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UTJECAJ TURIZMA NA BDP U HRVATSKOJ

Sazetak

Turizam je od velikog znadaja za gospodarstvo Hrvatske. Svake godine, za vrijeme ljetne
turisticke sezone, Zeljno se o¢ekuju statistike o broju dolazaka, no¢enja i ostvarenih priho-
da. Sve djelatnosti vezane za turisti¢ku sezonu imaju posrednu ili neposrednu korist od tu-
risticke sezone. Ulazak Hrvatske u Europsku uniju 2013. znacajno je utjecao na hrvatski tu-
rizam te je pridonio ve¢oj konkurentnosti ponude i kvaliteti usluge. Stranim investitorima
tako je omogucen laksi ulazak u Hrvatsku, a turizmu novi kapital i investicije. Cilj je rada
istraziti u kojoj mjeri prihodi od turizam utje¢u na bruto drustveni proizvod (BDP) Repu-
blike Hrvatske. S obzirom na to da su prihodi od turizma oko 20 % BDP-a, moze se zaklju-
¢iti da je hrvatsko gospodarstvo ovisno o turizmu i turisti¢koj sezoni. Turizam je u Hrvat-
skoj znacajan pokreta¢ gospodarstva, ali izrazito sezonalan i osjetljiv na vanjske ¢imbenike.

Klju¢ne rije¢i: bruto drustveni proizvod (BDP), gospodarski rast, prihodi od turizma, tu-
risticka sezona

1. Uvod

Turizam je kao gospodarska grana od velikog znacaja za gospodarstvo Hrvatske,
a pri tome se prvenstveno misli na ljetni turizam. Svjetska turisti¢ka organizacija de-
finirala je da: ,turizam ukljucuje sve aktivnosti proizasle iz putovanja i boravaka oso-
ba izvan njihove uobicajene sredine ne dulje od jedne godine radi odmora, poslovnog
putovanja i drugih razloga nevezanih uz aktivnosti za koje bi primili ikakvu naknadu
u mjestu koje posjecuju” (UNWTO, 1999). Hrvatski turizam ne smije biti samo sunce
i ¢isto more. U razdoblju od sijecanja do kolovoza 2024. broj dolazaka stranih turista
iznosio je 14,67 milijuna, a domacih turista 2,20 milijuna (HTZ, 2024a). Povecanje
dolazaka stranih turista bilo je 3,4 %, dok su dolasci domacih turista povecani 7,5 %
u odnosu na isto razdoblje 2023.
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Hrvatska sa svojom raznoliko$¢u ima moguénosti ostvarivanja prihoda od tu-
rizma tijekom cijele godine, a ne samo u tri-cetiri ljetna mjeseca. Osim uz more, raz-
voj se turizma sve vise $iri i na kontinentalnu Hrvatsku sa svojim beskrajnim ravni-
cama, rijekama, kulturnom bastinom, nacionalnim parkovima i ostalim turistickim
atrakcijama. Kontinentalni turizam ima razvijen seoski, ali i zdravstveni turizam u
brojnim ljekovitim toplicama. Turizam, i obalni i kontinentalni, obuhvaca gastro-
nomski, zdravstveni, sportski, vjerski turizam, kao i sve ostale oblike turizma. Vizi-
ja iskazana u Strategiji razvoja odrZivog turizma do 2030. (2023) glasi: ,,2030. godine
Hrvatska je konkurentna, inovativna i sigurna drzava s prepoznatljivim identitetom
i kulturom, zemlja o¢uvanih resursa, kvalitetnih Zivotnih uvjeta i jednakih moguc¢-
nosti za sve.”

Cilj je rada istraziti u kojoj mjeri prihodi od turizam utje¢u na BDP Hrvatske
u usporedbi s ostalim ¢lanicama Europske unije, odnosno je li hrvatski BDP previse
ovisan o turizmu.

2. Opcenito o turizmu

Moze se pretpostaviti da zacetci razvoja turizma (Grzini¢, 2019) sezu u doba
Egip¢ana, Grka i Rimljana kada je putovanje zapocelo u religijske svrhe, radi trgo-
vanja ili u politicke svrhe. S pocetcima industrijske revolucije u 19. stolje¢u ljudima
su dalje destinacije postale pristupacnije zbog moguénosti brzeg transporta. U ovom
razdoblju pocinju se otvarati hoteli i moteli. Po¢etak masovnog turizma javlja se u
drugoj polovici 20. stolje¢a. Moderni turizam (Grzini¢, 2019) odreden je grupnim
prijevozom, razvitkom cestovne infrastrukture, ekonomskom mo¢i stanovnistva i si-
gurnijim vremenima, odnosno ¢imbenicima koji poti¢u ljude na turisticke aktivnosti.
U moderno doba razvojem digitalizacije sve postaje dostupnije. Aplikacije za rezer-
viranje smjestaja, marketing i velik broj turistickih agencija dovele su do apsolutnog
procvata turizma.

Opce je poznata popularnost Hrvatske medu turistima. Turisti su uvelike zain-
teresirani za posjete Hrvatskoj ponajvise zahvaljuju¢i prekrasnim krajolicima, obala-
ma i bogatoj kulturnoj bastini. Korijeni turizma u Hrvatskoj sezu od kraja 19. stolje-
¢a kada su pripadnici elite iz srednje Europe, traze¢i bijeg od industrijskog razvoja i
urbanizacije svojih domovina, poceli istrazivati jadransku obalu. Pitoreskni krajolici,
povijesni gradovi i blaga mediteranska klima ¢inili su Hrvatsku privlaénom destina-
cijom za one Zeljne odmora i kulturnog obogacenja.

Clanstvo u EU dovelo je do novih investicija te veceg interesa stranog kapitala
za razvoj turizma. Clanstvo je donijelo neke ocekivane koristi odnosno benefite, ali
i odredene troskove za hrvatski turizam (GriZani¢, 2014). Neke od koristi su: pobolj-
$anje imidza zemlje, podizanje razine usluzivanja i veca zastita potro$aca, primjena
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strozih prostorno-planskih standarda, podizanje razine transparentnosti poslovanja,
produljenje turisticke sezone, mjere zastite okolisa i odgovornog ponasanja u turizmu.
Porast troskova pojavio se zbog preuzimanja propisa i prihvacanja visih standarda,
nuznih investicija u infrastrukturu, povecanja stupnja izgradenosti zbog poja¢anog
interesa za posjedovanjem nekretnina, oteZanog poslovanja domacih hotelskih kuca
zbog lakseg ulaska strane konkurencije, porasta cijena nekretnina, teskoca prilagodbi
zbog izmjene poreznog obracuna.

3. Bruto domaci proizvod i prihodi od turizma

BDP je klju¢ni indikator koji kvantificira sveukupnu vrijednost roba i usluga
koje se proizvedu unutar granica jedne zemlje tijekom jedne godine. Smatra se vrlo
vaznim pokazateljem ekonomske snage zemlje i pozitivna promjena u njemu znak je
gospodarskog rasta. Prihodi od turizma ¢ine znacajni dio hrvatskog BDP-a. Za ostva-
rivanje prihoda od turizma potrebni su odgovaraju¢i smjestajni kapaciteti.

Tablica 1. Smjestajni kapaciteti po vrstama objekata

BROJ POSTELJA INDEKS STRUKTURA (u %)
2022. 2023, 2023./2022. 2022. 2023,
Hoteli i aparthoteli 126.724 127.363 100,5 10,2 10,0
Turisticka naselja 28.058 28.524 101,7 23 2.2
Turisticki apartmani 10.634 10.278 96,7 09 0,8
Kampovi i kampiralista 269.174 264.747 984 21,6 209
Privatne sobe 762.063 789.829 103,6 61,3 62,3
Ljecilista 1.676 1.559 93,0 0,1 0,1
Odmaralista 1.654 1.710 1034 01 01
Hosteli 17.263 17139 99,3 14 14
Ostali smjestaj 1.280 1.108 86,6 0,1 0,1
Nekategorizirani objekti 1.280 1.108 86,6 0,1 0,1
UKUPNO 1.243.463 1.267924 102,0 100,00 100,00

lzvor: HTZ (2024b: 13)

Smjestajni kapaciteti povecali su se u 2023. u odnosu na 2022. godinu 2 %, kao
$to je prikazano u Tablici 1. Najveci dio smjestajnih kapaciteta ¢ine privatne sobe
(62,3 %), zatim slijede kampovi i kampiralista s 20,9 %, a hoteli ¢ine samo 10 % smje-
Stajnih kapaciteta. U 2023. smjestajni su se kapaciteti povecali 0,09 % u odnosu na
2018. Struktura smjestajnih kapaciteta ostala je sli¢cna kao i u 2023., odnosno privat-
ne sobe ¢inile su 63,1 %, kampovi i kampiralista 18,6 %, a hoteli 10,3 % smjestajnih
kapaciteta.
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Uz sveprisutan sezonski rad dobar dio ljudi, posebice uz more, svoje prihode
ostvaruje iskljucivo zahvaljujuci djelatnostima iz podrucja turizma. Najzastupljeniji
su izvori prihoda ponude privatnih smjestajnih kapaciteta. Osim smjestaja, prihodi
se ostvaruju od ugostiteljskih objekata (kafici, restorani), organiziranih izleta i raznih
zabavno-kulturnih sadrzaja.

BDP, prihodi od turizma, kao i udio prihoda od turizma u BDP-u Hrvatske za
razdoblje od 2018. do 2023. prikazani su u Tablici 2 i Grafikonu 1.

Tablica 2. Udio prihoda od turizma u BDP-u Hrvatske za razdoblje od 2018. do 2023.
2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

BDP (mil. EUR) 51.527 53983 50224 58207 68373 76472
PRIHODI OD TURIZMA (mil. EUR)  10.0965 1053910 4.8135 91344 131138 145978
UDJEL TURIZMA U BDP-u (u %) 196 195 96 15,7 19,2 191

lzvor: HTZ (2024b)

Grafikon 1. Udio prihoda od turizma u BDP-u Hrvatske za razdoblje 2018. do 2023.
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Izvor: obrada autora

Usporedna analiza utjecaja turizma na BDP od 2018. do 2023. ukazuje na zna-
¢ajne fluktuacije u prihodima od turizma i udjelu turizma u BDP-u tijekom tog peri-
oda (Tablica 2 i Grafikon 1). U 2018. prihodi od turizma iznosili su 10.096,5 milijuna
eura, dok su 2019. blago porasli na 10.539,1 milijuna eura. Medutim, 2020. zabiljezen
je drasti¢an pad prihoda od turizma na 4.813,5 milijuna eura, $to je posljedica pande-
mije uzrokovane virusom COVID-19 i povezanih restrikcija putovanja. Godine 2021.
doslo je do znacajnog oporavka, pri c¢emu su se prihodi od turizma povecali na 9.134,4
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milijuna eura. U 2022. prihodi od turizma dosegli su 13.113,8 milijuna eura te samim
tim premasili krizu uzrokovanu pademijom virusa COVID-19. Povecanje prihoda na-
stavilo se i 2023. te su prihodi iznosili 14.597,8 milijuna eura, odnosno bili su 38,51 %
veci u odnosu na 2019.

Udjel turizma u BDP-u bio je relativno stabilan u 2018. i 2019,, s vrijednostima
od 19,6 % i 19,5 %, kao §to je prikazano u Tablici 2. No 2020. udjel turizma u BDP-u
dramati¢no je pao na samo 9,6 %, $to sugerira znacajan negativan utjecaj pandemije
na turisticku industriju i gospodarstvo opéenito. Godine 2021. biljezi se blagi opora-
vak udjela turizma u BDP-u (15,9 %).

Klju¢ne intervencije Vlade Republike Hrvatske u suo¢avanju s izazovima koje je
donijela globalna kriza bile su u obliku odgode pla¢anja turisticke ¢lanarine, turistic-
ke pristojbe, koncesijske naknade te u obliku potpora za financiranja obrtnih sred-
stava i poboljSanje likvidnosti za male hotele (Benko, Krstanovi¢ i Sovulj, 2022). Br-
zi oporavak ne bi bio mogu¢ bez niza mjera koje je hrvatska vlada poduzimala da bi
ublazila utjecaj pandemije na gospodarstvo, uklju¢ujuéi poticajne programe, financij-
sku pomo¢ trgovackim drustvima te mjere za ocuvanje radnih mjesta. Znacajan opo-
ravak zabiljeZen je 2022. kada je udio turizma u BDP-u ponovno porastao na 19,5 %,
dosezudi razinu sli¢énu onoj u 2019. Moze se zaklju¢iti da je turizam u Hrvatskoj zna-
¢ajan pokreta¢ gospodarstva, ali i osjetljiv na vanjske ¢cimbenike poput pandemija i
drugih nestabilnosti. Unato¢ tome, oporavak prihoda od turizma i udjela turizma u
BDP-u nakon pada u 2020. sugerira sposobnost sektora u Hrvatskoj da se prilagodi
promjenama i oporavi od kriznih situacija.

Ako se uzmu u obzir nekoliko posljednjih godina, turizam ¢ini izmedu 15 % i
20 % ukupnog nacionalnog BDP-a, izuzev pandemijske godine, pa je rijec¢ o daleko
najunosnijoj djelatnosti koja ekonomski i drustveno utjece na Zivote velikog dijela hr-
vatskog stanovnistva.

Medutim, prihodi od turizma podlijezu sezonalnosti kao $to je i prikazano u
Tablici 3.

Tablica 3. Dolasci turista u 2023. po mjesecima

DOLASCI TURISTA STRUKTURA U %
ukupno organizirano individualno organizirano individualno
sijecanj 228.812 55445 173.367 24,2 758
veljaca 272499 88.793 183.706 32,6 674
ozujak 424.383 182.156 242227 429 571
travanj 1.090.829 449666 641.163 41,2 58,8
svibanj 1.624.219 649.864 974.355 40,0 60,0
lipanj 2.733.256 828.325 1.904.931 30,3 69,7
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DOLASCI TURISTA STRUKTURA U %
ukupno organizirano individualno organizirano individualno
srpanj 4.508.575 1.097.764 3410.811 24,3 757
kolovoz 4.435.764 1.054.978 3.380.786 238 76,2
rujan 2.391.616 775.704 1615912 324 67,6
listopad 1.024.816 445.364 579452 43,5 56,5
studeni 368.797 145138 223.659 394 60,6
prosinac 389.365 112.390 276975 289 71,1

Izvor: HTZ (2024b: 19)

Najveci broj turista biljezi se tijekom ljetnih mjeseci, u srpnju i kolovozu. Na-
dalje, predsezona pocinje ovisno o terminu uskrsnih praznika poc¢etkom travnja, a
postsezona zavrsava krajem listopada (Tablica 3). Glavni izvor prihoda od turizma
ostvaruje se u ljetnim mjesecima, od lipnja do rujna.

Stoga se moze potvrditi opéepoznata ¢injenica da vise turista znaci i vie priho-
da, $to u konacnici rezultira ve¢im BDP-om. Potrebno je poticati razvoj razlicitih tu-
ristickih grana (Vlahovi¢, 2005) uz moguénost aktiviranja selektivnih segmenata po-
nude, kao §to su zdravstveni turizam, kulturni turizam ili ekoturizam.

4, Bruto drustveni proizvod europskih
zemalja i prihodi od turizma

.....

koje uklju¢uju upoznavanje ostalih zemalja ne samo u Europi nego i u ostatku svije-
ta. Luksemburg ima najve¢i BDP po stanovniku, a najmanji ima Bugarska (Eurostat,
2024). Slovenija, Ceska i Spanjolska zaostaju BDP-om po stanovniku za prosjekom
Unije oko 10 %. Hrvatska, zajedno s Madarskom, iako je jo$ uvijek dosta ispod pro-
sjeka EU-a, smanjila je taj zaostatak.

U 2023. vidljiv je snazan oporavak turizma iako u ve¢ini EU zemalja jo$ uvijek
nije dosegnuta razina prije pandemije virusa COVID-19. Unutar EU zemalja Hrvat-
ska je zemlja s najve¢im udjelom prihoda od turizma u BDP-u, $to je prikazano u Ta-
blici 4.
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Tablica 4. Udio prihoda od turizma u BDP-u EU zemlja u 2019. i 2023.

EU 27 2019 2023
Hrvatska 252 % 258 %
Portugal 173 % 19,6 %

Grcka 20,7 % 19,2 %

Spanjolska 141 % 14,5 %

Malta 14,7 % 13,6 %

Cipar 13,5 % 12,9 %
Njemacka 11,4 % 11 %

Austrija 10,7 % 10,6 %

Italija 10,6 % 10,5 %

Slovenija 10,8 % 98 %

Nizozemska 10,6 % 9.6 %
Estonija 12,4 % 92 %
Francuska 8,5 % 8,8 %
Luksemburg 98% 8,5 %

Latvija 77 % 75 %
Madarska 83 % 74%

Finska 78 % 71%

Svedska 73 % 71%
Bugarska 99 % 6,9%

Danska 6,4 % 6,5%
Rumunjska 6 % 5,6%

Belgija 57 % 5.5%

Ceska 6,2 % 5,5%

Litva 6 % 5.2%
Slovacka 6,7 % 4,8%
Poljska 49 % 4,1%
Irska 4,2 % 3,8%

Izvor: Share of travel and tourism’s total contribution to GDP in European Union member
countries (EU-27) and the United Kingdom (UK) in 2019 and 2023'

U 2023. godini udio prihoda od turizma (Eurostat, 2024) u hrvatskom BDP-u
iznosio je 25,8 %, a u 2019. godini 25,2 %, kao $to je prikazano u Tablici 4. Razlika u
postotcima posljedica je razli¢itog koristenja podataka o BDP-u, odnosno izvornih ili
sezonskih podataka. No glavno je pitanje je li veliki udio prihoda od turizma, odno-
sno od jedne djelatnosti, u BDP-u neke zemlje pozitivna ili negativna pojava? Portu-
gal i Greka kao turisticki konkurenti pokazuju visoki udjel od 19,6 %, odnosno 19,2 %

T https://www.statista.com/statistics/1228395/travel-and-tourism-share-of-gdp-in-the-eu-by-coun-
try/ (15. studenoga 2024.)
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prihoda od turisticke djelatnosti u BDP-u 2023. dok taj udio u Italiji iznosi samo nesto
vise od 10 % (Tablica 4). Gospodarskom rastu svake drzave pogoduje ako je uspjes-
na godina za odredenu prevladavajucu djelatnost, medutim kada je djelatnost ovisna
o sezonalnosti i raznim vanjskim utjecajima, tada bi bilo dobro da je i udio te djelat-
nosti manji.

5. Strategija razvoja turizma

Turisticka industrija sve je viSe postajala digitalizirana, $to je rezultiralo pro-
mjenama u nacinu rezervacije smjestaja, planiranju putovanja i interakciji s destina-
cijama. Ovo moze imati dugoro¢ne implikacije na nac¢in na koji se turisti¢ki poslovi
ekoloske probleme i trazili su destinacije i usluge koje se pridrzavaju ekoloskih stan-
darda. Ovo je rezultiralo pove¢anom potraznjom za odrzivim turisti¢ckim proizvodi-
ma i iskustvima, §to je sazeto prikazano u Tablici 5.

Tablica 5. Turist sutrasnjice

TURIST SUTRASNJICE

— Zeli ostaviti ¢im manji okolidni otisak dok putuje i boravi na destinaciji, ali i na dublji nacin
dozivjeti zajednicu u kojoj je odlucio provesti svoj odmor

— odabire low-risk lokacije iz kojih je povratak lako moguc i brz

— prije rezervacije smjestaja Zeli doZivjeti prikaz 360 stupnjeva pojedine sobe, hotelski restoran ili
dodatni sadrzaj, Sto je do sada bilo prikazano standardnim fotogalerijama

— zahtjeva mogucnosti beskontaktnog plac¢anja, samostalnu prijavu i odjavu

— informacije zeli odmah — primjenom chatbotova moze se ubrzati odgovaranje na pitanja
gostiju te poboljsati iskustvo prilikom procesa rezervacije ili informiranja gostiju o sigurnosnim
mjerama koje se poduzimaju

— zeli kvalitetnu i stabilnu internet vezu i laptop — tzv. digitalni nomadi
— Zeli provoditi vrijeme na otvorenom

— ,siromasan slobodnim vremenom” Zeli zadovoljiti sve vise svojih potreba tijekom jednog
putovanja

— pasivni odmor i opustanje na moru motivira vise od polovice svih gostiju (55 %) i primarni je
motiv dolaska na hrvatsku obalu i otoke

— slijede dolasci motivirani novim iskustvima i dozivljajima, gastronomijom, upoznavanjem
prirodnih liepota i kulturnih atrakcija, zabavom te bavljenjem sportom i rekreacijom; zabava i
nova iskustva postaju sve vazniji motivi posjeta primorskih destinacija

Izvor: Kordi¢ (2021)

U Tablici 5 opisani su trendovi i sklonosti modernih putnika koji teze smanjenju
svog ekoloskog utjecaja te dubljem prozivljavanju zajednica koje posjecuju. Putnici sve
vise preferiraju destinacije s minimalnim rizikom i jednostavnim povratkom kudi.
Digitalni alati kao $to su 360-stupanjski prikazi, beskontaktno pla¢anje i samostalne
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prijave/odjave postaju uobicajeni u odabiru smjestaja. Ocekuje se rast potraznje za ta-
kvim iskustvima i uslugama, osobito medu digitalnim nomadima koji traze stabilnu
internet vezu i mogucnost rada na otvorenom. Putnici sve viSe traze aktivnosti koje
im omogucuju zadovoljenje razlic¢itih potreba tijekom jednog putovanja, pri cemu je
pasivan odmor na moru i dalje primarni motiv za posjet primorskim destinacijama.
Predvida se daljnji razvoj trendova putovanja prema vecoj odrzivosti, digitalizaciji i
personalizaciji iskustava. Destinacije koje ¢e uspjeti prilagoditi svoju ponudu ovim
trendovima imat ¢e konkurentnu prednost i privuci ¢e sve veci broj putnika koji tra-
Ze autenti¢na, sigurna i odrziva putovanja. Dolasci turista po Zupanijama prikazani
su u Tablici 6.

Tablica 6. Dolasci turista po Zupanijama u 2022. i 2023.

e DOLASCI TURISTA (u 000)  |NDEKS STRUKTURA (u %)
2022. 2023. 202372022, 3022. 2023.
Zagrebacka 126 148 1175 0,7 08
Krapinsko-zagorska 177 191 1079 1,0 1,0
Sisacko-moslavacka 23 25 108,7 0,1 0,1
Karlovacka 292 345 118,2 1,6 1,8
Varazdinska 88 103 17,0 05 05
Koprivnicko-krizevacka 18 19 105,6 01 01
Bjelovarsko-bilogorska 22 29 131,8 0,1 0,1
Primorsko-goranska 2918 3.072 105,3 164 15,8
Licko-senjska 651 747 14,7 3,7 38
Viroviticko-podravska 15 16 106,7 01 01
PoZesko-slavonska 22 24 1091 0,1 0,1
Brodsko-posavska 36 42 116,7 02 0.2
Zadarska 1.670 1.792 1073 94 9.2
Osjecko-baranjska 107 124 1159 06 06
Sibensko-kninska 885 909 102,7 5,0 47
Vukovarsko-srijemska 75 94 125,3 04 0,5
Splitsko-dalmatinska 3.202 3.581 11,8 18,0 18,4
Istarska 4583 4.833 105,5 25,8 24.8
Dubrovacko-neretvanska 1688 2.001 118,5 95 10,3
Medimurska 87 94 108,0 0,5 0,5
Grad Zagreb 1.078 1.301 120,7 6,1 6,7
UKUPNO 17.775 19493 109,7 100,0 100,0

Izvor: HTZ (2024b: 30)

Najveci broj dolazaka turista biljeze Zupanije smjestene na Jadranskom mo-
ru, kao $to je i prikazano u Tablici 6. U strukturi dolazaka turista najzastupljenija je
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Istarska Zupanija s 24,8 %, Splitsko-dalmatinska Zupanija s 18,4 % te Primorsko-go-
ranska Zupanija s 15,8 %. U kontinentalnom dijelu Hrvatske Grad Zagreb vodi sa
6,7 % dolazaka turista.

Strategija razvoja odrZivog turizma do 2030. godine (Narodne Novine, 2/2023)
ukljucuje niz ciljeva i smjernica da bi se odrzao i unaprijedio turisticki sektor te osi-
gurala dugoro¢na odrzivost. Strategija obuhvaca nekoliko klju¢nih elementa:

1. odrzivi turizam: glavni fokus trebao bi biti na razvoju odrzivog turizma koji po-
$tuje okolis, lokalnu kulturu i zajednice; to ukljucuje promicanje ekoloski osvije-
$tenih praksi, zastitu prirodnih resursa, o¢uvanje kulturne bastine te ravnotezu
izmedu turisticke eksploatacije i zastite prirodnih i kulturnih vrijednosti

2. diversifikacija ponude: potrebno je diversificirati turisticku ponudu da bi se pri-
vukli razli¢iti profili turista tijekom cijele godine; to uklju¢uje razvoj razli¢itih
oblika turizma poput kulturnog, ruralnog, gastronomskog, aktivhog odmora te
medicinskog turizma

3. kvaliteta usluga: kontinuirano pobolj$anje kvalitete turistickih usluga, smjesta-
ja, ugostiteljskih objekata i infrastrukture da bi se osiguralo zadovoljstvo gostiju
i potaknula lojalnost te ponovne posjete

4. digitalizacija i inovacije: integracija digitalnih tehnologija u turisticke usluge radi
poboljsanja korisnickog iskustva, promocije destinacija, upravljanja turistickim
resursima i pracenja turistickih trendova

5. razvoj infrastrukture: investiranje u poboljsanje prometne, energetske, komu-
nikacijske i turisticke infrastrukture da bi se osigurala bolja povezanost izme-
du turistickih destinacija, olak$ao pristup turistickim atrakcijama te potaknulo
ravnomjerniji regionalni razvoj

6. odrziva mobilnost: promicanje odrzivih oblika prijevoza poput javnog prijevo-
za, biciklizma i pjeSacenja te smanjenje ovisnosti o automobilima radi smanjenja
negativnog utjecaja turizma na okolis i lokalnu zajednicu

7. suradnja i partnerstva: jacanje suradnje izmedu javnog i privatnog sektora, lo-
kalnih vlasti, turistickih organizacija, nevladinih organizacija te ostalih dionika
radi zajednickog promicanja turisticke ponude, odrzavanja kvalitete destinacija
i rjeSavanja izazova u turizmu.

6. Zakljucak

Turizam je neizostavna i klju¢na djelatnost u Republici Hrvatskoj, s dubokim
utjecajem na gospodarstvo, drustvo i okolis. Analiza prikazana u radu jasno pokazu-
je da turizam ¢ini u prosjeku oko 20 % bruto domaceg proizvoda (BDP-a), ¢cime po-
tvrduje svoju vaznost kao pokreta¢ ekonomske aktivnosti i stvaratelj radnih mjesta.
Njegova viSestruka uloga odrazava se u svim segmentima drustva, od ekonomskog
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rasta i razvoja do ocuvanja kulturnog identiteta i prirodnih ljepota zemlje. U kontek-
stu analize utjecaja turizma na BDP i opce gospodarske tokove u Hrvatskoj, klju¢no
je razumjeti kako turizam oblikuje i transformira gospodarski, sociokulturni i eko-
loski pejzaz zemlje.

Turizam u Hrvatskoj ima dubok i trajan utjecaj na bruto domaci proizvod (BDP)
kroz niz kanala. Izravni doprinos turizma BDP-u o¢ituje se putem prihoda od turi-
stickih usluga, investicija u turisticku infrastrukturu i generiranja radnih mjesta u
turistickom sektoru. Ovi izravni ekonomski ucinci imaju $iru ulogu u poticanju gos-
podarske aktivnosti putem povezanih sektora poput trgovine, poljoprivrede, prijevo-
za i usluznih djelatnosti. Time turizam postaje vitalni pokreta¢ ekonomskog rasta,
diversifikacije gospodarstva i smanjenja nezaposlenosti u zemlji. Unato¢ svojim eko-
nomskim koristima turizam takoder nosi odredene izazove koji proizlaze iz njegove
strukture i dinamike. Ovisnost o sezonskom turizmu ¢ini gospodarstvo ranjivim na
sezonske fluktuacije i vanjske Sokove, poput pandemija ili politickih kriza, §to moze
znacajno utjecati na stabilnost ekonomije. Nadalje, masovni turizam moze dovesti do
preopterecenja infrastrukture, degradacije okolisa i gubitka autenti¢nosti lokalnih za-
jednica, $to dugoro¢no moze ugroziti odrzivost turizma.

Diversifikacija turisticke ponude s naglaskom na ruralni, ekoloski i kulturni tu-
rizam pruza priliku za razvoj odrzivijih oblika turizma koji postuju prirodno i kul-
turno nasljede zemlje. Odrzivi turizam ne samo da pridonosi ekonomskom rastu ve¢
i promice socijalnu ukljucenost, kulturnu raznolikost i zastitu okolisa. Odrzivi turi-
zam trebao bi biti temelj strategija za buduci razvoj Hrvatske, osiguravaju¢i da turi-
zam ostane klju¢ni pokreta¢ ekonomskog i drustvenog prosperiteta u zemlji, u skladu
s vrijednostima o¢uvanja okolisa i kulturne bastine.

Stoga se moze zakljuditi da je turizam u Hrvatskoj znacajan pokreta¢ gospodar-
stva, ali i da je osjetljiv na vanjske ¢imbenike poput pandemija i drugih nestabilnosti.
Unatoc¢ tome, oporavak prihoda od turizma i udjela turizma u BDP-u nakon pada u
2020. sugerira sposobnost sektora u Hrvatskoj da se prilagodi promjenama i oporavi
od kriznih situacija. No Hrvatsko se gospodarstvo u velikoj mjeri oslanja na turistic-
ku potraznju, daleko vise nego druge zemlje ¢lanice EU-a.
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The Impact of Tourism in Croatia on its GDP
Abstract

Tourism is of great importance for the economy of Croatia. Every year, during the summer
tourist season, statistics on the number of arrivals, nights spent in tourist accommodation
and revenues generated from tourism are eagerly awaited. All business activities related to
the tourist season benefit from it either directly or indirectly. Croatia joining the Europe-
an Union in 2013 had a significant impact on Croatian tourism and contributed to greater
competitiveness of the offer and quality of service. Croatian market entry is thus facilitat-
ed for foreign investors, and tourism receives new capital and investments. The aim of the
paper is to investigate the extent to which income generated by tourism affects the gross
domestic product (GDP) of the Republic of Croatia. Given that tourism revenues are about
20% of GDP, it can be concluded that the Croatian economy is dependent on tourism and
the tourist season. Tourism in Croatia is a significant economic driver, but it is extremely
seasonal and sensitive to external factors.

Keywords: gross domestic product (GDP), economic growth, revenue generated by tour-
ism, tourist season





