Biserka Rukavina

Strucni rad

B Osiguranje od odgovornosti

pomorskog agenta
Biserka Rukavina*

Sazetak: Poslovanje pomorskog agenta u Republici Hrvatskoj uredeno
je prvenstveno Pomorskim zakonikom, Pravilnikom o uvjetima za
obavljanje djelatnosti pomorskog agenta, te pravima | obvezama
pomorskog agenta te Opcim uvjetima poslovanja pomorskih agenata
kao aufonomnim pravnim aktom. Njegova posebnost prepoznaje se u
Cinjenici da radi u tude ime i za tudi racun. Prilikom obavljanja poslova za
svog principala, bilo da se radi o poslovima prihvata i otpreme brodova
ili poslovima posredovanja, pomorski agent se izlaze brojnim rizicima koji
mogu dovesti do nastanke Stete te njegove financijske odgovornosti. U
radu se analiziraju uvjeti osiguranja od odgovornosti pomorskog agenta
U Republici Hrvatskoj, a posebna pozornost usmjerena je na ulogu
Medunarodnog kluba prometnih posrednika (engl. International Transport
Intermediaries Club-ITIC) kao vodeceg pruzatelja usluga osiguranja
profesionalnih zahtjeva za naknadom u pomorskom prometu.

Kljuéne rijeci: pomorski agent, djelatnosti pomorskog agenta, osiguranje
odgovornosti, Medunarodni klub prometnih posrednika

1. UVOD

Djelatnost pomorskog agenta u Republici Hrvatskoj prepoznata je kao
poseban institut u hrvatskom pravnom sustavu. Pomorski zakonik (u
daljnjem tekstu: PZ)? kao krovni zakon u pomorstvu ne daje definiciju
pomorskog agenta S§to se moze smatrati odredenim propustom
zakonodavca, ali sadrzi odredbe o ugovoru o pomorskoj agenciji tako
da je rije€¢ o imenovanom ugovoru koji ureduje medusobna prava i
obveze pomorskog agentainalogodavatelja.* Obzirom da se odredbe o

prof. dr. sc. Biserka Rukavina, Pomorski fakultet Sveucilista u Rijeci, e-mail: biserka.rukavina@pfri.uniri.hr

2 NN 181/04, 76/07, 146/08, 61/11, 56/13, 26/15, 17/19.

3 Ovdje freba obratiti pozornost na razli¢itost ferminologije koja se koristi u pojedinim zakonskim tekstovima.
PZ koji predstavlja lex specialis u odnosu na ugovor o pomorskoj agenciji koristi izraz nalogodavatelj, dok se
u ZOO-u (koji predstavlja lex generalis) koristi izraz nalogodavac. Terminolo$ka razilazenja nastavljaju se i u
domeni koristenja izraza pomorski agent i pomorska agencija koji predstavljaju istoznacnicu, iako se u praksi

izraz pomorski agent cesce veze uz fizicku osobu odnosno samog djelatnika u pomorskoj agenciii.
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ugovoru o pomorskoj agenciji nalaze u svega deset Clanaka PZ-a,*
podrazumijeva se supsidijarna primjena Zakona o obveznim odnosima
(U daljnjem tekstu: ZOO)* posebno u dijelu koji se odnosi na ugovor o
djelu, ugovor o nalogu, ugovor o frgovinskom zastupanju i poslovodstvo
bez naloga, alii u dijelu koji se odnosi na ugovor o osiguranju. Ugovorom
o0 pomorskoj agenciji, pomorski agent se obvezuje, na temelju opce ili
posebne punomodci, uimeizaracun nalagodavatelja, obavljatipomorske
agencijske poslove te poslove pomaganja, posredovanja i zastupanja, a
nalogodavatelj se obvezuje pomorskom agentu nadoknaditi troskove i
platiti nagradu.¢ Na strani nalogodavatelja mogu se naci razlicite osobe,
ali najcesce se radi o brodovlasniku odnosno brodaru, ali mogu biti i
osobe koje imaju interes nad teretom.

Kako bi se dodatho regulirala odredena statusno pravna pitanja
poslovanja pomorskin agenata, 2007. godine donijet je Pravilnik o
uvjetima za obavljanje djelatnosti pomorskog agenta te pravima i
obvezama pomorskog agenta’ kojim se propisuju uvjeti za obavljanje
djelatnosti pomorskog agenta, prava i obveze pomorskog agenta, te
ispitni program i nacin polaganja ispita za stjecanje zvanja pomorskog
agenta (udaljnjem tekstu: Pravilnik). U kontekstu ovogistrazivanja posebno
je znacajan Cl. 5. Pravilnika temeljiem kojeg pomorski agent mora imati
na raspolaganju viastita financijska sredstva od najmanje 120.000 kuna
ili drugo odgovarajuce jamstvo u bankama, financijskim institucijoma ili
drugim drustvima kako bi se upisao u Upisnik pomorskin agenata i poceo
obavljati svoju djelatnost. Jamstva mogu biti zamijenjena odgovarajucim
nacionalnim ili medunarodnim osiguranjem te moraju postojati za cijelo
vrijeme obavljanja djelatnosti pomorskog agenta. Potrebno je istaknuti
kako bi Pravilnik svakako trebalo mijenjati u dijelu u kojem se kao
novcana jedinica navodi kuna, ali i dio odredbe koji propisuje minimalni
iznos financijskin sredstava. Kao §to je navedeno, Pravilnik je donijet 2007.
godine. Protekom vise od 15 godina, vrijednost hovca se promijenila i
pod utjecajem inflacije, rasta troskova i vrijednosti imovine koja moze
biti ukljuCena u procese djelovanja pomorskin agenata potrebno je
preispitati dostatnost propisanih minimuma.

Pomorski agenti iskoristili su mogucnost da svoju djelatnost dodatno
reguliraju autonomnim pravnim aktom te su 2009. godine donijeli Opce
uvjete poslovanja pomorskin agenata Hrvatske.® Opce uvjete ugovora
ZO0O definira kao ugovorne odredbe sastavljene za veci brojugovora koje
jedna ugovorna strana (sastavljac) prije ili u trenutku sklapanja ugovora

Cl. 674.- 683.

NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18, 126/21, 114/22, 156/22, 155/23.

Cl. 674. PZ-a.

NN 82/07.

lako se u ZOO-u koristi izraz ,,opci uvjeti ugovora*, u praksi je uvrijezen izraz ,opci uvjeti poslovanja* ili samo
»opci uvjeti®.

O NOoNO M
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predlaze drugoj ugovornoj strani, bilo da su sadrzani u formularnom
(tipskom) ugovoru, bilo da se na njih ugovor poziva.? Opci uvjeti ugovora
dopunjuju posebne pogodbe utvrdene medu ugovaratelima u istom
ugovoru, i U pravilu ih kao i one obvezuju. U slucaju neslaganja odredbi
opcih uvjeta i posebnih pogodbi, vrijede posebne pogodbe. Opdi uvjeti
ugovora moragju se objaviti na vobicajeni nacin, a bitno je naglasiti da
ugovornu stranu obvezuju ako su joj bili poznati ili morali biti poznati u
vrijeme sklapanja ugovora.'® Opcim uvjetima poslovanja pomorskin
agenata prosiren je krug poslova koje moze obavljati pomorski agent
tako da se osim osnovnih poslova navode i sporedni poslovi.

2. DJELATNOSTI POMORSKOG AGENTA

Obzirom da djelatnosti pomorskog agenta determiniraju vrstu osiguranja
(osiguranje od ugovorne odgovornosti i osiguranje od izvanugovorne
odgovornosti) i Sirinu pokrica (ovisno o tome radi li se o luckom agentu,
agentu posredniku, agentu tereta i sl.), u nastavku rada prikazat ce
se temeljni poslovi pomorskog agenta kako su prepoznati u pravhom
sustavu Republike Hrvatske. Odredbom Cl. 674. PZ-a propisano je kako
se ugovorom o pomorskoj agenciji pomorski agent obvezuje, na temelju
opce ili posebne punomocdi, u ime i za racun nalogodavatelja, obavljati
pomorske agencijske poslove te poslove pomaganja, posredovanja i
zastupanja. Ova odredba opravdano je bilaizlozena odredenim kritikama
(BorCic¢, 2009)" jer razlikuje dvije grupe poslova: a) pomorsko agencijski
poslovi, b) poslovi pomaganja, posredovanja i zastupanja. Podjela je
nelogicna jer zastupanje, posredovanje i pomaganje predstavlja ,,pravni
alat” za obavljanje pomorsko agencijskin poslova. Uloga pomorskoga
agenta mijenja se ovisno o vrsti posla tako da ¢e primjerice njegova
posrednicka uloga biti dominantna prilikom posredovanja pri sklapanju
ugovora o iskoristavanju brodskog prostora, a uloga zastupnika prilikom
prinvata i otpreme broda u luci. Obzirom da je nemoguce navesti sve
poslove koje pomorski agent obavlja, pri kreiranju zakonskinh odredbi
koristio se egzemplifikativni pristup. Prema Cl. 675. PZ-a pomorski
agencijski poslovi jesu posebice oni koji se odnose na plovidbu, brodove
i njihovo iskoristavanje, posadu, a osobito na: prihvacanje i otpremanje
brodova, posredovanje pri sklapanju ugovora o iskoristavanju brodova,
kupoprodaiji, gradniji, preinaci i popravku brodova, osiguranju brodova,
teretaiinteresa, opskrbi zalihama, te na brigu o putnicima i posadi.'”? Tome

9 Cl. 295.st. 1.
10 Cl.295.st. 4.i 5.

1 Predlaze se sliedeca definicija ugovora o pomorskoj agenciji: ,,Uugovorom o pomorskoj agenciji pomorski
agent obvezuje se, na temelju opce ili posebne punomodi, u ime i za racun nalogodavatelja, obavljati
pomorske agencijske poslove poglavito one pomaganja, posredovanja i zastupanja.”

12 Izmjenama PZ-a iz 2019. godine dodani su poslovi pomorskog agenta koji se odnose na posadu.
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valja dodati i vrlo vaznu ulogu pomorskin agenata u pribavljanju pravne
pomoci brodu odnosno njegovom zapovjedniku i posadi, suradnju s P.&l.
osigurateljima, organizaciju pregleda steta na teretu, brodu i opremi,
suradnju s likvidatorima zajednickih havarija, pribavljanju potrebne
dokumentacije i sl. (Mandic¢ i Lovri¢, 2019:44).'3 U nastavku rada opisat Ce
se osnovi poslovi pomorskog agenta, a to su poslovi zastupanja prilikom
prinvata i otpreme broda, zastupanje pred tijelima javne vlasti te poslovi
posredovanja.

2.1 Poslovi zastupanja

Pri navodenju poslova pomorskoga agenta zakonodavac u prvom
redu istiCe prihvat i otfpremu brodova (Cl. 675. PZ-a). Radi se o klasichim
poslovima pomorskog agenta koji su vezani uz svaki dolazak i odlazak
broda bilo da se radi o medunarodnoj ili nacionalnoj plovidbi. Razvojem
informacijskih tehnologija Ciji je cilj pojednostavitii uskladiti administrativne
postupke koji se primjenjuju u pomorskom prijevozu te standardiziranjem
elektronickog prijenosa informacija i racionalizikanjem sluzbenog
postupka prijave i odjave dolaska broda, pomorski agenti prilagodavaju
svoja znanja i vjestine novim potrebama na pomorskom trzistu.' Uvjeti i
nacin dostave, prikupljanja i razmjene isprava, dokumenata i podataka
o0 pomorskom prometu u konvencionalnom i elektronickom obliku, kao i
naciniuvjetiizdavanja odobrenja za slobodan promet s obalom, odnosno
odobrenja za isplovljenje broda propisani su Pravilnikom o ispravama,
dokumentima i podacima o pomorskom prometu, te o njihovoj dostavi,
prikupljanju i razmjeni, kao i o nacinu i uvjetima izdavanja odobrenja za
slobodan promet s obalom.” Odredbe ovog Pravilnika koje se odnose
na brod obvezni su primjenjivati brodar, kompanija, zapovjednik broda
odnosno pomorski agent broda.'

Poslovi prinvata i otpreme broda obuhvacaju sve potrebne formalnosti
tjekom dolaska i odlaska broda. Tijekom dolaska i odlaska broda u/
iz luke pomorski agent u ime i za racun brodara obavlja poslove pred
luckim i drugim javnim vlastima. To se prvenstveno odnosi na stupanje u
odnose s luCkom kapetanijom, luckom upravom, policijom, zdravstvenim
vliastima i carinom. To su institucije koje vode brigu o sigurnosti plovidbe,
redu u lukama, sigurnosti, sanitarnim poslovima te carinskoj zastiti drzave.

13 Vidjeti ¢l. 5. Opcih uvjeta poslovanja pomorskih agenata Hrvatske.

14 Prvenstveno se misli na dosege Direktive 2010/65/EU o sluzbenom postupku prijave za brodove koji dolaze u
luke i/ili odlaze iz luka drzava Clanica i o stavljanju izvan snage Direktive 2002/6/EL.

15 Cl. 1. Pravilnika o ispravama, dokumentima i podacima o pomorskom prometu, te o njihovoj dostavi,
prikupljanju i razmjeni, kao i o nacinu i uvjetima izdavanja odobrenja za slobodan promet s obalom, NN 70/13,
55/15,103/17, 13/20, 146/23.

16 Prema Cl. 3. st. 1. toCka 16. Pravilnika pomorski agent je pravna ili fizicka osoba koja je upisana u Upisnik
pomorskin agenata u skladu s odredbama PZ-a i odgovarajuc¢in podzakonskih propisa koja je oviastena u ime
i za racun broda obavljati poslove prinvata i/ili otpreme broda ukljucujuci razmjenu podataka, dokumenata i
isprava.
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Zastupanje brodara u odnosima s luckim i javnim vlastima, jednako
kao i zastupanje prilikom prihvata i otpreme broda, obuhvaca poslove
zastupanja koje pomorski agent obavlja jer bi te radnje inaCe morao
obaviti brodar prema prinudnim propisima drzave u Cijoj luci se njegov
brod nalazi.(Mandic).

Valja istaknuti kako prilikom obavljanja ovih poslova pomorski agent
djeluje kao neposredni zastupnik nalogodavatelja u okviirma dane
punomoci. Da bi zadrzao tqj status, on mora izrijekom istaknuti svoje
svojstvo agenta. U protivnom ¢e se u odnosu na osobu u dobroj vijeri
smatrati da radi u svoje ime, a ne u ime principala.'”

2.2 Poslovi posredovanja

Poslovi posredovanja ubrajaju se takoder u osnovne poslove pomorskog
agenta. Posredovanje je pravni posao u kojem posrednik dovodi u vezu
s nalogodavcem osobu koja bi s njim pregovarala o sklapanju poslova
(ugovora).'® Posredovanije je spajanje dviju ugovornih strana te obuhvaca
brojne radnje koje pomorski agent mora obaviti zeli li uspjeSan rezultat
posredovanja. To je pracenje trzista, prikupljianje i davanje informacija
strankama, primanje i davanje ponuda, objasnjavanje pojedinih klauzula
ugovora te otklanjanje nesporazuma. (Poljanec, 2019:266).

RasClambom odredbe iz 675. PZ-a poslove posredovanja pomorskog
agenta mozemo podieliti u nekoliko skupina. Prvu skupinu Cini
posredovanje prilikom sklapanja ugovora o iskoristavanju pomorskih
brodova. Sistematizaciju ovih ugovora pronalazimo u Cl. 442. PZ-a koji
razlikuje ugovore o pomorskom plovidbenom poslu' i ugovor o zakupu
broda. Za ove ugovore vazno je istaknuti kako pomorski agent moze,
na temelju izricitog ovlastenja obiju ugovornih strana, potpisati u ime
i za racun obiju ugovornih strana ugovor o iskoristavanju brodova.
O tome postoji izricita odredba u PZ-u,® a takav stav potvrden je i u
sudskoj praksi.?’ Druga skupina objedinjava poslove kupnje, gradnje
i popravka brodova. Obzirom na specificnu prirodu posla posebno su
izdvojeni poslovi posredovanja pri osiguranju broda, tereta i ostalih
interesa. Posliednju skupinu Cine poslovi posredovanije pri zaposljavanju
pomoraca koje je regulirano posebnim podzakonskim aktom, a to je
Pravilnik o posredovanju pri zaposljavanju pomoraca.?? lako ovaj Pravilnik

17 Cl. 680. PZ-a.

18 CI.835.700-a.

19 Prema Cl. 443. PZ-a ugovori o pomorskom plovidbenom poslu dalje se dijele na: ugovor o prijevozu stvari
morem, ugovor o prijevozu putnika morem, ugovor o teglienju, odnosno potiskivanju morem te ugovori koji se
odnose na druge pomorske plovidbene poslove.

20 Cl. 679.

21 Vidjeti presudu VSRH, Rjesenje broj: Revt 66/06-2 od 8. ozujka 2007.

22 NN 55/18.
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ne koristi izraz pomorski agent vec izraz ,,posrednik”, iz njegove sadrzajne
komponente proizlazi kako se radi o agentu.® Za svaki sklopljeni ugovor,
pomorski agent duzan je u posrednicki dnevnik ubiljeziti bithe podatke
0 ugovoru koji je skloplien njegovim posredovanjem i izdati izvadak iz te
knjige potpisan od njegove strane. Ova obveza proiziazi kako iz ZOO-
a?* tako i iz Opcih uvjeta poslovanja pomorskin agenata Hrvatske.?
lpak postoji odgovarajuca razlika. Prema Opcim uvjetima poslovanja
pomorski agent duzan je voditi posrednicki dnevnik i izdavati posrednicki
list za poslove u kojima posreduje sto znaci da nije od posebnog znacaja
Cinjenica da je temeliem njegovog posredovanja stvarno i doslo do
sklapanja ugovora. Moze se zakljuCiti kako odredbe iz ZOO-a i Opcim
uvjetima poslovanja po pitanju vodenja posredniCkog dnevnika nisu
ujednacene.

3. ODGOVORNOST POMORSKOG AGENTA

U suvremenom poslovanju pomorskin agenata postoji sve veci broj
djelatnosti koje su izvor povecane opasnosti za nastanak stete. Pomorski
agent u svom svakodnevnom poslovanju redovito ulazi u odnose
sa svojim nalogodavateliem, sa zapovjednikom broda, krcateljima,
primateljima, ofpremnicima, te ostalim dionicima koji pruzaju usluge
agentovu nalogodavatelju. Ostale stranke koje daju usluge agentovu
nalogodavatelju jesu tvrtke koje pruzaju lucko-skladisSne usluge, tvrtke
koje opskrbljuju brodove hranom, opremom i ostalim zalihama. Prisutnost
velikom broja dionika i dinamika odvijanja poslovnih procesa u pomorskoj
industriji neminovno dovodi do Steta odnosno do odgovornosti za
naknadu nastale Stete.

3.1 Ugovorna odgovornost pomorskog agenta

Odgovornost pomorskog agenta prema nalogodavatelju uvjetovana
je postojanjem i sadrzajem ugovora o pomorskoj agenciji, te nastaje
propustom ili povredom obveza koje je pomorski agent preuzeo da
obavi u ime i za racun nalogodavatelja. Pomorski agent odgovara
nalogodavatelju za Stetu koja se moze pripisati njegovoj krivnji ili krivnji
njegovih djelatnika. Za Stete uzrokovane krivnjom osoba kojima se
pomorski agent u svom poslovanju sluzi ili koje pruzaju usluge

23 Prema ¢&l. 2. st. 1. t. 3. Praviinika posrednik je pravna osoba koja obavlja poslove posredovanja
pri zaposljavanju pomoraca na brodovima hrvatske i strane drzavne pripadnosti u ime brodara ili
rasporedivanjem pomoraca kod brodara i ispunjava uvjete propisane ovim Pravilnikom. Takoder i sama
Udruga hrvatskih posrednika pri zaposljavanju pomoraca (CROSMA) koja predstavlja neprofitnu pravnu osobu
koja okuplja hrvatske posrednike pri zaposljavanju pomoraca kao svoje Clanice navodi agencije. Vidjeti na
https://www.crosma.hr/hr/

24 Cl. 843.

25 Vidjeticl. 11.
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nalogodavatelju, pomorski agent odgovara samo za grubu nemarnost
U izboru tih osoba, ako su Stete u uzro€noj svezi s radnjama ili propustima
tih osoba.?¢

Ugovorna odgovornost prema nalogodavatelju moze postojati zbog:
a) postupanja protivno nalogu nalogodavatelja, b) prekoracenja
ugovornih ovlastenja, c) propusta u duznoj paznji, d) neobavjestavanja
ili pogreSnog obavjestavanja nalogodavca, te e) nepolaganja racuna
nalogodavatelju.

Odgovornost pomorskog agenta pod a), b) i c) temelji se na krSenju
odredbe iz Cl. 678. PZ-a, Cl. 11. Pravilnika, te &l. 5. st. 2. Opcih uvjeta
poslovanja pomorskin agenata Hrvatske. Temeljem Cl. 678. PZ-a pomorski
agent obvezanjeiovlasten uporabom duzne paznje, u granicama danog
ovlastenja, obavljati poslove koji su potrebni ili uobiCajeni za izvrsenje
dobivenog naloga.? U praksi moze biti sporno koji se poslovi mogu ili
trebaju smatrati uobiCajenim za izvrsenje dobivenog naloga odnosno da
li je i u kojo] mjeri doslo do prekoracenja danih ovlasti.2? Opseg ovlastenja
proizlazi iz punomocdi koja moze biti opcalili specijalna. PZ bavi se pitanjem
opce punomoci.? U sluCaju sumnje o granicama opce punomoci smatrat
¢e se da se ona odnosi na poslove prinvacanja i otpremanja brodova®
Cime se potvrduje stajaliste kako su poslovi prinvata i otpreme brodova
redovita i dominantna djelatnost pomorskih agenata. Cl. 315. ZOO-a
propisano je kako opunomocenik kome je dana opca punomoc moze
poduzimati samo one pravne poslove koji ulaze u redovito poslovanje.®' U
slucaju da pomorski agent prekoraci granice ovlastenja, nalogodavatel]
¢e biti u obvezi samo ako odobri prekoracenje.??

Isto tako prema Cl. 5. st. 2. Opcih uvjeta poslovanja pomorski agent duzan
je i ovlasten prilikom izvrSenja naloga obavljati i sve poslove koji su uz
njega vezani. U praksi odgovornost pomorskog agenta zbog postupanja
protivno nalogu nalogodavatelja moze postojati radi izdavanja Ciste
teretnice krcatelju iako nalogodavatelj (prijevoznik) to nije odobrio,
potpisivanja teretnice u koju je upisan pogresan datum ukrcaja, unosenje
netoCnih podataka u teretnicu, te unosenje krivih podataka vezanih
za ukrcqj tereta na palubu/ispod palube. Navedeni rizici poslijedica su

26 Cl. 24. Opcih uvjeta poslovanja pomorskih agenata Hrvatske. Pomorski agent mora imati ovlastenje za
imenovanje drugog agenta ili podagenta. Ako pomorski agent s nemarom ili nepaznjom imenuje podagenta,
a nalogodavatelj zbog postupaka podagenta pretrpi Stetu, pomorski agent gubi pravo na naknadu troskova
i nagradu, fe odgovara prema nacelu pretpostavijene krivnje.

27  Cl. 678. PZ-a. Primjena &l. 763. do 784. 700-a.

28 O izvrienju nalogu prema uputama vidjeti ¢l. 765. ZOO-a, a o mogucnosti odstupanja od naloga vidjeti &l.
766.7100-a.

29  Cl. 676. PZ-a.

30 Cl. 676.st. 4. PZ-q.

31 Cl.315.7100-q.

32  ClL311.5t. 1. Z00-a.
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povrede ugovora o pomorskoj agenciji.

Osim zbog postupanja protivno nalogu i prekoracenja danih ovlasti,
pomorski agent moze odgovarati jer nije dostavio ili nije pravovremeno
dostavio tzv. racun otpreme nalogodavatelju koji Cini prikaz svih troskova
nalogodavatelja do kojih je doslo radi ticanja broda u odredenoj luci
ukljuCujuci i nagradu agenta (eng. agency fee). Obveza polaganja
racuna takoder se temelji na primjeni Cl. 768. ZOO-a. O obavljenom
poslu nalogoprimac je duzan polozitiracun i predati bez odugovlacenja
nalogodavcu sve sto je primio na temelju obavljanja povjerenih mu
poslova, bez obzra je li ono sto je primio za nalogodavca bilo dugovano
ovome ili ne. Primjerice, ako pomorski agent raspolaze novcanim
sredstvima svog nalogodavatelja, moze odugovlaciti placanje racuna
davateljima usluga kako bi koristio taj novac za svoje potrebe i na tqj
nacin nanijeti stetu svom nalogadavatelju. (Mandic¢ i Lovri¢, 2019:92)
Odgovornost pomorskog agenta za koristenje nalogodavceva novca
proizlazi iz ¢l. 770. ZOO-a.*

Na ovom mijestu freba se osvrnuti na jednu specificnu obvezu pomorskog
agentakoja proizlaziiz €l. 12. Pravilnika o uvjetima za obavljanje djelatnosti
pomorskog agenta. Naime, pomorski agent duzan je pravovremeno
zatraziti polog novcanih sredstava od inozemnog nalogodavatelja za
pokrice troskova usluga koje ovaj trazi u hrvatskim lukama. U slucaju da
inozemni nalogodavatelj nije doznacio zatrazena sredstva prije dolaska
broda, pomorski agent je duzan pisanim putem obavijestiti pruzatelje
usluga kako bi mogli sami odluciti o pruzanju usluga. Pomorski agent
je duzan na zahtjev osobe koja pruza usluge ili prodaje robu njegovu
nalogodavcu dati jamstva za cijenu robe ili usluge do iznosa za to
osiguranih sredstava. Na ovaj nacin §tite se interesi pruzatelja usluga,
ali i sam polozaj pomorskog agenta u sluCaju zastupanja nesavjesnog
nalogodavatelja.

3.2. Izvanugovorna odgovornost pomorskog agenta

Obzirom na dinamiku poslovanja pomorski agent osim s
nalogodavateljem stupa u kontakt s brojnim drugim dionicima pomorskog
prometa sto znaci da moze odgovarati i izvanugovorno. Medu njima
posebno treba istaknuti osobe na strani tereta (osim ako se ne radi o tzv.
agentu tereta) te pruzatelje usluga unutar luckog sustava. Odgovornost
pomorskog agenta prema tim osobama u pravilu je izvanugovorna,
a samo iznimno moze biti ugovorna ukoliko pomorski agent radi u svoje
ime. Drugije slucajkada pomorskiagent navodidaradiu tude imeiza tudi

33  Ako se nalogoprimac sluzio za svoje potrebe novcem koji je primio za nalogodavca, duzan je, za sve vrijeme,

platiti kamate po najvisoj dopustenoj ugovornoj stopi, a na ostali dugovani novac koji nije predao na vrijeme,
zatezne kamate, racunajuci od dana kad ga je bio duzan predati.
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racun, ali djeluje bez ovlastenja, ili prekoracuje dana ovlastenja. (Borcic
i Drinkovi¢, 2009:43). Kod ove vrste odgovornosti ne postoji prethodni
odnos izmedu pomorskog agenta (Stetnika) i frece osobe (ostecenika),
Stetni dogadaj nastupa nepredvideno | bez volje pomorskog agenta.
(Curkovié, 2015:41)

4. OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI POMORSKOG AGENTA
4.1 Pravni okvir osiguranja od odgovornosti pomorskog agenta

Osiguranje od odgovornosti danas zauzima vaznu ulogu u svakom
suvremenom drustvu. Razvojem gospodarstva i drustva raste i rizik
nastanka stete. Prema opcem nacelu zabrane prouzrocenja stete svatko
je duzan suzdrzati se od postupka kojim se moze drugome prouzrociti
Steta.®* Osiguranja od odgovornosti, prema hrvatskom pravu, svrstana su
U imovinska osiguranja, dakle osiguranja kojima je svrha naknada nastale
Stete. Osnovna podjela osiguranja od odgovornostije podjela na obvezna
osiguranja od odgovornosti i dragovoljna osiguranja od odgovornosti pri
cemu se svaka od prethodno navedenih kategorija moze podijeliti na
osiguranje od izvanugovorne odgovornosti i na osiguranje od ugovorne
(profesionalne) odgovornosti. (Vrkljan, 2021:31).

Sukladno hrvatskom zakonodavstvu, osiguranje od odgovornosti obvezno
je za odredene djelatnosti, i to kao jedan od preduvjeta za obavljanje
tih djelatnosti.?® Takvom regulativom prvenstveno se nastoje zastititi
osobe koje se koriste uslugama profesionalaca, buduci da stete prilikom
nastanka osiguranog sluc¢aja mogu biti velike. Ovo osiguranje omogucuje
osteceniku da odstetni zahtjev uputi izravno osiguratelju, a profesionalcu
da gaispunjenje zakonske obveze naknade Stete materijalno ne ugrozava
i ne ometa njegovo redovito poslovanje. Predmet ovog osiguranja
je odgovornost osiguranika zbog struc¢nih pogresaka pri obavljanju
registrirane djelatnosti osiguranika i kod njega zaposlenih osoba.

Obveza naknade stete od strane osiguratelja nastaje samo ako je doslo
do profesionalnog propustailipogreske osiguranika i kod njega zaposlenih
osoba za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju pri cemu je uz dodatnu
premiju moguce ugovoriti i retro pokrice i produzeni period ostvarivanja
odstetnih zahtjeva.

Postavlja se pitanje da li djelatnost pomorskin agenata ulazi u skupinu
djelatnosti za koje je osiguranje obvezno. Analizom relevantnih pravnih

34 Cl.8.700-q.
35 Tako primjerice imamo obvezno osiguranje javnih bilieznika, poreznih savjetnika, stecajnih upravitelja.
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izvora dolazi se do zakljucka kako ne postoji odgovarajuci odgovor na
to pitanje. Kao sto je u uvodnim odredbama navedeno samo Pravilnik o
uvjetima za obavljanje djelatnosti pomorskoga agenta govori o obvezi
postojanja odgovarajuceg osiguranja odnosno financijskog jamstva.
Naime, postojanje osiguranja ili financijskog jomstva predstavlja jedan
od uvjeta za upis pomorskog agenta u Upisnik pomorskin agenata, a
upis u Upisnik pomorskinh agenata uvjet je za obavljanje same djelatnosti
sto bi znacilo da je osiguranje od odgovornosti pomorskog agenta
obvezno. Ako se prilikom inspekcijskog nadzora utvrdi da pomorski
agent ne raspolaze financijskim sredstvima odnosno odgovaragjucim
jamstvom ili osiguranjem, pomorskom agentu priviemeno Ce se zabraniti
obavljanje pomorsko-agencijskin poslova. O zabrani obavljanja donosi
se odgovarajuce riesenje. Na ovom mjestu upucuje se kritika na sadrzqj
Clanak 21. Pravilnika jer ne upucuje na mogucnost koristenja pravnog
lijeka niti pokretanja upravnog postupka.3¢

Medutim, postavlja se pitanje da li se svi pomorski agenti trebaju upisati
u Upisnik pomorskin agenata ili samo oni koji se bave odredenom
djelatnoscu kao §to je lucka agentura. U tom dijelu zakonska rjesenja
su manjkava. Ipak, do odredenog odgovora moze se doci daljnjom
analizom uvjeta za upis pomorskinh agenata u Upisnik pomorskih agenta.
Prema CI. 5. st. 1. t. 3. Pravilnika pomorski agent (Citati pomorska
agencija kao pravna osoba ili obrtnik) duzan je dostaviti uvjerenje o
polozenom struCnom ispitu za zvanje pomorskog agenta najmanje
jednog zaposlenika. Strucni ispit polaze onaj zaposlenik koji je ovlasten i
osposoblien za obavljanje poslova prinvata i otpreme brodova. Drugim
rijeCima, pomorski agent koji se bavi iskljuCivo poslovima posredovanja
nije duzan ispunjavati uvjete iz Clanka 5. Pravilnika, nije duzan upisati se
u Upisnik brodova, pa posliedicno ne ulazi u krug pruzatelja usluga koji
se moraju osigurati od odgovornosti.

Slijedom opisanog, moze se zakljuciti kako ne postoji univerzalno pravilo
0 obvezi osiguranja od odgovornosti pomorskog agenta, ve¢ ono ovisi o
djelatnosti kojom se pomorski agent bavi.

Da li postoji potreba da se djelatnost pomorskog agenta ukljuci u popis
djelatnosti za Cije je obavljanje osiguranje trebalo biti obvezno, pitanje je
o kojem treba raspraviti znanstvena zajednica, alii strukovna organizacija
odnosno Udruga pomorskinh agenata Hrvatske.

U prilog uvodenju obveznog osiguranja govori Cinjenica da se radi o
raznovrsnoj djelatnosti (prinvat i otprema brodova, posredovanje pri

36 Prema Cl. 21. st. 2. Pravilnika privremena zabrana obavljanja djelatnosti moze se odrediti do otklanjanja
nedostataka, a najduze godinu dana.
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sklapanju ugovora o iskoristavanju brodova, briga o teretu, opskrba
brodova, briga o putnicima, briga o posadi), da su nalogodavatelji
najcesce inozemne pravne osobe (brodovlasnici, brodari), da je rijec
o djelatnostima koje podrazumijevaju velike novCane vrijednosti i da
moguce stete mogu biti financijski izdasne.

PZ u dijelu koji se odnosi na ugovor o pomorskoj agenciji ne samo da ne
govori o osiguranju od odgovornosti pomorskog agenta nego ne sadrzi
nijednu odredbu o njegovoj odgovornosti. Postavlja se pitanje da i se
odredbe iz PZ-a koje se odnose na ugovor o pomorskom osiguranju na
odredeni nacin mogu primijeniti i na djelatnost pomorskin agenata. Iz
polja primjene Cl. 684. PZ-a jasno proizlazi kako se odredbe ne primjenjuju
na djelatnosti pomorskih agenata bez obzira sto obavljaju djelatnosti
usmjerene na iskoristavanje broda.¥”

Obzirom na izostanak posebnih odredbi o osiguranju od odgovornosti
pomorskog agenta u sektorskim propisima, preostaje iskljuciva primjena
LO0O-a u dijelu koji se odnosi na ugovor o osiguranju.

4.2 Osobe v ugovoru o osiguranju od odgovornosti pomorskog
agenta

Ugovor o osiguranju od odgovornosti je dvostrano obvezni pravni posao
Cije su stranke osiguratelj i ugovaratel] osiguranja. Osiguranjem od
odgovornosti pomorskog agenta, osiguratelj se obvezuje osiguraniku da
¢e mu u granicama osigurane svote nadoknaditi iznos koji bi bio duzan
platiti ili koje je vec platio treCim osobama zbog postojanja njegove
odgovornosti iz obavljanja pomorsko agencijske djelatnosti. (Belanic,
2010:270) Ugovaratelj osiguranja se obvezuje da Ce osiguratelju platfiti
premiju osiguranja. Kao ugovaratelj osiguranja moze se pojaviti agent
zaposlenik ako ugovor o osiguranju sklapa za svoj racun (pa je ujedno
i osiguranik $to ¢e u praksi biti riedi slucaj)® ili pomorska agencija ako
ona sklapa ugovor o osiguranju za agente zaposlenike koji rade u toj
pomorskoj agenciji. Sto se tice pozicije osiguranika, takoder imamo dvije
mogucnosti: a) pomorski agent (pravna osoba) i b) agent zaposlenik.

37 Clanak 684. Odredbe ove glave Zakonika primjenjuju se na:
1) osiguranje broda, njegovih strojeva, uredaja, opreme i zaliha te robe i drugih stvari koje se prevoze brodom
ili se na njemu nalaze,
2) osiguranje vozarine, prevoznine, troskove osiguranija, froskove opskrbe broda, zajednic¢ke havarije, nagrade
za spasavanje, ocekivani dobitak, proviziju, osobni dohodak posade, zalozna i ostala prava i materijalna
korist koje postoje ili se opravdano mogu ocekivati u vezi s plovidbom ili prijevozom robe brodom, a mogu se
procijeniti u novcu,
3) osiguranje odgovornosti za Stete nanesene tre¢im osobama u svezi s iskoristavanjem broda i drugih stvari
navedenih u focki 1) ovoga stavka, te na osiguranje od odgovornosti za Stete na brodu primlienom na
popravak.

38 Cl. 2. Pravilnika: ,Agent zaposlenik je fizitka osoba koja posjeduje iskaznicu pomorskog agenta koja u ime i za
racun pomorskog agenta neposredno obavlja pomorsko agencijske djelatnosti, a narocito poslove ofpreme
brodova.*
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Koje bi osobe ulazile u krug frecih osoba u osiguranju ovisi o fome gleda i
se na odgovornost pomorskog agenta prema trecima kao na ugovornu
ili izvanugovornu odgovornost. Ako odgovornost pomorskog agenta
promatramo kao ugovornu odgovornost, trecim osobama smatrale bi se
osobe koje su u ugovornom odnosu s pomorskim agentom tj. u odnosu iz
punomodi (fzv. mandatni odnos), a to su brodovlasnici ili brodari (riede
mogu biti narucitelji tereta). Ako se na odgovornost pomorskog agenta
gleda kao na izvanugovornu odgovornost tada bi se fre¢im osobama
smatraleione osobe koje nisu u ugovornom odnosu s pomorskim agentom,
ali su pretrpjele stetu obavljanjem pomorsko agencijske djelatnosti.

4.3 Opseg pokrica rizika u osiguranju od odgovornosti
pomorskog agenta

Predmet osiguranja od odgovornosti pomorskog agenta jest odgovornost
pomorskog agenta za Stetu koju prouzroCi nalogodavatelju i trecim
osobama obavljanjem pomorsko agencijske djelatnosti. Ugovaranjem
osiguranja pomorski agent se S§titi od imovinskin posljedica svoje
izvanugovorne odgovornosti te posljedica povrede ugovornih obveza i
stieCe sigurnost da nece pretrpjeti imovinsku stetu ako se ostvari osigurani
slucaj jer ¢e je umjesto njega snositi osiguratelj (Pospisil, 2021:23.) Da bi
postojala obveza osiguratelja na isplatu naknade Stete trecoj ostecenoj
strani mora se utvrditi postojanje odgovornosti pomorskog agenta. Osim
postojanja odgovornosti, Steta mora nastati obavljanjem pomorsko
agencijske djelatnosti. Tako se dolazi do vaznosti definiranja pomorsko
agencijskin poslova (o tome vise infra u poglavlju 2.) jer za Stete do
kojih bi moglo doci obavljanjem drugih djelatnosti, pomorski agent bi
trebao sklopiti posebno osiguranje ili tfakve stete ne bi bile pokrivene
ovim osiguranjem. Ovdje se radi o imovinskoj stefi koja je nastala tfrecim
osobama propustom ili pogreskom u obavljanju profesionalne djelatnosti.

Jedna od posebnosti osiguranja od odgovornosti je i pitanje trenutka
nastanka osiguranog sluCaja. Nasim propisima to nije izriCito regulirano.
Postoje tri mogucnosti: frenutak nastanka stetnog dogadaja, trenutak
podnosenja odstetnog zahtjeva, frenutak sporazumnog odnosno sudskog
utvrdenja odgovornosti osiguranika. Razumnim se Cini tfrenutak nastanka
stethog dogadaija jer bez stethog dogadaja nece dodi niti do obveze
osiguratelja za naknadu Stete iz ugovora o osiguranju od odgovornosti.
(Pavic, 2009).

Ovim osiguranjem pokrivena je odgovornost za Stetu prouzrocena

ostecenim osobama usljed neispunjenja, manjkavog ispunjenja i
propusta u ispunjenju ugovorne obveze osiguranika.
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Opseg pokrica rizika svakako ovisi i o vrsti posla kojeg pomorski agent
obavlja. Ako se radi o prihvatu i ofpremi brodova (tzv. lucka agentura),
medu cescim rizicima svakako ¢e se pojaviti: a) pogreske priispunjavanju
i izdavanju teretnice i ostale dokumentacije, b) dostavljanje pogresnih
informacija luckoj upravi, c) greske priizracunu vozarine, d) nemogucnost
prikupljanja vozarine, €) carinske kazne i oduzimanje teretaq, f) predaja
tereta bez teretnice. Za razlku od lucke agenture, rizici u poslovanju
agenta posrednika (eng. shipbroker) mogu biti: a) pogresne li
nepotpune informacije o plovhom objektu ili teretu, b) pogreske prilikom
vodenja pregovora (sadrzaj ponude i protuponude, slanje ponude na
krivu adresu elektroniCke poste), c) prekoracenja ovlastenja koje je dobio
od nalogodavatelja, d) posredovanje u ime i za racun nepostojeceg
nalogodavateljaisl.

5. OSIGURANJA OD ODGOVORNOSTI POMORSKOG AGENTA PREMA
PRAVILIMA ITIC-A

Po uzoru na klubove koji osiguravaju odgovornost brodara (Pospisil,
2021:47),¥ za osiguranje odgovornosti pomorskin  agenata djeluje
Medunarodni klub prometnih posrednika (engl. International Transport
Intermediaries Club — u daljnjem tekstu: ITIC). ITIC se bavi riesavanjem
problema placanja profesionalnin zahtjeva za naknadom stete. ITIC je
vodeci pruzatelj usluga osiguranja profesionalnih zahtjeva za naknadom
U pomorskom sektoru. Klub radi na temelju uzajamnog osiguranja, bez
profita, za dobrobit Clanova. Usluge koje klub daje svojim clanovima
dijele se na zastitu i naknadu. Poslovima zastite pripada besplatna pravna
pomoc¢ te pokrice agencijske provizie za posredovanje u sklapanju
razlicitih ugovora. Naknadu fvori pokrice stete za zahtjeve koji nastaju
pogreskama, propustima ili nemarom pomorskog agenta te njegovim
prekoraCenjem ovlasti. Takvo osiguranje moze se prosiriti na pokrice
kazni za onecis¢enje mora, vadenje podrting, Stete na luckim uredajima
koje uzrokuje brod kojeg zastupa osigurani pomorski agent i na gubitke
proviziie zbog propasti broda. (Mandi¢ i Lovri¢, Svi pomorski agenti
godisnje placaju odreden iznos, a osigurane su sve agentove djelatnosti.
Obzirom da svaka djelatnosti ima odredene specificnosti poslovanja
pa samim time i rizike koji prate tu djelatnosti, unutar ITIC-a posebno su
prepoznati luCki agenti te agenti posrednici. Pogreske koje mogu nastati
prilikom posredovanja odnose se na razmjenu informacija i dopisivanje s
kljentima koji daju netoCne adrese elekironiCke poste, slanje pogresnin
podataka o iznosu prekostojnica, davanje pogresninh podataka o plovilu

39 Rijec je o tzv. P&l klubovima koji predstavljaju udruzenja brodovlasnika koji se udruzuju da bi jedni drugima
pruZzili zastitu i naknadu za slu¢aj odgovornosti prema tre¢ima, na temelju uzajamnosti i bez ostvarivanja
profita.
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ili teretu, krsenje jamstava ili postupanje za nalogodavatelja koji ne
postoji. Od svih Clanova, profesionalnim osiguranjem naknade pokriveno
je preko 500 pomorskinh agenata. (Mandic i Lovri¢, 2019:93)

5.1 Knjiga pravila ITIC-a

ITIC svake godine donosi tzv. Knjigu pravila koja Cini osnovu za izdavanje
police osiguranja clanovima ITIC-a. Posliednje izdanje pravila cini
Knjiga pravila iz 2024. te se ona primjenjuju na svaku policu osiguranja
Ciji je poCetak osiguranja nakon 1. lipnja 2024. Na police Ciji je pocCetak
osiguranja prije 1. lipnja 2024. primjenjuju se pravila iz 2023. godine.
Osiguranje se temelji na primjeni Pravila, ali i uvjeta iz pojedine Potvrde
o ucClanjenju u Klub (Certificate of Entry). Vazno je istaknuti kako Potvrda
ne samo da potvrduje da je odredena agencija uclanjena u klub nego
moze sadrzavati dodatne uvjete ili odstupanja od standardnih uvjeta
sadrzanih u Pravilnima. U slucaju bilo kakvog proturjeCja izmedu uvjeta iz
Potvrde i Pravila, prednost ¢e imati uvjeti iz Potvrde. Osiguranje u Klubu
temelji se na nacelu odstete/obestecenja.

Clanovi Kluba uplaéuju u zajedniéki fond bez obzira na razlike v
uslugama koje pruzaiju ili osiguranim interesima. Uzajamnost kao glavna
znacajka ovog Kluba znaci da su ¢lanovi kluba istovremeno i osiguratelji
i osiguranici te se pravicno dijeli rizik i odgovornost.

Predvidivi /planirani prihodi Kluba sastoje se od pocetne premije
(advance premium) i dodatne premije (supplementary premium).“
Pocetna premija navodi se u Potvrdi o uclanjenju svakog Clana Kluba,
a sam iznos pocetne premije odreduje se na nacin da ukupan iznos
pocetnih premija bude dovoljan za pokrice svih ocCekivaninh obveza,
troskova i rashoda Kluba u toj osigurateljnoj godini. Odbor direktora moze
donijeti odluku o potrebi uplate dodatne premije u odredenom iznosu
ako smatraju da pocetne premije placene za odredenu osigurateljnu
godinu nije dovoljan za podmirivanje svinh obveza, troskova i rashoda
Kluba za tu godinu. Odluka se mora donijeti prije isticanja osigurateljne
godine.

Potrebno je naglasiti kako postoji mogucnost zaraCunavanja tzv. fiksne
premije koja se temelji na posebnoj odluci uprave Kluba, a iznos se
utvrduje za svaki sluc¢aj posebno i navodi se u Potvrdi o uClanjenju.

Pravilima Kluba propisani su slucajevi kada dolazi do prestanka osiguranja
i Clanstva u Klubu, a to su sliedecdi sluCajevi: a) pokretanje postupka u
sklaodu s bilo kojim zakonom o stecCaju ili insolventnosti, b) prestanak

40  Pravilo 20.
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obavljanja osigurane usluge, c¢) smrt ili gubitak poslovne sposobnosti
fiziCke osobe, d) prestanak postojanja pravne osobe, te e) ako je Clan
ili bilo koja osoba (pravna ili fiziCka) s viasnickim udjelom od 25% ili vise
podvrgnut sankcijoma, zabranama ili ogranicenja u skladu s rezolucijama
Ujedinjenih naroda ili frgovinskim ili gospodarskim sankcijama ili propisima
Europske unije, Ujedinjenog Kraljevstva ili Sjedinjenih Americkih Drzava.*!

U pogledu pokrica Praviima su regulirani uvjeti osiguranja odnosno
pokrice Steta nastalih uslijed rukovanja teretom bilo da je rijec o gubitku ili
ostecenju tereta.* Posebno je istaknuto osiguranje od odgovornosti koje
se temelji na krsenju propisa prilikom uvoza/izvoza tereta,* imigracijskin
poslova, sigurnosti na radu te onecis¢enja pri Cemu se mora raditi o
oneciscenju uzrokovanom gubitkom ili ostecenjem tereta ili opreme.
Pravilima kluba takoder su osigurane Stete koje se vezu uz financijske
gubitke trece strane, smrt ili tjielesne ozljede trecin osoba, te gubitak ili
ostecenje imovine trece strane.** Pravilima kluba regulirana su i tzv.
dopunska osiguranja koja se odnose na osiguranje pravnih troskova i
naplate potrazivanja uz navodenje odredenih izuzeca.®

5.2 Klavzule isklju¢enja iz ugovora o osiguranju od odgovornosti
pomorskog agenta

Osim rizika u pokricu, Pravilima kluba utvrdena su i odredena ogranicenja
i iskljuCenja pokrica. Tako osiguranjem od odgovornosti pomorskog
agenta nisu pokrivene stete nastale zbog:

- kasnjenja, osim ako je do kasnjenja doslo postupanjem prema
posebnim uputama nalogodavatelja,

- primjene carinskihiporeznih zakona zarobu koja podlijeze posebnim
pravilima,

- troskova nastalih stvarnom ili navodnom povredom bilo kojeg
kaznenog propisa,

- troskova nastali u vezi s bilo kakvim sporom s nalogodavateljem radi
uskladivanja racuna ili ako nalogodavatelj postane insolventan,

- svakog rizika koji postoji u vezi s gubitkom gotovine,

- Stete zbog kontrabande, nedopustene trgovine ili drugih slicnih
nedopustenih aktivnosti.

Ako nastane odgovornost koja proizlazi iz vise razliCitin djelatnosti, od kojih

41 Pravilo 18.
42  Pravilo 4.1.
43 Pravilo 7.
44  Pravilo 2.2.
45 Dio 4.
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SU samo neke osigurane, osiguranje pokriva samo onaj dio odgovornosti
koji iskljuCivo proizlazi iz tih osiguranih usluga.

Osiguranje ne pokriva gubitak, stetu, odgovornost ili frosak koji su izravno
ili indirektno prouzroCeni od strane:

- ionizirgjucih zracenja ili onecis¢enja radioaktivnos¢u bilo kojeg
nuklearnog goriva ili bilo kojeg nuklearnog otpada ili izgaranja
nuklearnog goriva,

- radioaktivnih, toksi¢nih, eksplozivnin ili drugih opasnih ili
zagadujucih svojstva bilo koje nuklearne instalacije, reaktora ili
nuklearnog sklopa ili nuklearnin komponenti,

- bilo kojeg oruzja ili uredaja koji koristi atomsku ili nuklearnu fisiju i/ili
fuziju ili druge slicne reakcijske ili radioaktivne sile ili materije,

- radioaktivnih, toksi¢nih, eksplozivnih ili drugih opasnih ili
zagadujucih tvari,

- svakog kemijskog, bioloskog ili elektromagnetskog oruzja.*

Osiguranje ne pokriva rizk od onecis¢enja do kojeg je doslo pod
odredenim uvjetima i u odredenim rokovima.*

Osiguranje od odgovornosti pomorskog agenta ne pokriva rizik koji:

- je izravno ili neizravno uzrokovan ratom, invazijom, djelima
stranih neprijatelja, neprijateljstvima (bilo da je rat proglasen
ili ne), gradanskim ratom, teroristickim aktima ili sabotazama,
pobunama, revolucijom, ustankom, gubitkom imovine uslijed
nacionalizacije ili po nalogu nadleznog fijelq,

- nastagje zbog strajkova, nereda, civilnih sukoba, blokada, zastoja
i/ili radnog ogranicenja bilo koje prirode ili vrste.*8

6. ZAKLJUCAK

Analizom relevantnim odredbi koje cine pravni okvir poslovanja
pomorskog agenta u Republici Hrvatskoj u dijelu koje se odnose na
njegovo poslovanja, odgovornost za stetu te uvjete osiguranja od
odgovornosti pokazalo se kako ona nisu u cijelosti zadovoljavajuca,
posebno u dijelu koji se odnosi na pitanje osiguranja od odgovornosti.

46  Pravilo 13.4.
47  Pravilo 13.5.
48  Pravilo 13.
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Prema Pravilniku o uvjetima za obavljanje djelatnosti pomorskog agenta
te pravima i obvezama pomorskog agenta samo jedna kategorija
pomorskin agenata ulazi u krug obveznika osiguranja, a to su lucki agenti.
Upravo raditoga trebalo bipokrenuti postupak revidiranja ovog Pravilnika.
Nadalje, provedeno istrazivanje dovelo je do zakljucka kako pomorski
agent predstavlja kombinaciju zastupnika, posrednika, pomagaca,
savjetnika, pa cak i miritelja ovisno o vrsti poslova koje obavlja za svog
nalogodavatelja $sto dovodi do nuzne iistovremene primjene PZ-a kao lex
specialis i ZOO-a kao lex generalis u dijelovima koji se odnose na ugovor
0 nalogu, ugovor o posredovanju, ugovor o djelu i ugovor o osiguranju.

U dijelu koji se odnosi na terminolosku ujednacenost potrebno je jasno
odrediti pojam pomorskog agenta, pomorske agencije i agenta
zaposlenika, te dodatno propisati uvjete za obavljanje djelatnosti (ne)
ovisno o vrsti pomorskog agenta u Pravilniku o uvjetima za obavljanje
djelatnosti pomorskog agenta te pravima i obvezama pomorskog
agenta.

Pomorski agent u svom poslovanju moze odgovarati ugovorno i
izvanugovorno sto ¢e u praksi biti riedi slucaj. Da bi se zastitio od
odgovornosti, on je duzan isticati da radi iskljuCivo u svojstvu agenta
odnosno da radi u tude ime i za tudi racun. Bez obzira na (ne)obveznost
osiguranja od odgovornosti, vec¢ina pomorskih agenata osigurava svoju
odgovornost kako bi se financijski zastiti. Na medunarodnoj razini djeluje
Medunarodni klub prometnih posrednika (engl. International Transport
Intermediaries Club) koji djeluje prema nacelu uzajamnosti, a pokriva
rizike i Stete koje su specifiche u pomorsko agencijskom poslovanju.
Analizom Knjige pravila dolazi se do zakljucka kako ITIC pruza Siroki spektar
pokrica, alii odgovarajuca ogranicenja iiskljucenja. Veliki doprinos ITIC-a
prepoznaje se u prikupljanju podataka o nastalim stetama i objavljivanju
smjernica o preventivnom djelovanju kako bi se izbjegle stete odnosno
smanjio broj odstetnih zahtjeva tako da se oCekuje, ali i potiCe nastavak
suradnje ITIC-a i pomorskih agenata.

Marine agent liability insurance

Summary: The business of a maritime agent in the Republic of Croatia
is primarily regulated by the Maritime Code, the Ordinance on the
conditions for performing the activities of a maritime agent, and the
rights and obligations of a maritime agent, and the General Terms and
Conditions of Business of Maritime Agents as an autonomous legal act.
Its uniqueness is recognized in the fact that it works on behalf of and for
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the account of another. When performing work for its principal, whether
it is the reception and dispatch of ships or brokerage work, the maritime
agent is exposed to numerous risks that can lead fo damage and ifs
financial liability. The paper analyzes the conditions of liability insurance
for maritime agents in the Republic of Croatia, and special attention is
focused on the role of the International Transport Intermediaries Club
(ITIC) as the leading provider of professional claims insurance services in
maritime transport.

Keywords: maritime agent, maritime agent activities, liability insurance,
International Transport Intermediaries Club

Navedeni izvori i koristena literatura

Belani¢ L. (2010), Osiguranje od odgovornosti odvjetnika (s osvrtom na
nekarjeSenja u poredbenom pravu), Zbornik Pravnog fakulteta Sveucilista
U Rijeci, Vol. 31, br. 1, Suppl., str. 263 - 293.

BorCic V. (1994), Ugovor o pomorskoj agenciji, Uporedno pomorsko pravo,
Vol. 36, br. 141.-144,, str. 183.-191.

Curkovi¢ M. (2015), Osiguranje od izvanugovorne i ugovorne
(profesionalne) odgovornosti, Inzenjerski biro, Zagreb

Direktiva 2010/65/EU o sluzbenom postupku prijave za brodove koji dolaze
u luke i/ili odlaze iz luka drzava Clanica i o stavljanju izvan snage Direktive
2002/6/EZ, SL L 283, 29.10.2010, p. 1-10

International Transport Intermediaries Club, dostupno na: https://www.
itic-insure.com/

Mandi¢ N., Lovri¢c I. (2019), Pomorske agencije i ofpremnistvo, Split,
Pomorski fakultet Sveucilista u Splitu

Opci uvjeti poslovanja pomorskih agenata Hrvatske, Udruga pomorskih
agenata Hrvatske, 2009., https://asbac.hr/opci-uvjeti

Pavic D. (2009), Ugovorno pravo osiguranja: komentar zakonskih
odredabaq, Tectus d.o.o., Zagreb

Poljanec K. (2019), Imovinska prava pomorskog agenta u hrvatskom i
europskom pravu s osobitim osvrtom na posebnu naknadu, Poredbeno
pomorsko pravo, God. 58, 173, str. 255-298

Pomorski zakonik, NN 181/04, 76/07, 146/08, 61/11, 56/13, 26/15, 17/19.

Pospisil M. (2021), Protecting & indemnity (P&l) osiguranje i obvezno
osiguranje prema medunarodnim pomorskim konvencijoma, vlastita

116 Hrvatski ¢asopis za OSIGURANJE



Biserka Rukavina

naklada, Crikvenica

Pravilnik o ispravama, dokumentima i podacima o pomorskom prometu,
te o njihovoj dostavi, prikupljanju i razmjeni, kao i o nacinu i uvjetima
izdavanja odobrenja za slobodan promet s obalom, NN 70/13, 55/15,
103/17, 13/20, 146/23.

Pravilnik o posredovanju pri zaposljavanju pomoraca, NN 55/18.

Pravilnik o uvjetima za obavljanje djelatnosti pomorskog agenta te
pravima i obvezama pomorskog agenta, NN 82/07.

Vrkljan D. (2021), Osiguranje od profesionalne odgovornosti i odredivanje
trenutka nastanka osiguranog slucaja, Hrvatski Casopis za OSIGURANJE,
br. 5, str. 29-45

Zakon o obveznim odnosima, NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18,
126/21, 114/22, 156/22, 155/23.

Hrvatski Casopis za OSIGURANJE 117



Gabrijela Mihelci¢

118 Hrvatski ¢asopis za OSIGURANJE



