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Stanko Anti¢

O NEKIM SOCIO-KULTUROLOSKIM
ASPEKTIMA TURIZMA

uvoD

Turizam se obi¢no promatra samo s ekonomskog osnova (stajalista), kao go-
spodarske aktivnosti (motiv: profit). Medutim, za potpuniju analizu uputno je
uzeti u obzir i druga stajali$ta, medu kojima narocito sociolosko, kulturolosko,
psiholosko, komunikologko. Mi ¢emo se u ovom ¢lanku pozabaviti upravo ovim,
recimo tako neekonomskim, aspektima turizma, najprije opéenito a onda se pri-
bliziti nasoj sredini (primorsko-vinodolski kraj).

No moramo naglasiti vaznost sistemskog pristupa, jer se time omogucuje
da se svi pristupi medusobno povezuju, ali i da se s pomocu sistem-analize ot-
krivaju i sistemske pogreske, kako one koje su konstruktivne naravi tako i one
koje nastaju u praksi djelovanja sistema. Osim toga sistemski pristup omogucuje
da se turizam promatra kao kibernetski model, jer se tako njime lakse upravlja
(povratne veze).

Govorec¢i ekonomskim jezikom, osobit turisti¢ki proizvod (roba) je i kulturno
dobro (koje se u turistickom prometu moze kupiti i prodati, unov¢iti, zaraditi
na njemu stanovit protif). Ono ima svoju cijenu, izloZeno je djelovanju konku-
rencije na turistickom trzi$tu. U potro$ackom drustvu kulturno je dobro takoder
potro$na roba izloZena zakonima trzista, $to umanjuje njenu kulturnu vrijednost,
ili pojednostavljeno rec¢eno omalovazava je. Kako se prilike mijenjaju, ta roba
postaje sve traZenijom, a vrednuje se prema tome koliko zadovoljava kulturne
potrebe ljudi i postaje mjerom nove kulture Zivljenja.

Prema tome, kulturno dobro kao turisti¢ki proizvod ne zadovoljava fizicke
potrebe ¢ovjeka, kao §to je tome najviSe namijenjena neka druga turisti¢ka roba,
nego potrebe iz domene covjekove bitnosti kao ljudskog biéa, recimo ukratko -
kulturne potrebe.
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No svako kulturno dobro nije turistic¢ki proizvod, niti se svi jednako valori-
ziraju. Ono je to tek u turisti¢ckom prometu, a valorizira se u Sirokom rasponu od
bezvrijedne robe do robe visokog kvaliteta i osobite traznje. U potrosackom dru-
$tvu i$la je i niskokvalitetna roba, osobito zbog svoje niske cijene. S rastom kul-
turne traznje mijenja se i odnos turista prema kulturnim dobrima, i to u smislu
trazenja viSe razine kulture turisti¢ke ponude, tj. kvalitetnijih kulturnih dobara.

Turisti¢ko gospodarstvo susrece se tako s vrlo snaznim promjenama u kva-
liteti turisti¢ke potraznje, ukljuc¢ujuéi i sve ve¢u potraznju kvalitetnijih kulturnih
dobara. Teskoéa je u tome §to se turisticka populacija jos$ nije dovoljno promije-
nila, nego se tek dogada njeno raslojavanje na one s niskom razinom traznje,
koje ide s niskim kupovnim moguénostima i nerazvijenim turisti¢ckim potrebama
viSeg reda, i one koji traZe viSe i spremni su vi$e platiti. Zato je vrlo tesko orga-
nizirati turisticku djelatnost koja ¢e prepoznavati tu $aroliku populaciju gostiju
i svakoj od njih primjeriti najbolju ponudu.

Pritom se dogadaju i druge promjene, tako za turiste nije viSe vazno samo
kakvi im se turisti¢ki proizvodi nude, nego i kakva je ljudska i ekoloska situacija
u destinaciji. Na osobit nacin i to postaje «<robomby, tj. turisti¢ka je ponuda kva-
litetnija $to je kulturnija turisti¢ka klima u destinaciji, u kojoj se bolje zadovolja-
vaju osobne potrebe pojedinca te oni kvalitetnije upotpunjavaju svoje slobodno
vrijeme §to su ga tome namijenili.

I na kraju ovog uvoda, recimo da se sve vi$e susre¢emo s bitno drugacijom
turistickom potraznjom, posebno prema ranijoj masovnoj, jeftinoj i sadrzajem
siromasnoj ponudi. Turisti¢ki paket sadrzi sve viSe i ponudu kulturnih dobara u
produhovljenoj, kulturnoj klimi. Slobodni smo zaklju¢iti, da je to vaZan element
smisla modernog turizma, bitna komponenta novog turistickog trenda.

"NEEKONOMSKA STRANA” TURIZMA

U nastavku razmotrit éemo nekoliko «neekonomskih» aspekata turizma, stal-
no imajuéi u vidu da je to povr$na distinkcija, jer se svi aspekti u konacnici va-
loriziraju ekonomski, tj. profit je opcéeniti povod razvijanju turisticke ponude.

KulturoloSki aspekti
Moderni pristup turizmu uklju¢uje dva temeljna pojma a to su turizam i kul-
tura. Tu se rabe pojmovi: kultura turizma, kulturni turizam, kulturna pojava,

kultura Zivljenja, kultura traznje, kultura ponude, kuturni ambijent, kulturni sa-
drzaji, kulturni stil, kultura ponasanja, kultura prostora, kulturne vrijednosti itd,
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naravno sve u kontekstu turizma. Mogli bismo rec¢i da se radi o uljudbi turizma,
a ona nas zanima jer je to jedna od najvaznijih znacajki modernih turisti¢kih
trendova u svijetu (uz globalizaciju).

Po¢nimo s tezom, da je turizam vaZzna komponenta kulture Zivljenja su-
vremenog Covjeka, te se u tom smislu govori o turizmu kao kulturnoj potrebi
Covjeka, kao kulturnoj pojavi i vrijednosti. U sredi$tu toga je ¢ovjek (otud i pojam
uljudbe turizma), sudionik turizma, bilo kao “potrosac “ili “proizvodac” turistic-
kih usluga (proizvoda). On je sredi$nji pojam turizma, a turizam je sastavni dio
kulture njegova Zivljenja. Naravno, razina i kvalitet kulture Zivljenja mijenjaju
se, kako se mijenja i turizam i obratno, kultura Zivota povratno utje¢e na turi-
zam, oni su u uzajamnoj medjuovisnosti. To se vidi ako se analiziraju promjene
turisti¢ke traznje i turisticke navike kroz zadnjih stotinjak godina. Prvotno se
turist odluc¢ivao za more (ili planinu) iz zdrastveno-rekreativnih potreba, zabave
i razbibrige, a onda se ta potreba $irila, bogatila, umnazala novim elementima,
te prerasla u slozenu sociolosku, kulturolosku, psiholosku i komunikologku ka-
tegoriju (naravno i gospodarsku te ekolosku).

Covjek je bi¢e osobite kulturne bitnosti, a turizam je u biti drustveno-kul-
turni ¢in pojedinca i skupina gradana, ima svoj drustveni i kulturni domet, svoju
povijest (proslost, sadasnjost i buduénost). Sastavni je dio Zivota pojedinca i sku-
pina (obitelj posebno, zatim profesionalne i interesne i druge skupine) i naroda
(regije, drzave, kontinenta, planete) Turizam na vrlo znakovit nacin obiljezava
kulturu i zato kazemo da je kulturni Zivot nekog pojedinca ili skupina to bogatiji,
sadrzajniji, kvalitetniji $to su vi$e razvijene njegove (njihove) turisti¢ke potrebe,
i $to je u vecoj prilici da slobodno bira kako ih zadovoljiti i koliko, te ih mak-
simalno i na najbolji na¢in ostvaruje. Postoje razli¢iti tipovi i vrste kulture s
obzirom na razvijenost turizma i njegovu integriranost u kulturni zivot. Znamo
tako o turisti¢koj kulturi Talijana, Nijemaca, Skandinavaca, Japanaca itd, da ne
nabrajamo druge. Pa i unutar pojedinih zemalja moZe se uociti stanovite razlike,
recimo izmedu gradske i seoske populacije, a unutar turisticke populacije razlike
po dobi (mladi razvijaju osobit tip kulture turizma). Za razumijevanje dosega u
razvoju neke drzave vazni su podaci o tome kako njihovi gradani koriste svoje
slobodno vrijeme (tjedno i godi$nje) za turizam, kakve su im turisti¢ke potrebe,
kakve su moguénosti njihova zadovoljavanja, kakva je turisticka infrastruktura,
posebno logistika itd.

Trend promjena u Zivljenju Covjeka stalan je kroz cijelo 20. stoljece: nepre-
kidno je imao uzlaznu putanju, Zivot se kvalitetno mijenjao, postajao je “kul-
turniji”, kako po sadrzaju tako i po stilu, a znakovite promjene sve su izraZzenije
krajem stoljeca i otvaraju posve nove vizije. Na njih djeluje nekoliko agensa, u
prvom redu rast sveukupnog Zivotnog standarda, globalizacija i znanstveno-teh-
noloski razvoj. Ovog ¢asa samo veliki vizionari u stanju su predociti kakve ¢e se
promjene dogadati iduéih desetljeca, te koju ¢e razinu doseci do kraja 21. sto-
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lje¢a. No zasigurno, u tome se gotovo svi prognozeri slazu, najviSe ¢e promjena
biti u kvaliteti Zivota, pa u tom kontekstu i u kvaliteti turizma, u prvom redu s
kulturnog motrista.

Nakon II. svjetskog rata, posebno od $ezdesetih godina 20. stoljeéa, turizam
se toliko omasovio, da je, gledano u europskim razmjerima, postao neodvojiva
komponenta Zivotnih potreba sve veéeg broja Zivlja uopée, a ne samo imuénih
slojeva i razvijenijih drzava. Najveéa njihova preokupacija postaje more, k njemu
se za duzih vikenda, osobito ljeti, kre¢u ogromne, milijunske mase ljudi, koris-
teci blagodati razvijenog prometa i prometnica, te izgradjenih turisti¢kih resursa
na morskoj obali. Turisti¢ka industrija razvila se do ranije neslué¢enih razmjera
i postala za mnoge drzave dominantna djelatnost, te okupirala sve gospodarske
subjekte, vlast i pojedince. Tek takav turizam postaje dijelom moderne civiliza-
cije, moderne kulture ne samo pojedinaca, pojedinih naroda nego planetarno,
globalno. Govorimo o novoj kulturi sada ve¢ 21. stoljeca.

S vremenom turistic¢ki interesi su rasli, turisti su otkrivali nove krajeve, do-
lazi do globalizacije i u turizmu. Covjek se sve vise zasi¢ivao morem i onim §to
je ono znacilo za turizam. Rasla je znatizelja a ona je turiste vukla k dalekim
destinacijama. Divlja priroda, velika povijesna nalazista i druge atrakcije sve su
viSe privlacile pozornost ljudi. Europljani zadovoljstvo putovanja sve vi$e na-
laze i na drugim mjestima unutar kontinenta; more nije vise jedina destinacija
u kojoj mogu kulturno provesti godisnji odmor, i koje isklju¢ivo ispunjava nji-
hove turisti¢ke planove. Cine to na jezerima i planinskim rijekama, te u gorskim
predjelima. Gradovi sve viSe privlace njihovu pozornost. Narociro to vazi izvan
ljetnih mjeseci, jer svi ljudi ne mogu koristiti ljeto za svoj dopust. Neke kontinen-
talne zemlje postale su prava meka za turiste. Svojim povijesnim obiljem druge
privlace brojne znatiZeljnike, ljubitelje povijesti, arheologije, etnografije itd. Oni
pak koje privlace “pustolovine” Afrike i drugih kontinenata lako se odlu¢uju na
duza putovanja. U naSe krajeve dolaze gosti s drugih kontinenata, ali njih ne za-
nimaju naSe plaZze i nasa ponuda sadrzaja vezanih za more, jer ovamo dolaze iz
bogatije kulturne potrebe, privlace ih jedinstvene atrakcije starog kontinenta.!

Sve to u mediteranskim turisti¢ckim destinacijama izaziva posljedice, pa neki
analiti¢ari govore o stagnaciji, ili postojece stanje opisuju jo$ tezim kvalifika-
cijama, kao svojevrsnu krizu. Doista je tako, makar jo$§ sva zvona ne zovu na
uzbunu, jer ima turista kojima su tek sada pruzene prave moguénosti koristenja
slobodnog vremena za turizam, pa pune nase turisticke objekte a turisticki akteri
imaju pune ruke podataka kojima pokazuju kako se ni$ta nije promijenilo, jer

! Prema istrazivanju koje je proveo Grk Euro Bus u 2003. godini, glavni motivi izbora
Zeljene destinacije za ljetni odmor su najcescée klima, sunce i plaze, priroda i krajolik,
kulturno i povijesno naslijede, znatiZelja, te prijateljski raspolozZeni ljudi (prema: Ve-
Cernji list, Zagreb, 7.lipnja, 2003.godine .str.9.).
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gostiju ima dosta, skoro kao i prije. Naravno, na privla¢nim morskim destina-
cijama uvijek ¢e biti gostiju, mozda i vise nego danas, ali se dogadaju promjene
u pogledu njihovih ocekivanja, upravo na strani vise kulture potraznje. Oni sve
viSe oCekuju da im se uz blagodati morskih atrakcija pruze i drugi sadrzaji koji
¢e upotpuniti njihove potrebe.

Drugi aspekti turizma

Prema definiciji, turizam je aktivnost ¢ovjeka u slobodnom vremenu. Zato
je slobodno vrijeme jedan od klju¢nih termina za razumijevanje turizma. Znamo
da je slobodno vrijeme onaj dio ¢ovijekova dnevnog, tjednog i godi$njeg vremena,
kada je oslobodjen redovnih obveza (prvenstveno u zanimanju, ali i obiteljskih
i gradanskih), pa slobodno odlucuje u $to ée ga, gdje i kako iskoristiti. Kvali-
teta Zivota danas se mjeri prema slobodnom vremenu, tj. kako ¢ovjek raspolaze
njime i $to ono znaci u njegovu Zivotu. Zahvaljujuéi razvoju osobito znanosti i
tehnologije, bitno se mijenja kategorija slobodnog vremena, kao i odnos spram
profesionalnih obveza (radno vrijeme). Neke znanosti, poglavito psihologija, socio-
logija, antropologija ali i druge izu¢avaju taj fenomen i ukazuju na probleme koje
suvremeni ¢ovjek ima, te ih nastoji rjesiti u svom slobodnom vremenu ali tako da
otputuje iz svoje radne sredine i prebivalista, makar samo izvan grada, u prirodu
ili neku drugu sredinu, drugaciju od njegove Zivotne i radne, u kojoj se moze baviti
nekim aktivnostima, makar i pasivno u njima sudjelovati, ali po svojoj slobodnoj
odluci. Slobodno vrijeme pravo je ¢ovjeka, gradanina (gradansko pravo) i radnika
(proizlazi iz prava na rad). Razvojem znanosti i tehnologije u 21. stolje¢u slobodno
vrijeme ¢e zauzimati sve veéi dio u ukupnom fondu covjekova vremena, ali ée se
dogadati promjene u pogledu stila i sadrzaja aktivnosti, sposobnosti pojedinca da
ga aktivno koristi i sve vie ¢e se utkivati u kulturu Zivljenja.

Turizam je nastao kao “putovanje radi odmora i zabave” u slobodnom vre-
menu, ali tek kad je ¢ovjek raspolagao slobodnim vremenom koga je mogao ko-
ristiti po svojoj volji i za njega odvojiti stanovita financijska sredstva (turisti¢ki
budzet). Dakle, za ostvarivanje turisti¢kih potreba potrebni su slobodno vrijeme
i stanovita materijalna sredstva. Od prepoznatih potreba, raspolozivog slobod-
nog vremena i materijalnih moguénosti ovise odluke o turisti¢kom provodu
svakog pojedinca i obitelji. No njegove se nakane mogu ostvariti ako postoji
odgovarajuca turisti¢ka infrastruktura i logistika (turisticki kapaciteti, promet,
prateéa proizvodnja opreme itd.), tj. turisticko gospodarstvo s komplementarnim
i prate¢im djelatnostima. Sve to zajedno ¢ini korpus koji nazivamo turizmom.

Dakle, s jedne je strane tog korpusa turist, gost, potrosac, koji je prema tu-
rizmu potaknut nekim ciljevima, motivima, Zeljama, interesima i sklonostima,
ukratko svojim potrebama, koje mogu biti fizioloske (zdrav Zivot, rekreacija,
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sport...), psihologke (uravnoteZen psiholoski Zivot, rastere¢enje od stresova pro-
fesije, sukobljavanja s problemima u Zivotnoj sredini i sl.), drustvene (druZenje,
participacija), intelektualne i kulturne (upoznavanje novih krajeva, kulture i po-
vijesti; stjecanje novih iskustava; razvoj specifi¢nih sposobnosti; zadovoljstvo
spoznajom novog...), zabavne i dr.

S druge je strane turisticka ponuda, a njena se kultura mjeri pokazateljima o
tome kakva je turisti¢ka praksa, ambijent turisti¢ke sredine, stil pruzanja turis-
tickih usluga, komunikacije medu ljudima u toj praksi i sli¢no, te kakav je sadrzaj
turistic¢kih usluga, na kojoj je kulturnoj razini i kakva joj je kulturna vrijednost.
Turizam koji nudi samo leZaj i obrok, siromasan je po sadrzaju usluga, a njegov
praksis niske je kulturne razine. To se nerijetko zapaZa u turistickim destinaci-
jama za koje je karakteristi¢an masovni turizam, gdje se turisti¢ki promet mjeri
brojem leZaja, odnosno nocenja (statistika broja gostiju). U njima su turisticki
kapaciteti uredeni samo za tu vrstu usluga, a sve druge usluge prepustaju se dru-
gim akterima, koji ¢esto ulaze u akcije povremeno, marginalno, ad hoc ili nikako.

S ovom je tematikom vezano razmatranje psiholoskih aspekata turizma,
pa ¢emo ukratko spomenuti neke vazne misli. Izu¢avanjem toga bavi se psiho-
logija turizma uz pomo¢ drugih psiholoskih znanosti, koristeéi se psiholoskim
metodama. Ona proucava vrlo vazna pitanja, medu kojima su turisti¢ke potrebe,
motivi, interesi; turist kao li¢nost, problem osobnosti i privatnosti, individualno
i tipi¢no; tipovi turista; dobne i spolne razlike; razlike s obzirom na socijalni sta-
tus, nacionalnost, vjersku i kulturnu pripadnost, turisti¢ka skupina; psiholoski
profil turisticke populacije; zadovoljene i nezadovoljene turisti¢ke potrebe; fru-
stracije i strahovi; turisticka odluka, realizacija i prosudba ostvarenja i druga.

Turisti¢ka potreba je unutrasnje stanje covjekove psihe, dio njegove osob-
nosti, njegove privatnosti, a ti¢e se njegovih turisti¢kih ciljeva, potreba, Zelja,
interesa, pogleda, odluka, prakse i vrijednosnog sustava. Turisti¢ka odluka je i
svojevrsni psiholoski ¢in, pa li¢nosti razvijenijih psiholoskih osebina lakse do-
nose odluke, odgovornije su za njih i sposobnije za njihovo ostvarivanje.

Turisti¢ke potrebe ne idu u red egzistencijalnih potreba, ako se pod tim
misli na nuzne pretpostavke fizickog odrzanja vrste. One su neka vrsta nadgrad-
nje nad egzistencijalnim potrebama, koje se razvijaju tek kad egzistencijalne
potrebe budu zadovoljene. Barem se tako mislilo ranije, ali se pokazalo da po-
stoji stanovita veza izmedu egzistencijalnih potreba i potreba viseg reda, u koje
idu i turisti¢ke; primjerice, ljudi se upucuju na more iz zdravstvenih potreba,
izlaze iz redovne sredine (obitavalis$ta) jer ne podnose njenu zagadenost. U
tom pogledu se o turistickim potrebama govori kao primarnim potrebama, ali
viSeg reda. Kod starijih autora turisti¢ke se potrebe objasnjavaju kao potrebe
steCene tijekom Zivotne prakse, tj. ne spadaju u klasu urodenih, ali novije znan-
stvene spoznaje ukazuju da postoji veza izmedu urodenog i ste¢enog u sferi
turisti¢kih potreba. Recimo to pravno: pojedini ljudi imaju urodene potrebe
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za sportom, drugi za glazbom, treéi za tehnikom, a sve to ima veze s njihovim
turistickim potrebama.

Psihologija razlikuje nekoliko vrsti turisti¢kih potreba i nekoliko tipova tu-
rista, s obzirom na njihove potrebe, izbor programa i odredista, na¢in puto-
vanja, nacin pona$anja na odmoru, na¢in komunikacije s drugim turistima i
domacdinima, sposobnost rizika kad se upuc¢uju na nepoznate lokacije itd. Za
moderno koncipiranje, artikuliranje, vodenje i vrednovanje turisti¢kih usluga
vrlo je vaZno poznavati psihologiju turista, psiholoske tipove i na¢in komunika-
cije s njim. Zato se turisticki radnici sve viSe zanimaju za psihologiju gosta, kako
bi upoznali njihove Zelje i interese, navike i ponasanje. Nastoje $to je mogude
bolje udovoljiti osobnostima gosta, kako bi bio zadovoljniji i kako bi se izbjegle
moguce frustracije nastale zbog nezadovoljenja njegovih oc¢ekivanja, bez obzir na
to koliko je tome kriv davalac usluge a koliko gost (krivo odabran program i desti-
nacija, nesnalazenje u novom ambijentu, nerazvijene navike Zivota u turistickom
ambijentu itd). Ako se psiholoski analizira vidi se da je svaki turist, pojedinac,
osoba, li¢nost prica za sebe. I to li¢nost nastala kao produkt odredenih povijes-
nih okolnosti i sredine. Zato, kao $to smo rekli, razlikujemo njegove urodene
potrebe od onih koje je stekao Ziveéi u datoj sredini i u odredenim povijesnim
okolnostima. Jedna od urodenih potreba, koja je obogacena Zivotnim iskustvom
i kulturom Zivljenja, je Zelja za zdravim, prirodnim Zivotom, koja se tesko ostva-
ruje u urbaniziranim sredinama u mjestu boravka i rada, te se javlja interes da
se barem “zdravo” provede dnevni, tjedni ili godis$nji “odmor”. Taj se interes
mozZe ostvariti pasivno (krevet, lezaljka na obali, opustanje na vodi, sun¢anje)
ili aktivno (u ljeti: plivanje, krstarenje morem, podvodne aktivnosti, ribarenje,
Setnje, sportske aktivnosti na moru ili obali, aktivna zabava, kreativne likovne,
tehnicke, glazbene aktivnosti itd). Specifi¢ni interesi su putovanje, istrazivanje
novina, druzenje u kampovima ili samotni i obiteljski Zivot. Neki gosti pokazuju
viSe interesa za sport, drugi za likovnu i glazbenu umjetnost, treci za tehnoloske
aktivnosti, potom za komunikacije kroz globalne elektronske mreze, za istraziva-
nje povijesti i etnologiju nove sredine itd. Potrebe steCene tijekom obrazovanja,
radne i Zivotne praksom, $to proizlaze iz Zzivotnih okolnosti, a u neku su ruku
ogranicene statusnim pozicijama ¢ovjeka, promjenljiva su kategorija, danas nisu
iste kao jucer. To se vidi kad se one usporeduju u nekom vremenu, recimo se-
damdesetih godina i danas. Ili kad se promatraju gosti iz razli¢itih krajeva, s
obzirom na razinu razvijenosti Zivotne sredine i okolnosti pod kojima se njihove
turisti¢ke potrebe formiraju. No u svakom slu¢aju uvijek je u sredistu covjek, bilo
kao pojedinac, ili skupina (obitelj, na primjer); turizam je dio njihova Zivotnog
horizonta i njihova Zivotnog standarda, sa svom raznovrsno$éu pojedina¢nog u
ukupnosti Zivljenja velikih turisti¢kih populacija.

Turisticke potrebe su u biti individualne, ali se neke od njih konstituiraju kao
skupne; kao tipi¢an primjer te tvrdnje moze se uzeti obitelj. U njoj se formiraju
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zajednicke turisticke potrebe sa svojim specifi¢nostima, posebno kad se radi
o djeci, sli¢no je i kod drugih skupina (npr. interesnih) koje se formiraju ve¢ u
mjestu polaska, tijekom priprema, organizirano ili ad hoc, prije polaska na put,
tijekom putovanja i u samoj destinaciji. Svaka od tih vrsti turisti¢kih skupina ima
svoje posebnosti, pa ih valja uociti. One mogu biti od koristi ve¢ samim svojim
postojanjem (druZenje, komunikacija). S obzirom na razli¢ite vrste tih skupina
mogu se uociti velike razlike u stupnju njihove kohezije, tj. njihovih potreba i na-
vika, te stoga moguénosti zadovoljavanja tih potreba mogu biti veoma razlicite.

Rijetko se odluka odnosi samo na zadovoljavanje jedne potrebe, ali se jedna
potreba mozZe iskristalizirati kao vodeéa, te se oko nje mogu artikulirati ostale,
kao objedinjen turisti¢ki program. Covjek, recimo, ide na more privucen nje-
govim ¢arima, a uz to upoznaje novi kraj, njegovu povijest, u njemu se druzi s
ljudima druge nacionalnosti, vjere, kulturnih obiljezja, na moru se zdravstveno
rekreira, te zadovoljava neke druge svoje potrebe i interese. Sredi$nji motiv je
odlazak na more, koji oko sebe artikulira niz drugih.

Taj motiv (odlazak na more) postoji veé gotovo stotinjak godina, a mijenja
se motivacija za druge komponente. Cak interes za boravak na moru vie nije
tako snazan kao ranije, jer je dopunjen drugim. vrlo jakim motivima, koji za-
jedno kompletiraju motivacionu snagu odluke o odlasku na more. Kako je more
najcesée sredi$nji motiv svakoj odluci o izboru destinacije na moru, to je vazno
ambijent mora urediti tako da zadovoljava tu elementarnu potrebu na najbolji
nadin, a ujedno kompletirati moguénosti za zadovoljavanje drugih potreba i
interesa. Upravo je u tome bit modernizacije turizma, to je jedna od klju¢nih
znacajki trendova turizma 21. stoljeca.

Turisti¢ka sociologija proucava turizam sa sociolo§kog motrista, kao drus-
tvenu pojavu i proces, koji otkriva kakvo je drustvo i kako se u njemu kon-
stituiraju i ostvaruju turisti¢ke potrebe ljudi, zatim proucava ljudske odnose i
procese u socijalnoj praksi koje se ti¢u turizma, itd. Ona polazi od toga da je
turizam socijalna pojava, koja se kao masovna pojava razvija tek kad je drustvo
doseglo visoku razinu razvoja, $to se dogodilo u drugoj polovini 20. stoljeca.
U industrijskom drustvu turizam je ureden po industrijskoj matrici, a spome-
nimo samo nekoliko znacajki toga: masovnost sudionika; uska paleta potreba
i ponuda (uglavnom maritimne naravi); objekti prilagodjeni velikim masama,
koncentriranim u turisti¢kim centrima, u vidu turisti¢kih naselja, velikih hotela,
autokampova - sve izgradjeno u betonskom stilu; uprosjec¢enost ponude i usluga,
bezli¢nost subjekata; motoriziranost turista (zaguSenost prometnica makar su
vrlo modernizirane); opterec¢enost zagu$ljivom atmosferom, poput one iz koje
turisti Zele makar nakratko pobjedi.

U ljetnim mjesecima prema turistickim destinacijama kre¢u milijuni moto-
riziranih turista, ponajviSe privuceni atraktivno$éu mora, njegovim osobitim
dispozicijama za odmor, rekreaciju, zabavu, provod i dr. Zimi to ¢ine privuceni
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atraktivno$c¢u planina, snijega, zdrave prirode i moguénostima bavljenja spor-
tom na snijegu.

Komunikoloske implikacije

Posebnu pozornost valja obratiti promjenama koje izaziva razvoj modernih
znanosti i tehnologije, napose komunikologije i masovnih medija. Izvest ¢emo
implikacije toga.

Krajem proslog stoljeé¢a ljudi, napose Europljani, zamorili su se i zasitili
turizma na svom kontinentu, posebno zbog njegove uske marinisti¢ke preoku-
piranosti i siromastva usluga. Istovremeno su prepoznali postojanje zanimljivih
destinacija, kao §to su prirodni rariteti na drugim kontinentima, primjerice
u Africi i pohrlili su tamo. Europska turisticka odredi$ta pobojala su se da
ostaju bez svoje klijentele, a tako bi i bilo da nije porastao broj onih koji su tek
sada dosli u priliku da svoje slobodno vrijeme iskoriste u turizmu, te pohrlili
masovno na more. Morske destinacije tako su opet dobile goste, istina sada
znatno slabije kupovne mode, ali zato zadovoljne ponudenim, ma koliko ono
bilo skromno ako je statistika mogla opet pokazivali velike brojke gostiju a tu-
risti¢ki djelatnici trljati ruke, kako je sve opet po starom, prikrivajud¢i niski eko-
nomski efekt. PobliZzom analizom vidi se da se iza toga kriju mnogi problemi,
koje na$ turizam prozivljava s velikim teskoéama, koje su jo$ k tome uveéane
domadim problemima.

Novo stoljece doslo je s novinama. Njih je ponudila nova znanost i nova teh-
nologija, napose na strani elektronskih komunikacija, zahvaljuéi kojima covjek
vi$e ne mora putovati u daleke zemlje i trpjeti strah od terorizma koji u nekim
od tih zemalja caruje, nego u toplini svog doma ili u nekoj mirnoj i dostupnoj
turisti¢koj destinaciji putem elektroni¢kih medija putovati svijetom. To je bitno
poremetilo temeljnu definiciju turizma, po kojoj je on putovanje radi zdravlja,
rekreacije, odmora i zabave. Misli se na fizi¢ko putovanje, na promet nekim od
uobicajenih prijevoznih sredstava, kao na stvarnu promjenu mjesta (bijeg iz Zi-
votne i radne sredine u slobodno vrijeme).

Globalizacija je takoder dala svoj doprinos promjeni definicije i turisticke
stvarnosti, jer se ¢ovjek poceo domadim osjeéati posvuda; jedino je u tome ome-
ten strahovanjem za svoju sigurnost izazvanim rastué¢im terorizmom. U desti-
nacijama, kao $to su nase, turist se osjeca sigurnim, kao doma, poneki jos i vise,
pa se ovamo upucuje, ali o¢ekuje da mu se pomogne kako bi modernim elek-
troni¢kim komunikacijama proputovao svijetom, ne napustajudi fizi¢ki sigurno
odredi$te na nasoj obali, u kojoj ¢e ukupna atmosfera biti vrlo uljudena, kulturna.

Elektroni¢ke komunikacije su toliko uznapredovale da stvaraju posve nov
ambijent turistitke prakse. Covijek ve¢ u svom domu putem modernih medija
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upoznaje svijet i u njemu prepoznaje one destinacije koje najbolje zadovoljavaju
njegove kriterije izbora. Putem medija stalno je u vezi s okruzenjem tijekom
putovanja, a kad se nade na odredis$tu, o njemu ve¢ mnogo zna. Ocekuje da ce
u svom apartmanu naci kompjutor, ali ni to nije nuZzno, jer sam nosi prenosno
ra¢unalo i sluzi se mobilnom telefonijom.

I jos$ jedna diverzija moderne elektronicke tehnologije na tradicionalnu de-
finiciju turizma: on nije viSe aktivnost u slobodnom vremenu, ili nije nuzno
to. Naime, ljudi na putu i u odabranoj destinaciji, u svoje slobodno vrijeme,
obavljaju poslovne obveze ili pak uz redovno obavljanje profesionalnih zadacéa
odmaraju se kao turisti. Povezuje li se tako poslovni ¢ovjek i turist, u neku novu
kategoriju gosta.

I, najzad, moderna je tehnologija ekoloski primjerena turistickim podruc-
jima, te moZe biti nadomjestak turizmu za bolje angaZiranje nekih resursa, vecu
zaposlenost domaceg stanovnista i bolje zarade.

SUBREGIJA U TRENDU MODERNIZACIJE TURIZMA

Nas kraj obiluje uvjetima, koji utje¢u na izbor turista kad planira svoje pu-
tovanje (vikendom ili za velikog odmora, ljeti ili zimi). To je u prvom redu dos-
tupnost (blizina unutras$njosti Hrvatske i europskom okruzenju), atraktivnost
predjela, razvijena turisti¢ka infrastruktura, turisti¢ki milje i gostoprimstvo do-
maceg stanovni$tva. Razvojem turistickih potreba ti uvjeti postaju nedostatni,
u prvom redu u onom pogledu kojeg smo oznacili kao kultura turizma, njegov
kvalitet i suvremenost (u smislu 21. stolje¢a). Problem postaje to veéi $to su neke
atrakcije istroSene, gospodarski objekti osiromaseni (ostarjeli), prometni kaos
pojacan, prostor prenapucen a upravljanje njime izmice kontroli, ekoloski sklad
poremecéen, konkurentnost drugih destinacija povecana, osposobljenost turis-
tickih radnika smanjena. Subregija je svojim intenzivnim turisti¢kim razvojem
izgubila neke os atribucija, postaje sve viSe prosje¢nom, kakvu turist nalazi i na
drugim mjestima. U njoj nema dovoljno svjezih impulsa, snazne pokretacke sna-
ge da se porine naprijed, da prepozna nove zahtjeve i ukljuci se u njih

Tri skupine atrakcija u vinodolskom Kkraju

U nastavku ¢emo razmotriti nekoliko klju¢nih turistic¢kih ¢inilaca za ovaj kraj,
te ih prokomentirati na temelju razmatranih motrista.

a) Skupina prirodnih atrakcija rasporedena je u ¢itavom obalnom prostoru
(od Smokvica do Jadranova, te po dubini do podnozja Velike Kapele), ali je tu-
rizam bio razvijen pretezno na obalnom prostoru (maritimni). Takva je bila i
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potraznja od Sezdesetih do devedesetih godina. Analize pokazuju da je turiste
privlacila izvanredna atraktivnost rivijere, koja je po mnogo¢emu neponovljiva,
jedinstvena i oCaravajuca. Taj interes turista polako se $irio na zalede, te je atrak-
tivan postao cjelokupni areal $to je povecalo potencijal subregije da se razvije u
kvalitetno kulturno odrediste modernog turizma.

Prirodni resursi imaju i svoja ograni¢enja. Naime, svako prirodno dobro,
osobito uzeto kao turisti¢ka atrakcija, potrosno je, gubi svoje vrijednosti, a po-
najviSe kad je koristenje intenzivno, kad izmice kontroli i kad se u njega unose
drugi, njemu neprikladni sadrzaji (primjer:ekstenzivno pokrivanje betonskim
povrsinama). To se upravo dogada ovdje. Vidi se to i prostim promatranjem a
dozivljavaju to i turisti, osobito oni koji su ovdje Cesti gosti ili koji ocekuju vise
nego nadu kad prvi put posjete ovaj kraj.

Do istro$enosti prirodnih atrakcija , kao i na ¢itavoj jadranskoj obali, doslo
je zbog intenzivnog razvoja, masovnog i jeftinog turizma, koji je trazio brzu
gradnju betonskih hotelskih zdanja, u stilu soc-arhitekture, na ¢esto prirodno
atraktivnim mjestima. Uz to je i$la i ogromna strka za vikend gradnjom(novi
objekti ili preuredenje starih). Navalom automobilskog prometa prometnice su
zakrCene, a primorske kale zaposjednute parkiranim vozilima. Na obali se nasla
ogromna masa gostiju, za koje se stvarao kupali$ni prostor betonskim terasama
i nasipom gradevinskog materijala nastalog prilikom iskopa prostora za grad-
nju kuca. Rivijera je pretvorena u ko$nicu a vrijednosti ostvarenog mjerene su
brojem nocenja, a ne kvalitetom ponude. Dakle, granice prirodne dareZljivosti
predene su, $to je narusilo prirodne resurse kraja.

Zbog toga turizam u subregiji je pred neumoljivom promjenom strategije bu-
dudeg turizma, u kojoj se mora ciljati na zastitu prirodnih resursa (a) strategijom
odrzivog razvoja, (b) viSom kulturom prostora i (c) privlatenjem turista pri-
rodnim atrakcijama u zaledu rivijere (zaobalje i gorski predio).

b) Skupina ¢imbenika, koji ¢ine sustav turizma ovoga kraja, tj. turisticka in-
frastruktura i logistika, organizacija i menadZment, sa strukturom politicke
samouprave, razvijena je do najvise razine, koja je omogucavala da se u $pici
turisticke ljetne sezone prihvati dnevno i pedesetak tisuc¢a gostiju. Taj je sustav
izrastao u jeku masovnog turizma i oblikovan je po industrijskoj matrici, a kako
se sve vise naginje modernizaciji turizma, to gubi neke vrijednosti, zastarijeva.
Zbog toga se nasao na raskr$éu: produziti pa se ubrzo istrogiti, ili se promijeniti.
Pozeljan pravac promjena je njegova modernizacija.

U tom kontekstu je pitanje o granicama rasta, jer svi znaci ukazuju da su
one predene, pa gospodarsku uspjesnost turizma ne treba promatrati samo kroz
broj posjetilaca (no¢enja), nego valorizirajuéi kvalitet pruzenih usluga. Temeljna
zapreka daljem razvoju je u prevelikoj optereéenosti prostora, pa je upitno da li
i dalje povecavati prihvatne kapacitete, ili u postoje¢ima vrsiti strukturalne pro-
mjene, prvenstveno radi postizanja vise kvalitete, ponajvise rasta kulture turizma.
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¢) Skupina kulturnih atrakcija (dobara) ovoga kraja bogata je i raznovrs-
na, ali dosad nedovoljno koristena, jer je pozornost koncentrirana na prirodne
resurse (pretezno marinisti¢ke). U turisti¢koj ponudi atrakcije ove vrste sekun-
darno su nudene, usputno, a na njima su se viSe angazirali akteri drugog sloja,
tj. najmanje sama turisti¢ka poduzeca i agencije. Modernizacija turizma ne znaci
samo plasman privla¢nih prirodnih dobara nego i visu kulturu drugih atrakcija,
podizanje opéeg kulturnog sadrzaja i stila turizma. Zato $to granice rasta postoje
na strani prirodnih resursa i stanja infrastrukture i logistike, valja vise misliti i
poticati one komponente koje jo$ nisu iskoristene, gdje granice nisu dosegnute,
a to je visa kultura turizma.

Vinodolski kraj kao cjelina s individualnim razlikama

Da bi se bolje iskoristile komparativne prednosti potrebno ih je promatrati
Sire od pojedinih mjesta ili uzih turisti¢kih destinacija, zaokruzeno, kako su for-
mirane prirodno i povijesno, a to znaci (sub)regionalno.

Vinodolsko primorje svojevrsna je cjelina u geografskom, ekoloskom, povi-
jesnom, kulturnom i gospodarskom pogledu, ali s lokalnim razlikama (poseb-
nostima, individualitetom), kod kojih se uocavaju dva temeljna osnova: a) po slo-
jevima - obalni, zaobalni i gorski, b) i po naseljima. Te su posebnosti evidentne,
obiljezavaju uZe sredine, ali ih ne odvajaju od cjeline subregije. Zato govorimo
o razlikama u zajednistvu. Upravo to bogatstvo “zajednickog s razlikama” ¢ini
ovaj kraj turisticki atraktivnim, kako u klasi prirodnih tako i kulturnih atrakcija,
te je ¢imbenik modernizacije turizma. Samo takav kraj moze pruZiti bogat pro-
gram atrakcija i privuéi pozornost turista iz razli¢itih krajeva i razli¢itih oceki-
vanja.

Sto je zajedni¢ko toj sredini? U prvom redu priroda (jedinstvena je, makar
u tri ekolosko razli¢ita sloja koja se ne odbijaju nego privlace, nadopunjavaju,
zatim povijest (zajedni¢ka od dolaska Hrvata u ove krajeve, izrasla na temeljima
vedé razvijene kulture prethodnih naroda) i kultura (bitna zajedni¢ka kulturna
obiljeZja evidetna su).

Prirodna sredina je relativno o¢uvana, mada je prili¢no narusen izvorni eko-
loski sklad, i to najvise modernom urbanizacijom, prenaglasenom turistickom
gradnjom , prometom i ne uvijek dovoljno racionalnim gospodarenjem U ovoj
sredini i njenoj bliZzoj okolici, nema veéeg izvora zagadenja koji bi narusavao
klimatske prilike, a tlo je bogato biljnim pokrovom u rasponu od sredozem-
nog raslinja do izrazito Sumskog drveca. I klimatske su prilike istog raspona,
od tipi¢no primorske do izrazito planinske na rastojanju od svega dvadesetak
kilometara cestovnim putem i ne vi$e od desetak kilometara zra¢nim, od nulte,
nadmorske visine, do svega sedam osam stotina metara u gorskom zaledu.
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Ovaj je kraj kroz vise od dvije tisuc¢e godina - od starih Ilira, Grka i Rimljana,
doseljavanja Hrvata do dana$njih dana - ¢inio povijesnu cjelinu. Novija povijest
pocinje u srednjem vijeku, a osobit pecat dale su joj obitelji Frankopana i Zrin-
skih, za Cijeg su vremena podignuta sva danas$nja naselja u subregiji.

Ona je i socio-kulturna sredina koju obiljezava nekoliko ¢imbenika: zajed-
nic¢ka povijest, pretezno jedinstveni sastav u nacionalnom pogledu (Hrvati), vjer-
skom (rimokatolici), jezi¢nom (¢akavci), arheoloskom (staro hrvatsko graditelj-
stvo), i etnografskom pogledu (priblizno sli¢na etnografska grada).

To je razvijena sredina u gospodarskom, kulturnom, prosvjetnom, zdrav-
stvenom, politickom, komunikativnom i urbanisti¢kom smislu, s relativno vi-
sokim Zivotnim standardom i stilom Zivota koji umnogome ima europske atri-
bucije.

Kulturu ovoga kraja obiljezavala je svojedobno glagoljica (hrvatska), na kojoj
se kroz povijest razvio specifi¢an primorski govor (¢akavstina) $to ¢ini vrijedne
spomenike nase kulturne bastine. Tako je govorio i pisao J. J. Klovié, ponekad
neki od Frankopana i Zrinski, ali i znameniti ljudi novijeg vremena, kao $to su
Mazuraniéi, J. Pan¢i¢, Kombol, Barac, Kostrenci¢ i drugi. Danas se to pismo i
govor njeguju u Skolama, njime piSu mladi pjesnici, a Vinodolski zbornik kani
se razviti u jednoga od ¢uvara te kulturne bastine.

Hrvatska povijesno-kulturna bastina Vinodolskog primorja zajednicko je
dobro svega ovdas$njega 7ivlja, a sjedinjuje tragove kultura raznih naroda, po¢am
od drevnih Ilira, Grka i Rimljana, kasnije Talijana, Austrijanaca, Francuza i Ma-
dara. Arheoloski tragovi stare ilirske i rimskodobne kulture u ovom kraju rijetki
su i jedva vidljivi. Nesto je viSe tragova kulture Talijana, Francuza, Austrijanaca
i Madara, nastalih u vrijeme kad su se ovamo ve¢ doselile prve hrvatske obitelji.
Hrvati su ovdje stvorili svoj dom, te osobito za vrijeme Frankopana i Zrinskih
utemeljili prve zametke iz kojih ¢e tijekom pet-Sest stolje¢a nastati danasnja na-
selja. Ona se odlikuju osobitim graditeljstvom u kamenu (stare kuée, gromace,
kale), koje vuku korijene iz kultura prethodnih Zitelja, te predstavljaju (ponekad
prekidani) niz u ¢ovjekovu obitavanju na ovom tlu. Zivjelo se ovdje veoma tesko
i skromno, te je etnografski fundus povijesno-kulturnog naslijeda skroman. Po-
vijest prosvje¢enosti usko je vezana uz pavline u Crikvenici i Novome, crkvene
zupe u Vinodolu, vinodolsku vlastelu, ponajvise obitelji Frankopana i Zrinskih,
a u novije vrijeme uz djelovanje puckih gkola i narodnih knjiznica i ¢itaonica.

O naSem kraju napisano je prili¢no radova, u vidu mjestopisa i putopisa,
stru¢nih i znanstvenih djela, te literarnih spisa. Napisali su ih putnici — dobro-
namjernici, istrazivaci i knjizevnici. O nasem kraju ima vise stotina bibliograf-
skih izvora. Oslikali su ga na$i i drugi llikovni umjetnici, a opjevali nasi tezaci i
radi$ne Zene. Kraj je dao mnogo uglednih ljudi, medu kojima spomenimo J. J.
Klovic¢a, Panc¢i¢a, Mazuranié¢e, Kombola, Barca, V. Anti¢a, Babica i desetine dru-
gih, koji su svoje kosti ostavili ovdje na rodnoj grudi, ili negdje u svijetu.
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To su kamenciéi u kulturno-povijesnoj riznici, po kojoj se ovaj kraj pre-
poznaje kao cjelina, mada se u svakom pojedinom mjestu mogu jasno uoditi
lokalne razlike, pa je recimo crikveni¢ka ¢akavstina nesto drugacija nego
selacka, ali je za sve mjesne varijacije zajednicko da njome govore domadi
ljudi i to svakodnevno i o svojim obi¢nim Zivotnim temama. Bez ¢akavstine ne
bismo bili ono $to jesmo.

Utjecaj turizma na kulturni i socijalni razvoj ovoga kraja vrlo je velik. On je
doveo do mijeSanja zivlja, do razmjene iskustava i spoznaja o kulturi Zivljenja,
pomogao razvoju komunikacija i stjecanju uvida u druge svjetonazore, na pro-
mjenu sistema vrijednosti, ukratko obogatio je kulturni profil sredine.

Turizam je od ovoga kraja u¢inio da spada u najrazvijenija, moderna nase-
lja industrijskog drustva, naravno i sa svim posljedicama koje nisu samo pozi-
tivnog predznaka. S turizmom su logi¢no dosli utjecaji izvana koji su narusavali
elementarna obiljeZja. Stvarana su moderna turisticka naselja i razvijan promet,
sa svim $to je uz to i8lo. Najgore je $to se sve to zbivalo brzo, dosta stihijski i s
pogreskama koje je tesko popravljati. Teritorij, osobito obalni pojas, prenapucen
je turistickim kapacitetima, osobito vikendicama, a u novije vrijeme prijeti da
se snazno proSire tzv. apartmanska zdanja. Ono $to je bilo tipi¢no postalo je
osrednje, prosje¢no, ¢esée vidano na Jadranu i u Sredozemlju.

Sva tri aspekta (gospodarski, ekologki i socio-kulturni) ovdje se ispreplicu,
jer turizam (kao dominantna gospodarska djelatnost) proZzima sveukupni Zivot
ovdasnjeg puka, te sjedinjuje ekolosku i kulturnu sredinu u jedinstveni i osobito
atraktivan resurs turizma, a on im se zato uveliko oduzio. Turizam je ovdje vise
od samo gospodarske djelatnosti, on je sastavnica kulture Zivljenja, osobit tip
kulture. Sa svojom prirodnom osobito$¢u, svojevrstan je ¢imbenik ekokulture.
Upravo to daje kvalitet turizmu u ovome kraju, jer se u njemu susreéu gospodar-
ski i socio-kulturoloski te ekoloski aspekti, oblikujuéi zajednicu kojoj je turizam
glavna preokupacija, ali na vi$oj kulturologkoj osnovi.

Socio-kulturna klima u vinodolskom kraju

Za turizam je iznimno vazno dobro socio-kulturno ozraéje, a ono je ovdje
znakovito, pa ¢ini jednu od vaZznih atrakcija. Gosti je takvom lako prepoznaju. To
ih ovamo privlac¢i. Promatra li se ta klima u sezoni, najvise ljetnoj, ovdje se isto-
vremeno nade pedesetak tisucéa ljudi, razli¢ita jezika, spola, Zivotne dobi, nacio-
nalnosti, vjerske pripadnosti, politi¢ke orijentacije, kulturnog profila, naobrazbe,
kupovne modi, turisti¢kih interesa itd. Sve vrvi od razdraganih ljudi, obuzetih
istom nakanom - §to bolje prevesti “odmor” u prekrasnoj, prili¢no jedinstvenoj,
dozivljajima neponovljivoj sredini.
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Jezik je ono $to ih najvise razlikuje, ali samo prividno, jer se svi ipak snadu.
Domacdini pomalo uce jezik svojih gostiju, pa je ta barijera sve manja - barem $to
se tice komunikacije domacdina i gostiju.

Turisti, osobito iz onih zemalja s kojima imamo zajedni¢ko kulturno nasli-
jede (Italija, Francuska, Austrija, Madarska...) prepoznaju ovdje nesto domacdeg,
sli¢nu kulturu, $to ovdasnjoj socio-kulturnoj klimi daje posebnu notu.

Posebno se ovdje ugodno osjecaju oni gosti koji su visekratnim dolaskom stvo-
rili prijateljstvo s domaéinima, pa dolaze na poznato i drago mjesto. Narocito to
vazi za domadinstva s kojima imaju iskustva visoke gostoljubivosti.

Vikendasi stvaraju posebnu klimu, osobito oni koji su se saZivjeli s domaéim
Zivljem, pa ovaj kraj dozivljavaju kao drugi zavi¢aj Narocito djeca koja ovdje
provode dio djetinjstva, te starci koji ovdje Zive u svojim poodmaklim godinama.
Mnogi su vikendasi prihvatili obicaje ovoga kraja i u njega unijeli i nesto svojih, te
tako obogatili kulturni ambijent . Naravno nije to uvijek bezbolna aklimatizacija
na novu sredinu ni nekonflikno prihvaéanje novih ljudi. Ali to je sve skupa Zivot,
realnost situacije na ovom prostoru, te trazi od svih dovoljno razumijevanja, su-
radnje, strpljivosti i participacije u odgovornostima.

Osobitu klimu u ovim naseljima stvorilo je “moderno “ graditeljstvo. Eksten-
zivnim gradenjem vezano uz turizam, narasla su ogromna naselja, koja su po-
tisnula stare jezgre, a u njima je doslo do graditeljskih zahvata kojima je bitno
naru$ena stara graditeljska kultura. Jedan dio tih naselja izgraden je na primje-
reno kulturan nacin, uza sve zamjerke $to nije dovoljno o¢uvana autenti¢nost
graditeljske bastine. Manji dio vrvi od ruznih kuca i neuredene, nekultivirane
okoline, ali tu je krivnja i na vlastima, koje su to dozvolile i toleriraju. Domace
je stanovni$tvo nezadovoljno §to je naruSen graditeljski ambijent starih jezgra,
njihova povijesnost i autenti¢nost, $to je ¢inilo njihov imidz, te predstavljalo
vaznu turisti¢ku atrakciju, ali ono je samo I krivo, jer su ve¢inom prodali svoje
stare kuce i tako dali prilike da se renoviranjem preurede i izgube svoju osobitost.

Za potpuniju sliku ovdasnje socijalno-kulturne situacije korisno je spomenuti
da je ovaj kraj naseljen pretezno hrvatskim stanovnistvom, katoli¢ke vjere, pod-
jednakim kulturnim naslijedem, jednakom povije$éu i sav je orijentiran na isti
kulturoloski tip turizma. Govori se ¢akavski, s lokalnim karakteristikama. Ra-
zina obrazovanosti je visoka, iznad republi¢kog prosjeka. Obicaji su autenti¢ni,
prepoznatljivi kao hrvatski, s osobitostima lokalnih sredina.

Promatraci uocavaju i specifi¢ne karakteristike mentaliteta ljudi. Pu¢anstvo
ovoga kraja povijesno se nije razvilo kao ratnic¢ko, za razliku od drugih selilackih
naroda. Prve su hrvatske obitelji dosle ovamo na miran nacin, brzo se prilagodile
novoj sredini, prihvatile ne$to od zatecenog a nesto mu pomalo dale od svoje
starine, asimilirajuéi zateCeno stanovnistvo, ali na miran na¢in. Ovdje su se an-
gazirale seoskim poslovima, potom se prilagodavale novim uvjetima Zivota u
uskoj povezanosti sa $irim okruZenjem. U ovom kraju, sve do NOB-e nikad nije
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bilo velikih ratova, niti se ovaj narod morao u izbjegli$tvu boriti za oslobodenje
svoga kraja.

Tako je socio-kulturna klima, obogacena privla¢nim prirodnim ambijentom,
postala privlatnom snagom stotinama tisucéa ljudi, ljeti i ¢itave godine, onaj
snazni zov svakom tko takav ambijent poZeli. Ali... To je potro$na roba. Lako,
vrlo lako se potrosi, izgubi, a to moze biti nepovratno. Zato je odgovornost ove
generacije, kao i onih koje dolaze, da takav povoljan socio-kulturni i ekoloski
ambijent o¢uvaju i unaprijede.

SazZetak

Turizam smo u ovom ¢lanku analizirali sa «<neekonomske strane», stalno imajuéi
u vidu da je ta distinkacija samo prividna, jer se kao turistic¢ki proizvod jednako
javlja i kulturno dobro te socio-kulturna klima, posto zajednicki zadovoljavaju
ljudske potrebe (turisticke). Moderni turisti¢ki trendovi karakteristi¢ni su po vi$oj
razini kulturnih zahtjeva ljudi, pa se mijenja i ouobic¢ajena definicija turizma (kao
putovanje radi provoda i odmora). U ¢lanku se pokusalo analizirati kako teku ti
trendovi u nasem kraju, kako se kulturna dobra nude i valoriziraju u turistickom
prometu, kako se mijenja socio-kulturna klima i prate svjetska kretanja. Uoceno je
da su ti procesi u tijeku makar su dosta spori, ponekad fragmentirani, a ponekad
zakoceni.

Kljucne rijeci
Turizam, turisti¢ki proizvod, kulturno dobro, kultura ponude i potraznje, socio-

kulturna klima, psihologki aspekti turizma, slobodno vrijeme, komunikoloske im-
plikacije.

Summary

Stanko Antice ABOUT THE SOCIO-CULTURAL ASPECTS OF TOURISM

In this article we analysed tourism from the “noneconomic point of view”, but
being aware that this distinction is only an illusion, because a touristic product
is equally represented by the cultural offer and socio-cultural climate, since com-
bination of the two is necessary to satisfy people’s expactations for what regards
tourism. Modern cultural trends are typical for the higher level of cultural demand,
so the basic definition of tourism changes (it is not only a journey with prupose
of entertainment and relax). The article tries to analyse trends in tourism, the
changing of socio — culutral climate and how they follow world trends. We noticed
these process is in progress, although it is quite slow, sometimes fragmentary and
in other cases blocked.

Keywords

Tourism, touristic product, cultural goods, culture of offer and demand, socio-
cultural climate, psychological aspects of tourism, free time, comunicological
implications.
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