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Sazetak Rad prikazuje rezultate empirijskog istrazivanja o tome koliko su odredene
situacije u nastavi stresne za nastavnike kemije u osnovnim i srednjim Skolama. Nave-
dene su sljedece situacije: tezak razred, neuljudno ponasanje ucenika, previse posla,
odgovornost za ucenike i njihov uspjeh, zakljucivanje ocjena, veliki razredi, odrzavanje
razredne discipline, losi uvjeti rada, nemoguénost individualnog rada s u¢enicima i ne-
moguénost uvodenja promjena i inovacija u nastavi. IstraZivanje je provedeno na 134
ispitanika 2023. godine, a rezultati su usporedeni sa slicnim istrazivanjem sa 141 ispi-
tanikom 2010. godine. Istrazivanjem je ustanovljeno kako veéinu navedenih situacija
nastavnici smatraju stresnim te kako je u usporedbi sa slicnim istrazivanjem 2010. go-
dine razina stresa poveéana. Od navedenih devet situacija nastavnici kemije smatraju
kako previse posla, neuljudno ponasanje ucenika, zakljucivanje ocjena i odgovornost
za ucenike i njihov uspjeh predstavljaju najvedi izvor stresa. Dvije trecine ispitanika drzi
kako su navedeni izvori izuzetno stresni.
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Classroom situations as a source of
stress for chemistry teachers
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Summary The paper presents the results of empirical research on how stressful
certain situations in teaching are for chemistry teachers in primary and secondary
schools. The following situations are listed: difficult class, impolite behaviour of stu-
dents, excessive workload, responsibility for students and their success, concluding
grades, large classes, maintaining class discipline, poor working conditions, inability to
work individually with students and the inability to introduce changes and innovations
in teaching. The research was conducted on 134 respondents in 2023, and the results
were compared with a similar survey of 141 respondents in 2010. The research found
that teachers considered most of these situations to be stressful and that, compared
to the similar survey of 2010, the level of stress had increased. Out of the aforemen-
tioned situations, chemistry teachers reported that an excessive workload, the impo-
lite behaviour of students, concluding grades and responsibility for pupils and their
success were the biggest source of stress. Two-thirds of respondents stated that these
sources were extremely stressful.

Keywords: 1. chemistry; 2. teaching; 3. primary school; 4. secondary school; 5. stress
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1 Uvod

Uciteljska profesija je iznimno zahtjevna i sloZzena. Ucitelji se tijekom svog rad-
nog vijeka suocavaju sa sve ve¢im zahtjevima i mnogobrojnim izvorima stresa. Sve
procese ucenja. Promjena sustava vrijednosti kao i promjene u strukturi i dinamici
obitelji uvelike utjecu na poimanje Skole. Svaka Skolska godina predstavlja novi
izazov, a ucitelji se moraju kontinuirano educirati i prilagodavati.

Jedna od definicija stresa jest da je to visoko personalizirana pojava koja varira
medu ljudima ovisno o individualnoj ranjivosti i otpornosti te izmedu razlicitih
vrsta zadataka (Fink, 2016). Pojam stresa odnosi se na okolnosti koje od pojedinca
zahtijevaju fizicke ili psihicke napore i emocionalne reakcije koje pojedinac u tim
prilikama iskusi. Ako ne postoje mehanizmi i sustavi osnaZivanja emocionalne ot-
pornosti, dugotrajan stres moze dovesti do smanjenje kvalitete i uCinkovitosti rada,
alii do narusavanja zdravstvenog stanja zaposlenika. Uciteljima, osim neposrednog
rada u nastavi, teze pada onaj ,,nevidljivi“ rad koji ukljucuje suradnju s roditeljima,
kolegama i obrazovnim sustavom. Povecana administracija, veliki broj uéenika koji se
Skoluju po prilagodenim i individualiziranim programima, neadekvatno provodenje
inkluzije, ucestale kozmeticke promjene pravilnika i zakona, orijentiranost na ocjene,
nezasti¢enost ucitelja u sustavu samo su neke od situacija koje dodatno opteredéuju
ucitelje. Iz svega navedenog lako je zakljuciti kako su ucitelji u interakciji s velikom
skupinom ljudi te kako neminovno dolazi do odredenog emocionalnog sagorijevanja.

Prema Sliskovi¢, Buri¢ i Macuka (2017) Skola je ,,emocionalno mjesto” gdje uditelji
doZivljavaju Sirok raspon pozitivnih i negativnih emocija. Emocionalno sagorijeva-
nje na poslu ukljucuje emocionalnu iscrpljenost, otudenost i osjecaj nedovoljnog
postignuca (Koludrovi¢idr., 2009). Mnoga istraZivanja pokazuju kako sagorijevanje
na poslu najvise pogada radnike na radnim mjestima koja ukljucuju rad s ljudima
i visoku razinu odgovornosti (Tomasevic i dr., 2016). lako i u drugim zanimanjima
postoji emocionalna iscrpljenost, znacajno vecu izloZzenost negativnim posljedicama
profesionalnog stresa imaju zdravstveni radnici, ucitelji i socijalni radnici (Johnson i
dr. 2005). Prema Radeka i Sori¢ (2006) ako se Zeli pozitivno djelovati na motivaciju
nastavnika treba se, izmedu ostalog, povecati njihovo zadovoljstvo poslom, izgraditi
drustveni ugled nastavnickog zanimanja te poboljSati uvjete nastavnickog rada.

Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) navodi kako je mentalno zdravlje od-
govornost drustva, raznih institucija i odgovornih osoba, ali i cijele zajednice. Bez
ucinkovite podrske, mentalni poremecaji i druga stanja mentalnog zdravlja mogu
utjecati na sposobnost produktivnog rada, odsutnosti i lako¢u zadrzavanja ili dobi-
vanja posla. Wong i Zhang (2014) (prema Slavi¢ i Rijavec, 2015) utvrduju da ucitelji
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koji percipiraju svoju Skolsku kulturu pozitivnijom pokazuju visu razinu zadovoljstva
poslom i samopostovanje te imaju manje mentalnih zdravstvenih tegoba.

IstraZivanja pokazuju da na uspjesnost ucitelja utjece njihova subjektivnu dobrobit
(Duckworth i sur., 2009). Stoga je vazno saznanje Sto na radnom mjestu zadovoljava
temeljne psiholoske potrebe nastavnika kako bi se te time povecalo njihovo zado-
voljstvo poslom. S obzirom na to da je uciteljsko zanimanje jedno od najvaznijih
profesija u formiranju ljudskog bica, izuzetno su vazna istrazivanja na podrucju
utjecaja stresa, pa samim time i ulaganje i briga o mentalnom zdravlju ucitelja.

Postoje istrazivanja i relevantna literatura u svijetu i Hrvatskoj o stresu i utjecaju
istog na rad nastavnika (osim ve¢ navedenih autora jos i npr. Brkic¢ i Rijavec, 2011,
Foro, 2015; Jurcec i Rijavec, 2016; Sliskovic i dr., 2016; Sliskovi¢ i dr., 2017; Debak,
2017; Madarac, 2018; Petek, 2020; Pavici¢ Dokoza i dr., 2020) no ne postoje podaci
o izvorima i utjecaju stresa konkretno na nastavnike kemije.

2 Metodologija istraZivanja

2.1 CILJ ISTRAZIVANJA

U radu se analizira dio rezultata veéeg istrazivanja percepcije nastavnika kemije
o dozivljenom stresu na poslu provedenom tijekom 2023. godine. Cilj istraZivanja
jest identificiranje izvora stresa nastavnika kemije te koliko koji od njih utjece na
rad nastavnika. Nastavnici su procjenjivali koje sastavnice njihova posla im izazivaju
osjecaj stresa i u kojoj mjeri. Ovdje su prikazani rezultati za izvore stresa vezane za
rad u razredu: teZak razred, neuljudno ili drsko ponasanje ucenika, previse posla,
odgovornost za ucenike i njihov uspjeh, zakljucivanje ocjena, veliki razredi, odrzavanje
razredne discipline, losi uvjeti rada, nemogucnost individualnog rada s ucenicima
i nemogucénost uvodenja promjena i inovacija u nastavu. Usporeduju se dobiveni
podaci sa sli¢nim istrazivanjem provedenim 2010. godine.

2.2 MJERNI INSTRUMENT

Podaci su prikupljeni anonimnim upitnikom konstruiranim za potrebe ovih
istrazivanja, koji je sadrZavao pitanja zatvorenog i poluotvorenog tipa te skale
sudova (Likertova skala od 5 stupnjeva). Prilikom provedbe samog istraZivanja u
cijelosti je postivan eticki kodeks. Sudionicima istraZivanja su dane upute o nacinu
popunjavanja upitnika, istaknuto je da je upitnik anoniman, da je nije potrebno
potpisivati, da je sudjelovanje u upitniku dragovoljno i da u svakom trenutku mogu,
bez posljedica, odustati od daljnjeg davanja odgovora. Uz to, sudionici istraZivanja
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su zamoljeni da odgovore koje daju budu Sto spontaniji i iskreniji kako bi dobiveni
podaci bilo sto kvalitetniji.

Prvo ispitivanje izvora stresa nastavnika kemije provela je koautorica ovog rada
Rui¢ Funcic tijekom 2010. godine. U istraZivanju provedenom 2022. godine o stresu
nastavnika matematike (Stejskal i Rui¢ Funci¢, 2023), koristio se izmijenjen upitnik iz
istrazivanja iz 2010. godine. Promjene se ticu opisa stupnjeva slaganja u Likertovoj
skali (u 2010. godini u upitniku se izrazavaju stavovi u Likertovoj skali: uopce nije
stresno, vrlo malo, umjereno, jako i izrazito stresno, a u 2022 godini: potpuno se ne
slazem, ne slazem se, niti se slazem niti ne slaZzem, slazem se i potpuno se slazem)
te manjeg opsega pitanja. IstraZivanje stresa nastavnika matematike iskoristeno
je kao bazdarno istrazivanje, promijenjena su dva pitanja, a neka su dodana da bi
se istrazivanje stresa nastavnika kemije iz 2023. moglo usporediti s istraZivanjem
iz 2010. godine.

Test pouzdanosti (Cronbach’s Alpha) za pitanja koja se bave razredom kao izvo-
rom stresa u istrazivanju provedenom 2023. godine iznosi 0,751, a u istrazivanju
provedenom 2010. godine 0,785.

2.3 UZORAK
2.3.1 Uzorak ispitanika istraZivanja provedenog 2010. godine

Upitnik je ispunilo ukupno 212 ispitanika no za potrebe ove analize izdvojeni
su odgovori 65 nastavnika kemije te 76 nastavnika biologije i kemije (ukupno 141
ispitanik). U uzorku je 12% nastavnika kemije te biologije i kemije s 04 godina staza,
19% s 5-10 godina staza, 31% s 11-20 godina staza, 20% s 21-30 godina staza te
18% s vise od 30 godina staza.

Nastavnika koji su zavrsili inZenjerske smjerove kemije, a kasnije polozili peda-
gosko-psiholosku grupu predmeta kako bi mogli raditi u Skoli je 34% u uzorku. Radi
jednostavnosti izrazavanja te ispitanike s nenastavnickim dodiplomskim obrazovanjem
u tekstu ¢e se spominjati kao inZenjere. Nesto detaljnija analiza pokazuje da je vise
starijih kolega koji nemaju dodiplomsko nastavnicko obrazovanje. Nenastavnicko
dodiplomsko obrazovanje ima 50% nastavnika s 21 do 30 godina staza i isto toliko
onih s vise od 30 godina staza (graf 1).
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Graf 1. Dodiplomsko obrazovanje ispitanika po godinama staza, 2010. godina

Dodiplomsko obrazovanje obzirom na godine staza (%), 2010.
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U Skoli u velikom gradu radilo je 43% ispitanika, 42% u manjoj gradskoj sredini
ili predgradu, a ostatak (15%) ispitanika u skoli na selu.

2.3.2 Uzorak ispitanika istraZivanja provedenog 2023. godine.

Upitnik je ispunilo 134 ispitanika. Upitnik je ispunilo 9 nastavnika i 125 nastavnica.
Kako je daleko vise nastavnica, izostavila se analiza rezultata po spolu. U uzorku ima
14% nastavnika s 0—4 godina staza, 11% s 5-10 godina staza, 46% s 11-20 godina
staza, 23% s 21-30 godina staza te 6% s 30-35 godina staza.

Nastavnicko obrazovanje ima 78% ispitanika. Po zvanju je najvise ispitanika koji
suprofesori kemije i biologije. Zatim je po brojnosti prisutno inZzenjera kemije (12%),
pa nastavnici koji imaju neki drugi studij (10%), zatim profesor kemije (6%) te je
najmanje profesora kemije i fizike (1%). Kao i u istrazivanju iz 2010. godine, starije
generacije (30-35 godina staZa) bogatije je (50%) inZenjerima kemije, no takoder
ih ima dosta i u skupini 11-20 godina staza (26%) (graf 2.).
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Graf 2. Dodiplomsko obrazovanje ispitanika po godinama staza, 2023.godina

Dodiplomsko obrazovanje obzirom na godine staza (%), 2023.
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U Skoli u velikom gradu radilo je 43% ispitanika, 42% u manjoj gradskoj sredini
ili predgradu, a ostatak (15%) ispitanika u skoli na selu. Prema Zakonu o lokalnoj
podrucnoj (regionalnoj) samoupravi iz 2005. godine, velikim gradom se smatra
svako mjesto koje ima vise od 35000 stanovnika.

Razlika u uzorku ova dva istraZivanja jest vedi broj ispitanika sa stazem 11-20
godina (i manji broj ispitanika s vise od 30 godina staza) te maniji broj ispitanika s
nenastavnic¢kim obrazovanjem u istraZivanju iz 2023. godine. Distribucija nastavnika
po Zivotnim sredinama je sli¢na u oba istrazivanja.
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3 Rezultati

3.1 ANALIZA REZULTATA ISTRAZIVANJA STRESA KOD NASTAVNIKA KEMIJE
1Z 2023. GODINE

Usmeno ispitivanje kao izvor stresa prijavljuje 33% ispitanika, odrZavanje razredne
discipline 31% ispitanika, pisanu provjeru 21% nastavnika kemije, 11% predavanje
sadrzaja, a vjezbanje i ponavljanje obradenih sadrZaja 10%. Svi ovi postoci su visi u
odnosu na istraZivanje provedeno prije 13 godina, ali zbog malog dijela nastavnika
koji doZivljavaju stres iz ovih izvora stresa isti se nece se dublje razmatrati (iako je
upitno treba li zanemariti tre¢inu nastavnika koja doZivljavaju stres iz navedenih
izvora). Tablica 1 pokazuje postotak nastavnika koji jako ili izrazito jako dozivljavaju
stres zbog navedenih situacija.

Tablica 1. Rang izvora stresa nastavnicima kemije iz 2023. godine

2023. godina %
Previse posla 77
Neuljudno ili drsko ponasanje ucenika 71
Zakljucivanje ocjena 67
Odgovornost za ucenike i njihov uspjeh 67
TeZak razred 66
Nemoguénost individualnog rada s ucenicima 64
Veliki razredi 52
Nemoguénost uvodenja promjena i inovacija u nastavu 39
Nedostatak opreme i losi uvjeti rada 35

Previse posla kao izvor stresa osjeca 77% nastavnika. Tijekom godina rada umjesto
da se smanjuje osjecaj preplavljenosti poslom, zbog rastuéeg iskustva, on raste. Kako
se vidi iz grafa 3, nisu samo nastavnici na pocetku i na kraju karijere optereceni s
previse posla, Sto se, mozda, moze razumjeti, veé i svime ostalim izmedu tih krajnosti.
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Graf 3. Previse posla kao izvor stresa po godinama staza, 2023.godina

PreviSe posla kao izvor stresa obzirom na godine staza (%), 2023.
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Nastavnici daleko viSe osjecaju pritisak zbog previse posla (83%) u odnosu na
inZenjere (59%). Najvise nastavnika u velikim gradovima izrazava stres zbog previse
posla (79%). Vrlo slican postotak nastavnika u manjim gradovima i na selu izjasnjava
se 0 ovom izvoru stresa te ga jednako i doZivljava (75%).

Neuljudno ili drsko ponasanje ucenika navodi kao izvor stresa 71% nastavnika.
Nastavnici do 4 godine staZa najviSe izrazavaju ovaj izvor kao stresan (graf 4).

Graf 4. Neuljudno ponasanje ucenika kao izvor stresa po godinama staza, 2023. godina

Neuljudno ponasanje ucenika kao izvor stresa obzirom na godine staza
(%), 2023.
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Po dodiplomskom obrazovanju neuljudno ponasanje ucenika stres je i za na-
stavnike (71%) i za inZenjere (76%). Nastavnici koji rade na selu najmanje dozivlja-
vaju stres iz ovog izvora (65%) u odnosu na one koji rade u velikim (70%) i malim
gradovima (75%).

Zakljucivanje ocjena je stresno za 67% nastavnika. Najteze pada zakljucivanje
najstarijim kolegama u istraZivanju, nastavnicima s 30 do 35 godina staza (graf 5).
Kako raste broj godina provedenih na poslu tako raste stres zbog zakljucivanja ocjena,
pa 100% nastavnika s najviSe staZa izraZava zakljucivanje ocjena kao vrlo stresno.

Graf 5. Zakljucivanje ocjena kao izvor stresa po godinama staza, 2023.godina

Zakljucivanje ocjena kao izvor stresa obzirom na godine staza

(%), 2023.
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Sli¢no doZivljavaju stres zbog zaklju€ivanja ocjena i nastavnici (66%) i inZenjeri
(69%). Zakljucivanje najteze pada nastavnicima u velikim gradovima (75%), mozda
zbog velikog pritiska ucenika u gradovima za boljom zaklju¢nom ocjenom. Nastavnika
koji rade u manjim gradskim sredinama ima 66% kojima je ova razredna aktivnost
stresna kao i za 55% nastavnika koji rade na selu.

Odgovornost za ucenike i njihov uspjeh kao izvor stresa osjeéa 67% nastavnika.
Najvecu odgovornost osjecaju kolege s najvise staza, oni s 30 do 35 godina staza,
njih 88%. Bez obzira na dodiplomsko obrazovanje nastavnici osjecaju sli¢an stres
zbog odgovornosti (66% inZenjera i 67% nastavnika). Nastavnici koji rade u malim
gradovima najviSe osjecaju stres zbog odgovornosti za ucenike (69%), a oni koji
rade na salu najmanje (65%).

TeZak razred je stresan za 66% nastavnika. Nastavnici pocetnici doZivljavaju
najvedi stres iz ovog izvora iako ih vrlo blizu slijede ostale kolege (graf 6).
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Graf 6. Tezak razred kao izvor stresa po godinama staza, 2023.

Tezak razred kao izvor stresa obzirom na godine staza (%), 2023.
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Po dodiplomskom obrazovanju izazovniji je teZak razred inZenjerima (76%) u
usporedbi s 64% nastavnika te nastavnicima koji rade u manjim gradskim sredinama
(76%) u odnosu na nastavnike koji rade u velikim gradovima (58%) i na selu (65%).

Nemogucnost individualnog rada s ucenicima smeta 64% nastavnika. Najvise su
pogodeni nastavnici pocetnici (72%) i oni na kraju svoje karijere (75%). InZenjeri
daleko manje osjecaju stres zbog ovog razloga (52%) u odnosu na nastavnike (67%).
Vise od dvije trecine nastavnika koji rade na selu (70%) dozivljava stres zbog nemo-
gucnosti individualnog rada s u€enicima, dok 64% nastavnika u manjim gradovima
osjeca stres iz istog izvora. Najmanje nastavnika koji rade u velikim gradovima iznosi
da doZivljava stres iz ovog izvora (61%).

Veliki razredi su stresni za 52% nastavnika. Kao i u prethodnim izvorima stresa
i ovdje veliki razredi najteze padaju nastavnicima pocetnicima, Sto nije ¢udno s
obzirom na neiskustvo nastavnika. Iz podataka je vidljivo da ipak, i nakon stjecanja
iskustva u radu, veliki razred ostaje izvor stresa za starije kolege. InZenjeri se nesto
teze nose s velikim razredom (55%) od nastavnika (52%). Najlakse je nastavnicima
na selu kojih 35% izraZzava ovaj izvor kao veliki stresor, a najteZe je nastavnicima
u manjim gradskim sredinama gdje njih 58% izjavljuje da im je veliki razred vrlo
stresan. Nesto viSe od polovine nastavnika koji rade u velikom gradu izjavljuje da
su im veliki razredi stresni (51%).

Nemogucnost uvodenja promjena i inovacija u nastavu navodi kao izvor stresa
39% nastavnika. Time su najvise pogodeni mladi nastavnici s 0-4 godine staza.
Samo Cetvrtina inZenjera osjeca stres zbog nemoguénosti uvodenja inovacija u



20 ODGOJNO-OBRAZOVNE TEME, god. 8, br. 1, 2025
R. Rui¢ Funci¢, D. Stejskal: Razredne situacije kao izvor stresa nastavnicima kemije

nastavu (24%) za razliku od 44% nastavnika. Polovica nastavnika koji rade na selu
osjeca stres iz ovog izvora (55%), a najmanje nastavnika koji rade u manjim gradskim
sredinama (29%). Blizu polovice nastavnika koji rade u velikim gradovima osjeca
stresnim nemogucnost uvodenja promjena u nastavu (46%).

Nedostatak opreme i losi uvjeti rada ometaju 35% nastavnika. NajviSe su loSim
uvjetima rada pogodeni nastavnici na pocetku (61%) i na kraju karijere (63%), a
najmanje nastavnici s 21-30 godina staza, njih 19%. Vrlo slicno doZivljavaju stresnim
loSe uvjete rada i inZenjeri (34%) i nastavnici (36%). Dok treéinu nastavnika koji
rade u gradovima smetaju losi uvjeti rada polovina nastavnika na selu dozivljava
ovaj izvor vrlo stresnim.

3.2 ANALIZA REZULTATA ISTRAZIVANJA STRESA KOD NASTAVNIKA KEMIJE
1Z 2010. GODINE

Odrzavanje razredne discipline kao stresno prijavljuje 32% ispitanika, usmeno
ispitivanje 26%, a pisanu provjeru 13% ispitanika. Kao jako stresno predavanje
predmeta prijavljuje 1,4% ispitanika. Vjezbanje i ponavljanje obradenih sadrzaja
kao jako stresnu situaciju drZi svega 2% ispitanika. Zbog malog dijela nastavnika koji
doZivljavaju stres iz ovih izvora stresa isti se nece se dublje razmatrati. Nemoguénost
uvodenja promjena i inovacija u nastavu stresnim osje¢a 28% ispitanika i ovdje se
iznose podaci o tom izvoru stresa kako bi se mogli usporediti s istrazivanjem iz 2023.
godine koje pokazuje da je narastao boj ispitanika kojima je stresna nemoguénost
uvodenja promjena u nastavu. Tablica 2 pokazuje postotak nastavnika koji jako ili
izrazito jako doZivljavaju stres zbog navedenih situacija.
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Tablica 2. Rang izvora stresa nastavnicima kemije iz 2010. godine

2010. godina (%)
TeZak razred 70
Neuljudno ili drsko ponasanje ucenika 69
Zakljucivanje ocjena 65
Veliki razredi 64
Odgovornost za ucenike i njihov uspjeh 60
Nemogucénost individualnog rada s ucenicima 45
PreviSe posla 45
Nedostatak opreme i loSih uvjeta rada 41
Nemoguénost uvodenja promjena i inovacija u nastavu 28

Najveci izvor stresa za nastavnike je teZak razred. Nastavnici pod teskim razre-
dom smatraju razred koji je nediscipliniran, u kojem je tesko ostvariti mirnu i dobru
radnu atmosferu i u kojem je tesko doci do akademskih postignuca koje zahtijeva
predmet. TeZak razred izvor je stresa za 70% ispitanika. Mladi nastavnici najlakse
podnose tezak razred: ,samo” 59% njih izrazava da ih jako ili izrazito uznemiruje
tezak razred (graf 7). NajteZe teZak razred pada nastavnicima koji imaju 5-10 godina
staza (83%), a nakon toga se nastavnici ,nauce” nositi s teSkim razredima, pa tako
73% nastavnika s 11-20 godina dozivljava stresnim teZak razred, 64% onih s 21-30
godina staza i 69% onih s viSe od 30 godina staza.
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Graf 7. Tezak razred kao izvor stresa po godinama staza, 2010. godina
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Unutar svojih grupacija s obzirom na dodiplomsko obrazovanje nastavnici slicno
dozivljavaju tezak razred. Tako 70% nastavnika i 69% inzenjera doZivljava stres zbog
teskog razreda. Unutar svojih grupacija s obzirom na mjesto nalazenja Skole u kojoj
poucavaju nastavnici koji rade na selu vise dozZivljavaju stres zbog teskih razreda
(76%), a nastavnici koji rade u velikim gradovima (69%) i malim gradovima gotovo
se ne razlikuju po doZivljavaju teskog razreda kao stresora (68%).

Sljedeci veliki izvor stresa za nastavnike jest neuljudno ili drsko ponasanje ucenika.
Ono kod 69% nastavnika izaziva stres. Opet nastavnici s ve¢ nesto iskustva rada u
skoli najteze dozivljavaju neuljudno ponasanje ucenika. Ukupno 73% onih s 5-10
godina staZa izraZavaju jako i izrazito stresnim drsko ponasanje ucenika (graf 8).
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Graf 8. Neuljudno ponasanje ucenika kao izvor stresa po godinama staza, 2010. godina
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Nastavnike nesto manje smeta neuljudno ponasanje ucenika (59%), dok 66%
inZenjera smeta drsko ponasanje ucenika. Nastavnici u manjim gradskim sredinama
manje doZivljavaju stres zbog neuljudnog ili drskog ponasanja ucenika (66%) naspram
70% nastavnika koji rade u velikim gradovima i 71% nastavnika koji rade na selu.

Zakljucivanje ocjena stresno je za 65% ispitanika. Za najmlade nastavnike za-
kljucivanje ocjena je najmanje stresno (47%), a za one s 5-10 godina staza je naj-
stresnije (69%). Vrlo je slican postotak nastavnika s vise godina staza pod stresom
zbog zakljucivanja ocjena: 66% onih s 11-20 godina staza, 68% onih s 21-30 godina
staZa te 58% nastavnika s viSe od 30 godina staza (graf 9).

Graf 9. Zakljucivanje ocjena kao izvor stresa po godinama staza, 2010. godina

Zakljuc¢ivanje ocjena kao izvor stresa obzirom na godine staza (%), 2010.
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InZenjerima teZe pada zakljucivanje ocjena (70%) naspram 61% nastavnika.
Nastavnicima koji rade na selu najmanije je stresno je zakljucivanje ocjena (48%), a
nastavnici koji rade u velikom gradu (70%) doZivljavaju slican stres kao nastavnici
koji rade u manjim gradovima (71%) prilikom zakljucivanja ocjena.

Veliki razrediizvor su stresa za 64% ispitanika. Kad se pogleda koje nastavnike to
najvise pogada, interesantno je da veliki razredi najvise smetaju nastavnicima koji
vec¢ imaju iskustva u Skoli, onih s 5-10 godina staza (79%), kao i kod teskih razreda
i neuljudnog ponasanja ucenika. Vrlo je slican postotak nastavnika (63%) i inzenjera
(64%) koji izrazavanju da im je stresno raditi u velikim razredima. Nastavnicima u
velikim gradovima najteze pada poucavanje u velikim razredima (72%) kao i na-
stavnicima koji rade u manjim gradskim sredinama (68%). Rad u velikim razredima
najmanje smeta nastavnicima koji rade na selu, njih 33% (mozda zato Sto rijetko
gdje postoje veliki razredi na selu).

Peti stresor na rang listi jest odgovornost za ucenike i njihov uspjeh. Tako 60%
ispitanika smatra odgovornost za ucenike i njihov uspjeh velikim izvorom stresa.
Odgovornost za ucenika i njegov uspjeh izvor je stresa za nastavnike svih kategorija
rada u skoli no ¢ini se da najviSe pogada nastavnike na kraju njihova radnog puta, one
s viSe od 30 godina staza (73%). Unutar svojih grupacija s obzirom na dodiplomsko
obrazovanje nastavnici slicno doZivljavaju odgovornost za ucenika i njegov uspjeh.
Tako 61% nastavnika i 57% inZenjera doZivljava stres zbog odgovornosti prema
uceniku i njegovu uspjehu. Nastavnici koji rade u velikom gradu najmanje osjecaju
stres (52%) zbog odgovornosti za ucenika i njegov uspjeh, nastavnicima koji rade u
manjim gradovima je izrazeniji ovaj izvor stresa (68%), a 62% nastavnika koji rade
na selu osjeca stres zbog ovog izvora.

Nemogucnost individualnog rada s ucenicima pogada 45% ispitanika. Najlosije
je mladim nastavnicima kemije, 0—4 godine staza, Sto se ne mogu individualno po-
svetiti ucenicima (67%). U podjednakoj mjeri ovaj izvor stresa pogada nastavnike
(46%) i inZenjere (47%). S obzirom na veli¢inu naselja gdje rade, 46% nastavnika u
velikim gradovima smeta Sto nemaju mogucnost individualnog rada s ucenicima,
51% nastavnika u manjim gradskim sredinama i 43% nastavnika koji rade na selu.

Previse posla stresno je za 45% nastavnika. Ovaj izvor stresa znacajan je kod
nastavnika s 11 do 20 godina staZa (64%). Kolegama s visSe od 20 godina staZa
znacajno pada stres zbog previse posla (mozda su naucili smanijiti kolicinu posla, a
biti i dalje ucinkoviti). Tako 36% nastavnika s 21-30 godina staZa izrazava da im je
stresno previse posla i, samo” 23% nastavnika s vise od 30 godina staza (graf 10).
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Graf 10. PreviSe posla kao izvor stresa po godinama staza, 2010. godina

PrevisSe posla kao izvor stresa obzirom na godine staza (%), 2010.
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Vise nastavnika (48%) nego inzenjera (38%)dozivljava stres od previse posla.
Nazalost, nije provedeno detaljnije istraZivanje o tome na $to se odnosi ovaj stre-
sor, viSe rada na samoj nastavi, pripremi za nastavu ili Skolskoj birokraciji. Previse
posla je stresno gotovo podjednako nastavnicima koji rade u velikom gradu (70%),
nastavnicima koji rade u manjim gradskim sredinama (66%) i nastavnicima koji
rade na selu (71%).

Nedostatak opreme i losi uvjeti rada izvor su stresa za 41% ispitanika. Manjak
opreme najvise pogada mlade nastavnike, one s 0—4 godine staza (53%). Ovo je veci
izvor stresa za nastavnike s nastavnickim dodiplomskim obrazovanjem, njih 47%,
u odnosu na inZenjere (36%). Razli¢ito doZivljavaju nastavnici nedostatak opreme
i loSe uvjete rada s obzirom na mjesto rada: najvisSe smeta nastavnicima u velikim
gradovima (51%), pa nastavnike u manjim gradskim sredinama (37%), a najmanje
nastavnike na selu (29%).

Nemogucnost uvodenja promjena i inovacija u nastavu stresnim osjeca 28%
ispitanika. Po tre¢inu nastavnika do 20 godina staZza smeta slaba moguénost uvo-
denja promjena u nastavu (0—4 godine 35%, 5-10 godina 35% i 11-20 godina 34%).
Pritom je to stresnije za nastavnike (32%) nego za inzenjere (19%) te za nastavnike
koji rade u manjim gradskim sredinama (32%) i velikim gradovima (30%) nego za
nastavnike koji rade na selu (14%).
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4 Diskusija

Na vrhu ljestvice stresa danas se nalazi previse posla (77%) za razliku od prije
samo 13 godina kada je 45% nastavnika osjecalo da ima previse posla (graf 11).
Istrazivanje nije propitivalo radi li se o stvarnom ili o percipiranom povecanju posla
uslijed preplavljenosti informacija i koristenja digitalnih tehnologija koji nastavni-
cima brisu radno vrijeme te (ne)formalnih zahtjeva koje danas nastavnici trebaju
ispuniti. Cinjenica je da se nastavnici kemije osjecaju jako pritisnuto koli¢inom posla
koji trebaju obaviti.

TeZak razred je i dalje pri vrhu stresora (danas 66%, nekad 70%), kao i neuljud-
no ponasanje ucenika (danas 71%, nekad 69%). Cini se da ve¢ dugo manjka odgoj
ucenika u razredu. Zaklju€ivanje ocjena je ostalo na treéem mjestu izvora stresa
(danas 67%, nekad 65%) kao i udio nastavnika koji ovu aktivnost osjecaju kao stres.
Porasla je odgovornost za ucenike i njihov uspjeh kao izvor stresa od 60% nekad
do 67% danas.

Vedi dio nastavnika danas (64%) osjeca stres zbog nemoguénosti individualnog
rada s u¢enicima nego nekad (45%). Kao i kod odgovornosti za uspjeh ucenika tako
i ovdje nije poznato zasto je ovo izvor stresa — jesu li nastavnici postali empaticniji
ili se povecao broj u¢enika kojima je potreban individualan rad.

Posljednjih godina veliki razredi nisu toliki izvor stresa kao nekad. Tako danas
»,Samo"“ polovica nastavnika njih doZivljava kao izvor stresa (52%) za razliku od 64%
prije 13 godina. Vjerojatno zato $to se i smanjio broj velikih razreda s padom broja
djece u populaciji.

Povecala se nemogucénost uvodenja promjena i inovacija u nastavu kao izvor
stresa, s nekadasnjih 28% na 39%. Bilo bi zanimljivo znati zasto je ovo izvor stresa
za ispitanike: jesu li nastavnici postali kreativniji i Zele promjene, a sustav im to ne
dozvoljava ili su toliko skuceni uvjeti rada ili kurikulum koji nastavnici ne mogu ili
ne smiju mijenjati.

Smanijio se broj nastavnika koji osjecaju stres zbog losih uvjeta rada s nekadasnjih
41% na 35%. Znaci li to da su se poboljsali uvjeti rada u Skolama ili su se nastavnici
prilagodili postojec¢im uvjetima.
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Graf 11. Usporedba izvora stresa na nastavnike kemije
u istrazivanju iz 2023. i 2010. godine

Usporedba izvora stresa (%) 2010. 1 2023. godine
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Odrzavanje razredne discipline je izvor stresa za tre¢inu nastavnika, kako nekad
(32%) tako i danas (31%). Nastava kemije je specifi¢na jer joj je okosnica pokus. Pri
izradi pokusa na nastavnom satu, izrazito je vazna disciplina jer se radi i s opasnim
kemikalijama. Stoga je odrZavanje razredne discipline izrazito vazno i ono moze biti
veliki izvor stresa. Kako protumacditi relativno ,,malen” postotak stresa izazvanog
odrzavanjem razredne discipline, a veliki stres izazvanim neuljudnim ponasanjem
ucenika i teSkim razredom? MozZda bi se ovakav omjer mogao protumacditi time da
su nastavnici stekli vjestine upravljanja razredom, ali ne i pojedinacnim slucajevima
kada naucene metode rada ne pridonose rjeSavanju disciplini pojedinih u¢enika ili
vise njih. Ako se uzme u obzir kako se u zadnje vrijeme gotovo namedée inkluzija, ali
i vezanje ruku uciteljima kada su u pitanju ucenici s teSko¢ama u ponasanju, ovako
veliki broj ispitanika kojima su neuljudno ponasanje, teZak razred i odrzavanje dis-
cipline veliki izvor stresa ne cudi.

Malo je razrednih situacija koje izrazito drugacije dozivljavaju nastavnici s nastav-
nickim dodiplomskim obrazovanjem i nastavnici-inzenjeri u istrazivanju provedenom
2010. godine u kojemu je i bio veéi udio nastavnika s nenastavnic¢kim dodiplomskim
obrazovanijem. Neuljudno ponasanje ucenika teze pogada inZenjere. S druge strane,
nastavnike viSe pogada previse posla, zakljucivanje ocjena, nemogucnost uvodenja
promjena i inovacija u nastavu te nedostatka opreme i loSih uvjeta rada. Trinaest
godina kasnije inZenjerima i dalje viSe smeta neuljudno ponasanje ucenika te tezak
razred. Nastavnicima je stresnije zbog nemoguénosti individualnog rada s u¢enicima
te nemogucnosti uvodenja inovacija u nastavu. Ove navedene razlike nisu velike koliko
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je izrazita razlika u doZivljaju opterecenosti poslom. Velika veéina nastavnika 2023.
godine osjeca stres zbog previse posla (83%) naspram 59% inZenjera dok je 2010.
godine ta razlika bila daleko manja —48% nastavnika je osjecalo stres iz ovogizvora u
odnosu na 38% inZenjera. MoZda je ova razlika ovako velika jer inZenjeri nisu svjesni
koliko posla trebaju obaviti uz samo izvodenje nastavnih sati. Trebalo bi provesti du-
blje istrazivanje kako bi se navedene razlike u doZivljaju stresa mogle doista povezati
s vrstom dodiplomskog obrazovanja jer istrazivanje provedeno 2017. godine (Ruic i
Luksa, 2017) pokazuje da nema statisticki znacajne razlike u nezadovoljstvu stecenim
kompetencijama izmedu nastavnika koji su zavrsili nastavnicke studije i onih koji su
nastavnicke kompetencije stekli kroz dodatno pedagosko-psiholosko obrazovanje.

S obzirom na mjesto nalaZenja Skole u kojoj poucavaju, nastavnici koji rade na
selu viSe dozivljavaju stres zbog teskih razreda i neuljudnog ponasanja ucenika, a
najmanje stresa kada se radi o nedostatku opreme i losih uvjeta rada, nemoguéno-
sti individualnog rada s ucenicima, velikih razreda te zakljucivanja ocjena. Trinaest
godina kasnije narastao je broj nastavnika na selu koji su nezadovoljni uvjetima rada
(s 29% brojka je narasla na 50%), s nemogucnos¢u uvodenja promjena i inovacija
u nastavu (s 14% na 55%) kao i nemogucnoséu individualnog rada s ucenicima (s
43% na 70%). Stres izazvan zakljucivanjem ocjena narastao je najmanje, s 48% na
55%. Mozda bi se nastale razlike mogle objasniti manjkom vremena da se posvete
individualnom radu s ucenicima, kojeg su nastavnici prije imali pa odatle i potreba
za promjenom u nastavi, jer je previSe posla izvor stresa podjednako nastavnicima
gdje god bilo njihovo radno mjesto.

Zakljucivanje ocjena 13 godina kasnije najteZe pada nastavnicima u velikim
gradovima, no sam postotak nije previse narastao (sa 70% na 75%). Nekad su ne-
dostatak opreme i losi uvjeti rada padali najteZe ovim nastavnicima, no 13 godina
kasnije samo trecina ovih ispitanika osjeca kao izrazito stresno (s 51% na 33%) kao
Sto je pao i postotak nastavnika kojima je veliki razred vrlo stresan (sa 72% na 51%).
Nastavnici koji rade u velikom gradu najmanje su osjecali stres zbog odgovornosti za
ucenika i njegov uspjeh nekad, a tako je i u novijem istraZivanju no i taj je postotak,
kao mnogi drugi, narastao (s 52% na 63%).

PrevisSe posla je stresno za vecinu nastavnika bez obzira gdje oni radili— u velikom
gradu, manjim gradskim sredinama ili na selu. Neuljudno ponasanje ucenika ima
jednak ucinak na stres nastavnika nekad i danas. Narastao je postotak nastavnika u
manjim gradskim sredinama kojima je stresno neuljudno ili drsko ponasanje uceni-
ka (sa 66% na 75%), za nastavnike u velikim gradovima postotak je jednak nekad i
sad (70%) no nastavnicima koji rade na selu taj stres je nesto pao (sa 71% na 65%).

lako se o stresu i utjecaju istog na rad nastavnika govori, u relevantnoj literaturi ne
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postoje podaci o utjecaju stresa na nastavnike kemije tako da postoji veliki prostor za
daljnjaistrazivanja. Bilo bi zanimljivo istraZiti Sto nastavnici percipiraju kao povecani
opseg posla — viSe priprema oko nastavnih sati, birokraciju oko ucéenika ili planova
rada, nerealni zahtjevi prema koji se stavljaju pred njih ili je osjecaj stalne digitalne
dostupnosti uc¢enicima, roditeljima i Skolskoj vlasti i u prosvjeti, kao i u ostalim po-
drucjima ljudske djelatnosti, uzeo danak. Stres zbog nemogucnosti individualnog
rada s ucenicima kao i nemogucnosti uvodenja inovacija i promjena u nastavu ta-
koder je narastao. Nastavnici osjecaju stres zbog nedostatka slobode i autonomije
u donosenju odluka, kao i niske razine organizacijske pravednosti.

5 Zakljucak

Nastavnici kemije osjecaju veliki stres u vecini razrednih situacija kako nekad tako
i danas. Od devet Skolskih situacija, previse posla, neuljudno ponasanje ucenika,
zakljucivanje ocjena i odgovornost za ucenike i njihov uspjeh, predstavljaju najveci
izvor stresa. lzrazito je narastao stres zbog previSe posla. Veliki razredi i losi uvjeti
rada su jedini izvori stresa kojima se smanjio postotak ako usporedimo rezultate iz
2010.i2023. godine.

Usporedbom istrazivanja iz 2010.i2023. godine, stres iz vecine razrednih situacija
je narastao. Na osnovu toga moZze se zakljuciti da, u tom smislu, postoji negativni
trend koji bi svakako trebalo zaustaviti.

Prema Allodii Fischbein (2012) postoji velika povezanost izmedu uvjeta rada, broja
ucenika i zadovoljstva poslom. Radno opterecéenje nastavnika, suradnja nastavnikai
percepcija nastavnika o disciplini u¢enika u skoli su cimbenici koji su najbliZze povezani
sa smanjenim stresom i zadovoljstvom poslom nastavnika (Allodi i Fischbein, 2012).

Visoki postoci nastavnika kojima su proucavane skolske situacije u ovom istrazi-
vanju stresne pokazuju da se radi o sustavhom problemu, ne o individualnim razli-
kama i osjetljivosti pojedinaca. Uzimajuci u obzir kako je uciteljski posao jedna od
najstresnijih profesija, ovakva i sli¢na istraZivanja mogu biti pomo¢ i nastavnicima i
prosvjetnoj vlasti u osvjestavanju problema te biti nit vodilja prilikom oblikovanja
svih bududéih obrazovnih politika i reformi. Poznato je da je za dobru nastavu vazno
da nastavniku kod osmisljavanja nastave u centru bude ucenik. Slicno, za dobar
obrazovni sustav, prosvjetnoj vlasti treba u centru biti nastavnik.

Izjava o sukobu interesa

Autori izjavljuju da nema potencijalnih sukoba interesa u vezi s istrazivanjem,
autorstvom i/ili objavljivanjem ovog ¢lanka.
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