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Sazetak - Samovrednovanje omogucava odgojitelju vecu razinu ucinkovitosti,
dublje analiziranje i razumijevanje vlastitih postupaka te vodi k unapredenju od-
gojno-obrazovne prakse. U radu se predstavlja PEPELINO - alat za samoprocjenu
odgojiteljevih Cetiriju podrucja kompetencija klju¢nih za poucavanje stranog je-
zika. Sadrzi informacije o znanjima, vjestinama i stavovima koje omogucavaju od-
gojitelju njegovanje lingvistickog i kulturnog razvoja djeteta kao sastavnog dijela
obrazovnog procesa te, kao takav, predstavlja u¢inkovit alat za profesionalni razvoj
odgojitelja.

Kljucne rijeci: kompetencije; rana i predskolska dob; samovrednovanje; strani jezik

16



Odgojitelj i ucditelj, 2025; 2(1)

Refleksivna praksa i profesionalni razvoj odgojitelja

Suvremenaistrazivanja u podrucju ranog i predskolskog odgojai obrazovanja
istiCu vaznost odgojiteljske profesije i potrebu za kontinuiranim unapredenjem
odgojno-obrazovne prakse. Kao strucnjaci, upravo oni predstavljaju glavne
nositelje promjena unutar odgojno-obrazovnog procesa.

Profesionalni razvoj odgojitelja sastoji se od tri usko povezana ciklusa - inici-
jalnog obrazovanja, staziranja/pripravnistva te kontinuiranog profesionalnog
usavrsavanja (Valenci¢ Zuljan, 2008). Inicijalno obrazovanje odgojitelja preds-
kolske djece obuhvaca stjecanje nuznih kompetencija za trziSte rada putem
akreditiranih studijskih programa. U drugom ciklusu profesionalnog razvoja
odgojitelj/pripravnik uvodi se u radne procese te se postepeno osamostaljuje
u svojoj ulozi prakti¢ara (Mendes, 2018). Posljedniji, treci ciklus profesionalnog
usavrsavanja kontinuirani je cjelozivotni proces putem kojeg odgojitelj razvijai
usavrsavastecene kompetencije s ciliem unapredivanjavlastite profesije,aliira-
zvijanjaodgojno-obrazovne prakse. Jedino sintezom svih navedenih ciklusa, kako
naglasava Valencic Zuljan (2008), odgojitelj moZe steci cjelovite kompetencije.

Suvremeno poimanje predskolskog odgoja i obrazovanja mijenja odgojiteljevu
tradicionalnu ulogu - odgojitelj postaje istrazivac vlastitog rada i refleksivni
istrazivac vlastite odgojno-obrazovne prakse (Rinaldi, 2006, prema Pejic Papak,
Valendic Zuljan i Vujici¢, 2020). Ulogom istraZivaca svoje prakse odgojitelji po-
staju i nositelji promjena te kljuc unapredenja odgojno-obrazovne ustanove.

U kontekstu profesionalnog razvoja integracija samorefleksije, kako to ocrtavaju
Vizek-VidoviéiZizak (2011), naglasava vaznost proaktivnog samovrednovanja za
profesionalni razvoj. Ovaj introspektivni pristup omogucuje odgojiteljimaiden-
tificiranje podrudja zarast, poboljsanje svojih strategija poducavanjai bogacenje
iskustva ucenja djece. Stovise, njeguje dispoziciju kritickog misljenja, prilagodlji-
vostiiotvorenosti za promjene,sto su nezamjenjive kvalitete u stalnom razvoju
podrucja obrazovanja. Refleksivna praksa sredstvo je putem kojeg odgojitelji
napreduju, profesionalno se razvijaju i mijenjaju svoje implicitne pedagogije.
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Prema Sagud (2006), refleksivna praksa predstavlja jedan od klju¢nih oblika
profesionalnog razvoja. Za razliku od tradicionalnih oblika cjelozivotnog
ucenja, ona objedinjuje teoriju, refleksiju i praksu te omogucuje kontinuira-
no ucenje i istrazivanje. Bila¢ i Miljkovi¢ (2016) definiraju refleksivnu praksu
kao trajni proces ukorijenjen u refleksivnom razmisljanju i ucenju iz iskustva
omogucujuci odgojiteljima planiranje, izvodenje, evaluiranje, modificiranje
i dokumentiranje prakse. Cin refleksije potice pojedince na razmisljanje o
prirodiisvrsisvojih postupaka, razlozimaiza njih i potencijalu za alternativne,
ucinkovitije pristupe. To ukljucuje kontinuirani proces ispitivanja, evaluacije
i introspekcije s ciljem sprjeCavanja zarobljenosti u svakodnevnim rutinama,
a u svrhu poticanja osobnog rasta i profesionalnog razvoja.

Samovrednovanje, kao ishodiste refleksivne prakse, znacajno pridonosi pro-
fesionalnom razvoju odgojitelja sluzeci kao oblik kontinuirane edukacije te
predstavljajuci nezaobilazni dio suvremene nastavne paradigme.

Europski portfelj za odgojitelje - PEPELINO
Svrha PEPELINA

Europski portfelj za odgojitelje - PEPELINO (eng. European Portfolio for pre-primary
educators: The plurilingual and intercultural dimension) je alat razvijen od strane
Europskog centra za moderne jezike (ECML) s ciliem promicanja profesional-
nog razvoja u podrucju ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja s posebnim
naglaskom na jezicne i interkulturalne kompetencije odgojitelja. Portfelj je
dizajniran kako bi pomogao buduéim i sadasnjim odgojiteljima u samovredno-
vanju znanja, vjestinaistavova potrebnih za poticanje djetetovog lingvistickog i
kulturalnog razvoja kao sastavnih dijelova obrazovnog procesa multikulturalnog
drustva. Portfelj za svoju glavnu svrhu ima: a) poticanje unutarnjeg dijaloga i
upravljanje vlastitim profesionalnim razvojem, b) poticanje razmjene iskustava
s drugim dionicima kroz istrazivacke projekte, c) promisljanje o profesionalnim
kompetencijamavezanim uz razlicite jezike i kulture, d) poticanje samovredno-
vanja kompetencija s ciljem unapredenja istih. Kao sto je naglaseno u samom
potrfelju, proces refleksije pomaze u identificiranju snaga i slabosti vlastite
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odgojno-obrazovne prakse, daje smjernice za daljnji profesionalni razvoj, cime
potice oblikovanje profesionalnog identiteta odgojitelja (Goullier i sur., 2015).

Struktura PEPELINA

Struktura i sadrzaj PEPELINA utemeljeni su na nekoliko klju¢nih nacela koja
oblikuju njegovu ucinkovitost u podrsci odgojiteljima. Temelji se na holistic-
kom pristupu jezi¢nog razvoja djece naglasavajuci vaznost sveobuhvatnog
njegovanja jezicnih vjestina.

Profesionalne vjestine vezane uz djetetov lingvisticki i kulturni razvoj u ovome
portfelju organizirane su premaspecifi¢nim vjestinamate su podijeljene u Cetiri
domene.Svaka domenasadrzi dva uza podrucja kompetencija ¢ineci ukupno
dvije domene i osam podrucja kompetencija.Zajedno navedene profesionalne
kompetencije stvaraju uvjete za pedagosko djelovanje koje potice obrazovanje
0 jeziku, jezicima i kulturama za svako dijete na predskolskoj razini.

Knowledge,
. attitudes and skills

{ ADOPTING APPROPRIATE CREATING A FAVOURABLE }

BEHAVIOUR ] LEARNING ENVIRONMENT FOR
CHILDREN

| Analysing and adapting how to
talk to children Il Taking account of the way in

Il Responding positively to which young chnd:en acquire
linguistic and cultural diversity. anguages.

IV Organising activities on the theme

of languages and diversity.

OBSERVING AND SUPPORTING EACH [
CHILD'S DEVELOPMENT

COOPERATION ]

VIl Cooperating with the
children’s families.

V  Taking children’s individual needs into
account. VIl Working as a team.

VI Supporting the linguistic development of
children with other first languages.

Slika 1. Profesionalne kompetencije prema PEPELINU (Goullier i sur., 2015, str. 8)

Portfelj nudi kratak opis za osam navedenih podrucja te pet deskriptora na
temelju kojih odgojitelj procjenjuje, odnosno samovrednuje stecene kom-
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petencije na skali od Cetiri stupnja: 1) Ovo mogu napraviti prili¢cno dobro, 2)
Napredovao sam, ali moram jo$ nauciti, 3) Razmisljao sam o tome i pokusao
dobiti informacije, ali jos uvijek imam pitanja o prakti¢noj primjeni, 4) Ni-
sam siguran kako to¢no to uciniti. Moram uciti (Goullier i sur., 2015, str. 24).
Pored navedenog,za svako podrucje kompetencije nudi se i Sesti deskriptor
otvorenog tipa ,Takoder mogu“, koji potiCe naanalizu potencijalno usvojenih
vjestinaiznanja koja nisu obuhvaéena prethodnim deskriptorima. Pritom je
naglaseno kako se na svako od navedenih pitanja ne mora nuzno dati od-
govor, vec ista pitanja mogu posluziti kao izvor motivacije za osvjesCivanje
i promisljanje o razlicitim aspektima jezicnog i kulturoloskog razvoja djece
te implantacije istih u praksi.

Refleksija na profesionalne kompetencije
Usvajanje primjerenog ponasanja

Prvadomena,Usvajanje primjerenog ponasanja“ ukljucuje podrucja kompe-
tencija pod nazivom ,Analiziranje i prilagodavanje nacina razgovoras djecom*
te ,,Odgovaranje na jezicnu i kulturnu raznolikost na pozitivan nacin.“ Portfolio
naglasava kljucnu ulogu odgojitelja u govorno-jezicnom razvoju djece. Kako
biisto osigurao, formalne znacajke njegovog iskaza moraju odgovarati una-
prijed precizno definiranim ciljevima. Nadalje, izlaganjem razlicitim jezicima
i kulturama potice se svjesnost o visejezi¢nosti te se razvija interkulturalna
svjesnost djece.

Tvrdnje na temelju kojih odgojitelji procjenjuju znanja, vjestine i stavove
vezane uz kompetenciju ,Analiziranje i prilagodavanje nacina razgovora s
djecom*su:

1. Mogu procijeniti je li jezik kojim se sluzim dobro prilagoden sposobno-
stima i potrebama djece ove dobne skupine.

2. Mogu ucinkovito reagirati kada djeca ne razumiju sve s§to im govorim.

3. Mogu uciniti da se svako dijete osjeca uklju¢enim u rasprave.

4. Mogu potaknuti djecu na aktivno sudjelovanje u raspravama.
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5. Mogu koristiti jezik(e) kojim govorim s djecom za postizanje specifi¢nih
ciljeva u smislu njihovog jezicnog razvoja.

Tvrdnje na temelju kojih odgojitelji procjenjuju znanja, vjestine i stavove
vezane uz kompetenciju ,0dgovaranje na jezicnu i kulturnu raznolikost na
pozitivan nacin“ su:

1. Mogu prenijeti djeci svoje zanimanje za jezic¢nu i kulturnu raznolikost.

2. Mogu pozitivno reagirati kada se jezicnai kulturoloska raznolikost ocituje
u nacinu na koji se djecaizrazavaju ili ponasaju.

3. Mogu tretirati visejezicnost odredene djece i iskustvo razlicitih kultura
kao pravi resurs za grupu.

4. Mogu poduzeti mjere kako bih osigurao da obitelji koje govore druge jezike
ili dolaze iz razlicitih kultura dobiju pozitivhu dobrodoslicu u instituciji.

5. Mogu prepoznati moguce uzroke nesporazumazbog razlika u kulturnom
ponasanju i djelovati kao posrednik izmedu djece, roditelja ili drugih
odraslih osoba.

Stvaranje poticajnog okruZenja za ucenje

Usvajanje jezika, bilo materinskog ili stranog, multidimenzionalan je proces
koji ukljucuje dijete u cjelini,odnosno njegovu socijalnu, kognitivnu i emoci-
onalnu dimenziju. U tom smislu, portfelj naglasava vaznost igre kao temeljne
djecje aktivnosti pri usvajanju materinskog i stranog jezika - ona potice razvoj
kognitivnih, motorickih i socijalnih vjestina te potice kreativnost. Prilikom
usvajanja stranog jezika potrebno ga je utkati u svakodnevne aktivnosti te
poticati verbalnu interakciju s vrSnjacima u granicama djetetovih trenutnih
mogucnosti. Uloga odgojitelja od iznimne je vaznosti, naglasava portfelj.
Izgradnja kvalitetnih odnosa izmedu djece, ali i izmedu djeteta i odgojitelja,
neophodna je kako bi dijete bilo motivirano za usmenu interakciju. Takoder,
vrlo je vazno dadijete dozivljava odraslu osobu kao pravog partnera u dijalo-
gu. U tom smislu, naglasak je potrebno staviti na komunikacijsku dimenziju,
ane naispravljanje pogresaka.
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Druga domena ukljucuje podrucja kompetencija pod nazivom ,Uzimanje
u obzir nacin na koji djeca usvajaju jezike“ te ,Organiziranje aktivnosti na
temu jezika i razlicitosti.

Tvrdnje na temelju kojih odgojitelji procjenjuju stecena znanja, vjestine i
stavove vezane uz prvu skupinu kompetencija su:

1. Mogu organizirati prostor u ucionici na poticajan nacin kako bi se djeca
pridruzila aktivnostima vezanim uz jezik i medusobno komunicirala.

2. Mogu potaknuti djecu na koristenje neverbalne komunikacije kao podrsku
usmenom izrazavanju.

3. Mogu iskoristiti svaku aktivnost za poticanje djetetovog jezicnog razvoja.

4. Mogu uzeti u obziremocionalnu dimenziju u jezi¢noj razmjenis djecom
i izmedu djece.

5. Mogu koristiti resurse koje nude informacijsku i komunikacijsku tehno-
logiju za razvoj djecjih jezicnih vjestina i kulturne svijesti.

Odgojitelji mogu provjeriti kompetencije vezane uz temu ,Organiziranje
aktivnosti natemu jezika i razliitosti“ putem sljedecih tvrdniji:

1. Mogu se osloniti na prisutnost razlicitih jezika i kultura u neposrednom
okruzenju.

2. Mogu voditi djecu u njihovim susretimas razlic¢itim jezi¢nim ili kulturnim
ponasanjima i poticati ih na razgovar o toj temi.

3. Mogu izvuci najvecu korist iz trenutaka kada djeca po¢nu postajati svjesna
funkcioniranja jezika.

4. Mogu pruziti komunikacijsku dimenziju trenucima promisljanja o jeziku.

5. Mogu potaknuti djecju znatizelju o pisanju.

Promatranje i poticanje razvoja svakog djeteta
U ovome segmentu portfelj naglasava kako je prilikom procjenjivanja na-

pretka djece kljucno uzeti u obzir tipicne faze usvajanja jezika, kao i utvrditi
njihovu trenutnu razinu znanja i usvojenih vjesting, a sve s ciljem omogu-
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Cavanja prilagodavanja napretka individualnim potrebama svakog djeteta.
U tu svrhu klju¢no je promatrati kako djeca komuniciraju, pritom razlikujuci
razumijevanje (recepciju) od izraZavanja (produkcije). Nadalje, odgojiteljiigraju
klju€nu ulogu u oblikovanju djecjih stavova prema pogreSkama. Djecu ne bi
trebalo kritizirati zbog netocnog izrazavanja, vec ih voditi prema prikladnijim
oblicimaizrazavanja. lako bi odgojitelji trebali biti osjetljivi na individualne
potrebe koje djeca izraze ili pokazu, oni takoder mogu organizirati ciljane
aktivnosti za rjeSavanje uobicajenih pogresaka i podrzati napredak djece u
komunikacijskim vjeStinama. Ova domena ukljucuje i kompetencije vezane
uz potporu jezicnom razvoju djece Ciji se materinski jezik razlikuje od je-
zika skupine. Kada djeca kod kuce koriste jezik ili jezike koji se razlikuju od
jezika koji se govori u odgojno-obrazovnoj ustanovi koju pohadaju, njihovo
usvajanje stranog jezika moze napredovati razlicitom brzinom u usporedbis
njihovim vrinjacima. Osim toga, kako portfelj naglasava, njihovo komunika-
cijsko ponasanje moze biti oblikovano kulturnim utjecajima njihova odgoja.

Odgojitelji procjenjuju kompetencije vezane uz sposobnost prilagodavanja
napretka individualnim potrebama svakog djeteta putem sljedecih tvrdniji:

1. Mogu identificirati komunikacijske vjestine i jezicne potrebe svakog
djeteta upotrebom odgovarajucih instrumenata za promatranje.

. Mogu pomoci svakom djetetu da napreduje svojim tempom.

Mogu osigurati da svako dijete dobije priliku govoriti.

. Mogu pomoci u razvoju samopouzdanja svakog djeteta u koriStenju jezika.

. Mogu odgovoriti na poteSkoce u usmenom izraZzavanju s kojimase dijete
moze susresti.

U h wN

Podrucje kompetencija vezanih uz znanja i vjestine potrebnih za potporu
jezicnom razvoju djece s drugim materinskim jezicima procjenjuje se na
temelju sljedecih tvrdniji:

1. Mogu uzeti u obzirspecificnu situaciju djece s drugim prvim jezicima kako
bih identificirao njihove individualne sposobnosti i potrebe.

2. U potpori koju dajem ovoj djeci mogu uzeti u obzir njihove posebne
jezicne ili kulturne kompetencije i znanja.
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3. Mogu pomoci djeci da se oslanjaju na svoj prvi jezik kako bi napredovali
u usvajanju jezika koji se koristi za komunikaciju unutar grupe.

4. Mogu poticati komunikaciju izmedu djece s razlicitim razinama znanja
jezika koji se koristi.

5. Mogu prikladno reagirati naverbalno ili neverbalno ponasanje koje moze
proizaci iz razlicitih kulturnih tradicija.

Suradnja

U posljednjoj domeni portfelja naglasak se stavlja na kvalitetu suradnje
odgojiteljai roditelja, odgojiteljai strucnih suradnika te ostalog osoblja koji
utjecu na dnevna iskustva djece. Razmatrajuci kriticnu ulogu obiteljskog
okruzenja u jezicnom i kulturnom razvoju djece, postaje evidentno da je
najvaznije postizanje visokog stupnja komplementarnosti izmedu napora
odgojitelja i djelovanja roditelja ili ¢lanova obitelji. Zapazanja odgojitelja
u vezi s komunikacijskim ponasanjem djece idealno bi trebalo podijeliti i
raspraviti s roditeljima. U ovome kontekstu suradnja odgojitelja i roditelja
omogucuje roditeljima informiranje o teku¢em radu te ucinkovito podupiranje
jezi¢nog napretka djece. Kada je rijec o suradnji unutar same odgojno-obra-
zovne institucije, u portfelju se naglasava vaznost kvalitetne interakcije s
kolegama kao temeljem profesionalnog razvoja odgojitelja. Ukljucivanjem u
zajednicke aktivnosti, osmisljavanjem i provodenjem suradnickih inicijativa
i sudjelovanjem u istrazivackim nastojanjima, odgojitelji unapreduju svoju
odgojno-obrazovnu praksu, ali i odgojno-obrazovnu ustanovu u cjelini.

Odgojiteljevaspremnost nasuradnju s obiteljima djece procjenjuje se putem
ovih tvrdnji:

1. Mogu se pobrinuti da se svi ljudi koji su odgovorni za dijete osjecaju
dobrodosli u instituciji.

2. Mogu ukljuciti obitelji u projekte koji su izravno povezani s jezicnim i
kulturnim razvojem djece.

3. S obiteljima djece mogu razmjenjivati informacije o aktivnostima koje
najvise doprinose usvajanju jezika kod djece.
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4. S obiteljima djece mogu razmijeniti informacije o napretku djece.
5. Mogu poticati ukljucivanje resursa iz obitelji u organizaciju aktivnosti s
djecom.

Tvrdnje kojima odgojitelji procjenjuju znanja, vjestine i stavove vezane uz
timski rad su:

1. Mogu pridonijeti razmjeni prakse i idejaizmedu clanova tima.

2. Mogu suradivatis drugim ¢lanovimatima na zajednickim projektima koji
se odnose na jezicni razvoj djece.

3. Mogu prihvatiti primjedbe, upite i savjete od kolega i savjetnika i uzeti
ih u obzir u svom vodenju grupe.

4. Kolegama i uciteljimarazredne nastave mogu pruziti korisne informacije
0 jezicnom razvoju djece za koju sam odgovoran.

5. Mogu koristiti resurse koje nudi partnerstvo s drugim institucijama ili
udrugama.

Zakljucak

Samovrednovanje je temeljni aspekt profesionalnog razvoja odgojitelja koji mu
omogucuje kriticko analiziranje svoje odgojno-obrazovne prakse i identificiranje
podrucjaza poboljsanje. Kada je rijeC o usvajanju materinskog i stranog jezika
u ranom i predskolskom odgoju i obrazovaniju, portfelj PEPELINO predstavlja
vrijedan alat zasamovrednovanje steCenih znanja, vjestina i stavova odgojitelja
poticuci time njihov profesionalni razvoj njegovanjem kulture cjelozivotnog
ucenja. Portfelj osnazuje odgojitelje na promisljanje o svojoj pedagoskoj praksi
vezanoj uz proces usvajanja jezika, kritickog procjenjivanja svojih pristupa i
identificiranja podrucjaza usavrsavanje. Ovaj refleksivan proces sluzi za usavr-
Savanje strategija poducavanja, prilagodbu obrazovnom okruzenju u razvoju
naglaSavajuci plurilingvalne i interkulturne aspekte rada s djecom predskol-
ske dobi. Fokusirajuci se na razvoj razlicitih jezicnih vjestina, prepoznavanja i
vrednovanja jezi¢nih i kulturnih razli¢itosti te razumijevanja kljucnih europskih
obrazovnih pitanja, PEPELINO podrzava odgojitelje u stvaranju inkluzivnog i
ucinkovitog uciteljskog okruzenja za svu djecu.
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