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Kad poruka nije samo rije¢ — kratka povijest digitalnih emocija'

U privatnim porukama, objavama na drustvenim mreZama i ¢ak e-porukama danas nije
neobi¢no vidjeti $arene sli¢ice koje prikazuju emocije, dijelove tijela, osobe razli¢itih
zanimanja, odjevne predmete i obucu, Zivotinje i biljke, hranu i pice, sportase i sportske
rekvizite, glazbene instrumente, vozila... I mladi i stariji korisnici diljem svijeta mogli
su se susresti s popularnim emojijima, koji su prije deset godina, 2015. godine, dobili i
posebno priznanje — Oxfordov je rje¢nik upravo emoji lica sa suzama od uzitka” (engl.
Fuace with Tears of Joy) proglasio rije¢ju godine. U medijima se tad pisalo kako ,rije¢
godine nije rije¢” i kako su ljudi nakon mukotrpnih tisucljeca i stvaranja pisma odludili
sve odbaciti, no bez obzira na kritike emojiji se i danas vrlo esto upotrebljavaju i nema
naznaka da Ce se Cestoca njihove uporabe smanjiti.
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1. slika: Oxfordov rje¢nik — emoji koji je proglasen rijedju godine

! Ovaj rad napisan je na istrazivatkome projektu Hrvatski mrezni rjecnik (Mreznik): 2. faza, koji

financira Europska unija — NextGenerationEU. Za iznesene stavove i misljenja odgovorna je samo
autorica te ti stavovi ne odrazavaju sluzbena stajalista Europske unije ili Europske komisije. Ni
Europska unija ni Europska komisija ne mogu se smatrati odgovornima za njih.
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U Dpva KLIKA MISEM

Ipak, sli¢ice kakve danas poznajemo nisu se razvile niotkuda, nego imaju nesto
jednostavnije starije rodake. Najstariji su rodaci emojija emotikoni (engl. emotion + icon),
odnosno niz pravopisnih znakova i slova koji, gledan sa strane, predstavlja emocije. Njih
predlaze americki racunalni znanstvenik Scott Fahlman 1982. godine nakon Zustrih
rasprava na internome forumu. Naime, medu brojnim sudionicima u razgovorima nasli
bi se oni koji ne razumiju je li poruka ironi¢na i saljiva, pa Fahlman predlaze jednostavno
rjeSenje: da se pise :-) za Salu i :-( za ozbiljne poruke. U svojoj objavi duhovito je dodao
da ¢e ,bolje izgledati ako nagnemo glavu ulijevo”.
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2. slika: Scott Fahlman, otac emotikona

Nedugo nakon toga u Japanu se pojavljuju nizovi znakova koji predstavljaju emocije i
lice koje gleda ravno, za koje ne treba naginjati glavu. Toénije, 1986. godine zapisan je
prvi kaomaji (jap. B8 kao — ‘lice’ + XF moji — ‘znak’): (*_A) za veselo lice. Pojavili su se
i brojni drugi kaomojiji: (N_—) za podignutu obrvu, (-_—)ZzZ za pospanost, (T_T) za
placidr.

Nakon emotikona i kaomojija razvijaju se emajiji (jap. #& e — ‘slika’ + XF moji — ‘znak’),
koji se od svojih starijih rodaka razlikuju po tome $to su $arene sli¢ice u boji. Prvi mobilni
telefoni koji su ukljucivali emojije pojavili su se u Japanu 1997. godine, no kao njihov
tvorac obi¢no se navodi graficki dizajner Shigetaka Kurita. Inspiraciju je pronasao u
mangama (japanskim stripovima), a prva poznatija serija mobilnih telefona s emojijima

— njih 176 — pustena je u prodaju 1999. godine u Japanu (operater N7'T" DoCoMo).
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Emojiji su u Japanu postali vrlo popularni, te su ih Google i Apple odlucili predstaviti
konzorciju Unicode, koji standardizira znakove na svjetskoj razini. Svaki emoji otada ima
svoj kod 1 Unicode trenutaéno (u inacici 16.0) sadrzava 3790 emojija. Konzorcij redovito
obavjestava o kandidatima za sljedeée inacice, a u sustav su ukljuceni razliciti emojiji
kako bi sustav bio aktualan i inkluzivan te kako bi bile zastupljene razli¢ite kulture.
Emojiji su se pojavljivali te se pojavljuju u brojnim marketinskim kampanjama, slavne
osobe izradivale su emojije sa svojim licima, postoji Svjetski dan emojija (17. srpnja) te
enciklopedija i rje¢nik emojija, godinama se odrzavao kongres Emojicon, a na jezik emojija
prevode se brojne knjige: primjerice Moby Dick (preveden kao Emoji Dick 2010. godine),
prevodila se i Biblija, dijelovi Shakespeareovih drama, bajke, A/isa u zemlji éudesa i dr.

ONDERLAND

3. slika: Alisa u zemlji éudesa na jeziku emojija

Bez obzira na sve, emojiji se ipak najc¢esc¢e upotrebljavaju na drustvenim mrezama i u
privatnim porukama, gdje imaju razli¢ite funkcije. Ponajprije su posrednici neverbalnih
i parajezi¢nih signala u pismu, odnosno mogu se smatrati znakovima usmene
komunikacije u pisanoj jer mogu ,,obogatiti” sirovi tekst poslane poruke i docarati izraz
lica ili raspolozenje posiljatelja poruke. Prema tome mnogi primatelji ne bi jednako
dozivieli poruku ,Vidimo se sutra.” i ,Vidimo se sutra ©”. Emojiji mogu zamijeniti
pojedine rijeci, pa pronalazimo poruke poput L5 ?ili Idemo na &?”. Takoder, emojiji
se nerijetko upotrebljavaju na kraju poruke za vizualno docaravanje sadrzaja, a zbog
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dodanih zastava i drugih simbola mogu docaravati i identitet ili pripadnost zajednici.
Tako primjerice emoji hrvatske zastave u svojim objavama na drustvenim mreZama
upotrebljavaju i elnici drzave, primjerice premijer i Vlada Republike Hrvatske te Ured
predsjednika RH na platformi X. Pritom je i u sluzbenim objavama vidljivo da emoji (npr.
zastava) moze do¢i kao zamjena za rije¢ (npr. za imenicu Hrvatska ili pridjev hrvatski) ili
kao dodatak koji docarava sadrzaj napisane poruke.

Vlada Republike Hrvatske @VladaRH - Jun 18 =+ Ured predsjednika RH & @Ured PRH - Jul 7
jPlenkovic: Jo§ jednom izrazavam srdacnu dobrodoslicu Predsjednik Milanovi¢ sastao se danas i razgovarao s predsjednikom

ndramodi, koji je danas prvi put u Hrvatskoj. Danasnji Talijanske Republike Sergiom Mattarellom koji je stigao u sluzbeni posjet
susret prigoda je za ukazivanje na zna¢aj odnosa =, kao i na Hrvatskoj. Svecani docek talijanskog predsjednika odrzan je u Uredu
podsjecanje na prijateljske odnose dviju zemalja, koji su puni postovanja. predsjednika Republike na Pantov&aku.
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4. slika: Emoji u sluzbenim objavama

Jo$ u istrazivanjima emotikona uocene su razlike u uporabi izmedu mladih i starijih
korisnika. Tako je zaklju¢eno primjerice da spojnicu kao nos u emotikonima upotrebljavaju
uglavnom stariji, pa piSu primjerice :-), a mladi :). Jednako su tako istrazivane uporabe
emojija medu generacijama i kulturama. Neko¢ najéeséi emoji i rije¢ godine 2015. (&)
mladima je danas zastario te umjesto njega upotrebljavaju tekst (,hahahah”) ili emoji
lubanje (% ‘umirem od smijeha’). Emojifi, kao i rijedi, mogu biti i viSezna¢ni, 2 mogu
postojati i lazni prijatelji te postoje razlicita shvacanja pojedinih emojija u razlicitim
kulturama.

Moze se usporedivati razlika izmedu emojija prema znacenju, interpretaciji, ali i prema
Cestodi uporabe. U tome pomazu alati poput Emojitrackera, koji je pokrenut 2013. godine
i koji je zbrajao sve emojije s Twittera u stvarnome vremenu te davao mogucnost Citanja
svih objava u kojima se odredeni emoji pojavljuje. Sustav je ugasen 2023., kad je Twitter
postao X, te je obnovljen 15. srpnja 2025. (uoci Svjetskoga dana emojija). Vise ne racuna
samo koliko se puta koji emoji pojavljuje nego uzima u obzir i pojedine drzave, pa se
moze usporediti koji se eojiji najéesce upotrebljavaju u SAD-u, Indiji, Brazilu, Japanu,
Njemackoj i drugdje. Takoder se zbog promjene sustava moze usporediti koji su se eojiji
najée$ée upotrebljavali do 2023. i koji od srpnja do rujna 2025. (Starija inacica sustava
(objave s Twittera) dostupna je na adresi emojitracker.com/twitter, a trenutacna inacica
(koja se posuvremenjuje u stvarnome vremenu) dostupna je na emojitracker.com.)
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1. tablica: Najcesci emojizi u 2003.1 2005. godini

NAJCESCI EMOJIJI 2023.

NAJCESCI EMOJIJI 2025.
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Dakle, u dva klika misem (ili prstom) korisnici danas mogu doznati koji su najcesci
emojiji, ali isto tako u dva klika — dodavanjem emojija — mogu u svojim porukama ili
objavama pokazati kojoj generaciji ili kulturi pripadaju, docarati svoje raspoloZenje,

istaknuti dio sadrzaja i sli¢no.

Emotikoni se u hrvatskome obi¢no nazivaju smajlici, smajli, smjeskici ili
emotivi 1 taj naziv nerijetko se poopéeno upotrebljava za emojije. Ipak,
emojiji su §iri pojam, a s obzirom na to da nije zazZivjelo fonetizirano pisanje
rijeci (emodZiji), prednost se daje ukosenomu pisanju: emoji, mn. emojiji.
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