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Sazetak

Kao oblik politike odrzivog turizma, proizvodnja suvenira na lokalnoj razini
vazan je segment smanjenja negativnog ucinka masovne proizvodnje i trans-
porta suvenira na okoli$, a usto pridonosi o¢uvanju lokalne kulture i ostva-
rivanju ekonomske koristi za lokalno stanovnistvo. Zahvaljujuéi tome takav
pristup postaje jedan od klju¢nih elemenata odrzivog upravljanja destinaci-
jom. Unato¢ vaznosti ove teme, ona je i dalje nedovoljno istraZzena u znan-
stvenoj literaturi te nedovoljno prepoznata od nositelja razvojnih politika u
turizmu, $to ukazuje na ocit istrazivacki i aplikativni jaz postojece literature
u podrucju odrzivog upravljanja destinacijom. Ovaj scoping pregled donosi
presjek i analizu dosada$njih empirijskih spoznaja vezanih uz lokalnu pro-
izvodnju suvenira i njihovu ulogu u postizanju odrzivosti turizma u turistic-
kim destinacijama. Za prikaz procesa pretrazivanja i odabira literature za ana-
lizu koristen je dijagram toka PRISMA.

Kljucne rijeci: lokalna proizvodnja suvenira, odrzivi turizam, ekonomska odr-
zivost, okoli$na odrzivost, dijagram toka PRISMA

1. Uvod

U kontekstu sve veceg stavljanja naglaska na politiku odrzivog turizma, lokalna
proizvodnja suvenira postaje neizostavan dio takvih rasprava prvenstveno radi sma-
njenja negativnog utjecaja na okolis, ali i ekonomskog prosperiteta lokalne zajedni-
ce te ocuvanja lokalne kulture i identiteta. Suveniri nisu samo nac¢in o¢uvanja uspo-
mene na posjecene lokacije, ve¢ su i preslika i odraz lokalne kulture i lokalnog stila
zivota. Bez obzira na spomenute prednosti lokalne proizvodnje suvenira, u brojnim
destinacijama zamjetan je trend uvoza masovno proizvedenih suvenira koji nemaju
doticaja s lokalnom kulturom, izuzetno negativno utjecu i na lokalni i na globalni
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okolis te ne kreiraju ekonomsku korist lokalnom stanovnistvu Na primjer, iako Ita-
lija ima bogatu tradiciju lokalnih obrta i kulturne proizvodnje, nacionalne strategije
odrzivog turizma rijetko ukljucuju konkretne mjere za poticanje lokalne proizvod-
nje suvenira. Taj nedostatak institucionalne potpore rezultira preplavljenoscéu trzista
uvoznim proizvodima, ¢ime se umanjuje autenti¢nost turistickog dozivljaja i koci
jacanje lokalne ekonomije (Ciliberto et al., 2025). Zanemarivanjem vaznosti lo-
kalne proizvodnje suvenira u sklopu politike odrzivog razvoja destinacije propusta
se prilika za valorizacijom lokalnih resursa i za ukljuc¢ivanjem lokalne zajednice u
turisticki lanac vrijednosti. Stoga turisticke destinacije trebaju poticati lokalnu pro-
izvodnju suvenira kao sastavni dio politika odrzivosti u turizmu. lako vaznost ove
teme jo$ uvijek nije dovoljno prepoznata u znanstvenoj zajednici te je rije¢ o nedo-
voljno istrazenom podrucju, ovaj pregledni rad, toénije scoping pregled', donosi
presjek i analizu dosadasnjih empirijskih spoznaja vezanih uz lokalnu proizvodnju
suvenira i njihovu ulogu u poticanju odrzivog turizma u turistickim destinacijama.

2. Metoda pretrazivanja i odabira literature

Za prikaz procesa pretrazivanja i odabira analizirane literature u ovom radu primi-
jenjen je dijagram toka PRISMA?, koji se primjenjuje u sklopu sustavnih pregleda
literature kako bi se omogucilo transparentno izvjeséivanje o predmetu istrazivanja,
koriStenim metodama i dobivenim rezultatima (Page et al., 2021).

Proces pretrazivanja i odabira literature prema dijagramu toka PRISMA sasto-
ji se od Cetiri faze. Prva faza je identifikacija, u kojoj se pretrazuju odabrane baze
podataka po klju¢nim rije¢ima i kriterijima ukljuCivanja. Literatura koja odgovara
kriterijima se biljezi, a duplikati se briSu. Druga faza je pregled naslova i sazeta-
ka, u kojem se iskljucuju oni koji sadrzajno nisu zadovoljavajuci te nisu u skladu
s kriterijima za ukljucivanje. Treéa je faza pregled cjelovitog teksta odabranih ra-
dova kako bi se postigla relevantnost i kvaliteta analize. Cetvrta i posljednja faza
je ukljucivanje konac¢nog broja radova u scoping pregled i analizu. Tom metodom
pretrazivanja omogucuju se transparentnost i metodoloska rigoroznost u odabiru i
analizi literature.

' Scoping pregled je znanstvena metoda sazimanja literature koja sustavno identificira opseg
dostupne literature o odredenoj temi ili pojmu. Prepoznaje klju¢ne koncepte, varijable ili teorije
u postojecoj literaturi vezane uz istrazivanu temu, pitanje ili pojam te utvrduje istrazenost pod-
ruc¢ja. Ta znanstvena metoda ne daje rigidnu procjenu kvalitete dostupne literature kao $to to ¢ini
sustavni pregled. Uz sam prikaz najvaznijih koncepata i teorija primjenjivanih u istrazivanju ne-
ke teme ili pojma te prikaz rezultata istrazivanja i naj¢escée koriStene metodologije za istrazivanje
odredene teme, vrlo vazna uloga scoping pregleda jest utvrditi nedostatke postojeéeg znanja, Sto
moze posluziti kao smjernica za buduca istraZivanja.

2 Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses.
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Za potrebe ovog rada sustavno je pretrazena dostupna i relevantna literatura
koja se bavi temom lokalno proizvedenih suvenira i njihove povezanosti s odrzivo-
S¢u turizma. Pretrazivanje je obuhvatilo sljede¢e baze podataka: Scopus i Google
Scholar. Baze su se pretrazivale po klju¢nim rije¢ima na hrvatskom i na engleskom
jeziku. Kljucne rijeci bile su: “lokalno proizvedeni suveniri” i “odrzivi turizam” te
“locally produced souvenirs” i “sustainable tourism”. Za pretragu je koristen i ope-
rator “AND” (“locally produced souvenirs” AND “sustainable tourism”).

U analizu su bili ukljuceni radovi objavljeni na hrvatskom ili na engleskom
jeziku, recenzirani, bez striktnog vremenskog razdoblja jer je rije¢ o ni$noj i nedo-
voljno istrazivanoj temi, te relevantnog sadrzZaja za analiziranu temu. Analiza nije
obuhvatila radove koji prema sazetku i klju¢nim rijec¢ima nisu u skladu s analizira-
nom tematikom, koji su objavljeni u predatorskim ¢asopisima, koji nisu recenzirani,
nemaju sazetak ili su nepotpuni. Na temelju tih kriterija u pretragama je prikuplje-
no ukupno 40 radova, zatim je uklonjeno 10 duplikata. U drugoj fazi uklonjeno ih
je jos§ 7 jer nisu imali recenzije. Nakon procjene cijelog teksta preostalih radova, u
konac¢nu analizu u radu ukljuceno ih je 13 koji su udovoljavali svim navedenim kri-
terijima. Kljucan kriterij bila je sadrzajna relevantnost, tocnije jasno sadrzajno pro-
blematiziranje uloge lokalno proizvedenih suvenira u postizanju odrzivosti turizma.

Slika 1. Dijagram toka PRISMA s fazama pretrazivanja i odabira literature

Pretraga 1: 20 radova Pretraga 2: 20 radova
“locally produced souvenirs™; “locally produced souvenirs” AND
“sustainable tourism”; “lokalno “sustainable tourism”’; “lokalno
proizvedeni suveniri”; “odrzivi turizam” proizvedeni suveniri” i “odrzivi turizam”

Ukupno identificirano: 40 radova <

v

Uklonjeni duplikati: 10 radova

!

Preostalo za Citanje naslova Uklonjeno bez
i sazetaka: 30 radova recenzija: 7 radova

v

Preostalo za procjenu cijelog teksta: 23 rada

!

Konacno ukljuceno u analizu: 13 radova

Izvor: izrada autorice.
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3. Definiranje lokalno proizvedenog suvenira

Literatura koja se bavi definiranjem i konceptualizacijom lokalno proizvedenih su-
venira vrlo je nehomogena, terminoloski fluidna i teorijski nedorecena. Neki autori
(Shen i Lai, 2022; Duan et al., 2023; Bernardo et al., 2023; Paraskevaidis i Andrio-
tis, 2014) dosljedno upozoravaju kako se lokalno proizvedeni suveniri u znanstvenoj
literaturi 1 u praksi poistovjecuju s autohtonim, autenti¢nim i rukotvorenim suveni-
rima. Takvo konceptualno preklapanje nije samo terminoloska nepreciznost, vec¢ i
zabluda koja zamagljuje granice izmedu razli¢itih kategorija suvenira s razli¢itim
vrijednostima i kulturnim implikacijama. Takva nepreciznost i pojednostavljivanje
razli¢itih kategorija suvenira posljedica su manjka empirijskih istrazivanja koja se
sustavno bave pojmovnim i sadrzajnim razlikovanjem spomenutih kategorija suve-
nira. Vazno je prepoznati i artikulirati tu istrazivacku prazninu, jer nedostatak preci-
znog pojmovnog razgranicenja razli¢itih kategorija suvenira ogranicava napredak u
razumijevanju i znanstvenoj operacionalizaciji lokalno proizvedenih suvenira.

Lokalno proizvedeni suveniri mogu se smatrati najSirom od spomenutih kate-
gorija suvenira, a ostale pobrojane kategorije zapravo su njihova obiljezja. Keski-
talo et al. (2019) u svome istrazivanju nastoje dekonstruirati pojmove autohtonog i
neautohtonog razmatrajuci primjere turistickih suvenira. Ustvrduju kako se koncept
autohtonosti vezuje uz kulturnu bastinu i praksu te uz specifi¢no mjesto, Sto je za-
pravo u srediStu turistickog iskustva. Stoga je autohtonost u turizmu predstavljena
kao nesto drugacije, daleko i egzoti¢no §to ima komercijalnog potencijala i privlac-
no je turistima. Spomenuti autori tvrde da klasificiranje suvenira kao autohtonih
iziskuje eksplicitno objaSnjenje i pri¢u o njima koja kreira njihovu vrijednost. Pre-
ma Keskitalo et al. (2019), moze se zakljuciti kako su autohtoni suveniri oni koji su
drugaciji, specifi¢ni i iskljucivo vezani uz mjesto ili lokalitet na kojem se nude te
se po tim obiljezjima razlikuju od genericki proizvedenih suvenira s medunarodnog
trziSta. Njihova specifi¢nost zapravo odrazava lokalnu kulturu, bastinu i tradiciju,
pocesto 1 politicki ili sociokulturni kontekst u kojem su nastali.

Claudia Notzke (2004) u svojoj je studiji slu¢aja o turizmu AboridZina istrazila
elemente razvoja autohtonog turizma te isti¢e kako je fokus turista koji traze auto-
htono turisticko iskustvo na povijesti zajednice, rukotvorinama i umjetnosti zajed-
nice, domorodackoj kulturi, trenutnim problemima zajednice, njezinim festivalima,
okolisu, ukljuc¢enju u kulturu, osobnom kontaktu s lokalnim stanovnistvom i lokal-
noj kuhinji. Turisti na temelju takvog iskustva kupuju suvenire koji su autohtoni i
lokalni proizvod zajednice koju posje¢uju. Stoga autorica istice kako je autohtoni
turizam trzi$na turisticka niSa koja privlaci odredeni segment turista te su na njih
usmjerene sve marketinske aktivnosti.

Tsung-Chiung et al. (2012) isti¢u kako je autohtoni turizam potkategorija et-
nickog turizma te naglasavaju egzoti¢nost i perifernost destinacije i atrakcije koje
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turistu prezentira lokalno stanovnistvo. Suveniri su, prema navedenome, autohtoni
proizvod lokalne zajednice. Dakle autohtonost iz perspektive suvenira odnosi se na
njihovu specifi¢nu vezanost za eticku skupinu koja ih proizvodi te koja pomoc¢u njih
predstavlja svoju kulturu.

Pojam autenti¢nosti u turizmu se ¢esce istrazivao. U 1970-ima prvi put ga spo-
minje autor MacCannell (1973), koji objasnjava pojavu unaprijed pripremljenog
turistickog okruzja koje bi trebalo izgledati autenti¢no. Autor se sluzi kazaliSnom
analogijom u kojoj su turisti gledatelji koji u potrazi za autenti¢nos¢u zele zaviri-
ti iza scene, no problem nastaje kada taj prostor zbog turistifikacije zapravo osta-
ne bez autenti¢nosti i bez prvobitne kvalitete (Dumbrovska i Fialova, 2019 prema
MacCannell, 1973). Pojam autenti¢nosti u turizmu pokusao je objasniti i Cohen
(1988) rekavsi da je ona socijalni konstrukt koji sam po sebi nije zadan te da se o
njoj moze raspravljati i razli¢ito je tumaciti ovisno o tome na temelju kojih je atri-
buta turist definira.

U istrazivanju koje su provele na domac¢im americkim turistima Littrell et al.
(1993) takoder definiraju elemente na temelju kojih turisti percipiraju autenticnost
suvenira. Autorice isticu kako turisti¢ka percepcija autenticnosti suvenira ovisi o
turistovoj dobi, spolu, preferencijama i prijasnjem turistickom iskustvu. Turisti au-
tenti¢nost suvenira ponajprije vezuju uz njegovu jedinstvenost i originalnost, no uz
to zahtijevaju da je suvenir ru¢no izradio lokalni proizvodac, da je estetski privlacan
u pogledu boje i dizajna, da je upotrebljiv, da odrazava lokalnu kulturu i povijest,
da je napravljen od lokalnih materijala i da prodavaci/proizvodaci nude sve te in-
formacije o suveniru. Littrell ez al. (1993) iznose kako je na temelju njihova istrazi-
vanja moguce uvidjeti tri prizme kroz koje turisti percipiraju autenti¢nost suvenira.
Prvo, odredeni dio turista autenti¢nost suvenira promatra i procjenjuje na temelju
njegovih vanjskih karakteristika, to¢nije estetike, proizvodne tehnike i dizajna, ko-
ji bi trebali biti odraz proslog vremena. U tu kategoriju spadaju i oni turisti kojima
je, kada ocjenjuju autenti¢nost suvenira, povezanost s proSlim vremenom manje
vazna od upotrebljivosti. Druga skupina turista autenti¢nost prosuduje na temelju
kvalitete materijala kojima je suvenir izraden te o¢ekuju da autenti¢an suvenir udo-
voljava njihovim visokim estetskim kriterijima. Turistima koji tako procjenjuju au-
tentiCnost suvenira nije vazna povezanost s proslim vremenima u vidu proizvodnih
tehnika jer su svjesni ¢injenice da se tehnika proizvodnje s vremenom mijenja te
prihvacaju suvremenost materijala i tehnika izrade. Treéi i prevladavajuéi nacin
poimanja autenti¢nosti suvenira pociva na usporedbi suvenira s drugim suvenirima
koje turist posjeduje. Turist trazi da suvenir bude drugaciji, obrac¢a pozornost na to
koliko ih je proizvedeno (jer ne Zeli genericki suvenir) te na jedinstvenost i na lo-
kalnoj i na regionalnoj razini. Takva percepcija autenti¢nosti suvenira ne polazi od
ideje da nuzno mora biti vezan uz prosla vremena u vidu proizvodnje, materijala i
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dizajna, ve¢ od autenti¢nog suvenira o¢ekuje da bude element razlikovanja i otpora
uobicajenima i ve¢ videnima.

Veronika Dumbrovska i Dana Fialova (2019) istrazuju autenti¢nost ponude su-
venira u Pragu i isticu kako su suveniri podlozni procesima globalizacije, homo-
genizacije i1 internacionalizacije, ¢ime se uvelike smanjuje njihova autenticnost i
povezanost s lokalnom kulturom i tradicijom. U vecini danasnjih turistickih desti-
nacija dolazi do turisti¢ke getoizacije, tocnije turisti¢ka aktivnost smjestena je samo
u odredenim dijelovima grada ili regije, te takve pojave ondje dovode do razmimo-
ilazenja turisticke ponude i autentic¢nosti lokalne kulture i povijesti. Iz toga proiz-
lazi ponuda nelokalnih suvenira, to¢nije suvenira koji su osmisljeni i proizvedeni
u drugim dijelovima svijeta i nemaju odrednice autenti¢nosti destinacije u kojoj se
prodaju, zbog Cega se takvi suveniri nazivaju lazno autenti¢nima. Lokalno proiz-
veden suvenir predstavlja dakle $iri pojam suvenira, a njegova su pretpostavljena
obiljezja, osim lokalne proizvodnje, i autohtonost i autenti¢nost, a pozeljno je i da
je rukotvorina.

Radi jasnijeg razumijevanja, moze se rec¢i da lokalna proizvodnja suvenira
podrazumijeva prostorno ogranicen radijus izrade i doseg dobavljaca sirovina te
zadrzavanje dobiti od takve proizvodnje unutar lokalne zajednice. Autohtonost kao
obiljezje lokalno proizvedenog suvenira odnosi se na proizvod specificne lokalne
zajednice, a autentican suvenir predstavlja percipirano obiljezje suvenira koje mo-
ze, ali ne mora biti vjerodostojno. Ru¢na izrada suvenira moze, ali ne mora biti lo-
kalan i autohton nacin proizvodnje.

Lokalna proizvodnja suvenira dakle predstavlja ocuvanje kulture, bastine, tra-
dicije 1 povijesti destinacije, utjecuéi tako i na ocuvanje identiteta zajednice. Rije¢
je o proizvodnji koja se temelji na tradicionalnim rukotvorinama, upotrebi prirod-
nih i lokalnih materijala te lokalnoj estetici. Takvi suveniri sadrze price ili simbole
koji su karakteristi¢ni za lokalnu zajednicu. Kroz lokalno proizvedene suvenire i
njihovu autenti¢nost turisti stjecu bolji dozivljaj lokalne kulture, obicaja i tradicija
te upoznaju i lokalnu povijest i stil zivota lokalnog stanovnistva, ¢ime suveniri vr-
Se svoju temeljnu funkciju, naime stvaraju emocionalnu povezanost i uspomenu na
posjecenu destinaciju. Takvi suveniri ne samo da zadovoljavaju turisticku potraznju
za autenticnosc¢u vec 1 pozitivno utjeu na razne aspekte odrzivosti razvoja turizma
u turistickoj destinaciji. Lokalnu proizvodnju suvenira i sve njene pozitivne uéin-
ke ugrozavaju komercijalizacija, globalizacija i homogenizacija turisti¢ke ponude.

Lokalno proizvedeni suveniri proizvedeni su unutar destinacije ili regije, odraz
su lokalne kulture, bastine, tradicije i povijesti te su potencijalno rukotvorine od pri-
rodnih i lokalnih materijala, s elementima lokalne estetike te s pricom ili simbolom
karakteristicnim za lokalnu zajednicu.
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4. Uloga lokalno proizvedenih suvenira u postizanju odrZzivosti turizma
u turistickoj destinaciji

U danasnjim uvjetima globalizacije, homogenizacije i unifikacije turisticke ponude,
kao 1 velikih okolisnih i klimatskih promjena, odrzivost turizma imperativ je svake
turisticke destinacije koja zeli uspjeh i konkurentnost. Odrzivost turizma ima neko-
liko aspekata, a lokalna proizvodnja suvenira doprinosi svim tim aspektima i njihov
je sastavni dio.

Kako navodi Dora Smol¢i¢ Jurdana (2005), odrzivost turizma temelji se na
Cetiri osnovna nacela: ekoloSkom, sociokulturnom, ekonomskom i tehnoloskom.
Ustvrduje da ekoloSka odrzivost jam¢i razvoj koji je kompatibilan s ocuvanjem i
odrzavanjem osnovnih bioloskih procesa te s oCuvanjem prirodnih resursa. Primjet-
no je da su razvijene zemlje svjesne tog nacela i trenutnog stanja njihova okolisa, te
svoju tehnologiju i nacin proizvodnje koji oneciséuje izmjesStaju u manje razvijene
zemlje. Manje razvijene zemlje prihvacaju takve tehnologije kako bi se razvile te
na turisticko trziste plasiraju svoj najvrjedniji resurs, a to je o¢uvan okolis. Stoga je
vrlo vazno voditi racuna, poglavito u zemljama u razvoju, da se prilikom zadovo-
ljavanja mnogobrojnih turisti¢kih potreba ocuvaju kvaliteta Zivota lokalnog stanov-
niStva i prirodni resursi.

To dovodi do drugog nacela odrzivosti turizma, sociokulturnom, prema ko-
jemu kompatibilan razvoj mora pratiti o¢uvanje kulture i identiteta lokalne zajed-
nice. Sociokulturna odrzivost odnosi se na sposobnost zajednice, i lokalne i regi-
onalne, da prihvaca nove inpute — u slucaju turizma to su turisti — tako da se ne
narusi normalna funkcija zajednice, a to bi se dogodilo kad se inputima (turistima i
njihovim aktivnostima) ne bi dobro upravljalo. Smol¢i¢ Jurdana (2005) usto nagla-
Sava da bi se negativan utjecaj turizma ogledao u narusenim socijalnim odnosima i
stvaranju dotad nepostojecih razlika ili produbljivanju ve¢ postojeéih razlika medu
stanovniStvom. Dolaskom mnoStva turista koji imaju svoje kulturne vrijednosti i
stilove zivota, kultura i stil Zivota lokalnog stanovnistva nepovratno se mijenjaju.
Vazno je, bez obzira na potrebu ostvarenja profita, kvalitetno upravljati i sacuvati
kulturu, bastinu i povijest destinacije, ¢ime ¢e se poboljsati i kvaliteta zivota lokal-
nog stanovnistva.

Time dolazimo do tre¢eg nacela odrzivosti turizma, ekonomskog, koje polazi
od ideje ocuvanja prirodnog kapitala kako bi od njega koristi mogli imati i buduéi
narastaji. Ostvarivanje profita i ekonomski rast temeljen na iskoristavanju prirodnih
resursa — u slucaju turizma rijec¢ je o degradaciji okolisa kao i velikom onecis¢enju
koje masovni turizam (i globalno i lokalno) kreira — dugoro¢no ne mogu biti odr-
zivi. Svijest o potrebi poticanja ekonomske odrzivosti u turizmu jaca usporedo s
nastojanjem iskoristavanja ekonomskog rasta za kreiranje odrzivosti. Kako navodi
Smol¢i¢ Jurdana (2005), dugoroc¢an ekonomski rast dovodi do razvoja cjelokupne
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zajednice te osigurava tehnolo§ki napredak koji supstituira iskoristavanje i crpljenje
prirodnih resursa.

Na to se nadovezuje Cetvrto nacelo odrzivosti turizma, naime fehnolosko. Teh-
nologija koja se primjenjuje trebala bi, uz ekonomske koristi, imati i elemente zasti-
te okolisa. Postoje razni oblici primjene tehnologije za zastitu okoli$a i svi se mogu
upotrebljavati u turistickim objektima — poput primjene solarnih panela, razdvaja-
nja i recikliranja otpada, pro¢is§¢avanja voda, takozvanih zelenih poreza na turistic-
ke aranzmane te promocije ekoturizma i lokalnih proizvoda. Lokalna proizvodnja
suvenira zasigurno bi pridonijela poticanju razvoja svih spomenutih elemenata odr-
zivosti turisti¢ke aktivnosti u destinacijama.

Robert G. Healy (1994), istrazujuéi suvenire kao sredstvo postizanja lokalne
koristi od ekoturizma, istice kako je u proizvodnji suvenira vazno voditi racuna o
odrzivosti materijala. Prema njegovoj podjeli suvenira s obzirom na odrzivost pro-
izvodnje 1 materijala koji se koriste za proizvodnju, najmanje su odrzivi oni koji se
izraduju od ugrozenih jedinki iz biljnog ili zivotinjskog svijeta, primjerice proizvo-
di od kornjaca (koriste se i oklop i koza i meso), zivotinjske koze i krzna, prepari-
ranih Zivotinja, perja i slonovace. U tu kategoriju ubrajaju se i fosili, antikviteti te
ugrozene i specificne vrste Zivotinja §to se prodaju turistima kao suveniri iako po-
stoje lokalni zakoni koji to zabranjuju. Druga kategorija su suveniri koji su potenci-
jalno neodrzivi jer postoji nestaSica materijala od kojih se proizvode. To su, na pri-
mjer, proizvodi od tropskog drveca, od tikovine i ratana. U tre¢u kategoriju ubrajaju
se suveniri od materijala koji se mogu uzgajati i nisu nepovratno uzeti iz prirode,
npr. proizvodi od tikvenjaca, bambusa i pamuka, kokosovih ljuski; u to se ubrajaju i
lon&arstvo i proizvodi od gline. Cetvrtu kategoriju &ine suveniri koji su najodrziviji,
tocnije aktivno odrzivi, s obzirom na to da je cijela njihova proizvodnja osmislje-
na kao odrziv projekt. Rije¢ je o suvenirima koji se proizvode lokalno, to¢nije sva
proizvodnja i dobavljaci nalaze se na malom geografskom prostoru. Primjeri takve
proizvodnje suvenira su proizvodnja indijskih orasc¢ic¢a u Hondurasu, koji se, osim
u kulinarstvu, primjenjuju i u kozmetic¢koj industriji, te proizvodnja chicle zZvakacih
guma u Belizeu koje se smatraju zdravijima od sintetickih zZvakaéih guma. Takvom
odrzivom proizvodnjom suvenira korist ostvaruju iskljucivo lokalni proizvodaci i
dobavljaci, te autor isti¢e kako je to najpozitivniji primjer proizvodnje suvenira.

Povrh naglasavanja odrzivosti materijala od kojih se suveniri proizvode, Healy
(1994) istice 1 da turistima moze biti vrlo zanimljivo kad se suveniri izraduju pred
njima; neposredna proizvodnja suvenira, posebno onih koji se ru¢no izraduju tradi-
cionalnim ili posebnim tehnikama, itekako je privlacna turistima jer im pruza dojam
autenti¢nosti. Ukljucivanje turista u proizvodnju lokalnih suvenira takoder pomaze
u upoznavanju i boljem razumijevanju lokalne kulture i bastine. Takav pristup omo-
gucuje 1 promjenu odnosa izmedu prodavaca suvenira i turista iz klasi¢nog odnosa
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kupac—prodavac¢ u odnos ucitelj—ucenik, jer prodavac suvenira, lokalni umjetnik ili
obrtnik u takvom procesu poducava turista o samoj tehnici proizvodnje, materijali-
ma i estetici, a i lokalnoj kulturi.

Te su tvrdnje polazi$na tocka za razvoj kreativnog turizma, podvrste kulturnog
turizma. Jelin¢i¢ i Zuvela (2012) ustvrduju da je kulturni turizam, u kojem je glavni
motiv turista za posjetom destinaciji upravo njezina kulturna bastina, od ni§noga tu-
rizma danas postao masovni te da je stoga doslo do razvoja nove podvrste kulturnog
turizma — kreativnog turizma. Tradicionalni kulturni turist danas Zeli vise od pasiv-
nog razgledavanja kulturnih znamenitosti, zeli uciti, sudjelovati u zivotu lokalnog
stanovniStva, stvarati. Richards (2009) definira kreativni turizam kao vrstu turizma
koja turistu nudi priliku da razvija svoj kreativni potencijal aktivnim sudjelovanjem
u radionicama, tecajevima i iskustvima karakteristicnima za posjecenu destinaciju.
Rijec je o iskustvu koje turist i lokalna zajednica zajednicki kreiraju radi ocuvanja i
jacanja lokalne kulturne i kreativne bastine.

Na primjer, u indonezijskom gradu Yogyakarti turistima su na raspolaganju
radionice koje nude tradicionalan lokalni nacin oslikavanja i ukrasavanja tkanina
voskom pod nazivom batik. Turisti pod vodstvom lokalnog umjetnika uce i oslika-
vaju vlastitu tkaninu, to jest svoj lokalno proizvedeni suvenir, u ¢ijoj su izradi i sami
sudjelovali (Hengky, 2014).

Drugi pozitivan primjer kreativnog turizma i uklju¢ivanja turista u izradu suve-
nira jest portugalski grad Loule u regiji Algarve. Rije¢ je inicijativi lokalnih umjet-
nika, obrtnika i kuhara koji su 2015. godine u suradnji s gradskim vlastima pokrenu-
li mrezu kreativne suradnje radi pruzanja lokalnog i autenti¢nog iskustva turistima.
Njihova mreza suradnje ukljucuje radionice i teajeve pletenja od palminih vlakana,
izradu predmeta od keramike i gline karakteristi¢nu za to podneblje, kulinarske te-
¢ajeve lokalne gastronomije, fotografske radionice te mrezu prodavaonica i ateljea
koji nude lokalno proizvedene suvenire i umjetnine lokalnih umjetnika. Rije¢ je o
inicijativi koja se provodi po modelu javno-privatnog partnerstva, u kojem gradska
vlast osigurava prostore, financira dio aktivnosti, daje institucionalnu podrsku u
vidu promocijskih i marketinskih aktivnosti te povezuje lokalne proizvodace suve-
nira, umjetnike, obrtnike i kuhare. Inicijativa je pokazala brojne pozitivne uc¢inke:
kreiranje novih radnih mjesta, porast prodaje, ali i proizvodnje lokalnih i autentic-
nih suvenira, zastitu i ouvanje tradicionalnih vjestina i kulturne bastine te diferen-
ciranje destinacije od konkurenata koji nude samo sunce i more. lako je to vrijed-
na inicijativa, turisti jos uvijek ne dolaze u Loule motivirani primarno kreativnim
turizmom niti radi njega produzuju boravak ondje (Carvalho ef al., 2024). Healy
(1994) dodaje kako turisti koji na bilo koji nacin sudjeluju u proizvodnji suvenira
njima pridaju puno vecu vrijednost i spremni su za njih platiti vise. Takva marke-
tinSka strategija prodaje suvenira koristan je alat u promociji i valorizaciji lokalne
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kulture. Usto bi takva marketinska strategija mogla pozitivno utjecati na smanjenje
ponude masovno i genericki proizvedenih suvenira te pridonijeti i ekoloskoj i socio-
kulturnoj, ali i ekonomskoj odrzivosti turizma u turisti¢kim destinacijama.

Lokalna proizvodnja suvenira, prema Healyju (1994), osigurava i najsiromas-
nijim stanovnicima turisticke destinacije sudjelovanje na trzistu te zaradu od proda-
je poljoprivrednih proizvoda ili sirovina od kojih ¢e se izradivati lokalni suveniri.
Navodi i kako je trziSte lokalno proizvedenih suvenira veliko i odrzivo jer omo-
guéuje ponudu tradicionalnih proizvoda, modificiranih tradicionalnih proizvoda te
potpuno novih proizvoda koji jacaju identitet lokalne zajednice. Kada se lokalnom
proizvodnjom suvenira ne upravlja adekvatno i kada se ona ne planira, dolazi do ne-
odrzivosti takve proizvodnje, prvenstveno zbog degradacije okoliSa i prirodnog ka-
pitala. Takva proizvodnja moze imati i druge negativne posljedice, poput smanjenja
kvalitete suvenira radi zadovoljavanja porasta turisticke potraznje, prenatrpanosti
turistickih lokaliteta prodavac¢ima suvenira, §to otezava kvalitetno razgledavanje, te
socijalne napetosti medu lokalnim stanovniStvom uslijed neravnomjerne raspodjele
dohotka od prodaje suvenira.

U skladu s tvrdnjom kako je odrzivost turizma imperativ za uspjeh na turi-
stickom trzistu, Paul Mathew i1 S Sreejesh (2016) navode da je odrzivost turizma u
turisti¢koj destinaciji izravno povezana s kvalitetom zivota lokalnog stanovnistva.
Kako isti¢u u svom istrazivanju, lokalno stanovni$tvo percipira kvalitetu svog zi-
vota ovisno o odrzivosti tamo$njeg turizma; to¢nije, dobrobit cijele zajednice, emo-
cionalnu dobrobit i sigurnost izravno povezuje s ekonomskom, sociokulturnom i
okoliSnom odrzivos¢u.

Myunghee Jeon, Myunghwa Kang i Edward Desmarais (2014) isticu da se
kvaliteta zivota u turustickim destinacijama donedavno mjerila prvenstveno eko-
nomskom dobiti, to¢nije zaradom od turizma, no ta se paradigma pocinje mijenja-
ti. Postavlja se pitanje koliko je opravdano kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva
promatrati samo kroz zaradu od turizma ako ono sve ¢esce istice da mu turizam na-
rusava zadovoljstvo i blagostanje, posebno tijekom vrhunca sezone. Negativne su
posljedice razvoja turizma na kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva, medu ostalim,
gubitak kulturnog identiteta i povijesnog nasljeda, degradacija okolisa i prirode, gu-
zva, buka i nepropisno odlaganje otpada blizu turisti¢kih atrakcija, guzva u prometu
i problem s parkingom, zagadenje vode, porast stope kriminaliteta, porast troskova
zivota, podjela izmedu turista i lokalnog stanovnistva te promjena stila Zivota lo-
kalnog stanovnistva (Bastias-Perex i Var, 1995; McCol i Martin, 1994; Ross, 1992
prema Jeon et al., 2014).

Jeon, Kang 1 Desmarais (2014) napominju kako je kvaliteta zivota lokalnog
stanovnistva kljucna za pozitivan stav i potporu lokalnog stanovnistva daljnjem
razvoju turizma u turistickoj destinaciji. Teresa Moeller, Sara Dolnicar i Friedrich
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Leisch (2011) naglasavaju kako vise nije potreban kompromis izmedu ekonomske
dobiti od turizma 1 odrzivosti turizma jer je, prema njihovu istrazivanju, 40% trzis-
nog segmenta turista intrinzi¢no motivirano ¢uvati okoli$ turisticke destinacije te
ima visoku plateznu mo¢. Takoder isticu kako je u promociji turisticke destinacije
potrebno naglasavati kako je rije¢ o odrzivoj destinaciji u kojoj se turisticki pro-
izvod brine o o¢uvanju okolisa i prirode, pa ¢e se privlaciti oni turisti koji su intrin-
zi¢no motivirani za o¢uvanje okolisa i izbjeci ¢e se stalna potreba da se turiste po-
ducava o pozeljnom ponasSanju.

Federica Buffa (2015) provela je istrazivanje na mladim turistima i utvrdila
kako osjetljivost mladih turista na odrzivost turizma u destinaciji varira, te je svo-
spremni platiti viSu cijenu za vecu razinu autonomije i neovisnosti, a turisti manje
osjetljivi na odrzivost bili su voljni platiti visu cijenu za svoj komfor i odmor. Dakle
turisti koji su svjesni i pokazuju odredenu razinu osjetljivosti na odrzivost turizma
nisu jednoznacno istaknuli kako bi bili voljni placéati visu cijenu za odrziv turisticki
proizvod.

Nalaz Federice Buffa (2015) u skladu je s onim §to navode i ostala istrazivanja
iz podrucja odrzivog turizma (Miller et al., 2010; Font i Hindley, 2016; Juvan i Dol-
nicar, 2014). U literaturi se takva pojava naziva jazom izmedu stavova i ponaSanja
(attitude—behavior gap) ili zelenim jazom (green gap). Turisti u svojim odgovorima
izrazavaju brigu za okoli$ 1 podr$sku odrzivim praksama, no ta se briga ne pretvara
u spremnost za placanjem vise cijene za odrziv proizvod niti u promjenu vlastitog
ponasanja. Tijekom putovanja turistov se fokus prebacuje s drustvene odgovornosti
na hedonizam i komfor, jer su turistiCka putovanja hedonisti¢ki motivirana. Emil
Juvan i Sara Dolnicar (2014) opisuju to kao kognitivnu disonancu, jer turisti zele
odmor bez osjecaja krivnje te deklarativno podrzavaju odrzive prakse, no kada je
rije¢ o kupnji suvenira ili bilo kojeg drugog proizvoda i usluge na putovanju, pre-
sudni su osobni komfor i cijena. Xavier Font i Ann Hindley (2016) naglasavaju
kako turisti ne zele platiti vise jer nemaju povjerenja u oznake o odrzivosti na pro-
izvodima ( greenwashing). Stoga se moze zakljuciti kako izraZeni stavovi turista u
prilog odrzivosti ne predvidaju nuzno i njihovo odrzivo ponasSanje.

Nadalje, otvara se pitanje treba li turist doista placati vecu cijenu za odrzive
proizvode (suvenire) i usluge ili bi odrzivost morala biti samorazumljivo obiljezje
djelovanja menadzmenta turisticke destinacije i same ponude. Turisti signaliziraju
da prepoznaju vaznost odrzivosti, ali ne signaliziraju da su za nju spremni platiti
viSe. To sugerira da je za uspjeh odrzivog turizma nuzna strukturna promjena djelo-
vanja menadzmenta destinacije i promjena ponude, a ne oslanjanje na pretpostavku
da ¢e ekoloski osvijesteni turisti sami poticati promjene tako $to ¢e trositi vise na
odrzive proizvode.
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Do vrlo sli¢nih zakljucaka dosli su i Carlos Jurado-Rivas i Marcelino Sanchez-
Rivero (2019), ¢ije je istrazivanje pokazalo da turisti nisu spremni placati visu ci-
jenu za turisticke proizvode koji su odrzivi. Prema njihovu istrazivanju, turisti su
svjesni koncepta odrzivosti samo teoretski. Autori isticu kako su njihovi nalazi u
skladu s nalazima prijasnjih istrazivanja te kako spremnost za placanjem vise cijene
za odrziv proizvod ovisi o zemlji iz koje turisti dolaze te o njihovu socioekonom-
skom statusu, to¢nije o razini njihova obrazovanja. Potvrdili su da su strani turisti
spremni platiti visu cijenu za odrzivost nego Sto su to domaci turisti, a pokazalo se
da su znacajke poput spola i dobi turista nevazne s obzirom na to da njihova stati-
sticka znacajnost nije utvrdena. No, statisticki testovi pokazali su da je relevantna
razina turistova obrazovanja, jer su turisti s viSom razinom obrazovanja bili spremni
platiti viSu cijenu za odrzive proizvode.

Jurado-Rivas i1 Sanchez-Rivero (2019) naglasavaju kako svijest o odrzivosti
u turista s nizim obrazovanjem i domacih turista treba razvijati komunikacijskim
kampanjama. Vazno je u kampanjama naglasavati Sto neodrzivi turisticki proizvodi
¢ine lokalnoj turistickoj zajednici te kolike su negativne posljedice takvog oblika
rukovodenja destinacijom.

Vaznost lokalne proizvodnje suvenira i razvoja odrzivosti takve proizvodnje
isti€u 1 autori Liping Qiu, Ahmad Rahman i Mohd Dolah (2024) koji su, koristeci
se softverom za bibliometrijsku analizu, utvrdili kako u pregledanoj literaturi od
2019. do 2024. godine koja obraduje temu suvenira i kulture postoji pet tematskih
cjelina: 1) odrzivost i inovacije, 2) autenti¢nost i dozivljaj, 3) ekonomski i socijalni
utjecaj, 4) izraz lokalne kulture, 5) potrosacko ponasanje i tehnologija. Istrazivanja
vezana uz odrzivost i inovacije proucavaju kako suveniri mogu pridonijeti odrZzi-
vom razvoju destinacije kroz ekoloske, ali i socioekonomske i kulturoloske koncep-
te. Primjerice, kroz reciklirane materijale, minimalizaciju transporta ili razvoj novih
tehnika izrade bez kompromitiranja tradicije. Druga kategorija obuhvaca istraziva-
nja koja potvrduju kako suveniri sluze ocuvanju autenticnog dozivljaja destinacije.
Autenti¢nost se ne odnosi samo na originalnost suvenira, ve¢ i na pricu, tradiciju i
kulturni identitet koji se suvenirom prenose. Primarna je uloga suvenira da u vre-
menu ocuvaju uspomenu na iskustvo u turistickoj destinaciji, a vrijednost suvenira
raste kada turist neposredno sudjeluje u njegovoj izradi. Trec¢a kategorija istrazi-
vanja o suvenirima naglasava ekonomski znacaj proizvodnje suvenira za lokalnu
zajednicu. Lokalna proizvodnja suvenira otvara nova radna mjesta, potice lokalno
poduzetniStvo, jaca lokalne lance nabave te povecava prihod lokalne zajednice. So-
cijalni aspekt istrazivanja naglaSava ocuvanje tradicionalnih vjestina izrade te jaca
osjecaj identiteta lokalnog stanovnistva. Cetvrta kategorija odnosi se na istrazivanja
koja isti¢u kako lokalno proizvedeni suveniri sluze kao simbolicki nositelji lokalne
kulture, od motiva iz folklora i tradicionalnih tehnika izrade do prica i obicaja ve-
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zanih uz pojedini suvenir. Posljednja, peta kategorija istrazivanja o suvenirima ba-
vi se pitanjem potrosackog ponaSanja turista, nacina kako donosi odluku o kupnji
te obiljezjima koja suvenir treba imati kako bi ga turist Zelio kupiti. Ta istrazivanja
problematiziraju i kako tehnologija mijenja nacin prezentacije i distribucije suveni-
ra kroz prikaze na druStvenim mrezama, digitalne radionice, 3D ispise, mogucnosti
personalizacije suvenira i sli¢no.

Qiu, Rahman i Dolah (2024) isti¢u kako njihovi nalazi dokazuju da suveniri
nisu samo ambasadori destinacije koju predstavljaju, nego imaju vrlo vaznu ulo-
gu u ekonomskom razvoju, o¢uvanju kulture i potrosackoj angaziranosti. Lokalno
proizvedeni suveniri odrazavaju elemente lokalne kulture, promoviraju autentic-
nost destinacije i grade mostove izmedu razli¢itih kultura. Suveniri koji su lokalno
proizvedeni reflektiraju autenti¢nost i kreativnost lokalne zajednice te imaju kljuc-
nu ulogu u promoviranju lokalne kulture i ekonomskom razvoju destinacije. Auto-
ri donose nekoliko zaklju¢aka na temelju analize i provedenog istrazivanja: prvo,
da suveniri imaju ulogu u promociji i o¢uvanju nematerijalne kulturne bastine te u
ocuvanju lokalnih tradicija i ru¢nog i lokalnog nac¢ina proizvodnje. Drugo, da lokal-
na proizvodnja generira pozitivan ekonomski u¢inak ponajprije kroz osiguravanje
dohotka lokalnim umjetnicima, obrtnicima i proizvodac¢ima suvenira, ¢ime se po-
vecava kvaliteta Zivota lokalnog stanovnistva, ali se stimuliraju i ostale ekonomske
aktivnosti “u turistickim destinacijama, $to osigurava ekonomski razvoj. Trece, da
suveniri potiu angaziranost potrosaca, koji traze i ocekuju autenti¢nost i lokalna
obiljezja suvenira. Turisti traze inovativan, kreativan i prvenstveno autenti¢an su-
venir koji ¢e im osigurati osobnu emocionalnu povezanost s posje¢enom destinaci-
jom. Cetvrti je zakljudak njihova istrazivanja da proizvodnja suvenira potice i ge-
nerira prelazak na odrzive prakse proizvodnje koje su minimalno Stetne za okoli§
te da je taj trend sve vidljiviji u proizvodnji i suvenira i ostalih proizvoda. Peti je i
konacni zakljucak da suveniri dovode do integracije tehnologije zahvaljujuci upo-
trebi nove 1 napredne tehnologije proizvodnje u industriji suvenira koja omogucuje
personaliziranu i unikatnu proizvodnju suvenira.

Sli¢no zakljucuje i Parente (2023), koja u svom kvalitativnom istrazivanju na-
glasava kako suveniri postaju “dodirne tocke” koje spajaju turista s lokalnim iden-
titetom, tradicijom i1 zajednicom. Autorica istice kako suveniri mogu biti vazan
segment implementacije politika odrzivosti prvenstveno u vidu poticanja lokalne
ekonomije kroz suradnju lokalnih proizvodaca, dobavljaca i obrtnika. Lokalna pro-
izvodnja suvenira pomaze i u o€uvanju kulturne bastine prezentiranjem autenti¢ne
tradicije i obicaja turistima. Lokalno proizvedeni suveniri kao dio politike odrzivo-
sti turizma educiraju turiste o odrzivim praksama u proizvodnji suvenira i o potrebi
ocuvanja okolisa te smanjuju negativan utjecaj turizma na okoli§ promovirajuéi lo-
kalnu proizvodnju nasuprot masovnoj.
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Kako je ranije naglaseno, uloga lokalne proizvodnje suvenira u postizanju odr-
zivog turizma i dalje je nedovoljno istrazena tema u znanstvenoj zajednici te joj
nositelji razvojnih politika u turizmu nedovoljno posvecuju pozornost. Literatura
iz podrucja suvenira (Shen i Lai, 2022; Bernardo et al., 2023; Qiu ef al., 2024) ja-
sno naglasava nedostatnost postojeceg znanja u podrucju istrazivanja lokalno pro-
izvedenih suvenira i njihova utjecaja na odrzivost turizma u turistickim destinaci-
jama. No, prema toj literaturi, problem je jo§ izrazeniji u podrucju javnih politika.
Unato¢ dokazanom pozitivnom utjecaju lokalne proizvodnje suvenira na o¢uvanje
kulturne bastine i lokalnog identiteta te na otvaranje radnih mjesta, porast prihoda
1 jacanje lokalnih lanaca nabave, neka istrazivanja (Shen i Lai, 2022; Bernardo et
al.,2023; Qiu et al., 2024) jasno pokazuju da nositelji razvojnih politika u turizmu
1 strateSki planeri turizma ne smatraju tu temu vaznom za razvoj. Linsi He i Dallen
Timothy (2023) u svom istrazivanju isti¢u kako su lokalni proizvodaci suvenira su-
oceni s problemom nedostatka institucionalne potpore, nepostojanjem ciljane raz-
vojne politike te neukljuc¢ivanjem njihove djelatnosti u strateSke dokumente odr-
zivog turizma. Menadzment turistickih destinacija 1 nadlezna javna tijela rijetko
razvijaju specifi¢ne instrumente i1 programe podrSke kojima bi se omoguéio puni
razvojni potencijal lokalne proizvodnje suvenira. Time se potvrduje kako je u ve-
¢ini razvojnih 1 strateSkih dokumenata pitanje lokalne proizvodnje suvenira i dalje
marginalizirano.

Literatura (Qiu et al., 2024; Zhu et al., 2020) jasno upucuje na potrebu snaz-
nijeg i sustavnijeg uklju¢ivanja teme lokalne proizvodnje suvenira u politike odrzi-
vog turizma, ukljucujuéi regionalne i nacionalne strategije, upravljacke planove te
razvojne programe kulturne i kreativne industrije. Nedovoljna prisutnost te teme u
strateSkim dokumentima ukazuje na manjak prepoznavanja potencijala lokalne pro-
izvodnje suvenira, ¢cime se ogranicava njezin doprinos odrzivom razvoju destinacija
1 jaCanju ekonomskih i sociokulturnih kapaciteta zajednice.

Medu javno dostupnim strategijama (odrzivog) turizma europskih drzava koje
su dostupne na engleskom jeziku pronadene su strategije Portugala® i Slovenije*.
U tim strategijama vidljivo je kako te drzave ne upotrebljavaju termin “lokalno pro-
izvedeni suveniri” kao zasebnu kategoriju. Umjesto toga, strateski dokumenti upo-
trebljavaju sadrzajno Sire i manje precizno definirane pojmove poput o¢uvanja kul-
turne i povijesne bastine, povecanja dodane vrijednosti kulturne bastine, o¢uvanja
lokalne autenti¢nosti, odrzivog razvoja turistickih regija i destinacija, obucavanja
menadZzmenta i poduzetniStva o odrzivom turizmu, brendiranja obrtnickih proizvo-

3 Turisti¢ka zajednica Portugala (Turismo de Portugal): Strategija turizma u Portugalu do 2027.
godine (posjeéeno 21. 11. 2025.).

4 Turisticka zajednica Slovenije (I feel Slovenia): Strategija odrZivog turizma od 2017. do 2021.
godine (posjeéeno 21. 11. 2025.).
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da te lokalnog dizajna. U navedenim strateSkim dokumentima ti $iroki sadrzajni
pojmovi implicitno ukljucuju i suvenirsku proizvodnju, no ona se nigdje eksplicitno
ne navodi, §to potvrduje da lokalno proizvedeni suveniri nisu dovoljno prepozna-
ti kao razvojno vazni za postizanje odrzivosti turizma u turistickim destinacijama.

Za reprezentativne primjere uzete su Gréka i Francuska jer njihove strategije
odrzivog turizma sadrze jasnije artikulirane kategorije koje su sadrzajno najblize
podrucju lokalne proizvodnje suvenira. Gréka u svom strateskom dokumentu na-
glasava razvoj lokalnih obrta, koriStenje lokalnih resursa i ja¢anje tradicionalnih
proizvodnih tehnika kao sastavnih elemenata odrzivog turizma. Francuska se kroz
sustavni razvoj kulturne i1 kreativne industrije te poticanje tradicionalnih tehnika i
znanja u proizvodnji posebno usmjerava na valorizaciju lokalnih zanata kao dijela
odrzivih praksi u turizmu. Time obje drzave na nacionalnoj razini stvaraju instituci-
onalni okvir te otvaraju prostor i lokalnim nositeljima razvojnih politika u turizmu
radi prepoznavanja i implementacije lokalne proizvodnje suvenira kao elementa
kulturne, socioekonomske i ekoloske odrzivosti.

Prema stru¢nom izvjeséu Sustainable Tourism in Greece® (OdrzZivi turizam u
Grckoj) 1z 2023. godine koje je objavio grcki institut INSETE, kljuéni su ciljevi
za postizanje odrzivog turizma u Grckoj stratesko planiranje djelatnosti u turizmu,
implementacija odrzivih praksi te posStena distribucija koristi izmedu lokalnih za-
jednica i turisticke industrije. Na toj osnovi moglo bi se zakljuciti kako je lokalna
proizvodnja suvenira potencijalno prepoznata kao segment postizanja odrzivosti te
se trenutno provode mjere podrske lokalnim obrtnicima i proizvodacima kako bi se
osiguralo koriStenje lokalnih materijala te smanjio ekoloski otisak i podrzala lokal-
na ekonomija. Provode se i mjere edukacije i informiranja turista o kulturnoj i eko-
loskoj vrijednosti obrtnickih proizvoda, kao i mjere promocije tradicionalnih zanata
i tehnika. Rezultati i u¢inci tih mjera bit ¢e vidljivi nakon odredenog vremena, a uz
doprinos odrzivosti turizma naglasak je i na jacanju i o¢uvanju identiteta lokalnih
zajednica.

Francuska nacionalna agencija za promociju turizma Atout France® razvila je
smjernice za odrzivi turizam koje obuhvacaju poticanje razvoja lokalnih obrta i za-
nata te promociju kulturne i kreativne industrije. Iz dokumenta se moze zakljuciti
kako agencija pruza resurse i alate turistickim poslovnim subjektima radi integraci-
je odrzivih praksi u poslovanje, ukljucujuci jacanje suradnje izmedu lokalnih obrt-
nika, proizvodaca i dobavljaca.

5 Institut INSETE — IzvjeSée Sustainable tourism in Greece za 2023. godine (posjeéeno 30. 9.
2025.).

¢ Atout France: Smjernice za odrZivi razvoj (posjeéeno 20. 10. 2025.).
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5. Zakljuéak

Na temelju analize postojece literature moze se zakljuciti kako je lokalna proiz-
vodnja suvenira vazan segment razvoja svih dimenzija odrzivosti u turistickim de-
stinacijama. Pozitivno utjece na lokalni, ali i na globalni okoli$ni aspekt tako §to
eliminira negativne posljedice masovne proizvodnje suvenira i njihova globalnog
transporta do turistickih destinacija. Pozitivan ucinak lokalne proizvodnje suvenira
ocituje se i kroz razvoj ekonomske odrzivosti, prvenstveno u vidu porasta dohotka
lokalnih proizvodaca, obrtnika i umjetnika te poticanja ekonomske suradnje u lo-
kalnoj zajednici na temelju koristenja lokalnih materijala.

Analizom je utvrdeno da nositelji nacionalne i lokalne razvojne politike u tu-
rizmu, radi poticanja odrzivosti turisticke aktivnosti, trebaju u okvire politike odrzi-
vosti implementirati instrumente i mjere usmjerene na poticanje oblikovanja lokal-
nog 1 odrzivog sustava proizvodnje i distribucije suvenira. Neki od primjera takvih
instrumenata su zelena javna nabava za muzejske i lokalitetne trgovine, zoniranje i
izdavanje dozvola koje daju prioritet obrtnickim klasterima na povijesnim lokalite-
tima, fiskalni poticaji ili smanjenje naknada za Standove ili trgovine certificiranim
lokalnim proizvodacima, mikrokrediti i obuke za lokalne proizvodace suvenira.

Potrebno je implementirati i instrumente vezane uz oznake na proizvodima.
Valja kontrolirati zastitu intelektualnog vlasniStva te to oznaciti na suveniru, na koji
treba staviti i oznake zemljopisnog podrijetla te sustav oznaka koji priop¢uje pori-
jeklo i odrzivost materijala. Svaki od tih instrumenata trebao bi biti vezan uz neke
mjerljive pokazatelje na temelju kojih bi lokalni nositelji politika u turizmu mogli
pratiti napredak. Pokazatelji mogu biti udio prodanih lokalno proizvedenih suvenira
u ukupnoj prodaji suvenira, stabilnost prihoda lokalnih obrtnika, postotak materija-
la nabavljenih unutar odredenog lokalnog radijusa te, potencijalno, ocjena kruznosti
materijala po jedinici prihoda.

Lokalna proizvodnja suvenira usto omogucuje kulturno ocuvanje lokalne za-
jednice te pozitivno utjece na promociju lokalne kulture, bastine, povijesti i tradicije
kako samom estetikom suvenira i simbolima na njima tako i o¢uvanjem i promo-
cijom tradicionalnih tehnika proizvodnje koje ¢ine integralni dio lokalne bastine.
Nadalje, lokalna proizvodnja suvenira omogucuje primjenu inovativnih i ekoloski

proizvodnju suvenira.

Iako tema lokalne proizvodnje suvenira u kontekstu odrzivog turizma nije do-
voljno istrazena, $to se ogleda u relativno malom broju relevantnih istrazivanja,
postoji jasna potreba za sustavnim empirijskim i teorijskim proucavanjem tog pod-
rucja. Buduca istrazivanja trebala bi se fokusirati na njegovu visedimenzionalnost,
od ekonomskog doprinosa lokalnoj zajednici preko ocuvanja kulturne bastine u tu-
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ristickim destinacijama do smanjenja negativnog utjecaja turizma na okolis. Tako-
der je vazno da kreatori i nositelji razvojnih politika u turizmu prepoznaju strates-
ki potencijal lokalne proizvodnje suvenira u postizanju odrzivosti turizma te da u
politike odrzivosti turizma integriraju konkretne instrumente i mjere kojima bi se
poticala lokalna proizvodnja suvenira. Takav pristup posluzio bi kao mehanizam
za jacanje kulturnog identiteta zajednice i ekonomske odrzivosti te za promociju
odrzivih oblika turizma u skladu s principima integriranog upravljanja turistickom
destinacijom.
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THE IMPORTANCE OF DEVELOPING LOCAL SOUVENIR
PRODUCTION AND ITS ROLE IN SUSTAINABLE
TOURISM POLICY: AN INTRODUCTION TO THE ISSUE
AND A REVIEW OF THE EXISTING LITERATURE

Summary

As a form of sustainable tourism policy, local-level souvenir production re-
presents an important component in reducing the environmental impact asso-
ciated with large-scale production and transportation of souvenirs, while si-
multaneously contributing to the preservation of local culture and generating
economic benefits for local communities. This approach thereby becomes a
key element of sustainable destination management. Despite the importance
of'this topic, it remains under-researched in the scientific literature and insuffi-
ciently recognized by tourism policy-makers, highlighting an evident research
and practical gap in the existing body of literature on sustainable destina-
tion management. This scoping review provides an overview and analysis of
the current empirical knowledge regarding local souvenir production and its
role in achieving tourism sustainability at the destination level. The PRISMA
flow diagram has been employed to illustrate the process of literature search
and selection for this analysis.
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