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Sazetak

Uklju¢enost roditelja u Skolske aktivnosti predstavija jedan od kljucnih faktora uspjesnog
odgojno-obrazovnog procesa. Savremeni pedagos$ki pristupi naglasavaju da kvalitetna
saradnja i partnerstvo izmedu roditelja i Skole doprinose razvoju socijalnih, kognitivnih i
emocionalnih kompetencija u¢enika. Cilj ovoga preglednog rada je sintetizirati relevantna
teorijska polazista i postojeca istraZivanja o uklju¢enosti roditelja, s naglaskom na faktore
koji je odreduju, modele saradnje te izazove u njenoj realizaciji. Analizirani su radovi
domacih i stranih autora koji se bave partnerstvom, komunikacijom i ulogom obitelji u
obrazovanju. Rezultati pregleda pokazuju da je ukljucenost roditelja uvjetovana
obrazovanjem roditelja, razvojnim karakteristikama djeteta, Skolskom kulturom i
komunikacijskim stilom nastavnika. Unato¢ dokazanoj vaznosti saradnje, brojni izazovi,
poput tradicionalnih modela komunikacije, nedostatka vremena i nerazumijevanja uloga
— I dalje ograni¢avaju ostvarenje istinskog partnerstva Skole i obitelji. Pregled ukazuje na
potrebu sistemskog jaCanja partnerskog modela i razvoja komunikacijskih kompetencija
roditelja i nastavnika.

Klju€ne rijeci: roditeljska ukljuenost, partnerstvo, saradnja, Skolske aktivnosti, odnosi
Skola—obitelj.
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1. Uvod

UkljuCenost roditelja u Skolske aktivnosti predmet je dugogodiSnjeg interesa istrazivaca,
pedagoga i praktiCara. Savremene teorije odgoja i obrazovanja naglasavaju da roditelji
predstavljaju primarne odgojne figure, dok je Skola profesionalna podrska razvoju djeteta
(Bronfenbrenner; Rangelov-Jusovi¢, 2007). Saradnja roditelja i Skole ne podrazumijeva
samo prisustvo roditeljskim sastancima, ve¢ kontinuiranu komunikaciju, zajednicko
planiranje i ravnopravno sudjelovanje u Skolskom Zivotu.

U tradicionalnom modelu obrazovanja roditelji su posmatrani kao posjetitelji, dok je
savremeni pristup usmjeren na partnerstvo u kojem roditelji imaju aktivhu ulogu u
kreiranju odgojno-obrazovnih procesa (Pasali¢c-Kreso, 2012). Upravo ta promjena
paradigme temelj je za razmatranje razliCitih oblika roditeljske ukljucenosti.

2. Teorijska polazista ukljucenosti roditelja

2.1. Od saradnje ka partnerstvu
Rangelov-Jusovi¢ (2007) razlikuje saradnju od partnerstva.

« Saradnja je najeSce formalna i ograni¢ena na razmjenu informacija.
» Partnerstvo podrazumijeva ravnopravnost, dijeljenje odgovornosti i zajednicko
donosenje odluka.

Pasali¢c-Kreso (2012) naglasava da prava promjena nastupa tek kada se komunikacija
izmedu Skole i roditelja odvija na dubljem nivou medusobnog razumijevanja.

2.2. Uloga komunikacije u odnosu porodica-Skola

Brojni autori (Bratani¢, 1993; Juul, 1996; Males, 1996) istiCu da kvalitetni odnosi i
komunikacija Cine temelj svakog odgojno-obrazovnog djelovanja. Komunikacija je
sredstvo pedagogije, ali i vrijednost koja djeci modelira socijalne obrasce.

2.3. Skolska kultura kao okvir ukljuéenosti

Skolska kultura, prema Galekovi¢ (2023), obuhvata vrijednosti, norme i odnose unutar
Skole. Otvorena, inkluzivna kultura poti¢e u¢esSc¢e roditelja, dok autoritarna struktura Cesto
dovodi do nepovjerenja i pasivnosti.

3. Prethodna istrazivanja

Uloga roditeljske ukljucenosti u obrazovanju predmet je brojnih domadih i medunarodnih
istraZzivanja. U nastavku je prikazan pregled klju¢nih nalaza koji potvrduju znacaj
partnerstva izmedu Skole i porodice, kao i faktora koji oblikuju stepen ukljuéenosti
roditelja.
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3. 1. Klasi¢na istrazivanja o porodi¢nim faktorima

Jedno od najuticajnijin istrazivanja o uticaju porodi¢nog okruzenja je rad Steina i
Newmana (1996), koji su istakli da kognitivha stimulacija u kuci i emocionalna podrska
roditelja predstavljaju kljuCne prediktore ranog akademskog uspjeha. Autori posebno
naglasavaju vaznost Citanja djeci, zajedniCkih aktivnosti i strukturisanog porodi¢nog
okruzenja.

Takoder, Hoover-Dempsey i Sandler (1997) razvili su teorijski model koji objasnjava
razloge zbog kojih se roditelji ukljuCuju u obrazovanje svoje djece. Njihovo istrazivanje
naglasava tri klju¢na faktora: roditeljev osjecaj efikasnosti, pozivi Skole na saradnju i
prilike koje Skola nudi za uklju¢enost.

3.2. Stilovi i oblici roditeljske ukljuéenosti

Grolnick i Slowiaczek (1994) razlikuju tri vrste ukljuCenosti: bihevioralnu, kognitivnu i
personalnu. Njihovo istrazivanje pokazuje da je kognitivna ukljuCenost (stvaranje
poticajnog okruzenja, razgovori o skoli, postavljanje ciljeva) najjaci prediktor uspjeha u
ucenju, dok bihevioralna uklju¢enost (prisustvo dogadajima, roditeljski sastanci) ima
nesto slabiji ali i dalje pozitivan efekat.

Slicno tome, Hill i Tyson (2009) u svojoj metaanalizi fokusiranoj na adolescenciju pokazali
su da su strukturalne vodene akademske prakse (postavljanje oCekivanja, nadgledanje
napretka, motivacijska podrska) efektivnije od direktnog u€enja i pomaganja s domaéim
zadacima.

3.3. Utjecaj socio-ekonomskog statusa (SES)

Brojna istrazivanja potvrduju da socio-ekonomski status utiCe na tip i intenzitet
uklju€enosti roditelja. Lareau (2003) u svojoj etnografskoj studiji razlikuje:

* ,koncertirano kultiviranje“ (karakteristicno za viSe SES porodice), koje ukljuCuje aktivho
upravljanje svim podrucjima djetetovog razvoja,

« prirodni rast“ (karakteristi¢no za nizi SES), gdje roditelji Skolu vide kao primarni autoritet
i rjiede se ukljuuju u obrazovne odluke.

Istrazivanja pokazuju da Skole mogu smanijiti ove razlike pruzajuéi fleksibilne modele
komunikacije i podrske.

3.4. Komunikacija izmedu roditelja i Skole

Sheldon (2003) istiCe da ucestalost i jasno¢a komunikacije direktno utiCu na roditeljsku
angazovanost, ali i na disciplinu u€enika i u€eni¢ko ukljucivanje u Skolu. U Skolama gdje
su uvedene strukturirane forme dvosmjerne komunikacije (newsletter, e-mail, radionice)
primijeceno je povecanje ukupne ukljuenosti roditelja i poboljSanje Skolskog uspjeha.

Istrazivanja Desforges i Abouchaar (2003) pokazuju da kvalitet odnosa je vazniji od
kvantiteta ukljuCenosti: €ak i povremen, ali kvalitetan kontakt izmedu roditelja i Skole ima
shazan utjecaj na motivaciju i emocionalno blagostanje ucenika.
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3.5. Regionalna istrazivanja (Hrvatska, Srbija i Bosna i
Hercegovina)

+ Kamenov i Tatalovi¢ Vorkapi¢ (2015) u Hrvatskoj nalaze da roditelji smatraju da su
nastavnicima potrebne bolje komunikacijske vjestine kako bi se ostvarilo
partnerstvo.

* U Srbiji, Plut i saradnici (2017) utvrdili su da roditelji Zele viSe individualnih
razgovora te da osjecaju da ih Skole nedovoljno uklju€uju u donoSenje odluka.

« U Bosni i Hercegovini, istrazivanja pokazuju da roditelji najceS¢e ucCestvuju u
tradicionalnim oblicima aktivnosti (roditeljski sastanci), dok je volontiranje i rad na
projektima slabije razvijeno, uglavhom zbog organizacijskih barijera i nedostatka
poziva Skole.

3.6. Temeljni koncepti ukljuéenosti (20. stoljece)

Jedna od najranijih i najuticajnijih studija je rad autora Coleman (1966), koji je medu
prvima ukazao da porodi¢no okruZenje i roditeljska angazovanost imaju jednaku, a Cesto
i ve€u ulogu od Skolskih resursa u predvidanju uspjeha ucenika. Ovaj nalaz otvorio je put
kasnijim istrazivanjima fokusiranim na porodicu kao klju¢ni faktor obrazovnih postignuca.

Krajem 20. stoljeca, Bloom (1984) pokazao je da je do 72% varijanse u postignucu
ucenika povezano s vanskolskim faktorima, medu kojima je uklju¢enost roditelja jedan od
najuticajnijih.

3.7. Epsteinov model roditeljske ukljuéenosti

Kao najcitiranija istrazivaCica u ovom podrucju, Joyce Epstein (1995; 2001) razvila je
Sestodimenzionalni model ukljuenosti roditelja. Njena istrazivanja sprovedena na
stotinama Skola u SAD-u pokazala su da:

» Skole s razvijenim programima saradnje biljeZze ve¢e akademske rezultate,
» roditelji postaju sigurniji u sopstvenu ulogu u obrazovaniju,
* ucenici imaju bolje radne navike i pozitivnije stavove prema Skoli.

Epstein naglasava da ukljuCenost mora biti organizovana i vodena Skolom kako bi imala
maksimalan efekat.

3.8. Efekti roditeljske ukljuéenosti na u€enje i motivaciju

Metaanalize Jeynesa (2005; 2007) posebno su znacajne jer obuhvataju vise od 50
pojedinacnih studija. One pokazuju da:

» roditeljska uklju¢enost konzistentno poboljSava ocjene,

» efekat je prisutan u svim etni¢kim i socio-ekonomskim grupama,

» indirektni oblici ukljucenosti (oCekivanja, podrSka, komunikacija) imaju snazniji
uticaj od direktnih (kontrola, nadzor).

U istrazivanju Fan & Chen (2001) takoder je pokazano da su roditeljska oCekivanja
najsnazniji prediktor Skolskog uspjeha, €ak jaCi od fizitke prisutnosti na Skolskim
dogadajima.
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4. Digitalna ukljuéenost roditelja nakon 2020.

Nakon pandemije COVID-19, povecao se broj istrazivanja o digitalnim oblicima
ukljucenosti roditelja:

+ Borup et al. (2020) isticu da online komunikacija poboljSava transparentnost
Skolskih oCekivanja.

* Garbe et al. (2020) pokazuju da je pandemija znacajno povecala roditeljsku
uklju€enost, ali i stres, posebno kod roditelja nizeg SES-a.

+ Dong, Cao & Li (2020) nalaze da su roditelji preuzeli aktivniju ulogu u obrazovanju
kod kuce, Sto je trajno promijenilo dinamiku odnosa Skola—porodica.

+ Posljednjih 10 godina naglasak je stavljen na digitalne tehnologije:

» Studije pokazuju da digitalni dnevnici, e-komunikacija i online sastanci poveéavaju
angazovanost roditelja koji rade u smjenama ili daleko od Skole.

» Istrazivanja sprovedena nakon pandemije COVID-19 pokazuju da su roditelji
postali znacajno viSe uklju¢eni u u€enje kod kuce, a Skole su razvile fleksibilnije
modele saradnje.

Nova istrazivanja naglaSavaju da kvalitet ukljucenosti ima veci uticaj nego sama koli€ina
vremena provedena u komunikaciji sa Skolom.

5. Medunarodna istrazivanja o efektima roditeljske
uklju€enosti

U strucnoj literaturi istiCe se nekoliko nacina na koje roditelji mogu biti ukljueni u rad
Skole, pa samim tim i u aktivnosti dece. Na osnovu nivoa angaZovanosti roditelja u
Skolskim aktivnostima, neki istrazivaci izdvajaju Cetiri tipa roditelja: partnere, uCesnike,
delegate i nevidljive roditelje (Driessen i saradnici, 2005). Roditelji partneri i u€esnici
pokazuju visok stepen zainteresovanosti za saradnju sa Skolom koju njihovo dete
pohada, pri ¢emu su roditelji partneri posebno aktivni u formalnim oblicima u¢es¢a. S
druge strane, nevidljivi roditelji najrede uCestvuju u razliCitim Skolskim aktivnostima.

Swap (1993) opisuje Cetiri prakticna modela uklju€ivanja roditelja u Skolske aktivnosti:
zastitni model, model ,od Skole do kuce®, model obogacivanja nastavnog plana i
programa i partnerski model.

Evropske studije pokazuju da se ukljuCenost roditelja razlikuje u zavisnosti od kulturnog
konteksta.

Desforges i Abouchaar (2003) u Velikoj Britaniji zaklju€uju da uklju€¢enost roditelja ima
vecéi uticaj u ranom uzrastu, ali ostaje vazna i u adolescenciji putem emocionalne i
akademske podrske.

U nordijskim zemljama (npr. Finska) istraZivanja pokazuju da partnerska komunikacija i
povjerenje izmedu roditelja i Skole smanjuju sklonost u€enika ka izostancima i rizicima u
ponasanju.
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Jedno od naijcitiranijih istrazivanja, koje je provela Joyce Epstein (2001), potvrduje da
roditeljska ukljuCenost sistematski doprinosi boljim akademskim postignu¢ima, viSoj
motivaciji i razvijenijim socijalnim vjeStinama ucCenika. Epstein naglasava da je kljuc
uspjeha uspostavljanje Skole kao ,centra zajednice”, u kojoj se roditelji osjecaju
dobrodoslo i kompetentno.

Jeynes (2005, 2007) u svojim meta-analizama koje obuhvataju viSe stotina istraZivanja,
pronasao je da ukljuenost roditelja ima statistiCki znaCajan i snazan pozitivan efekat na
uspjeh uc€enika, pri Cemu je najefikasniji oblik ukljuéenosti — podrzavajuci stil roditeljstva
(toplina, podrska, interesovanje), a ne samo prisustvo u 3koli ili kontrola domacih
zadataka.

Savremeni trendovi ukazuju na potrebu za proSirenim modelima komunikacije i saradnje,
posebno u kontekstu digitalizacije obrazovanja. Pennington i saradnici (2024)
naglasavaju da su odnosi roditella i nastavnika posebno znacajni na srednjem
obrazovnom nivou, gdje kvalitet interakcija utiCe na identitet ucCenika, njihovu
samostalnost i Skolsko ponaSanje. UoCava se da otvorena komunikacija, recipro¢na
oCekivanja i redovna povratna informacija doprinose stabilnijem odnosu porodice i Skole.

Partnerstvo roditelja i Skole naro€ito dolazi do izrazaja u periodima obrazovnih promjena,
kao sto je bila pandemija COVID-19. Roditelji su tada preuzeli aktivniju ulogu u procesu
uCenja, Sto je ukazalo na brojne izazove, ali i potencijale. Istrazivanja u razli€itim
zemljama pokazala su da su roditelji generalno spremni na saradnju, ali da im Cesto
nedostaju adekvatne smjernice, podrska i resursi. Studija Markovi¢ i saradnika (2024)
ukazuje da roditelji oCekuju vecu transparentnost, dostupnost nastavnika i zajedniCko
planiranje aktivnosti kako bi se izgradila dugoro¢na partnerska veza.

Sa stanovista akademskih postignuca, roditeljska uklju¢enost ima dokazano pozitivan
efekat. Quimpang i kolege (2025) istiCu da postoji jasna veza izmedu ukljuenosti roditelja
i uspjeha ucenika, pri Cemu se posebno istiCu oblici saradnje koji ukljuCuju pracenje
Skolskog rada, redovne razgovore s nastavnicima i ukljuivanje u Skolske programe. U
isto vrijeme, istraZivanja naglasavaju da pretjerana ili neadekvatno strukturisana
ukljuCenost moze stvarati pritisak kod ucenika, te se stoga preporuCuje ravnoteza i
partnerski pristup.

Skole imaju kljuénu ulogu u uspostavljanju i odrzavanju saradnje s roditeljima, kroz jasnu
komunikaciju, otvoren pristup i fleksibilne forme uklju€ivanja. Hasbullah (2025) naglasava
da uspjeSno partnerstvo zahtijeva strateSko upraviljanje — od inkluzivnih programa za
roditelje, preko digitalnih platformi za komunikaciju, do zajednickih radionica i
savjetovanja. Ovakvi modeli doprinose osje¢aju povjerenja, $to je preduvjet za aktivho
sudjelovanje roditelja u obrazovnom procesu.

Posebno je vazno uzeti u obzir i kontekst inkluzivhog obrazovanja, gdje partnerstvo
roditelja i nastavnika ima dodatni znacaj. Prema Shakhsanemu (2025), snazna veza
izmedu nastavnika i roditelja doprinosi kreiranju individualizirane podrske za ucenike s
teSko¢ama i osigurava kontinuitet izmedu Skolskog i porodicnog okruzenja.

Prema istrazivanjima Hoover-Dempsey i Sandler (1997), roditeljska uklju¢enost zavisi od
tri kljuCna faktora:



Varazdinski ucitelj- digitalni stru¢ni Casopis za odgoj i obrazovanje godina 9/broj 20/ 2026.

1. roditeljskih uvjerenja o sopstvenoj ulozi;
2. osjecaja licne kompetencije;
3. oCekivanja Skole.

Ako Skola aktivno poziva roditelje i gradi emocionalno sigurnu atmosferu, uklju¢enost se
znacajno povecava.

Fan i Chen (2001) potvrduju da je roditeljski nadzor manje efikasan od roditeljske
podrske, razgovora o Skoli i ohrabrivanja samostalnosti u€enika.

6. Faktori koji utje€u na ukljucenost roditelja — dodatni
empirijski nalazi
Socioekonomski status

Brojna medunarodna istraZivanja (Lareau, 2003) potvrduju da niZi socioekonomski status
Cesto ograniCava mogucnost uklju€enosti (zbog radnih obaveza, socioemocionalnog
pritiska ili osjecaja distance prema $koli). Ipak, istraZivanja naglasavaju da je mogucée
izgraditi snazno partnerstvo i s roditeljima nizeg SES-a ako Skola razvije pristupacne
kanale komunikacije.

Obrazovanje roditelja

U vecini istrazivanja roditelji viSeg obrazovanja pokazuju vecu uklju¢enost (Kolak, 2006).
Razlog moZze biti veCe razumijevanje obrazovnog sistema ili viSi osjecaj samoefikasnosti.

Dob, spol i razvojne karakteristike djeteta

Potvrduju se nalazi Male$ (1996) i drugih autora: uklju¢enost je najvec¢a u ranim godinama
Skolovanja, a zatim postepeno opada. Rezultati istrazivanja su neujednaceni. Dio autora
ne pronalazi znaCajnu razliku, dok drugi navode da roditelji djevojCica i djeCaka
komuniciraju s nastavnicima na razliCite nacine.

Razina nastave (razredna/predmetna)

Medunarodne studije (Henderson & Mapp, 2002) naglasavaju da Skole u razrednoj
nastavi imaju jasnije definisane odnose i komunikacijske kanale, dok se u predmetnoj
nastavi odgovornost fragmentira na vise nastavnika, $to oteZava partnerstvo.

U razrednoj nastavi vecCa je neposrednost i bliskost izmedu nastavnika i roditelja, Sto
potiCe partnerstvo; u predmetnoj nastavi odnos se Cesto svodi na informiranje (Ljubetic,
2014).
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6. 1. Digitalna ukljuéenost i savremene prakse

U novijim istrazivanjima o digitalnoj komunikaciji tokom i nakon pandemije (Bhamani et
al., 2021), istaknuto je da online platforme (Viber, Teams, e-Dnevnik, e-mail) mogu
povecati uklju¢enost roditelja, ali samo ako su:

* transparentne,
* redovno azurirane,
* dvosmijerne.

6.2. Utjecaj uklju€enosti roditelja na dijete

Rosi¢ i Zlokovi¢ (2003) navode da pozitivna saradnja Skola—obitelj kod djeteta razvija
osjecaj pripadnosti, sigurnosti i motivacije.

Skutor (2014) potvrduje da aktivno roditeljsko sudjelovanje pobolj$ava $kolski uspjeh i
doprinosi razvoju kompetencija ucenika.

7. Prepreke ukljucenosti roditelja
U literaturi se najceS¢e spominju:

* manjak vremena i radne obaveze roditelja,

* nedostatak kompetencija za pracenje Skolskog rada,

+ tradicionalni modeli komunikacije (dominiraju obavijesti, a ne partnerstvo),
* nedovoljna otvorenost Skole za inicijative roditelja,

» strah roditelja od procjene od strane nastavnika.

8. Sazetak kljuc¢nih nalaza
Pregled literature ukazuje da:

» uklju€enost roditelja ima dosljedno pozitivan utjecaj na uspjeh i ponasanje u€enika;

* obrazovanje roditella i dob djeteta su medu najstabilnijim prediktorima
uklju€enosti;

» kvalitet komunikacije vazniji je od kvantiteta;

* partnerstvo se uspjedSno razvija samo kada $kola rodi-telie posmatra kao
ravnopravne aktere;

* novi oblici komunikacije mogu pobolj$ati ukljuéenost, ali zahtijevaju digitalnu i
emocionalnu podrsku roditeljima.

Ova empirijska saznanja pruzaju Sirinu i dublji kontekst za razumijevanje uklju¢enosti
roditelja u Skolu i predstavljaju vaznu osnovu za formulisanje preporuka za unapredenje
prakse.
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9. Modeli suradnje Skole i roditelja
Epsteinov Sestodimenzionalni model

Jedan od najpoznatijih modela uklju€enosti roditelja (Epstein, 2001, u sekundarnoj
literaturi):

Roditeljstvo
Komunikacija
Volontiranje

Uc€enje kod kuce
DonosSenje odluka
Umrezavanje zajednice

2R

Ovaj model jasno prikazuje da ukljuéenost nije jednolinijska, ve¢ visedimenzionalna.
Partnerska skola - savremeni pristup
Savremena literatura zagovara ,partnersku skolu“ u kojoj:

+ roditelji su aktivni su-kreatori procesa,

» Skola je transparentna,

* komunikacija je dvosmijerna,

« odlucivanje je zajednicko,

» Skola prepoznaje roditelje kao resurs, a ne problem.

10. Rasprava

Pregled literature pokazuje da ukljuCenost roditelja zavisi od kombinacije li¢nih
(obrazovanije, iskustvo), porodi¢nih (vrijeme, struktura), institucionalnih (Skolska kultura,

stav nastavnika) i djecijih faktora (dob, potrebe).
Klju€ni problemi ponavljaju se u vecini istrazivanja:

» Skole Cesto zadrzavaju tradicionalnu poziciju autoriteta,
 roditelji nisu sigurni u svoje kompetencije,
* komunikacija je pre€esto jednosmijerna.

Ipak, svi autori naglasavaju da partnerstvo ima viSestruke koristi, za dijete, roditelja i
skolu.

11. Zakljuéak

Rad potvrduje da je ukljuCenost roditelja kljucna komponenta kvalitetnog obrazovnog
procesa. lako brojna istrazivanja istiCu njene prednosti, izazovi i dalje sprje€avaju razvoj
punog partnerstva. Potrebno je:

» profesionalno osnaziti nastavnike za komunikaciju,
» stvarati inkluzivnu Skolsku kulturu,
» osigurati prilike za neposredan kontakt,
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* smanijiti birokratske barijere koje roditelje udaljavaju od Skole.

U buduc¢im istraZivanjima preporucuje se analizirati nove oblike digitalne komunikacije,
utjecaj socioekonomskog statusa te modele saradnje koji su se pokazali najuspjesnijima.
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