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Sazetak

Motivacija zaposlenika predstavija jedan od kljucnih Cimbenika uspjeha svake suvremene poslovne organizacije.
Organizacijska kultura u tome ima presudnu ulogu jer oblikuje radno okruZenje koje moZe znatno pojacati motivaciju
zaposlenih. Pozitivna kultura, koja se temelji na otvorenoj komunikaciji, prepoznavanju i nagradivanju postignuca,
timskom radu te mogucnostima profesionalnog razvoja, uvelike doprinosi jacanju motivacije zaposlenika. Takvo
okruZenje stvara vece zadovoljstvo poslom, smanjuje stres te potice osjecaj pripadnosti i lojalnosti organizaciji. Suprotno
tome, negativna organizacijska kultura, obiljeZena loSim meduljudskim odnosima, nedostatkom podrske i priznanja te
nesigurnim radnim uvjetima, dovodi do demotiviranosti, smanjene produktivnosti i povecane fluktuacije radne snage. U
radu je naglasak stavljen na analizu utjecaja organizacijske kulture na motivaciju zaposlenika. U tu svrhu provedeno je
istrazivanje koje je imalo za cilj utvrditi: koji aspekti organizacijske kulture najvise utjeCu na motivaciju ispitanika, kakav
je njihov osjecaj pripadnosti organizaciji, u kojoj mjeri su zadovoljni transparentnoscu upravijanja te koliko im je vaZna
mogucnost profesionalnog razvoja. Za prikupljanje podataka koristen je anketni upitnik izraden u alatu Google Forms i
distribuiran putem elektronicke poste. lako je poslan na 135 e-mail adresa, u istraZivanju je sudjelovalo 70 ispitanika, a
njihovi odgovori prikazani su u radu. Rezultati ankete, koji su u skladu s nalazima brojnih drugih autora, potvrduju da
nagrade i priznanja predstavljaju najvaznije motivacijske ¢imbenike za vecinu zaposlenika. Ipak, zanimljivo je uociti da
znaclajan dio ispitanika nije znao procijeniti vlastiti osjecaj pripadnosti organizaciji, dok je transparentnost upravijanja
u najvecem broju slucajeva ocijenjena prosjecnom ocjenom. ZakljuCno, svaki zaposlenik posjeduje razli¢ite motive, a
odgovornost menadZera jest da ih pravodobno prepozna i ucinkovito usmjeri kako bi se ostvarila maksimalna motivacija
i uspjesnost organizacije.

Kljucne rijeci
motivacija zaposlenika, organizacijska kultura, priznanje, produktivnost

Abstract

Employee motivation represents one of the key factors in the success of any modern business organization.
Organizational culture plays a crucial role in this process, as it shapes the working environment that can significantly
enhance employee motivation. A positive culture, based on open communication, recognition and rewarding of
achievements, teamwork, and opportunities for professional development, greatly contributes to strengthening employee
motivation. Such an environment increases job satisfaction, reduces stress, and fosters a stronger sense of belonging
and loyalty to the organization. Conversely, a negative organizational culture, characterized by poor interpersonal
relations, lack of support and recognition, and uncertain working conditions, can lead to employee demotivation,
decreased productivity, and higher turnover rates. This paper focuses on analyzing the influence of organizational culture
on employee motivation. To this end, research was conducted with the aim of determining which aspects of
organizational culture have the greatest impact on employee motivation, how employees perceive their sense of
belonging to the organization, to what extent they are satisfied with management transparency, and how important
professional development opportunities are to them. A survey questionnaire was created using Google Forms and
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distributed via email. Although it was sent to 135 email addresses, 70 respondents participated, and their answers are
presented in this paper. The results of the survey, which align with findings from numerous other authors, confirm that
rewards and recognition are the most important motivational factors for the majority of employees. However, it is
interesting to note that a significant number of respondents were unable to assess their sense of belonging to the
organization, while most of them rated management transparency as average. In conclusion, every employee has
different motives, and it is the responsibility of managers to recognize them in a timely and effective manner in order to
maximize motivation and ensure the overall success of the organization.
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Uvod

Organizacijska kultura ¢ini temelj svakog
poslovnog sustava jer oblikuje nacin na koji se
obavljaju zadaci, definira meduljudske odnose te
usmjerava ponasanje svih sudionika u organizaciji.
Slikovito re¢eno, ona se moze promatrati kao ,ulje u
motoru“ - nevidljiva, ali prijeko potrebna
komponenta uspjeSne poslovne strategije. Kultura
organizacije istovremeno predstavlja njezin identitet
te snazno utjeCe na svakodnevno ponasanje
zaposlenika. Kroz sustav vrijednosti, normi i
vjerovanja stvara radno okruzenje koje moze
djelovati motivirajuce, ali u odredenim okolnostima
i destimulirajuce. Motivacija zaposlenika pritom se
istiCe kao jedan od klju¢nih ¢imbenika koji utjeCu na

produktivnost, zadovoljstvo poslom i  ukupne
rezultate organizacije. U suvremenom poslovnom
okruzenju, u kojem je zadrzavanje i angazman

zaposlenika sve zahtjevnije, menadzment mora
prepoznati organizacijsku kulturu kao strateski alat
za jaCanje motivacije i lojalnosti radne snage. Kao
skup zajednickih vrijednosti, uvjerenja, normi i praksi
koje usmjeravaju nacin rada i medusobne interakcije
unutar poduze¢a (Robbins & Judge, 2013),
organizacijska kultura ima dalekosezan utjecaj na
psiholoske aspekte rada — ukljuCujuci razinu
motivacije zaposlenika. Motivacija, pak, neposredno
utjeCe na produktivnost, zadovoljstvo poslom i
zadrzavanje zaposlenika, $to kulturu ¢ini presudnim
C¢imbenikom u razumijevanju radnog ponasanja i
uCinkovitosti  organizacije. Jedan od klju¢nih
aspekata koji odreduje uspjeh poduzeca jest upravo
ponasanje i performanse zaposlenika (Iskamto,
2023). Stoga raste interes za dublje razumijevanje
C¢imbenika koji potiCu motivaciju i doprinose
ostvarivanju boljih rezultata (Neyazi i sur., 2020).
Organizacijska kultura u tom kontekstu oblikuje
motivaciju zaposlenika jer pruza referentni okvir
unutar kojega oni pronalaze smisao rada, uskladuju
osobne ciljeve s ciljevima organizacije i razvijaju
osjecaj pripadnosti (Iskamto, 2023; Liga i sur., 2021.).
Razumijevanje dinamike organizacijske kulture i
njezina utjecaja na motivaciju i ucinkovitost
zaposlenika stoga je klju¢no za svaku organizaciju
koja zeli graditi visokoucinkovito radno okruzenje i
ostvariti dugoro¢ne strateSke ciljeve (Elifneh i
Embilo, 2023; Muhammad i sur., 2022). Polaze¢i od
navedenog, cilj ovog rada je istraziti na koji nacin
razli¢iti aspekti organizacijske kulture utje¢u na

1 Angaziranost zaposlenika Gallup definira kao uklju¢enost i
entuzijazam zaposlenika u njihov posao i radno mjesto (visoko
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motivaciju zaposlenika, s posebnim naglaskom na
rezultate istrazivanja provedenog 2024. godine
(Petonjic, 2024).

1. Prethodna istrazivanja

U europskom kontekstu organizacijska kultura
sve se viSe prepoznaje kao jedan od klju¢nih
Cimbenika motivacije zaposlenika. Istrazivanje
provedeno u Litvi medu medicinskim djelatnicima
pokazalo je da snazna organizacijska kultura moze
ublaziti profesionalni burnout te istovremeno
povecati motivaciju zaposlenih (Pauliene i sur.,
2024). Na Sirem planu, izvjeS¢e Great Place To Work
(2025), temeljeno na paneuropskoj studiji koja je
obuhvatila gotovo 25.000 zaposlenika iz 19 zemalja,
naglaSava da najve¢i utjecaj na motivaciju i
emocionalnu predanost imaju transparentnost,
postovanje i participativno vodenje. Sli¢ne zakljucke
potvrduju i viSegodiSnja istrazivanja Gallupa o
angaziranostil, zadovoljstvu i motivaciji zaposlenika
diljem svijeta. Njihovi rezultati pokazuju da pozitivna
organizacijska kultura ima izravan utjecaj na
motivaciju, pri ¢emu tvrtke koje sustavno razvijaju
kulturu priznanja, autonomije i emocionalne
sigurnosti ostvaruju veci angazman zaposlenika i
bolje poslovne rezultate.

Slika 1 prikazuje rezultate njihova istrazivanja o
globalnoj angaziranosti zaposlenika od 2009. do
2024. godine.

Slika 1 GLOBALNA ANGAZIRANOST ZAPOSLENIKA OD 2009. DO
2024. GODINE

Global Employee Engagement

Engagement data were not codected in 2010, 2011 or 2017,

Izvor: Gallup, 2025.

Iz Slike 1 moze se zakljuciti kako je u 2009. godini
svega 12% zaposlenika bilo je angazirano na poslu,
$to upucuje na relativno nizak pocetni nivo. Tijekom
sljede¢ih godina primjetan je postupan porast

angazirani zaposlenici su emocionalno povezani i predani svom
poslu te postiZu bolje rezultate)
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angaziranosti - s manjim stagnacijama izmedu
2013. i 2015. - dok 2019. biljezi znatajan skok na
22%. Najnoviji rezultati za 2024. pokazuju pad na
21%, $to moze ukazivati na nove izazove u radnom
okruzenju - poput ekonomskih nesigurnosti,
promjena u hibridnom radu ili pada povjerenja
zaposlenika u organizacijsko vodstvo.

Prema globalnom istrazivanju iz 2024. godine,
samo je 13 % zaposlenika u Europi visoko
angazirano, dok se vise od 60 % njih osjeca
emocionalno distancirano. Na Slici 2 prikazana je
situacija u Hrvatskoj.

Slika 2 ANGAZIRANOST ZAPOSLENIKA TIJEKOM 2024. GODINE U
HRVATSKOJ

Employee Engagement, by Country
Percentages based on data aggregated from 2022, 2023 and 2024

% Engaged

Izvor: Gallup, 2025.

Na Slici 2 moZemo vidjeti kako je razina
angaziranosti zaposlenika u Hrvatskoj na samo 7%
$to je ispod prosjeka Europe, ali i znacajno ispod
globalne angaziranosti zaposlenika.

Gallup (2025) posebno istite da su stil vodenja,
kvaliteta komunikacije i mogucnosti za profesionalni
razvoj presudni ¢Cimbenici motivacije. Zabrinjavajuci
je i podatak da se pad angaziranosti biljezi i medu
rukovoditeljima, od kojih je svega 31 % visoko
angazirano. Eurofound (2025) naglaSava kako u
uvjetima hibridnog rada upravo kultura fleksibilnosti
i samostalnosti znacajno doprinosi zadovoljstvu i
motivaciji zaposlenika. U Svicarskoj, Wiese i sur.
(2024) identificiraju razvojno orijentiranu
organizacijsku kulturu kao klju¢ni pokretac usvajanja
novih tehnologija, $to posredno ja¢a motivaciju kroz
osjecaj napretka i modernosti. S druge strane,
izvjeS¢e IDC Europe (2023) potvrduje da “meki
faktori” — poput stila vodenja i jasne organizacijske
vizije - predstavljaju najvaznije aspekte radnog
iskustva zaposlenika, a time i njihove dugoro¢ne
motivacije.
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2. Empirijsko istrazivanje

Primarni podaci potrebni za istrazivanje

prikupljeni su putem online ankete u razdoblju od
21. srpnja do 21. kolovoza 2024. godine s ciljem
ispitivanja percepcije zaposlenika o utjecaju
organizacijske kulture na njihovu motivaciju. U
istrazivanju je sudjelovalo 70 ispitanika s razli¢itim
razinama radnog iskustva i iz razli¢itih sektora, pri
¢emu je najveci udio dolazio iz tercijarne djelatnosti.
Anketni upitnik sastoji se od dva dijela. U prvom
dijelu nalaze se uvodna pitanja koja obuhvacaju
osnovne socio-demografske podatke o ispitanicima,
ukljucujuci spol, dob, radno mjesto i godine radnog
staza. Drugi dio upitnika usmjeren je na konkretna
pitanja vezana uz organizacijsku kulturu i razinu
zadovoljstva ispitanika kao zaposlenika. Pitanja su
oblikovana jasno i nedvosmisleno kako bi se
osigurali kratki, precizni odgovori i time omogucili
pouzdani rezultati istrazivanja.

Ogranicenja koja su prisutna u ovom istrazivanju
su da je istrazivanje provedeno na relativno malom
uzorku od 70 ispitanika, $to ograni¢ava moguénost
primjene zaklju¢aka na Siru populaciju zaposlenika.
Nadalje, vecina ispitanika dolazi iz tercijarnog
sektora, zbog Cega rezultati mozda ne odrazavaju u
potpunosti  specifi¢nosti  drugih  djelatnosti,
posebice primarnog i sekundarnog sektora.
Takoder, fokus je bio iskljuCivo na percepciji
zaposlenika, bez ukljuCivanja  menadzerske
perspektive ili objektivnih organizacijskih
pokazatelja, $to dodatno suzava pogled na utjecaj
organizacijske kulture na motivaciju.

2.1. Rezultati istraZivanja i rasprava

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 70
ispitanika, ravnomjerno rasporedenih prema spolu -
35 Zena i 35 muskaraca. Kada je rije¢ o dobnoj
strukturi, najveci udio sudionika (42,9%) bio je u dobi
izmedu 25 i 35 godina. Ispitanici mladi od 25 godina
¢inili su 31,4%, dok je 18,6% njih bilo u dobi od 46
do 55 godina. S obzirom na djelatnost u kojoj rade,
vecina ispitanika (60%) pripada tercijarnom sektoru,
28,6% zaposleno je u sekundarnim djelatnostima,
dok je najmanji udio (7,1%) prisutan u primarnom
sektoru. Analiza radnog staza pokazuje relativno
ravnomjernu raspodjelu medu ispitanicima. Najvedi
udio (24,3%) ima od 8 do 10 godina radnog iskustva,
dok 22,9% sudionika ima vise od 10 godina staza.
Najmanje ispitanika pripada skupini s 1 do 3 godine
radnog iskustva.

Pred ispitanike je nadalje postavljeno da
procjene u kojoj mjeri organizacijska kultura utjece

O
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na njihovu motivaciju za rad, a odgovori su prikazani
na Grafikonu 1.

Grafikon 1 UTJECAJ ORGANIZACIISKE KULTURE NA MOTIVACIJU ZA
RAD

U kojoj mjeri smatrate da organizacijska kultura utjece na Vasu motivaciju za rad?

70 responses

30

0
14 (20%)
10
9 {12.9%)
2 (2.9%)
o — .
4 5

1 2

Izvor: Petonjic, 2024.

Analizom Grafikona 1 moZze se uociti da je 34,3%
ispitanika  utjecaj organizacijske kulture na
motivaciju ocijenilo najviSom vrijedno3¢u (5) -
Izuzetno, dok je samo 2,9% ispitanika smatralo da
organizacijska kultura uopce ne utjeCe na njihovu
motivaciju, ocijenivsi je vrijedno3¢u (1) - Nimalo. Ovi
rezultati jasno upucuju na prevladavajuce misljenje
da organizacijska kultura predstavlja znacajan
¢imbenik motivacije zaposlenika, dok je udio onih
koji zauzimaju suprotno stajaliste zanemariv.

Rezultati istrazivanja ukazuju na odredenu
nesigurnost zaposlenika kada je rije¢ o tome jesu li
njihovi prijedlozi i miSljenja u organizaciji uistinu
cijenjeni i uzeti u obzir. Naime, najvec¢i udio
ispitanika (38,6%) izrazio je stav da nisu sigurni u
kojoj se mjeri njihovi prijedlozi uvazavaju. Manji dio
sudionika smatra da se njihovi stavovi uglavhom ne
uzimaju u obzir (7,1%), dok 2,9% ispitanika vjeruje
da se njihova misljenja uopce ne vrednuju. S druge
strane, pozitivnije percepcije izrazava 30%
ispitanika, koji smatraju da se njihovi prijedlozi
barem djelomi¢no uzimaju u obzir, dok je 8,6%
uvjereno da su njihovi stavovi u potpunosti
cijenjeni. Ovakvi rezultati upucuju na potrebu
organizacija da razvijaju otvoreniju komunikacijsku
kulturu i aktivnije ukljuCuju zaposlenike u donoSenje
odluka.

Sli¢ni trendovi uoceni su i u pogledu zadovoljstva
mogucnostima profesionalnog razvoja i edukacije.
Najveci broj ispitanika (32,9%) naveo je da nisu
sigurni u kvalitetu i dostupnost prilika za
napredovanje, dok je 21,4% izjavilo da je
nezadovoljno, a 7,1% izrazito nezadovoljno
mogucnostima profesionalnog razvoja. Pozitivnija
iskustva iskazalo je 30% ispitanika, koji su zadovoljni
postoje¢im mogucnostima, te 8,6%, koji su izrazili

Ispitanici su u sljedecem pitanju trebali odabrati
aspekte organizacijske kulture koji po njihovom
misljenju najvise utjeCu na motivaciju za rad. Njihovi
odgovori prikazani su u nastavku (Grafikon 2).

potpuno zadovoljstvo. Dobiveni rezultati upucuju na
zakljuCak da je potrebno dodatno ulaganje u
edukacijske programe i profesionalni razvoj
zaposlenika, jer upravo ti aspekti uvelike utjeCu na
njihovu motivaciju, produktivnost i dugoro¢no
zadovoljstvo poslom.

U nastavku je pred ispitanike stavljeno da ocjene
Koji aspekii organizacijske kulture najvise utjeéu na Vasu motivaciju? (molim Vas odaberite do tri ravnotezu privatnog i pOSl.OVI"IOg Zivota. a njihovi
odgovora) B . i . ’
70 responses odgovori prikazani su u Grafikonu 3.

Grafikon 2 ASPEKTI ORGANIZACIJSKE STRUKTURE KOJI UTJECU NA
MOTIVACIJU ISPITANIKA

Komunikacija unutar tima 38 (54.3%)

Grafikon 3 OCJENA RAVNOTEZE IZMEDU PRIVATNOG | POSLOVNOG
30 (55.7%) ZIVOTA

Kako biste ocijenili ravnoteiu izmedu privatnog i poslovnog Zivota?

70 responsas

Transparentnost menadzmenta, 27 (38.6%)

Priznanje | nagradivanje
Profesionalni razvej i edukacije 25 (35.7%)
Radna okelina 33 (47.1%)

Radna sigumost| 24 (34.3%) 30

RavnoteZa izmedu privatnog |. 27 (38.6%)

o 10 20 30 40 a0

22 (31.4%)

17 (24.3%)

Izvor: Petonjic, 2024.

Prema rezultatima prikazanim na Grafikonu 2
najveci udio ispitanika, njih 55,7%, istaknuo je da na
njihovu motivaciju najsnaznije utjeCe aspekt ' : : ! :
organizacijske kulture vezan wuz priznanje i lzvor: Petonjic, 2024.
nagradivanje. Odmah nakon toga, 54,3% ispitanika
navelo je komunikaciju unutar tima kao kljucni
¢imbenik motivacije. Takoder, znacajan udio od
47,1% ispitanika smatra da je radna okolina jedan od
aspekata organizacijske kulture s najvecim
utjecajem na njihovu motivaciju.

2(2.9%)

Grafikon 3 prikazuje kako je 31,4% ispitanika
izjavilo da nisu sigurni u razinu svog zadovoljstva
ravnotezom izmedu privatnog i poslovnog Zivota. S
druge strane, jednaki udio ispitanika (31,4%) naveo
je da su gotovo u potpunosti zadovoljni postignutom
ravnotezom.
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U okviru sljedeceg pitanja ispitanici su trebali
procijeniti osjecaj pripadnosti poslovnoj organizaciji
u kojoj rade. Odgovori su prikazani u nastavku
(Grafikon 4).

Grafikon 4 OSJECAJ PRIPADNOSTI ISPITANIKA PREMA POSLOVNOJ
ORGANIZACIJI U KOJOJ SU ZAPOSLENI

Kakav je Vas osjecaj pripadnosti prema Vado] poslovnoj organizaciji?

70 responaes

10
P ) W
1]

1 2

7
(24.3%)

Izvor: Petonjic, 2024.

Grafikon 4 pokazuje kako su ispitanici u velikoj
mjeri (37,5%) nesigurni oko pripadnosti svojoj
poslovnoj organizaciji dok ih samo 12,9% osjeca kao
da pripadaju svojoj poslovnoj organizaciji. Ovaj visok
postotak ukazuje na moguci nedostatak povezanosti
ili  identificiranja s  organizacijom  medu
zaposlenicima. Takoder, rezultati sugeriraju da bi
organizacija mogla razmotriti strategije jacanja
osjecaja pripadnosti i angazmana zaposlenika, npr.
kroz bolju komunikaciju, timske aktivnosti il
ukljucivanje zaposlenika u donosenje odluka.

Sveukupno, ovo istrazivanje naglasava da je
motivacija zaposlenika visedimenzionalan fenomen,
pri ¢emu organizacijska kultura ima snaznu ulogu.
Posebno se istite vaznost priznanja, nagradivanja i
kvalitetne komunikacije, ali i potreba za razvojem
praksi koje c¢e osigurati uvazavanje misljenja,
podrzati profesionalni razvoj te omoguciti bolju
ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog zivota.

3. Zaklju¢ak

Organizacijska kultura predstavlja jedan od
temeljnih ¢imbenika uspjednog funkcioniranja i
razvoja poslovnih organizacija. Ona oblikuje
vrijednosti, norme i obrasce ponasanja zaposlenika
te na taj nadin usmjerava njihovu motivaciju,
angazman i lojalnost. U teorijskom smislu,
organizacijska kultura povezuje se s motivacijom
kroz elemente kao Sto su priznanje, nagradivanje,
profesionalni razvoj, komunikacija i ravnoteza
izmedu privatnog i poslovnog Zivota. Kada su ti
elementi prisutni i dosljedno razvijani, zaposlenici se

osjecaju uvazeno, kompetentno i povezano s
organizacijom, Sto rezultira viSom razinom
zadovoljstva i produktivnosti. Suprotno tome,

odsutnost takvih ¢imbenika vodi nesigurnosti,
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demotiviranosti i slabijem osje¢aju pripadnosti.
Rezultati provedenog istrazivanja  potvrduju
navedene teorijske postavke. Ispitanici su istaknuli
da najvec¢i utjecaj na njihovu motivaciju imaju
priznanje i nagradivanje te kvalitetna komunikacija i
timski odnosi. S druge strane, uo¢ena je nesigurnost
u pogledu uvazavanja miSljenja zaposlenika,
izrazeno nezadovoljstvo mogucnostima
profesionalnog razvoja te podijeljena percepcija
ravnoteze privatnog i poslovnog Zzivota. Posebno
zabrinjava Cinjenica da znacajan broj zaposlenika
nije siguran u svoj osjecaj pripadnosti organizaciji,
$to moze imati dugoro¢ne negativne posljedice na
angaziranost i zadrzavanje kadrova. Na temelju
dobivenih rezultata moze se =zakljuciti da
menadzment ima presudnu ulogu u oblikovanju
kulture koja ¢e poticati motivaciju zaposlenika. To
ukljuCuje razvoj sustava priznanja i nagradivanja,
osiguravanje transparentne komunikacije, ulaganje
u edukaciju i profesionalni razvoj te uvodenje
fleksibilnijih radnih modela koji podupiru ravnotezu
privatnog i poslovnog zivota. Takva kultura ne samo
da povecava motivaciju i zadovoljstvo zaposlenika,
ve¢ i doprinosi dugorotnoj stabilnosti i
konkurentnosti organizacije. Zakljucno,
organizacijska kultura moZze se promatrati kao
strateski resurs i klju¢ni alat za ostvarivanje odrzivog
uspjeha. Organizacije koje svjesno grade pozitivhu
kulturu temeljem priznanja, postovanja, razvoja i
suradnje imaju vecu vjerojatnost stvaranja
motiviranih i angaziranih zaposlenika, Cime
ostvaruju i bolje poslovne rezultate.

Buduca istrazivanja trebala bi se usmjeriti na
produbljivanje  razumijevanja odnosa izmedu
organizacijske kulture i motivacije zaposlenika te
omoguciti Siru generalizaciju rezultata. U tom
kontekstu preporuCuje se istraziti na koji nacin
fleksibilni oblici rada, digitalna transformacija i
upotreba umjetne inteligencije oblikuju percepciju
organizacijske kulture i motivaciju zaposlenika. S
obzirom na to da razliCite generacije zaposlenika
(npr. generacija Z, milenijalci, generacija X) imaju
razli¢ite stavove prema radu, buduca istrazivanja
mogla bi ispitati kako se percepcija motivacije i
kulture razlikuje medu njima.
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