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Multimodalnost i redundancija u uvodu i zavrsetku prve
epizode videobloga ,,HolaSoyGerman*“

U radu se iz multimodalne perspektive analiziraju uvodna i zavr$na sekvenca prve epizode popular-
nog ¢ileanskog videobloga ,HolaSoyGerman® objavljenog na platformi YouTube. Dva su temeljna
istrazivacka pitanja u radu: (1) kojim multimodalnim radnjama i intermodalnim odnosima autor
ostvaruje vezu s publikom, tekstom i ko(n)tekstom?; i (2) na koje na¢ine multimodalne radnje stva-
raju modalnu gustocu, istovremeno se dopunjuju i sekvencijski izmjenjuju? Da bismo odgovorili na
istrazivacka pitanja, temeljimo se na postavkama analize multimodalne (inter)akcije (Norris 2004) i
sociosemiotike (Adami 2009a; Kress 2010; Kress i van Leeuwen 2001) i multimodalna obiljezja pro-
matramo iz perspektive interaktivnih multimodalnih odnosa izmedu sudionika interakcije, teksta
i ko(n)teksta platforme YouTube. Kvalitativna multimodalna analiza pokazuje da u uvodnom i za-
vrénom dijelu teksta autor poseZe za videstrukim upucivanjima na interaktivne opcije na platformi,
adresiranjima gledatelja i referiranjima na tekstniiko(n)tekstni sadrzaj. Autor ove radnje ostvaruje
ucestalim ponavljanjima komunikacijskih modusa i zbog toga se zaklju¢uje da su ponavljane radnje
i, posljedi¢no, multimodalna redundancija, vaZzne strategije za usmjeravanje fokusa i privlaéenje po-
zornosti u uvodnom i zavr$nom dijelu teksta. Nadalje, analiza ukazuje i na Ceste izmjene kracih vi-
Sestupnjevanih multimodalnih radnji, $to posljedi¢no utjece na ceste promjene u interakcijskom fo-
kusu. Rije¢ je o strategiji koja se takoder nerijetko ostvaruje ponavljanjima istih ili razli¢itih modusa,
naglasavanjem pojedinog modusa ili naglasenim prekidima radnje koridtenjem montaznih rezova.

1. Uvod

U predmetnom radu analiziraju se uvodna i zavréna sekvenca prve epizode po-
pularnog ¢ileanskog videoblog kanala , HolaSoyGerman® objavljenog na platformi
You Tube 2011. godine. Ovu vrstu videobloga moguce je definirati kao osobni vide-
oblog (Griffith i Papacharissi 2010) zbog toga $to ga snima jedan autor koji nerijet-
ko govori o privatnom Zivotu, na humoristi¢an na¢in komentira svakodnevicu ili
daje savjete pratiteljima o odredenoj temi. Analizira se videoblogerova interakcija

123



1. Zovko, Multimodalnost i redundancija u uvodu i zavr$etku prve epizode videobloga... - SL 100, 123-146 (2025)

u uvodnom i zavr§nom dijelu teksta iz perspektive (1) analize multimodalne (in-
ter)akcije (dalje u tekstu: AMI; Norris 2004, 2009, 2011, 2021) i (2) sociosemiotike
(Kressand Van Leeuwen 1996, 2006; Baldry and Thibault 2006; Jewitt, 2012, 2013;
Jewitt et al 2016; Kress, 2010; Kress i van Leeuwen, 2001, 2006; Adami 2016). Ove
multimodalne teorije pruzaju nam alate za analizu multimodalnih radnji, interak-
tivnih odnosa u tekstu i ko(n)tekstu i multimodalnih obiljeZja interakcije na You-
Tubeu (Adami 2009a-c; Benson 2017; Frobenius 2014; Sindoni 2013).1 Diskurs
se promatra kao akcija, djelovanje ili ¢injenje (prema temeljnim postulatima AMI) i
kao multimodalan tekst koji djeluje u suodnosu sa situacijskim i $irim kontekstom
(prema sociosemioti¢kim principima). Slijededi ove postulate, osnovna pitanja koja
postavljamo uistrazivanju su: (1) kojim multimodalnim radnjamaiintermodalnim
odnosima autor ostvaruje vezu s publikom, tekstom i ko(n)tekstom i (2) na koje
nacine multimodalne radnje stvaraju modalnu gustocu, istovremeno se dopunjuju
isekvencijskiizmjenjuju?

Analiza multimodalnih obiljeZja i na¢ina na koje autor ostvaruje modalnu gu-
stoc¢u vrsit e se heuristi¢kim alatima multimodalna radnja (Norris 2004) i komuni-
kacijski modus (Kress 2000, 2009). S obzirom da smo u radu usmjereni na uvodni
i zavr$ni dio teksta u kojima govornik treba ostvariti snazne odnose s publikom
kako bi privukao pozornost (Tannen 2007) i uvjerio gledatelja da nastavi gledati
video i pratiti kanal, cilj rada je ustanoviti temeljna (iako ne ijedina) multimodalna
obiljezja u ovim klju¢nim i rubnim dijelovima teksta. U analizi su istaknuti uporaba
i djelovanje odabranih tjelesnih modusa (kinezika i proksemika), audiovizualnih
digitalnih sredstava (jingle, metatekst, glazba i montaZznirez) i njihov suodnos s go-
vorom. Na koncu, multimodalne radnje analiziraju se kroz prizmu modalne gusto-
e koju je pak mogucde ostvariti pojacavanjem pojedinih modusa (eng. intensity) ili
kombnacijom vise modusa (eng. complexity).

U radu ¢emo najprije predstaviti temeljna obiljezja videoblogova u obliku mo-
nologaiosobnog dnevnikaikontekst YouTube platforme iz multimodalne i diskur-
sno-pragmaticke perspektive. Zatim Ce se predstaviti multimodalna perspektiva
s posebnim naglaskom na postulatima analize multimodalne interakcije. Nakon
teorijskog poglavlja slijedi metodologija, a na koncu, analiza i rasprava te zavrina
promisljanja.

1  Teorijske spoznajeipojedini dijelovi metodoloskog instrumentarija, analize i rezultata proizlaze iz neobjav-
ljene doktorske disertacije autorice predmetnog rada (Zovko 2018). S obzirom na specifi¢nosti i prostorna
ogranicenja ovoga teksta, za potrebe ovoga rada promijenjeni sui prikazi multimodalnih podataka. Autorica
uradu odabire analizirati uvod i zavrsetak jednog videobloga, dok se u doktorskom radu usmjerila na analizu
uvoda i zavrsetaka devet hispanoameric¢kih videoblogova.
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2. Videblogerski diskurs kao (inter)akcija

2.1. Videoblog i videoblogiranje

Videoblogovi (vlogovi) su krace snimke koje videoblogeri (vlogeri) ili youtuberi
snimaju i objavljuju na internetskoj platformi YouTube.2 Komunikacija se u ovom
audiovizualnom hipertekstu odvija asinkrono, odnosno autor snima video koji
pratitelji gledaju s vremenskim odmakom (Adami 2009a; Frobenius 2014), a au-
tori sunerijetko amateriili ,obi¢ni“ljudi koji pri¢aju price i dijele informacije o sebi
(Griffath i Papacharissi 2010), svojim iskustvima, svakodnevnim temama, a ¢esto
pratiteljima nudeisavjete o odredenoj temi.3

Videoblogiranje seZe u ranu fazu razvoja YouTubea. U osobnim videoblogovi-
ma dnevnickoga tipa (Griffith i Papacharissi 2010) potencira se autorovo autenti¢-
no prikazivanje (Hall 2015; Morris i Anderson 2015), jednostavna i ,.ku¢na“ proi-
zvodnja video-sadrzaja. Nadalje, interakcija u videoblogu ostvaruje se suodnosom
i kombinacijom raznolikih komunikacijskih sredstava ili modusa medu kojima se
najvi$e isti¢u: kinezi¢ka sredstva, govor, proksemika, montazna sredstva (najavne
iodjavne $pice, metatekstovi, glazba), hipertekstovi, a katkada su zastupljene i sli-
ke, crtezi, fotografije, pozadinski zvukovi (usp. Adami 2009a-c, 2010; Frobenius
2011b; Zovko 2018). Komunikacijski modusi u neprestanim su intermodalnim od-
nosima (Kress, 2010) koji su rezultat autorovih odabira i afordansi ili mogucnosti
djelovanja (eng. affordances, Gibbson 1979) koje nude pojedina situacija i komuni-
kacijski medij. Stoga, da bi se pristupilo analizi videoblogova, potrebno je prouca-
vati koristenje fizickog i digitalnog prostora (Benson 2017) jer oba prostora utjecu
na stvaranja zna¢enja u multimodalnoj interakciji (Benson 2017; Adami 2009b—-c).
Frobenius (2013) takoder tumaci da je videoblogove nuzno promatrati kroz dvora-
zinsku multimodalnost jer se prilikom stvaranja videa koriste kamera i ra¢unalo.

Drugim rije¢ima, osim $to se multimodalnost ostvaruje u fizickom prostoru
tijekom snimanja vloga, i na platformi YouTube odvijaju se viserazinski multimo-
dalni odnosi (Benson 2017) jer gledatelj navigira sadrzajem po principima provo-
denja (ili odvodenja) i unakrsnog povezivanja (eng. traversal i cross-linking, Lemke,
2002: 323). Naime, gledatelj videoblog moze gledati, ali i ocijeniti, komentirati,
moze odabrati, kliknuti na“ poveznice unutar videa, alii odabrati druge predloZene
video—sadrzaje, medu ostalim interaktivnim opcijama, modulima (Benson 2017,
Jewitt, 2012) ili klasterima (Baldry i Thibault 2006) na platformi. Na koncu, vi-
deoblogovi se prikazuju na platformi koja potice neprestano stvaranje sadrzaja i

2 YouTube vodeca je platforma za objavljivanje video sadrzaja, alii jedna od najposjeéenijih internetskih stra-
nica. Prema stranicama Semrush i Similarweb (oZujak 2023.), YouTube se nalazi na drugom mjestu prema
posjecenosti u svijetu, a na prvom mjestu u kategorijama ,Vijesti i mediji“ Prikazivanje sadrzaja“i ,Online
TV*“(Similarweb).

3 Iako je platforma brzo postala mjesto za objavljivanje korporativnog, marketinskog, glazbenog, didakti¢-
kog, televizijskog i brojnih drugih profesionalnih sadrzaja, prema Hall (2015: 133), YouTube brend i dalje
obiljezava promoviranje amaterizma. Isto tako, vazno je naglasiti da platforma nudi i opcije snimanja u real-
nom vremenu, odnosno sinkrono, a gledatelji pritom imaju mogucnost ostavljati komentare na snimku.
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tu ¢injenicu vazno je uzeti u obzir u analizi videoblogiranja jer autori u uvodnim i
zavr$nim dijelovima teksta nerijetko isti¢u interaktivne strukture na platformina
koje bi njihovi pratitelji trebali reagirati ili odgovoriti (Zovko 2018), o ¢emu ovisi
produktivnost videoblogera. Ove radnje vazne su za predmetnu analizu, $to e se
pokazatiu analitickom poglavlju.

Predmetno istrazivanje temelji se na relevantnim suvremenim istrazivanjima
digitalnih komunikacijskih praksi (Herring 1996, 2013; Sindoni 2013), multimo-
dalne interakcije u audiovizualnom hipertekstu (Adami 2009a—c; Benson 2017;
Frobenius 2011a-b), multimodalnih znacenja i multimodalne pismenosti (Cope i
Kalantzis 2000, 2015; Kress 2000). Danas biljeZimo brojna istrazivanja videoblo-
gova i fenomena videoblogiranja iz razli¢itih perspektiva (v. npr. Burgess i Green
2009a-b; Dedman i Paul 2006; Lange 2008; Marwick 2015; Miller 2008; Shida i
Gater 2007; Verdi 2006). Medutim, i dalje je nedovoljno istraZivanja videoblogova
(naro¢ito u hrvatskom kontekstu) iz lingvisti¢ke multimodalne perspektive koja bi
ukazivala na specifi¢nosti Zanra, teksta i interakcije. Ipak, u¢injeni su vazni iskora-
ci u analizi videoblogova pa se, medu ostalima, isti¢u ve¢ ranije spomenuti autori
koji suistrazivali multimodalne prakse videoblogiranja i umnogome utjecalina nas
istrazivacki rad (poput Adami 2009a, 2009b, 2009¢, 2010, Benson 2017, Frobeni-
us 2011a-b, 2013, 2014, Griffithi Papacharissi 20101 Sindoni 2013).

2.2. Multimodalnost i analiza multimodalne (inter)akcije

U svijetu u kojem svakodnevno koristimo i stvaramo, preuzimamo i dijelimo
digitalne tekstove, istrazivanja kompleksnih digitalnih multimodalnih fenomena
postaju nuznost, kao i zauzimanje multimodalne perspektive. U multimodalnim
studijama analiza multimodalne (inter)akcije (AMI; eng. multimodal (inter)action
analysis; Norris, 2004, 2011) analizira drustvene radnje i komunikacijska sredstva
koja koriste sudionici interakcije (Jones i Norris 2005). Za mikroanaliticki pristup
ove discipline jedno od polazinih pitanja je: koje radnje akteri poduzimaju u sva-
kodnevnom Zivotu i u uobic¢ajenim komunikacijskim situacijama i na koje nacine
ostvaruju komunikacijske radnje (Jones i Norris 2005: 9). AMI se razvila na istra-
zivanjima usmenih fizickih interakcija, a u radu ove spoznaje i alate primjenjujemo
na analizu monologke forme videobloga.4

Temeljni koncepti u AMI-ju vazni za predmetnu analizu su posredovana (eng.
mediated action)> ili multimodalna radnja, zatim modalna gusto¢a i fokus u interak-
ciji.6 Multimodalne radnje ostvaruju se kombinacijom komunikacijskih modusa

4 AMI vezuje se na Scollonov interakcijsko-sociolingvisticki pristup analiza posredovanog ili medijatiziranog
diskursa (eng. mediated discourse analysis; Scollon, 1998, 2002), ali temelji spoznaje i na diskursno-pragma-
ti¢kom pristupu (prema Gumperzu 1982 i Tannen 1984) i sociosemioti¢ckom pristupu (slijedeci Kressaivan
Leeuwena 2001).

5  Prema Norris (2009: 80-81, 2012: xii), posredovana radnja preuzeta je kao jedinica za analizu od psihologa
Vygotskog, a potom i Wertscha (usp. Vygotsky 1987; Wertsch 1991).

6  Uradune preuzimamo sve alate kojima Norris (2004) analizira usmene interakcije, nego one koje smatramo
relevantnima i primjenjivima na predmetnu analizu.
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(Norris 2004) i sredstava koje videoblogeri koriste, a za koje se smatra da svakiima
odredeni potencijal (Kress 2010; van Leeuwen 2005). Naime, autori ili retori mo-
duse odabiru ovisno o ciljevima koje su postavili u interakciji, odnosno zna¢enjima
koja Zele proizvesti (Jewitt 2009; Kress 2000). Pritom, komunikacijski modusi tvo-
re sustave multimodalnih radnji (Norris 2021), a komunikacijski dogadaj moze biti
sastavljen od mnostva radnji gdje svaka radnja ima svoj poéetak i kraj te organizaci-
jukoje je potrebno utvrditi. U interakciji se odvija kombinacija vise- i nizestupnje-
vanih radnjiili, drugim rije¢ima, snaznije istaknutih i slabije istaknutih radnji (eng.
higher-level actions, lower-level actions; Jones i Norris 2005; Norris 2004, 2009,
2021).7 Nadalje, u interakciji se pojavljuju i tzv. zaledene radnje (eng. frozen actions,
prema Norris 2004: 4 i dr.), koje se smatra visokostupnjevanim radnjama, a rije¢
je o netjelesnim modusima, odnosno materijalnim stvarima koje su ,zaledene u
trenutnom stanju, poput predmetaistvariiz okoline. U videoblogovima montaZna
sredstva prouc¢avamo kao zaledene radnje, kao i predmete koje videobloger koristi
uvideoblogu.

Nadalje, vazan pojam u AMI-ju i predmetnoj analizi je modalna gustoca koju
¢ine modalna kompleksnost i modalni intenzitet. Modalna kompleksnost odnosi
se na kombinaciju komunikacijskih modusa i na¢ine njihova kori$tenja pri ostva-
rivanju visokostupnjevanih radnji. Istovremeno, modalni intenzitet odnosi se na
jedan ili vise modusa koji se u pojedinoj radnji isti¢u vie od ostalih modusa (Norris
2004: 83-91). Ako modalni intenzitet ostvaruje samo jedan modus, naziva ga se
i intenzivnim modusom, a on se najées¢e ostvaruje tako da govornik i sudionici
interakcije sve moduse usmjere prema jednome. Nadalje, o intenzitetu pojedine
radnje moguce je zakljuditi na temelju promjena u izrazavanju radnje, ali i prema
reakcijama i izrazima sudionika (npr. izraz lica). Na koncu, modalna gustoca utje-
¢e na interakcijski fokus ili stupanj pozornosti (eng. levels of attention/ awareness;
u: Norris, 2004: 91-111) koje govornik Zeli usmjeriti prema konkretnom modusu
ili multimodalnoj radnji. Ovi semanti¢ko-pragmaticki mehanizmi, odnosno fokus
koji se stavlja na pojedine radnje, najistaknutiji su na prijelazima medu radnjama ili
tijekom visoko stupnjevane radnje (Norris 2009). Osim $to ovi procesi sluze govor-
niku da strukturira svoje radnje, jednako tako sugovorniku (gledatelju!) ukazuju
na promjenu fokusa (Norris 2004). S obzirom da u videoblogu izostaje neposredna
reakcija sugovornika, usmjeravanje fokusa, kao i reakcije pratitelja odvijaju se na
drugadiji na¢in u odnosu na usmenu interakciju.

Komunikacijski modusi i multimodalne radnje fluidni su i heuristicki koncepti
i njihova uporaba mijenja se ovisno o situaciji (Jones i Norris 2005; Kress 2000,
2009). Ipak, Norris (2012: 14) pojasnjava da su visoko stupnjevane radnje nerijet-
ko omedene rutiniranim uvodima i zavr$ecima. Frobenius (2013) tumaci da video-
blogovi preuzimaju pojedina uvodnaizavrsna obiljeZja teksta iz tradicionalnih mo-
noloskih formi i konverzacije, ali istovremeno zaklju¢uje i o specifi¢nostima ovih

7  Pritomjevazno naglasiti da viSestupnjevanu radnju moze ¢initi cijeli komunikacijski dogadajili pak pojedini
dijelovi teksta sa svojim pocetkom i krajem (Norris 2004).
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dijelova teksta ukojima autori trebaju ,,nadoknaditi“ nepostojanje susjednih parova,
odnosno konvencionalnih odgovora sugovornika na pozdrave, zahtjeve, rutinirana
pitanja, najave i sl. Nadalje, Adami (2009a—c) analizira semioticka obiljeZja izmedu
glavnoga (tematskog) videa na YouTubeuivideo-komentara na glavnivideo. Zaklju-
¢uje da uvodne i zavréne formule ostvarene u komentarima djeluju kohezivno u od-
nosu na glavni videoblog na koji autori (sugovornici) odgovaraju iako ovi autori ne
slijede interakcijske konvencije iz usmene konverzacije. U slu¢aju kada ih autori ko-
riste, ove formule najc¢e$ce su sa¢injene od jezi¢nih, kinezic¢kih, vizualnih i digitalnih
modusa i, tim vide, ponavljaju se ili istovremeno ili sekvencijski (Adami 2009b: 380-
2), za §to Adami (2009b: 378, 382) navodi da je rije¢ o multimodalnoj redundanciji.

Vezujudi se na prethodno navedene spoznaje, u predmetnoj analizi usmjereni
smo na intermodalne odnose, modalnu gusto¢u i potencijale multimodalnih rad-
nji. Isto tako, predmetna analiza ukazivat ¢e na na¢ine na koje videobloger usmjera-
va fokus u interakciji kori§tenjem pojedinih multimodalnih radnji.

3. Metodologija

3.1. Korpusi transkript

U analizi se odabiru, prikazuju i analiziraju istaknuta multimodalna obiljeZja i
ucinci multimodalnih radnji u uvodnom i zavrénom dijelu prve epizode videobloga
HolaSoyGerman: ,Las cosas obvias de la vida“. Predmetni videoblog snima Cilea-
nac German Garmendia na $panjolskom jeziku u dnevni¢koj monoloskoj formi.
Rije¢ je o videoblogu s elementima humora, a prva epizoda govori o ljudima koji
komentiraju svakodnevne situacije u Zivotu koje, prema autorovu misljenju, nije
potrebno komentirati. HolaSoyGerman prema sveukupnom broju pregleda i pret-
platnika svrstava se medu najgledanije videoblogerske kanale u Hispanskoj Ame-
rici. Prva snimka odabrana je s ciljem da se zabiljeze po¢eci multimodalnih praksi
videoblogiranja za $to se smatra da moze predstavljati temelj za izgradnju teorije o
evoluciji ovog Zanra.

U Tablici 1 navodimo ime kanala i naslov prve epizode u izvornom obliku kako
su navedeni na platformi YouTube, trajanje videobloga i broj pregleda u trenutku
pisanja rada, datum objavljivanja, ime videoblogera i zemlju porijekla. Analizira-
nom videoblogu mozZe se pristupiti na povezniciu Prilogu 1.

IME UVODNASLICICA| NASLOVEPIZODE |TRAJANJE BROJ DATUM |IMEAUTORA

KANALA PREGLEDA8 | OBJAVE
HolaSoy Las cosas obviasdela 2'05” 19235311 |9.09.2011.|Germén
German vida/ Garmendia

Ocite zivotne situacije (Cile)

Tablica 1. Korpus - osnovnipodaci o videoblogu.

8  Brojpregleda posljednji put zabiljezen je u veljaci 2023. godine.
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Primjeri u analizi prikazuju se multimodalno, u horizontalnom obliku, kao
isjelci iz teksta i zaledene sli¢ice. Transkript je izraden ru¢no za potrebe predmet-
ne multimodalne analize.9 Nadalje, u analizi se koriste i prikazi modalne gustoée u
videoblogu. U ovom slucaju rije¢ je o tzv. krugovima modalne gustoce (eng. modal
density circles) — heuristickom alatu preuzetom iz analize multimodalne interakci-
je (prema Norris 2004). Ovaj metodoloski alat omogucuje vizualizaciju modalne
gustoce koju videobloger stvara kada poduzima visokostupnjevane radnje. U Pri-
kazu 1 ponuden je primjer krugova modalne gustoce. U prvom slué¢aju prikazan je
primjer modalne gustoce postignute modalnom kompleksnoscu, dok je u drugom
slucaju rije¢ o modalnoj gustodi s istaknutim modalnim intenziviranjem. Krugovi
predstavljaju dominantne moduse koje autor koristi. Ako su krugovi podjednakih
veli¢ina, to oznac¢ava da modalnu kompleksnost modusi stvaraju podjednakim in-
tenzitetom. Posljedi¢no, unavedenom slucaju fokus u interakciji podjednako je dis-
tribuiran. (U modalnoj kompleksnosti pojedini modusi mogu se i malo vise isticati
od drugih, primjerice govor u odnosu na gestikulaciju.) Istovremeno, veéi krugovi
predstavljaju moduse koji su u odredenom trenutku istaknutiji od drugih. Odno-
sno, kada autor na pojedine moduse stavi vedi fokus, te moduse nazivamo inten-
zivnim modusima. Za intenzivne moduse smatra se da snazno utjecu na stupanj
gledateljeve pozornostiioznacavaju prijelaze medu multimodalnim radnjama.

metatekst

glazba

prokesmika

Prikaz 1. Heuristi¢ki alat: krugovi modalne gustoce

3.2. Modusi i radnje

Analiza videobloga je kvalitativna, mikroanaliti¢ka, deskriptivna i provedena
na malom uzorku teksta.10 Temeljni heuristicki alati koje koristimo su komunika-
cijski modus, multimodalna radnja i modalna gustoc¢a. U prvim videoblogovima

9  Metodoloskiinstrumentariji multimodalna transkripcija empirijskoga su karaktera i utoliko su subjektivni,
apredmetni transkript je djelomi¢an i ne predstavlja cjelokupnu interakciju. Isto tako, odabrane su pojedine
istaknute zaledene sli¢ice u kojima je moguce uociti moduse koji se analiziraju. Simboli koristeni u transkrip-
ciji prikazani su u Prilogu 2.

10 Vaznoje naglasiti da analizom nece biti obuhvacena sva obiljeZja videoblogiranja.
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(prema Zovko 2018) isti¢u se sljedec¢i komunikacijski modusiinjihove multimodal-
nereprezentacije:

UVODNA FAZA ZAVRSNAFAZA
JEZIK (govor) JEZIK (govor)
KINEZIKA KINEZIKA
PROKSEMIKA PROKSEMIKA
MONTAZNAIDIGITALNA MONTAZNAIDIGITALNA
SREDSTVA: SREDSTVA:
-~ NAJAVNA SPICAILIJINGLE —ODJAVNA SPICAILI JINGLE
—METATEKST11 -~ METATEKST
~MONTAZNIREZ ~MONTAZNIREZ
—-GLAZBA - POVEZNICA

—-GLAZBA

Tablica 2. Temeljni komunikacijski modusiu videoblogu.

U analizi se bavimo nacinima na koje se ostvaruju multimodalane radnje kom-
binacijom prethodno navedenih modusa i to na na¢in da analiziramo suodnos jezi-
ka i kinezike, proksemike, digitalnih i montaZznih modusa. Istovremeno, analizira
se modalna gustoc¢a u uvodnim i zavr$nim fazama teksta, odnosno: kompleksnost
modusa (vise modusa koritenih istovremeno), intenzitet modusa (jedan modus
istaknut medu ostalima) te njihova istovremena i ponavljana uporaba.

Iako se uradu temeljimo na detaljnoj analizi kra¢ih segmenata multimodalnog
teksta, ipak su mnogi fenomeni izostavljeni radi ograni¢enosti prostora, a i nemo-
guénosti prikaza i analize svih multimodalnih podataka na papiru. Stoga, na anali-
ziranom korpusu mogucde je dalje istrazivati suodnos govora s ostalim semiotickim
modusima na nadin da se, primjerice, analiziraju strategije pozitivne uljudnosti i
humor, zatim funkcije diskursno-pragmatickih oznaka, aliiintonacije, ritma, pau-
zaugovoru, Sutnje itd. (elemenata koji ukazuju na promjene u multimodalnim rad-
njama) i analizira njihovo intermodalno djelovanje. Preporucuju se daljnje analize
koristenjem istoga ili sli¢nih korpusa kako bi se upotpunila slika o multimodalnosti
videoblogerskih praksi.

11  Metatekst je komunikacijski modus sa¢injen od pisma i vizualnih reprezentacija, prikazan na ekranu u pro-
cesu montaze videobloga. Naslovi kanala i epizoda nerijetko su prikazani u metatekstu, ali i ostali pisani
komentari na video.
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4. Analiza i rasprava: multimodalne radnje i modalna gustoéa u uvodu i
zavrsetku prvoga videobloga HolaSoyGerman

Da bi se odgovorilo na istrazivacka pitanja, analizirat ¢e se istaknuta multimo-
dalna djelovanja iz perspektive modalne gustoce i ponavljanih radnji u kojima se
isprepli¢u jezik i kinezika, proksemika, digitalni i montaZni modusi, i istovremeno
utvrdivati spone koje autor ostvaruje s gledateljem, tekstom i kontekstom.

U uvodnom dijelu govor je u konstantnom intermodalnom odnosu s kinezi¢-
kim elementima i proksemikom te vizualnim i zvukovnim (makro)modusima: naj-
avnom $picom, grafickim metatekstovima i glazbenim modusom. Autor najprije
pozdravlja gledatelje, potom koristi najavni jingle nakon kojega slijedi predstavlja-
nje teme u orijentacijskoj fazi.12 U svim radnjama izraZena je modalna gusto¢a, s
fokusom na modalnoj kompleksnosti, dok u pojedinima odredeni modusi domini-
rajuistvaraju modalnu gustoéu modalnim intenziviranjem.

U zavr$nom dijelu takoder se uocava simultano i sekvencijsko dinamiziranje
viSestrukih komunikacijskih modusa. Naime, modalna gustoca gradi se ponavlja-
nim radnjama, zatim ubrzanim ritmom govora, promjenama u poziciji tijela pred
kamerom i (ne) koristenjem glazbene pozadine, ali i nanizanim verbo-vizualnim
zahtjevima za interakciju.

4.1. Modalna gustoéa: modalna kompleksnost

Uspostavljanje prve veze s publikom (Primjer 1) ostvareno je rutiniranim po-
zdravom i predstavljanjem u hola, soy Germdn (bok, ja sam Germdn) (1). Na samom
pocetku videobloga pozdrav i predstavljanje djeluju kohezivno jer ispunjavaju naj-
prije fati¢ku, a potom i referencijalnu funkciju upucujuéi na ime kanala po kojem ¢e
ovajvlogeripostati prepoznatljiv. Uvodnim multimodalnim radnjama ostvaruju se
snaZne kohezivne spone s gledateljima, vremenom i digitalnim prostorom. Naime,
kohezijska spona koja upucuje na vrijeme — que en este momento (da u ovom trenutku)
(3) —i ¢in ukazivanja na prostor u kojem se nalazi gledatelj — estds viendo el monitor
de tu computadora (gledas u ekran svog kompjutera) (3) — realizirane su i dvostrukom
upucivackom gestom: vloger kori$tenjem predmeta ($kara) dva puta usmjerava
upudivacku gestu prema kameri i prema gledatelju. Na taj nacin izravno adresira
gledatelje (konativna funkcija), a $kare su ovdje upotrijebljene kao multimodalna
deiksa koja istovremeno uvodiiu temu videobloga. Stoga, u primjerima y te apuesto
una tijera (kladim se u skare) (2), estds viendo el monitor de tu computadora (gledas u
ekran svog kompjutora) (3-4), govor je u intermodalnom odnosu s upucivackim ge-
stama koje referiraju na gledateljeiizvantekstni sadrzaj (ekran).

12 U analizi se oslanjamo na model narativne strukture prema Labovu (1972) i Labovu i Waletzkom (1967).
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(1) Modalna gustoca: kompleksnost

1-2

hola/ soy Germén que en este momento estds viendo el

y teapuesto una tijera monitor de tu computadora *

bok/ja sam German dauovom trenutku gledas u ekran svog
ikladim se u skare kompjutera*

(1) Krugovi modalne gustoce

Modalna gusto¢a u uvodnoj multimodalnoj radnji (Primjer 1) primarno je
ostvarena govorom, kinezikom (multimodalnom deiksom) i proksemikom. Pritom
je upucivacka gesta u drugom dijelu radnje (3-4) intenzivirana s obzirom da autor
na nju stavlja pozornost ili fokus u interakciji usmjeravanjem $kara prema gledate-
Jju. Stoga je modalna gustoca ovdje postignuta modalnom kompleksno$céu unutar
koje se ostvaruje visi intenzitet upuéivacke geste. Ova uvodna visokostupnjevana
radnja zavr$ava montaznim rezom nakon kojeg slijedi najavni jingle.

/

L rez
s

N

4.2. Modalna gustoca: ponavljanje

Analizirat ¢e se tri primjera modalne kompleksnosti s posebnim fokusom na
ponavljane radnje i ulogu ove strategije u videoblogerovoj interakciji s publikom.

U orijentacijskoj fazi (Primjeri 2 i 3), tijekom najave teme (12), a zatim i kod
repozicioniranja u odnosu na najavljenu temu (14-19) ostvarena je modalna gu-

132



1. Zovko, Multimodalnost i redundancija u uvodu i zavr$etku prve epizode videobloga... - SL 100, 123-146 (2025)

stoca suodnosom govora, prozodije, kinezike, metatekstualnog sadrzaja i glazbe.
Klju¢ni trenuci u interakciji ovdje se o¢ituju u upotrebi metatekstualnog sadrzaja
ukojem je pismom ponovljeno znadenje ve¢ iskazano govorom. Isto tako, autorova
gestikulacija dodatno isti¢e jezi¢ni sadrzaj, a promjena u poziciji tijela utjece i na
preusmjeravanje fokusa u interakciji.

Naime, trenuci u iskazima u kojima vloger naglasava pojedinu rije¢ ili dio iska-
za intenzivirani su kombinacijom metaforicke i ritamske getikulacije i metatek-
stekstualnim sadrzajem koji u snimci djeluju kao da se odvijaju simultano s govo-
rom (Primjer 2, 16-19: ocitim; osobama koje isti¢u ocite situacije iz Zivota; ni isticat, ni
spominjat). Osim §to je intonacijski i kinezi¢ki naglasio pojedine segmente iskaza,
vloger je metatekstualnim sadrzajem ponovio znacenja poruke u pisanom obliku
i time dodatno stavio fokus na radnje koje poduzima. Metaforickom gestikulaci-
jom i brzim promjenama pozicije ruku ($to nalikuje na udaranje glazbenog ritma)
u prostoru dodatno obiljezava sadrZaj iskazan govorom, i to upravo dio sadrzaja
koji je i intonacijski naglasio. Naglim promjenama u proksemici koje su ostvarene
montaznim rezovima, takoder obiljezava visoko stupnjevane radnje naglasavajuéi
prijelaze meduradnjama.

(2) Modalna gustoca i ponavljane radnje — uvod

12-13 14-15 16-17 18-19 |

senalan las

* esta semana quiero hablar |enrealidad/no* quiero hablar delas perso- |esas cosas tan obvias que
delas cosas obvias delavida nas que sefialanlascosas  |nonecesitan ser ni menci-
[obvio]* obvias delavida onadas [mencionadas] ni

[personas que sefialanlas  |sefialadas [sefialadas] *
cosas obvias delavida] *

*ovaj tjedan zelim govoriti |zapravone* zelim govoritio osobama  |one toliko oéite situacije

o ocitim situacijama u zivo- koje isti¢u odite situacije koje ne treba niisticat

tu [o¢ito] * iz zivota [osobe koje isti¢u  |[isticati] ni spominjat
ocite situacijeiz zivota] *  |[spominjati] *

(2) Krugovi modalne gustoce

< "
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Modalna gustoca dobiva jos jedan znacenjski sloj u interakciji (eng. layers) na
kraju orijentacijske sekvence u kojoj autor predstavlja prvi primjer o kojem Zeli go-
voriti u ejemplo uno, cuando te cortas el pelo [cuando te cortas el pelo]) (primjer prvi,
kad se osisas [kad se osisas]) (Primjer 3) (22-23). Na kraju orijentacijske sekvence
modalna kompleksnost relizirana je istim modusima kao u prethodnim iskazima,
medutim, visok stupanj pozornosti/ opazanja koji se nastoji posti¢i kod publike
dodatno je potaknut autorovom ikonickom gestom (22-23). Autor naime koristi
Saku i kazZiprst kako bi istaknuo da se radi o prvome primjeru o kojem ¢e govoriti.
Ikonicka gesta u ovom trenutku interakcije tvori intenzivan modus koji odmah po-
tom modalnu kompleksnost stvara i u kombinaciji s metatekstom u kojem autor
najavljuje temu.

(3) Modalna gustoéa i ponavljane radnje - uvod

20-21 22-23

cwwando te cortas el pelo

* pero por alguna razén alguna persona | ejemplo uno
insiste en decirlas * cuando te cortas el pelo
[cuando te cortas el pelo] *

*aliiz nekograzloga nekiinzistirajuna | primjer prvi
njima* kad se ogigas
[kad se osisas] *

(3) Krugovi modalne gustoce

proksemika
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Sve visokostupnjevane radnje unutar orijentacijske faze (Primjeri 2 i 3) odvo-
jene suiomedene postprodukcijskim rezovima. Na taj na¢in interakcija je dodatno
dinamizirana jer u svakoj pojedinoj fazi dolazi do promjene interakcijskog fokusa.
Omedeni rezovima, kadrovi i intonacijske jedinice (multimodalne radnje) sekven-
cijski se izmjenjuju, a unutar svake radnje simultano se ostvaruju verbo—vizualni
modusi: usmeni jezik, metatekstovi, metaforicke geste i ikonicka gesta. Koriste-
njem metatekstualnog sadrZaja u trenucima u kojima je ve¢jasno — na temelju jezié¢-
nih, intonacijskih i gestovnih radnji — na $to autor stavlja fokus u interakciji, realizi-
rane su strategije ponavljanja.

U Primjeru 4 analizirat ¢e se modalna gustoca i strategija ponavljanja u zavrs-
noj sekvenci. Rezolucijska faza isti¢e se rezimiranjem i sazimanjem koje zapoéinje
diskurzivnom oznakom en fin (na kraju) (48) u funkciji finalizatora, popraéenom au-
torovim pomakom tijela i glave s lijeva na desno. Autor zatim rezimira sadrZaj na
nacin da ponovno koristi vremensku deiksu i multimodalnu prostornu deiksu kada
zakljucuje y este fue el videoblog de la semana (ovo je bio ovotjedni video) (52). Usmeni
iskaziautorova metaforicka gesta kojom pokazuje u prostoru dajerije¢ o ovom kon-
kretnom videoblogu, postaju intenzivni modusi u ovoj visokostupnjevanoj radnji.

(4) Modalna gustoca i ponavljane radnje — zavr$na faza

48-51 52 53 54-55

Gedeegen fin

*emfin/
[eeeeeeen fin]
hay muchos ejemplos mas/

y este fue el videoblog dela
semana\

site gustd, haz clickenel
botén me gusta de aqui
abajo [haz click en el botén

sino te gust6, haz clicken
el botén me gusta aqui aba-
jo [hmm también haz click

[naaaaaakraju]

Ppero creo que se ya se en- “me gusta”]\ enelbot6n “me gusta”]
tendi6 po* *
*na:kraju/ iovojebio ovotjednivideo\|ako tise svidio, kliknina  |ako tise nije svidio, klikni

opciju svida mi se ovdje do-

ima jo§ puno primjera/ Jje [kliknina opciju ,svida |dolje [hmm takoder klikni
ali mislim da se ve¢ razu- mise“]\ naopciju,,svida mi se“l*
mjelo*

na opciju svida mi se ovdje

(4) Krugovi modalne gustoce
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Uspostavljanje poziva na interakciju u ovoj sekvenci (Primjer 4) ostvarenojena
nadin da vloger u si te gustd, haz click en el botén me gusta de aqui abajo (ako ti se svidio,
klikni na opciju svida mi se ovdje dolje) (53) najprije poziva publiku da klikne na inte-
raktivnu opciju ako joj se video svidio, da bi u sljede¢oj radnji ponovio istu struktu-
ru, ali ovoga puta negacijom pogodbenog iskaza u si no te gustd, haz click en el botén
me gusta de aqui abajo (ako ti se nije svidio, klikni na opciju svida mi se ovdje dolje) (54).
Autor naime koristi direktiv kada upucuje gledatelja na interaktivnu opciju svida
mi se: metafori¢ckom referencijom boton (dugme)13 i jezi¢nim prostornim deiksama
aqui abajo (ovdje dolje). Jezi¢na deiksa u suodnosu je s vizualnom deiksom: vloger
kaziprstima uzastopno nekoliko puta pokazuju prema kotekstu na platformi. U
sljedecoj radnji (54), u kojoj ponavlja iste jezi¢ne iskaze u negaciji i jednaku kinezi-
ku, funkcija multimodalnog djelovanja je stvaranje duhovitog sadrzaja jer navodi
gledatelja da odabere opciju ,,svida mi se“iako mu se video nije svidio.

Na koncu, osim repetitivnih radnji u kojima se ostvaruje suodnos medu je-
zi¢nim i kinezi¢kim modusima, strategije ponavljanja uo¢avaju se i u simultanom
koristenju grafickih metatekstova. Naime, dva metateksta koja je autor naknadno
dodao u snimku prikazana su na ekranu istovremeno sa snimljenim sadrzajem.

U zavrénim sekvencama, upudivanjem na kotekst i kontekst platforme, autori
ukazuju i nerijetko ponavljaju gledatelju koje radnje treba ¢initi na platformi (npr.
odabrati odredene opcije ocjenjivanja videobloga, pretplatiti se na kanal, posjetiti
drugu stranicu izvan konteksta YouTube platforme i sl.). Upudivacke geste nerijet-
ko se koriste usporedo s verbalnim referiranjem na tekst, proces, vrijeme objavlji-
vanja i sl. (usp. u Frobenius 2013; Zovko 2018; Adami 2009a). Autori tada posezu
zadeikti¢nim jezi¢nim elementima, ponajvi§e viemenskim i prostornim deiksama,
kao u primjerima haz click en el botén me gusta de aqui abajo (ako ti se svidio, klikni na
opciju “svida mi se” ovdje dolje) (53); suscribete haciendo click el botén glee de aqui ar-
riba (pretplati se tako da kliknes opciju glee ovdje gore) (60), a u trenucima kada usmje-
ravaju pozornost prema interaktivnoj opciji ,,pretplati se“, nerijetko usmjeravaju i
upucivacke geste prema razli¢itim stranama ekrana. Isto tako, upucivacke radnje
prema kotekstu koji se nalaziispod videa (gdje je smjestena opcija ,,svida mi se®) re-
aliziraju se u trenucima kada autori prstima ili dlanovima usmjerenima prema dolje
pokazuju gledateljima (zahtijevaju od njih ili ih mole) gdje trebaju odabrati opciju
»svida mi se“video (si te gustd haz click en el botén me gusta).

Videobloger poziva svoje gledatelje na interakciju jer bez njihova sudjelovanja
ne moze ostvarivati svoju funkciju — nastaviti snimati videoblogove. IstraZivanja
pokazuju (usp. Zovko 2018, Frobenius 2013, 2014) da autori videstruko adresiraju
gledatelje i nerijetko isti¢u da im je vazno njihovo misljenje o snimkama i kanalu.
Iako je moguce pretpostaviti da publika na YouTubeu razumije oblike komunikacije
na platformi i koje interaktivne moguénosti ima na raspolaganju (Benson 2017),
videoblogeri unato¢ tome publici daju prijedloge, gomilaju zahtjeve za interakci-

13 U hrvatskom ovu metaforu prevodimo kao opciju, znak ili znakic jer se pojmovi dugme ili botun ne koriste u
hrvatskom jeziku u ovom kontekstu.
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jom, akatkadaimole gledatelje da se pretplate, ocijeneili pogledaju odredenivideo.
Stoga, pokazuje se da je u digitalnoj monoloskoj formi, u kojoj sugovornik nije isto-
vremeno prisutan, nuzno posezati za dodatnim ili , poja¢anim” strategijama. Od-
nosno, moguce je zakljuciti da se multimodalnom redundancijom donekle ,kom-
penzira“ dijalogka interaktivnost. Naime, s obzirom da autori na neki nacin trebaju
nadomjestiti nepostojeéeg sugovornika, kao kompenzaciju koriste mehanizme (si-
multanogisekvencijskog) ponavljanja i gomilanja istih ili sli¢nih radnji.

Nadalje, s obzirom na udestala ponavljanja multimodalnih strategija, za pred-
metni videoblog moguce je utvrditi da postoji visoka razina multimodalne redun-
dancije, o ¢emu govore i Adami (2009b: 382) i Zovko (2018). Ovo obiljezje u pr-
vim videoblog—dnevnicima moguce je definirati i kao makro strategiju koja ocrta-
va smjernice videoblogerske retorike a, osim repetitivnosti, isti¢e se i modalnom
komplekno§cu iintenziviranjem pojedinih modusa i multimodalnih radnji. Ponav-
ljanja snazno djeluju na privlacenje pozornosti gledatelja (Tannen (2007), a naro-
¢ito ponavljanja klju¢nih fraza jer one sazimaju tekst ili cilj teksta (Norrick 1987:
256). Tim vise, repetitivne radnje ne ostvaruju se samo jednim modusom, nego
kombinacijom semioti¢kih sredstava koje autor kreativno slaze u kompleksne je-
zi¢ne, kinezicke, vizualne i auditivne radnje. Razvidno je da ponavljanjima klju¢nih
radnji autor potice snaznu tekstnu (Johnstone, 1994), ko(n)tekstnu i intermodal-
nu koheziju, kaoiaktivnu interakcijuizmedu sebe i gledatelja. Nadalje, funkciju re-
petitivnosti u dijalogu Tannen (2007) objasnjava i pojmom eng. bounding episodes
gdje se sugovornici medusobno nadovezuju preuzimajui (ili , hvatajuci®) dijelove
ranijih iskaza. U predmetnoj analizi moguce je zakljutiti da se videobloger samo—
ponavljanjima nadovezuje na vlastite prethodno ostvarene multimodalne radnje
i, kao §to je ranije istaknuto, na taj na¢in (medu ostalim strategijama) kompenzira
nepostojanje sugovornika u istom prostorui trenutku.

Ponavljane radnje dinamiziraju tekst, ali ga i fragmentiraju, $to utjece na gle-
dateljevu pozornost i usmjeravanje fokusa u interakciji. Pritom i modalna gustoca
ukazuje na stupanj pozornosti ili fokus koji autor teksta Zeli usmjeriti na pojedi-
ne multimodalne radnje (Norris, 2004). Zbog toga se multimodalna redundanci-
ja pokazuje kao klju¢na strategija na platformi koja poti¢e neprekidno stvaranje
video-sadrzaja i na kojoj se autori, u mnostvu drugih youtubera, moraju istaknuti
dinamié¢nim (i kratkim) tekstom. Multimodalni kolazi nerijetko se brzo izmjenjuju
i pritom od gledatelja ,zahtijevaju” multifokusiranje. Istovremeno, u videoblogu
dopustene su pogreske, oklijevanja, ispravci, gluma i humor, a ovim strategijama
vloger mora znati upravljati kako bi se, na sebi svojstven i kreativan nacin, predsta-
vioisvidio publici.
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4.3. Modalna gustoca: zaledena radnja

Zaledenim radnjama u multimodalnoj interakciji (prema Norris 2004) sma-
traju se oni netjelesni modusi i materijalne stvari koje su ,,zaledene“ u trenutnom
stanju, poput predmeta i stvari iz okoline. U videoblogu montaZna i digitalna sred-
stva proucavamo upravo kao zaledene radnje zbog toga $to su stvorena neovisno o
autorovoj izvornoj snimci, odnosno stvorena su prije ili kasnije u odnosu na stvar-
ne reprezentacije autorovih tjelesnih (verbalnih i neverbalnih) modusa. Zaledene
radnje same po sebi smatraju se visokostupnjevanim radnjama, $to se na primjeru
predmetnog videobloga moze i potvrditi jer je rije¢ o ostvarivanju velike modalne
gustoce. Medu digitalnim i montaZnim sredstvima u analiziranom videoblogu isti-
¢u sejingle, metatekstovi (pisani jezik postavljen u snimku tijekom montaze), glaz-
ba (takoder postavljena tijekom montaZe) i montaznirezovi.

U Primjeru 5 najavni jingle [hola, soy Germdn/y el tema de esta semanaces.../ Las
cosas obvias De lavida] ([bok, ja sam Germdn/ a tema ovog tjedna su.../ Ocite Zivotne sit-
uacije]) (5-11), koji traje od trece do jedanaeste sekunde, prikazuje snimku vlogera
koji skace, plese, svira gitaru, pokazuje odredeni predmet u zatvorenom prostoru
(spavacoj ili dnevnoj sobi). Temeljni modusi koji se prozimaju su kinezika i prokse-
mika, metatekst (pisani jezik), glazba i koristeni predmeti. Jingle kao zaledena rad-
nja sadinjena je od 7 drugih visoko stupnjevanih radnji koje je jednostavno uo¢iti s
obzirom na montazne rezove i promjene koje je autor izvrsio na snimci: izmjenama
tjelesnih radnji, pozicije tijela i gestikulacije u stvarnom prostoru, kao i izmjenama
metatekstova u digitalnom prostoru. Jingle kao postprodukcijski resurs nije upo-
trijebljen na zacetku vloga, nego nakon uvodne pozdravne sekvence u kojoj je autor
vec ostvario funkciju pozdravljanja i predstavljanja videobloga i teme. Nakon jingla
ponovno slijedi usmeno predstavljanje teme u orijentacijskoj fazi (Primjer 2).

(5) Modalna kompleksnost: zaledena radnja

[hola, soy German * [hola, soy Germén * y el tema de esta semana
es...*

9 10 11

Las cosgs objis Las cosas obvias

de la vida

yeltemadeestasemana |Lascosasobviasdela [Las cosas obvias dela

es...* vida] * vida] *
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(5) Krugovi modalne gustoce

I I / @ \ J

rez

: ?

[zmjene metatekstualnih modusa realiziraju se simultano sa snimkom, osim u
sedmom kadru u kojem autor naslov vloga ostavlja prikazanim u zasebnom kadru
na crnoj pozadini (Primjer 5). Snimljeni sadrzaj djeluje izrazito dinami¢no, a me-
tatekstualnost najavne $pice ukazuje na isplaniranu strukturu pri predstavljanju
kanala (5-7), najavi teme (8-9) i prikazu naslova (10-11). Naime, metatekstovi su
u postprodukciji montirani na na¢in da prelaze iz jednog kadra u drugi, a posljednji
metatekst (tema vloga) animiran je tako da postepeno nestaje iz kadra usporedo s
decrescendom glazbe kori$tene u najavnoj $pici. Ove dinamic¢ne zvuéne, vizualne i
verbovizualne radnje ujedno predstavljaju prijelaz na orijentacijsku fazu (11-22)
obiljezenu ponavljanjem struktura predstavljanja, najave, potvrdivanja teme i na-
slova teme. Na koncu, u metatekstovima i najavnom jingleu uo¢avaju se i multimo-
dalna deikti¢nost i referencijalnost jer se istovremeno pisanom inacdicom jezika,
slikom i glazbom predstavlja vlog i najavljuje tema prve epizode (dok se u slu¢aju
zavr$nogjinglea predstavljaju i interaktivne opcije na platformi).

Na prikazu krugova modalne gustoce u petom primjeru takoder je moguce uo-
¢iti visoku modalnu gustocu koja je u slu¢aju uvodnog jingla realizirana prvenstve-
no kompleksnim intermodalnim odnosima, osim u posljednjoj radnji gdje se kao
intenzivni modusi isti¢u primarno metatekst (naslov epizode), a potomiglazba.

Radi dinami¢nih izmjena multimodalnih radnji, u Germdnovim radnjama,
kako u jingleu tako i u ostalim dijelovima teksta, isti¢u se uestale promjene inte-
rakcijskog fokusa. Na promjene u interakcijskom fokusu dodatno utje¢u montazni
rezovi koji sluze kao poveznica medu radnjama — omeduju multimodalne radnje
ina taj nac¢in omogucuju ,prebacivanje“ fokusa (eng. shifting), kao i visesmjerno i
brzo distribuiranje fokusa. Drugim rije¢ima, rezovi sluZe kao indikatori kraja jedne
ipocetka druge visoko stupnjevane radnje. S obzirom da je u ovom videoblogu, aiu
drugima u kojima su kori$teni montazni rezovi (usp. Zovko 2018), razvidno da su
dijelovi teksta snimljeni zasebno, moguceje zakljuciti da autor montazne rezove koristi
ikako biizbrisao pogreske, amozebitnoidabiodrzao kontinuitet gledanja ukameru.
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Montazni rezovi i, posljedi¢no, kratki isje¢ci koje autori stvaraju svojim multi-
modalnim radnjama, pokazuju se kao vazno sredstvo ve¢ u ranim fazama videoblo-
giranja. Danas, u vremenu popularizacije kratkih tekstnih formi (na platformama
poput TikToka, Instagrama, YouTubea), ovo sredstvo vazno je uzeti u obzir u anali-
zi digitalnih interakcija jer je klju¢no za razumijevanje stvaranja znacenja u digital-
nom audiovizualnom tekstu.

4.4. Modalna gustoca: intenziviranje ili pojacavanje

Modalno intenziviranje odnosi se na situacije u kojima u multimodalnoj radnji
najc¢e$ce dominirajujedanilidvaistaknuta modusa (iako je moguée daje istovreme-
no rije¢ i o kompleksnim multimodalnim odnosima).14 Iako smo i ranije u analizi
ukazivali na ostvarivanje intenzivnih modusa, analizirat ¢e se detaljnije jedan pri-
mjer iz korpusa u kojem se pojedini tjelesni modusi isti¢u kao intenzivni modusi.

Kinezi¢ka sredstva izravno su vezana za proksemiku, a i raspored elemenata u
prostoru. Tim vise, proksemika je u slu¢aju videobloga uvjetovana medijem i mo-
guénostima (afordansama) koje platforma omogucuje za snimanje i prikazivanje
teksta. U predmetnom videoblogu u obliku monologa autor se snima u svom pri-
vatnom zatvorenom prostoruinajéesée se nalazi na osobnoj udaljenosti od kamere
- sjedi ili stoji pred kamerom.15 Stoga se ove radnje smatraju uobicajenima i rutini-
ranima, a sve promjene u proksemici ukazuju na promjene u visoko stupnjevanim
radnjama i interakcijskom fokusu. Vloger HolaSoyGerman koristi brojne rezove i,
posljedi¢no, neprestano se pomice ispred kamere na osobnoj udaljenosti, ali u ka-
dru (56-59) on se priblizava gledatelju na intimniju udaljenost (Primjer 6).

(6) Modalna gustoca: intenziviranje

56-57 58-59

* :qué? [QUE??] ¢nome crei? *

asi funciona\

* ;5t0? [STO??] inevjeruje$ mi? *
tako funkcionira\

14  Primjerice, u usmenoj interakciji ako dvoje ljudi razgovara na ulici i u jednom trenutku govornik upotrijebi
upucivacku gestu, ovaj modus u multimodalnoj radnji preuzima fokus u interakciji i postaje intenzivan mo-
dus (prema Norris 2004 idr.).

15 Norris (2004: 20, prema Hallu 1966) navodi Cetiri tipa udaljenosti ljudi i elemenata u prostoru: intimnu,
osobnu, drustvenu ijavnu udaljenost.
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(6) Krugovi modalne gustoce

7 )

proksemika w a )

/ \
f‘ kinezika |

\
\
. -

U ovoj radnji dolazi do promjene u proksemici, a autor ukljucuje gledatelja u
kompetitivnu igru tako $to uz upitni iskaz i izrazene grimase istovremeno koristi
metatekst ukojemje ponovljenaista upitna ¢estica (*qué? (§to?)/ [QUE??] ([STO??])
(56), ast funciona (tako funkcionira) (57), no me crei? (ne vjerujes§ mi?)* (58). Ova vi-
soko stupnjevana radnja realizirana je kao digresija izmedu prethodnih i narednih
radnji u kojima potice publiku na interakciju upucivanjem na interaktivne mogué-
nosti. Osim §to su radnje (56-58) rezovima odvojene od ostatka teksta, autorova
promjena u proksemici ukazuje nam da ova multimodalna radnja nije snimljena u
kontinuitetu s okolnim radnjama. Modalna gusto¢a ostvarena jezi¢nim i vizualnim
resursima dodatno je istaknuta time $to je autor ovdje odabrao ne koristiti glazbe-
ni modus koji se u prethodnim i kasnijim radnjama isti¢e u modalnom suodnosu.
Cinom prekida u uporabi glazbenog modusa vloger je pojacao gledateljev stupanj
pozornosti. Ovo sredstvo po svojem djelovanju moguce je usporediti sa $utnjom i
tisinom u govoru. Sli¢an primjer modalnog intenziviranja odvija se i u orijentacij-
skom dijelu (Primjer 2) (14-15).

S obzirom da interakcijska opcija ,,svida mi se“ na platformi i postoji da bi se
videosadrzaji evaluirali i na taj nacin kategorizirali kao bolji i losiji, uocava se da
autor zapravo poseZze za metajezi¢nim ¢inom - $aljivim pozicioniranjem — pri ko-
mentiranju vlastitih multimodalnih radnji, ali i pri upucivanju na buduce gledate-
ljeve multimodalne radnje. Drugim rije¢ima, ovim sredstvima pojac¢ava se duhovi-
tostizvedbe jer autor koristi raspravljanje kao strategiju za uspostavljanje prisnosti
(prema Norricku 1987). Sala i humor i u ovoj fazi, gdje vloger sebe prikazuje kao
aktera koji poznaje nacine funkcioniranja interakcijskih mogucénosti, ukazuju na
poticanje kompetitivnosti u interakciji izmedu vlogera i gledatelja te uklju¢ivanje u
komunikacijski proces.

Na koncu, multimodalne radnje u kojima se ostvaruje promjena u proksemici
medu najistaknutijim su primjerima isticanja fokusa u interakciji i prebacivanja fo-
kusa s jedne na drugu radnju, ¢ime ova sredstva postaju jedna od najvaznijih mul-
timodalnih strategija u videoblogovima (usp. Zovko 2018). Osim toga, ove visoko
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stupnjevane radnje svojim intenzitetom (intenzivnim modusom poput promjene
u proksemici) i kompleksnoséu (kombinacijom modusa) ostvaruju konstantnu
kompetitivnu igru u predmetnom videoblogu, §to iznova pokazuje i da je osnovni
autorov cilj stvaranje zabavnog sadrZaja. Radnje u kojima se koristi humor kao stra-
tegija, medu ostalima, pokazuju nam da je autor domisljat, kreativan i originalan
tijekom stvaranja svog kanala. Moguce je zaklju¢iti da autor ve¢ u pocecima vide-
oblogiranja stvara kompleksne multimodalne artefakte koji ukazuju na kreativne
prakse (stvaranje originalnih multimodalnih radnji) i svjesnost o uporabi semioti¢-
kih sredstava (Lim i Toh 2020).

5. Zakljucak

Cilj rada bio je analizirati multimodalnost interakcije u uvodu i zavrsetku prve
epizode ¢ileanskog videobloga HolaSoyGerman, odnosno istaknute i kompleksne
multimodalne radnje koje autor poduzima kako bi ostvario odnos s gledateljem.
Videoblogovi i digitalni tekstovi predstavljaju veliki izazov u suvremenim istrazi-
vanjima jezika i komunikacije s obzirom na brze i u¢estale promjene i nadogradnje
u digitalnim komunikacijskim praksama. Upravo zbog toga, za istrazivanje je oda-
brana prva epizoda videobloga kako bi se zabiljeZila obiljezja interakcije u po¢ecima
videoblogiranja na YouTubeu.

Tijekom analize ustanovili su se i opisivali intermodalni odnosiiutvrdivala mo-
dalna gustoca, a zakljucivalo se i da autor koristi strategiju ponavljanja u raznolikim
kombinacijama komunikacijskih modusa. Naime, autor vise puta predstavlja sebe i
kanal, ponavlja zahtjeve za interakcijom i upuéuje gledatelja da se pretplatiiodabere
opciju ,,svida mi se“ video. Ponavljanja su nerijetko ostvarena govorom, ikoni¢kim i
metafori¢kim gestama, multimodalnim deikti¢nim sredstvima i montaznim sred-
stvima (metatekst i montaZzni rez). Za posljednje se zaklju¢uje da omogucuju stva-
ranje kra¢ih fragmenata teksta. Smatra se da upravo krace tekstne forme, u slucaju
videobloga ostvarene naje$ce ,rezanjem” snimke montaznim rezovima, djeluju na
ucestale promjene fokusa s jedne multimodalne radnje na drugu. Iz ovoga se potvr-
duje da se multimodalna redundancija, koja ukazuje na raznolike prakse ostvariva-
nja odnosa s pratiteljima, isti¢e kao jedno od temeljnih obiljeZja videoblogova. Za-
klju¢uje seida ponavljane radnje i redundancija ovise o vlogerovoj kreativnosti, spo-
sobnostimainac¢inima nakoje se Zeli predstaviti na digitalnoj platformi. S tim u vezi,
na analiziranom videoblogu pokazalo se da je vazna strategija koja poti¢e persuaziju
iolaksava pracenje ponavljanog sadrzaja upravo duhovito pozicioniranje.

Digitalni tekstovi dio su nase svakodnevice, a zanr videobloga analiziranog u
radu poglavito prati (i snima) mlada populacija gledatelja u izvannastavnim kon-
tekstima. Zbog toga videoblogovi predstavljaju izazov za obrazovni sustav koji bi
trebao pratitiiukurikulume uklju¢ivati u¢estalo koristene izvannastavne digitalne
prakse (Lim i Toh 2020) i tekstove uc¢enika i studenata, ali i razraditi modele za izo-
brazbu nastavnika (Lim 2021) iz podru¢ja multimodalne pismenosti (New London
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Group 1996; CopeiKantzis 2000, 2015). Multimodalna pismenost odnosi se na ra-
zumijevanje mogucnosti pojedinog medija i raznolikosti u moguc¢nostima stvara-
nja znacenja (Kress 2010) koristenjem pojedinih modusa. Analizom multimodal-
nostiuvideoblogu, odnosno suodnosa raznolikih semioti¢kih modaliteta, nadamo
se da smo doprinijeli i osvjedéivanju o vaznosti multimodalne pismenosti iako ovo
podrugdje nije izravno obuhvaéeno predmetnim istraZivanjem.
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Prilog 1

Poveznica na videoblog analiziran u radu:

HolaSoyGerman https://www.youtube.com/watch?v=4mm_HRBXxU4

Prilog 2

Simboli koristeni u transkriptu:

* MontaZni rezovi obiljezeni su zvjezdicom ,,*“.

[metatekst] |Graficki metatekstovi (najavne i odjavne 3pice, tekst), poveznice i
simboli, obiljeZeni su uglatim zagradama ,, [xy]“.

/ Intonacija koja nije zavréna (mjesto gdje bi se u pisanom tekstu nala-
zio zarez).
Zavrsnaintonacija; istaknuta silazna intonacija (mjesto gdje biseu
\ pisanom tekstu nalazila to¢ka). ObiljeZena je na mjestima gdje nisu

kori$teni montaznirezovi, upitna ili uskli¢na intonacija.

supit?  |Upitnaintonacija obiljeZena je interpunkcijskim znakovima s ?“na
pocetkuinakrajuiskaza.

na: kraju |Produljenivokal obiljezen je dvoto¢kom.

Multimodality and Redundancy in the Opening and Closing Sequences of
the First Episode of the Video Blog “HolaSoyGerman”

This paper analyses, through a multimodal perspective, the opening and closing sequences of the first
episode of the popular Chilean video blog “HolaSoyGerman” published on the YouTube platform. The paper
poses two fundamental research questions: (1) through what multimodal actions and intermodal relations
does the author establish a connection with the audience, the text, and the co(n)text; and (2) in what ways
do multimodal actions create modal density? To answer the research questions, we adopt the premises of
multimodal (inter)action analysis (Norris 2004) and social semiotics (Adami 2009a; Kress 2010; Kress and
van Leeuwen 2001), and we observe multimodal features from the perspective of interactive multimodal
relations between participants, text, and co(n)text on the YouTube platform. Qualitative multimodal
analysis shows that, in the introductory and final stages of the text, the author repeatedly points to
interactive options on the platform, addresses the viewer, and points to textual and co—textual content.
The author achieves these actions through frequent repetitions of communicative modes, and therefore it
is concluded that repeated actions and, consequently, multimodal redundancy, are an important strategy
for directing the focus and attracting the attention of the viewer in the introductory and final parts of
the text. Furthermore, the analysis also indicates frequent changes in short higher-level actions, which
consequently affects frequent changes in the interactional focus. This strategy is also often achieved
through repetitions of the same or different modes, through emphasis on a particular mode or emphasized
interruptions of the action by using montage cuts.

Kljuénerijeci: HolaSoyGerman (videoblog) videoblogovi, multimodalnost, modalna gustoca (diskursna
pragmatika), digitalne komunikacijske prakse, analiza diskursa

Key words: HolaSoyGerman (videoblog) videoblogs, multimodality, modal density (discursive prag-
matics), digital communication practices, discourse analysis
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