Pregledni ¢lanak / Review Article

Diacovensia 33(2025.)IV, 611-632

Primljeno/Received: 12. veljaCe 2024. / 12 February 2024
Prihvaceno/Accepted: 13. sijecnja 2026. / 13" January 2026
UDK/UDC: 316.77:272-766(497.5)
https://doi.org/10.31823/d.33.4.7

Silvana BURILOVIC CRNOV'
Uloga drustvenih mreZa u pastoralnom i

evangelizacijskom djelovanju Katolicke Crkve
u Hrvatskoj

The Role of Social Networks in the Pastoral Ministry and
Evangelization of the Catholic Church in Croatia

Sazetak: Danas, u okruzenju relativizma postmoderne, sve vise ljudi u »virtualnoj stvarnosti,
na drustvenim mrezama trazi smisao, utjehu, utociste, oslonac, dom. Sve to utjeCe na poimanje
covjeka, njegove religioznosti i Zivotnoga smisla. Stoga je Crkva pozvana, odgovarajuci na izazove
koje pred nju stavlja »digitalna kultura, koristiti se novim komunikacijskim mogu¢nostima i
alatima kako bi je obogatila evandeljem. Brojni su mrezni servisi pomocu kojih se moze ostvariti
evangelizacija na drustvenim mrezama, poput najpopularnijega Facebooka, YouTubea, Insta-
grama, X (Twittera) i dr. Budu¢i da u naSem crkveno-teoloskom kontekstu jos uvijek ima malo
znanstvenih radova koji istrazuju prisutnost i djelovanje Crkve u virtualnom svijetu, u radu su
objavljeni podatci koji pruzaju (barem opcenitu) sliku o tome koliko su (nad)biskupije u Hrvatskoj
prisutne u virtualnom svijetu. Analizirane su i poteskoce na koje nailazi crkveno pastoralno dje-
lovanje na drustvenim mrezama i ponudene su perspektive. Aktualnost te teme unutar Katolicke
Crkve ocita je, pogotovo ako imamo u vidu veoma brz razvoj te ulogu koju mediji imaju u Zivotu
danasnjega drustva i Crkve.

Kljucne rijeci: drustvene mreze; evangelizacija; Katolicka Crkva; (nad)biskupije; pastoralno dje-
lovanje.

Summary: Today, in the context of postmodern relativism, increasing numbers of people seek
meaning, comfort, refuge, support, and a sense of home in »virtual reality« on social networks. All
of that affects the understanding of the human person, religiosity, and the meaning of life. Hence
the Churchis called, in responding to the challenges posed by »digital culture« to use new commu-
nication possibilities and tools in order to enrich them with the Gospel. There are many online
services through which evangelization on social networks can be carried out, such as the most
popular platforms—Facebook, YouTube, Instagram, X (Twitter), and others. Because there are
still few scholarly papers in our ecclesial-theological context that explore the Church’s presence
and activity in the virtual world, the paper presents data that provide (at least a general) picture of
the extent to which (arch)dioceses in Croatia are present in the virtual world. The paper
also analyzes the difficulties faced by ecclesial pastoral activity on social networks and suggests
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possible perspectives. The relevance of this topic within the Catholic Church is evident, especi-
ally if we take into account the very rapid development of media and the role that media play in
the life of contemporary society and the Church.

Keywords: social networks; evangelization; Catholic Church; (arch)dioceses; pastoral ministry.

Uvod

Tehnoloski napredak na polju drustvenih medija u posljednjih tridesetak godina
uvelike je promijenio navike, nacine i potrebe komuniciranja. Izgradio je novu kul-
turu koju mozemo nazvati »digitalnom kulturome, ali i »epohom komunikacije«.
Razvoj interneta stvorio je nove oblike drustvenosti i nov Zivotni okoli$ koji danas
prepoznajemo kao cyberspace’. Internetska mrezna povezanost postaje okosnicom
cjelokupnoga drustvenoga, politickoga, ekonomskoga, informacijskoga, kao i 0dgoj-
noga te zabavnoga prostora. Sviedoci smo brzoga rasta broja korisnika interneta?,
koji su u vecini slucajeva aktivni dionici drustvenih mreza. Naime drusStvene mreze
jesu digitalne platforme koje omogucavaju korisnicima medusobno komuniciranje,
dijeljenje informacija, fotografija, videozapisa i drugih vrsta sadrzaja, kao i povezi-
vanje s ljudima Sirom svijeta. One funkcioniraju preko interneta i sluze kao virtualni
prostori gdje se korisnici okupljaju oko zajednickih interesa, tema ili aktivnosti.
Neke od najpoznatijih i najvise koristenih drustvenih mreza jesu Facebook, Insta-
gram, YouTube, TikTok, X (Twitter) i dr.> Objavama, odnosno sudjelovanjem na drus-
tvenim mrezama vjernici Salju odredenu sliku, odredeni model Crkve u svijetu.

Novi oblici drustvenosti pred Katolicku Crkvu stavljaju nove mogucnosti pastoral-
noga djelovanja i evangelizacije $to je njezina temeljna zadaca. »Evangelizacija ozna-
Cava djelatnosti i strategije koje koriste pastoralni djelatnici u prenosenju srediSnjega
pologa katolicke vjere.«* Svaki krs¢anin po krstenju ima poslanje navijeStati evandelje.
Medutim, sredisnji nositelji evangelizacije trebali bi biti pastoralni djelatnici koji su u

! »Koncept kiberprostora kao opci pojam odnosi se na niz razli¢itih tehnologija racunalno posredovane
komunikacije sa zajednickom sposobnos¢u simulacije okoline unutar koje ljudska bi¢a mogu biti u
interakciji.« P HARAMIJA, Donosi li Internet novo poimanje covjeka?, u: Obnovljeni Zivot 64(2009.)3,
363-374., ovdje 364. Usp. E BOHMISCH, Bozje slike u digitalnoj noosferi. Religiozni govor interneta,
u: Svesci (2001.)103-104, 92-99., ovdje 93.

2 Statistika koju svake godine objavljuje Internet WorldStat za 2022. godinu pokazuje da se u svijetu
internetom koristi 5 475 899 417, nesto manje od 68 % svjetske populacije (Sto predstavlja rast od
1 392,56 % u odnosu na 2000. godinu). Usp. http://www.internetworldstats.com/stats.htm (15. 12.
2023.). Nedavni podatci za Hrvatsku pokazuju da ima 3 787 838 korisnika interneta, sto je oko 93 %
populacije. Usp. http://www.internetworldstats.com/stats4.htm (15. 12. 2023.). Hrvatski Drzavni zavod
za statistiku objavio je 6. prosinca 2023. podatke o primjeni informacijskih i komunikacijskih tehnolo-
gija u kucanstvima i kod pojedinaca u 2023. Navode kako broj kuc¢anstava opremljenih racunalom i
pristupom internetu raste, da je upotreba racunala i interneta u svim dobnim skupinama na proslogo-
disnjoj razini te da je broj kupaca preko interneta porastao za 6 % u odnosu na proslu godinu. https://
podaci.dzs.hr/2023/hr/58217 (15. 12. 2023.).

3 Usp. https://www.smartinsights.com/social-media-marketing/social-media-strategy/new-global-social-
media-research/ (15. 11. 2024.)

4 M. KNEZOVIC, Evangelizacija u digitalnom dobu: Crkva, mediji i odnosi s javnoséu, Mostar, 2019., 144.
Knezovic je u spomenutom djelu donio istrazivanje o srodnoj temi o Katolickoj Crkvi u Bosni i Hercegovini.
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ovom istrazivanju definirani kao crkveni sluzbenici u (nad)biskupijama u Hrvatskoj
koji su ukljuceni u javnu komunikaciju pologa krscanske vjere. Stoga nam je cilj na
temelju istrazivanja dobiti podatke u kojem pastoralnom smjeru ide Crkva u odnosu
na medijsko sudjelovanje pomocu drustvenih mreza za Sirenje evangelizacije.

Rad je podijeljen u tri dijela. U prvom poglavlju prikazat cemo ukratko $to crkveni
dokumenti kazu o medijskoj komunikaciji u sluzbi evangelizacije. U drugom poglav-
lju iznijet cemo mogucnosti mreznih stranica i drustvenih mreza kao kanala za Sire-
nje vjerskih poruka i analizirati stanje u Crkvi u Hrvatskoj u vezi s tim. U trecem
poglavlju upozorit ¢emo na opasnosti i poteskoce koje drustvene mreze stavljaju
pred crkveno pastoralno djelovanje te ponuditi neke perspektive. U radu smo se
sluzili deskriptivnom, empirijskom i sintetickom metodom. U istrazivanju smo se
koristili upitnikom koji smo poslali e-postom tiskovnim uredima/ordinarijatima
(nad)biskupija u Hrvatskoj 4. sijecnja 2024. godine. Upitnik je sadrzavao tri pitanja:
»Koliko (nad)biskupija ima vjernika prema zadnjim podatcima? Ima li VaSa (nad)
biskupija profile na druStvenim mrezama (Facebook, Twitter, Instagram), YouTube
kanal? Ako (nad)biskupija ima Facebook stranicu, molim Vas, mozete li mi poslati
analitiku stranice?« Istrazivanje je trajalo do kraja sijecnja®, a odgovore smo prika-
zali tablicom i grafikonima te ih analizirali. Cilj je istrazivanja utvrditi koliko su i kako
(nad)biskupije u Hrvatskoj prisutne u virtualnom svijetu. Hipoteza je da je Facebook
stranica najpopularnija drustvena mreza medu spomenutim (nad)biskupijama i da je
vidljiv napredak u proteklih desetak godina po pitanju svijesti o vecoj vaznosti uloge
drustvenih mreza u pastoralnom i evangelizacijskom djelovanju.

1. Katolicka Crkva i mediji: komunikacija u sluzbi
evangelizacije

Proces globalizacije u suvremenom svijetu povezao je Covjecanstvo i otvorio
nevidene mogucnosti komunikacije pomocu sredstava drustvenih komunikacija.
Njihovim razvijanjem tijekom posljednjih dvaju stoljeca, ljudska civilizacija osjetila
je blagodat povezanosti, ali i radanje novih podjela i sukoba, izolacija i udaljavanja
medu ljudima. Osjetila je to i Katolicka Crkva koja u svom nauku sebe predstavlja
kao sveopdi sakrament spasenja kroz kojega Bog — savrseni Komunikator — komuni-
cira ¢ovjeku sebe kroz svoju Rije¢.® Komunikacija je dakle bitno teolo$ki pojam, a
navjestaj rijeci temeljni je nacin evangelizacije. Dakle u sredistu su crkvenoga zani-
manja utjecaji i posljedice koje komunikacija ima za covjeka i drustvo.

5 Radi cjelovitije slike i kompletnijega istrazivanja u studenome smo ponovo poslali isti upitnik (nad)
biskupijama od kojih u sijecnju nije stigao odgovor te smo u studenome 2024. imali odgovore svih
(nad)biskupija i eparhije u Hrvatskoj.

¢ Usp. PAPINSKO VIJECE ZA SREDSTVA DRUSTVENOG PRIOPCAVANJA, Communio et progressio (Zajed-
nistvo i napredak). Pastoralni naputak o sredstvima drustvenog priop¢ivanja, Krs¢anska sadasnjost,
Zagreb, 1971., br. 11.


https://www.ks.hr/5193-papinsko-vijece-za-sredstva-drustvenog-priopcavanja
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Tako su se tijekom povijesti mijenjala sredstva, oblici i sadrzaji, Crkva je uvijek
nastojala biti otvorena medijima,” svjesna da mediji oblikuju stavove ljudi, utjecu na
njihove interese i na njihove izbore. Mediji nadalje utjecu i na sliku Crkve kao zajed-
nice izvana, ali i na njezinu nutarnju sliku.® Koncilski dokumenti definiraju Crkvu
kao »misterij zajednistva« (LG 97), a komunikacija tvori zajednicu Crkve. Medutim
mediji nikada ne mogu do kraja uprisutniti zajednistvo. Prijenosi liturgijskoga slavlja
preko interneta, televizije ili radija ne mogu posredovati otajstvenu dimenziju i
meduljudski susret.’ Na to upozoravaju brojni crkveni dokumenti i poruke Svetoga
Oca za Svjetski dan sredstava drustvenih komunikacija, koje u proteklih vise od pola
stoljec¢a imaju veliku ulogu u crkvenom evangelizacijskom poslanju.'?

Spomenimo neke vaznije pretkoncilske crkvene dokumente o sredstvima drus-
tvenih priopcavanja: Vigilanti cura, enciklika pape Pija XI. o filmu (1936.); Miranda
prorsus, enciklika pape Pija XII. o filmu, radiju i televiziji (1957.); Apostolske pobud-
nice predstavnicima svijeta kinematografije pape Pija XII. (1955.), Boni Pastoris,
apostolsko pismo pape Ivana XXIII., da usavrsi i primijeni konkretne prijedloge iz
Miranda prorsus; o ustrojstvu Papinske komisije za film, radio i televiziju — prvi stalni
poslijekoncilski ured Sv. stolice (1959.); Nostra Patris, apostolsko pismo pape Ivana
XXIII. 0 25. obljetnici Vigilanti cura (1961.).

Od koncilskih i poslijekoncilskih dokumenata isticemo: Inter mirifica, dekret
Drugoga vatikanskoga sabora o sredstvima drustvenih priopcavanja (1963.); In fruc-
tibus multis (1964.), uspostava Papinskoga vijeca za sredstva drustvenih priopcava-
nja; Communio et progressio, Papinsko vijece za sredstva drustvenoga priop¢avanja
(1971.). Vazno je navesti pastoralne upute: Smjernice za odgoj i izobrazbu buducih
svecenika o sredstvima drustvenih komunikacija, Kongregacija za katolicki odgoj
(1986.); Pornografija i nasilje u sredstvima drustvenih komunikacija: pastoralni odgo-
vor, Papinsko vijece za sredstva drustvenoga priopcavanja (1989.); Kriteriji ekumen-
ske i medureligijske suradnje u podrudju drustvenih komunikacija, Papinsko vijece za
sredstva drustvenoga priopcavanja (1989.); Aetatis novae, Papinsko vijece za sred-
stva drustvenoga priopc¢avanja (1992.); Stotinu godina kina, Papinsko vijece za sred-
stva drustvenoga priopcavanja (1995. — 1996.); Etika u oglasavanju, Papinsko vijece
za sredstva drustvenoga priopcavanja (1997.); Etika u sredstvima drustvenoga priop-
¢ivanja, Papinsko vije¢e za sredstva drustvenoga priopcavanja (2000.); Etika na
internetu, Papinsko vijece za sredstva drustvenoga priopcavanja (2002.); Crkva i
internet, Papinsko vijece za sredstva drustvenoga priopéavanja (2002.); Brzi razvoj,
IVAN PAVAO II., apostolsko pismo (2005.).

7 Usp. D. LABAS, Crkva i drustvene komunikacije, u: Obnovljeni Zivot 48(1993.)1, 76.

& M. MATAUSIC, Mediji u krizi vrednota, u: Bogoslovska smotra 71(2001.)2-3, 375.

 Usp. D. LABAS, Moguénosti i problemi Crkve u masovnim medijima, u: Viesnik Pakovacke i Srijemske
biskupije 73(1995.)4, 169.

19 Popis Poruka dostupan u: Crkva i mediji — Antologija tekstova crkvenog uciteljstva o sredstvima drus-
tvenih komunikacija 1936. — 2021., HBK — BK BiH, Zagreb, 2022., 13-16. Spomenimo jo$ zadnje koje
nisu navedene u knjizi: 2022. - »Slusati uhom srca«; 2023. — Govoriti srcem »Istinujuci u ljubavi« (Ef
4,15); 2024. — »Umjetna inteligencija i mudrost srca. Za potpuno ljudsku komunikaciju«.
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Veliku ulogu u crkvenom evangelizacijskom poslanju imaju poruke Svetoga Oca za
Svjetski dan sredstava drustvenih komunikacija, kao i drugi crkveni dokumenti koji pro-
govaraju o medijima'' te dokument Dikasterija za komunikaciju Svete stolice Prema
punoj prisutnosti — pastoralno razmisljanje o angazmanu u drustvenim medijima (2023.).

Spomenimo i dokument Crkva i mediji Hrvatske biskupske konferencije i Biskup-
ske konferencije Bosne i Hercegovine (2006.); Pastoralne smjernice na pocetku tre-
ceg tisucljeca Na svetost pozvani, HBK (2002.); Temeljni dokument za televizijski i
radijski prijenos liturgijskih slavlja Prijenos liturgijskih slavlja, HBK (2009.); Direkto-
rij za sredstva drustvenog priopcivanja Mediji — divni Bozji darovi u sluzbi Evandelja,
BK BiH (2005.); Liturgijska slavlja u izravnim prijenosima, BK BiH (2010.); Crkva i
mediji — Antologija tekstova crkvenog uciteljstva o sredstvima drustvenih komunika-
cija 1936. - 2021., HBK i BK BiH (2022.).

Citanjem spomenutih tekstova moze se uociti rastudi interes Crkve za medije,
polazeci od prepoznavanja vaznosti i uloge koju oni imaju za zivot pojedinca i ¢jelo-
kupnoga drustva, kao i za njezino evangelizacijsko poslanje. Ako je nekada u njima
ponajvise vidjela prikladno sredstvo za Sto uspjesnije pastoralno djelovanje, danas
u njima prepoznaje vaznu mogucnost za ostvarenje susreta s coviekom nasega doba.
To se na poseban nacin ostvaruje pomocu interneta koji je »vazan za mnoge aktiv-
nosti i programe Crkve, poput evangelizacije, ukljucujudi reevangelizaciju i novu
evangelizaciju te tradicionalno misijsko djelovanje ad gentes, kateheza i ostalih vrsta
odgoja, vijesti i informacija, apologetike, vlasti i upravljanja te nekih oblika duhov-
nog i pastoralnog vodstva«'?. Govoreci o koristenju internetom u evangelizaciji, a
moglo bi se takoder reci i o evangelizaciji interneta, vazno je istaknuti tri temeljna
nacela koja spominje Ivan Pavao I1.: formacija, sudjelovanje, dijalog.'® Za koristenje
novim medijima u evangelizaciji vazno je uociti njihove karakteristike, a to su dina-
micnost, brzina, dvosmjernost, interaktivnost i novi oblici drustvenosti. Aktivna pri-
sutnost u mreznom prostoru nuzna je za ostvarenje poslanja Crkve i suvremeni
navjestaj evandeoske poruke spasenja, evangelizaciju kulture i inkulturaciju vjere.'
U ostvarenju toga zadatka Crkva je pozvana na jedan vid pastoralnoga i kulturnoga
preispitivanja kako bi se na odgovarajuci nac¢in mogla suociti s povijesnim promje-
nama u kojima zivimo. Ta je zadaca izazov, ali istodobno i prilika da se uvijek aktu-
alna snaga evandelja prenese i u internetsku epohu.

"' Evangelii nuntiandi, 1975.; Catechesi tradendae, 1979.; Familiaris consortio, 1981.; KODEKS KANON-
SKOG PRAVA, 1983.; Cristifideles laici, 1988.; Redemptoris missio, 1990.; KATEKIZAM KATOLICKE
CRKVE, 1992.; Ecclesia in Africa, 1995.; Vita consecrata, 1996.; Crkva u Europi, 2003. br. 63; Deus cari-
tas est, 2006. br. 30, a.; Sacramentum caritatis, 2007. br. 57 i dr.

12 PAPINSKO VIJECE ZA DRUSTVENA OBAVIJESNA SREDSTVA, Crkva i Internet. Pastoralne smjernice,
Zagreb, 2006., br. 5.

13 Usp. IVAN PAVAO I1., Brzi razvoj: apostolsko pismo Svetog oca Ivana Pavla II. odgovornima za drustvenu
komunikaciju, IKA, Zagreb, 2005., br. 11.

14 Usp. PAPINSKO VIJECE ZA KULTURU, Promicati pastoral kulture, Kri¢anska sadasnjost, Zagreb, 1999.,
br. 2-6.



616 33(2025.)4

Stoga bi zadaca krs¢ana u digitalnim prostorima, osobito katolickih intelektua-
laca, svecenika, redovnika/redovnica i teologa/inja, trebala biti inkulturacija evande-
lja u forumski prostor $to podrazumijeva i pouku, katehezu jer se u forumskim
raspravama cesto uocava nedostatak temeljnoga poznavanja vjerskih istina i jasnoce
crkvenoga nauka. Papa Benedikt XVI. u tom vidu govori o izradi »digitalnog profila«'?,
a papa Franjo o »digitalnim ulicama« koje su prepune ljudi koji su ¢esto ranjeni i koji
traze spasenje ili nadu.'® Katolicka Crkva »sluZbeno« je stupila u internetski svijet na
Bozi¢ 1995. godine, kada je na sluzbenim vatikanskim stranicama (www.vatican.va)
objavljena Papina bozi¢na poruka. Ubrzo je bila pokrenuta i vatikanska stranica koja
je posebno namijenjena mladima (Pope2you), a nesto kasnije, u svibnju 2011.
godine, i vatikanski Twitter portal (TwitterZPSSC_VA).

2. Drustveni mediji i evangelizacija u hrvatskom diskursu

Dok se mnogi odgovorni u Crkvi jos uvijek koriste internetom samo kao izvorom
informacija o crkvenom zivotu, sve vise klerika i vjernika laika koristi se njime kao
prigodom dinamicnoga dijaloskoga susreta sa suvremenicima.'” Dvosmjerna komu-
nikacija u susretu Crkve i svijeta nuzna je za posadasnjenje Crkve, otvara nove
mogucnosti povezivanja te postaje put kako konkretno ostvariti zajednistvo u Crkvi.'®
A zajedniStvo u Crkvi ostvaruje se u prilagodbi novim oblicima komuniciranja koji
zahtijevaju viSe transparentnosti, otvorenosti, spremnosti slusanja i dijaloga te uva-
Zavanja razlicitih misljenja, ali nikada ne zaboravljajuci da je izvor i srediste njezina
navjestaja evandeoska poruka koja nadilazi okvire ljudske mudrosti."”

2.1. Mrezne stranice

Prvi korak u tome su mrezne stranice. One se obi¢no mogu svrstati u nekoliko
razlicitih kategorija na osnovi razlicitih kriterija, kao sto su svrha, sadrzaj i funkcional-
nost. Svaka mrezna stranica moze se klasificirati koriste¢i se kombinacijom tih krite-

'* BENEDIKT XVI., DruStvene mreze: vrata istine i vjere,; novi prostori evangelizacije. Poruka za 47. Svjetski
dan sredstava drustvenih komunikacija, 1KA, 2013., dalje: Poruka 2013.

!¢ FRANJO, Komunikacija u sluzbi istinske kulture susreta. Poruka za 48. svjetski dan sredstava drustvene
komunikacije, IKA, 2014., dalje: Poruka 2014.

7 Internet uklanja autoritarno srediste te potice argumentirani razgovor ravnopravnih sugovornika u
kojem su prihvacanje drukcijega i snaga argumenta temelj komunikacije. Sudionici komunikacije
ujedno su primatelji i posiljatelji sadrzaja, te se rasplinjuje stara razlika izmedu priopcavatelja i prima-
telja, kako pise u: Communio et progressio, br. 15.

'8 Usp. PAPINSKO VIJECE ZA SREDSTVA DRUSTVENOG PRIOPCAVANJA, Aentatis Novae — Nadolaskom
novog doba. Pastoralna uputa o drustvenoj komunikaciji dvadeset godina nakon »Communio et pro-
gressio«, Kré¢anska sadasnjost, 1992., br. 10, dalje: AN.

1 Vidi vige: J. VALKOVIC, Evangelizacija u eri medija: moguénosti i problemi komuniciranja, u: Bogoslov-
ska smotra 81(2011.)3, 675-696. O izazovima i mogucnostima interneta za pastoralno djelovanje vidi:
J. VALKOVIC, Internet — izazovi i mogucnosti za pastoralno djelovanje, u: Franjo Emanuel Ho$ko (ur.),
Zbornik Milana Simunovi¢a. Djelatna Crkva: u prigodi 65. obljetnice Zivota, Kré¢anska sadasnjost,
Teologija u Rijeci, Zagreb, Rijeka, 2008.
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rija, a mnoge stranice spadaju u vise od jedne kategorije, ovisno o svojim karakteristi-
kama i funkcionalnostima. Kad govorimo o vjerskim mreznim stranicama, one igraju
vaznu ulogu u Sirenju vjerskih poruka, pruzanju informacija o vjeri, povezivanju vjer-
nika i promicanju interakcije. One trebaju biti pouzdane i odgovorne kako bi pruzale
tocne informacije o vjeri te izbjegavale Sirenje dezinformacija i netolerancije.

Pocetke crkvene prisutnosti u mreZznom prostoru u Hrvatskoj zahvaljujemo poje-
dincima koji su ve¢ 90-ih godina prosloga stoljeca stvarali mrezne stranice jedno-
stavnoga dizajna, sadrzajno skromne, ali pune entuzijazma i zelje hrabro zakoraciti
u internetski svijet.?® Danas je katolicko mrezno okruzenje u Hrvatskoj raznovrsnije,
dizajnerski doradenije te sadrzajno bogatije. TeSko je napraviti cjelovit prikaz djelo-
vanja Crkve na mrezi u Hrvatskoj, ali ¢emo ipak nabrojiti neke vaznije i istaknutije
stranice i portale kako bismo stekli barem djelomic¢nu sliku katolickoga mreznoga
prostora domovinske Crkve. Isticemo sluzbenu stranicu Hrvatske biskupske konfe-
rencije koja postoji od 1996. godine i jedna je od najstarijih na svijetu, potom stra-
nice svih (nad)biskupija u Hrvatskoj, Hrvatske katolicke mrezZe, teoloskih fakulteta,
redovnickih zajednica, katoli¢kih izdavackih kuca, razlic¢itih katolickih udruga i
zupnih zajednica.

Uocljivo je bogatstvo brojnih zupnih stranica, za Sto su zasluzni zupnici, zupni
vikari i njihovi pastoralni suradnici. Informiranje pomocu mreZe postalo je standard
prisutnosti i dostupnosti te duhovna »oglasna ploca« koja dopire do mnogih ljudi.
Brojne mrezne stranice dizajnerski su doradene, multimedijalno obogacene, prila-
godene formatima mobilnih uredaja te vizualno i sadrzajno privlacne. Sve to otvara
mogucnost da se zajedno stvori »religiozna mreza stranica«*!, kako je kazao Mario
Essert prije viSe od 20 godina. Mozemo kazati da to na neki nacin nastoji biti Hrvat-
ska katolicka mreza, 2018. godine pokrenuta medumrezna medijska platforma
Hrvatske biskupske konferencije u sklopu koje se jo$ nalaze Hrvatski katoli¢ki radio
i Informativna katolicka agencija.

Uz to posebnoj kvaliteti katolickoga prostora na mrezi u Hrvatskoj pridonijelo je
nekoliko portala vezanih za Radio Vatikan na hrvatskom jeziku, portal vijeroucitelja
Splitsko-makarske nadbiskupije Mreze Rijeci, LaudatoTV, Bitno.net, Glas Koncila i dr.
Neka su istrazivanja pokazala da se mrezni prostor Crkve u Hrvatskoj azurirao nakon
lockdowna izazvanoga koronavirusom.?? Da bi evangelizacija preko interneta bila Sto
uspjesnija, vazno je da svecenici i zupni vikari, odnosno Zupni pastoralni suradnici
gaje dobru suradnju s tiskovnim uredom (nad)biskupije.

20O prisutnosti vjerskih zajednica na mrezi u Hrvatskoj vidi: N. DUVNJAK, Nacini prezentacije vjerskih
zajednica u Hrvatskoj na internetu: analiza kvalitete mreznih mjesta, u: Crkva u svijetu 50(2015.)1,
57-82.

2l Usp. M. ESSERT, Internet u sluzbi Crkve, u: buro Hrani¢, (ur.), Vijece za laike HBK: Mogucnosti organi-
ziranog djelovanja vjernika laika u Hrvatskoj, Krs¢anska sadasnjost, Zagreb, 2002., 359.

22 Usp. A. JELICIC, K. BITANGA, Prisutnost zupa Splitsko-makarske nadbiskupije u virtualnom prostoru u
doba lockdowna, u: Sluzba BozZja 62(2022.)1, 5-47.
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2.2. Evangelizacijski alati drustvenih mreza

Mogucnosti koje drustvene mreze pruzaju za evangelizacijsko djelovanje brojne
su i raznolike. Preko drustvenih mreZza mogu se posredovati krS¢anska iskustva,
svjedoCanstva, meditacije, molitve, poticati na vecu medusobnu povezanost krs¢ana
te, kako istice Benedikt XVI., »dijeliti duhovna i liturgijska bogatstva«, zrelim i otvo-
renim dijalogom s drugima »potvrditi vaznost i mjesto religije u javnoj i drustvenoj
debati« te tako pokazati jasnocu i svjedocansku snagu katolickoga digitalnoga profi-
la.® Unutar mreze nije dovoljno, isti¢e nadalje blagopokojni papa emeritus, unositi
izricito vjerske sadrzaje na razne medijske platforme, ve¢ takoder svjedociti
dosljedno, u vlastitom digitalnom profilu i nacinu komuniciranja, opredijeljenost,
prioritete, prosudbe koji su duboko povezani s evandeljem i onda kada se o njemu
ne govori na izricit nacin. Blagopokojni papa Franjo naglasava kako se vjerodostoj-
nos¢u komunikatora i svjedocenjem preko internetske mreze moze »doprijeti do
periferija ljudske egzistencije«** te sviedoCenjem, raspravama, iznosenjem i obrazla-
ganjem vlastitih stavova uc¢vrscivati medusobno zajedniStvo u »novoj agori«.?

Stoga je vrijedno uociti neke konkretne mogucnosti preko kojih Crkva moze
koriStenjem suvremenim mreZnim servisima i drustvenim mrezama, ali i mobilnim
aplikacijama jos djelatnije ostvarivati svoje evangelizacijsko poslanje.

Razvoju interneta od pocetne faze mreznih stranica do dinami¢nosti drustvenih
mreza zahvaljujuci Web 2.0 sucelju znacajno je pridonio drustveni servis Facebook,
koji je nastao 2004. godine. Tako je pomocu Facebooka web postao mjesto na kojem
se stvara medusobna povezanost, otvorena drustvena mreza i platforma za intere-
sno povezivanje te prikladno sredstvo nove evangelizacije. Na primjer, s 2 605 600
korisnika Facebook servisa u Hrvatskoj u 2022. godini®, sto je 64,1 % od ukupnoga
broja stanovnika, taj servis otvara i raznolike mogucnosti navjestaja i svjedocenja
pastoralnih djelatnika, ali i zauzetih vjernika laika. Facebook omogucuje i nove
oblike povezivanja ¢lanova Zupne zajednice, informiranja te ponude pastoralno-
katehetskih sadrzaja. Ne treba zanemariti evangelizacijske prednosti koje se otva-
raju stvaranjem Facebook stranica crkvenih institucija, katolickih udruga, duhovnih
zajednica te osobnih profila sve¢enika, redovnika i redovnica te kateheta, pomocu
kojih se mogu ostvariti razli¢ite mogucnosti.

Servis za dijeljenje videosadrzaja YouTube u 18 godina postojanja, od 2005.
godine, postao je vaznim dijelom drustvenih mreza, koji zasluZuje ozbiljne analize.
Zahvaljujuci svojoj popularnosti postao je uz Google druga najveca trazilica na svi-
jetu. Upravo zbog jednostavnosti koristenja YouTube je zanimljiv i utjecajan te je na
njemu lako pronaci informativne, zabavne, odgojne i znanstvene sadrzaje. Preko
toga servisa nude se vjerski, odgojni i katehetski sadrzaji, kojima se mogu i drugi

%3 Usp. Poruka 2013.

2 poruka 2014.

* Poruka 2013.

26 Usp. https://www.internetworldstats.com/europa.htm#hr (3. 1. 2024.).
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koristiti u obogacivanju vjeronaucnih susreta. Brojne su videokateheze, ponude
korisnih i zanimljivih predavanja iz podrudja religije, bioetike, krS¢anskoga morala,
socijalnoga nauka Crkve i sl. Idealan je prostor za svjedocenje, prenosenje vjernickih
iskustava i bolju medusobnu povezanost. Vatikan je na YouTube servisu prisutan na
vlastitim kanalima od 2008. godine. Prisutan je na dvanaest jezika. Na talijanskom
jeziku ZvaticanNewsIT ima 238 000 pretplatnika i 6300 videozapisa.””

Instagram je drustvena mreza za dijeljenje fotografija i videosadrzaja koja je
pokrenuta 2010. godine. Korisnici mogu objavljivati fotografije i kratke videozapise
na svojim profilima, dodajuci tekstualne opise, hashtagove i lokacije kako bi podije-
lili svoje trenutke sa svojim pratiteljima. Njegova karakteristika jesu storiji (Stories),
koji omogucavaju korisnicima objavljivanje privremenih sadrzaja koji nestaju nakon
24 sata. Storiji su danas popularni i na Facebooku i WhatsAppu. Instagram je postao
vazan kanal za brendove, influencere, umjetnike i druge korisnike koji Zele prosiriti
svoj utjecaj, promovirati proizvode ili jednostavno podijeliti svoju kreativnost sa
Sirom publikom. Papa Franjo otvorio je 2016. godine svoj racun na Instagramu. Taj
korak nazvao je pocetkom jednoga novoga puta u evangelizaciji.?®

X (Twitter) omogucuje posredovanje kratkih tekstnih poruka. Popularan je jer
oslikava potrebu suvremenoga doba za komuniciranjem sa Sto manje rijeci i na sto
jednostavnije nacine. Brojne su mogucnosti koje mrezni servis X nudi evangelizaciji,
osobnom svjedocenju i duhovnim poticajima pomocu duhovnih misli, biblijskih
citata za svaki dan, poziva na zajednicko okupljanje ili karitativnu djelatnost te stva-
ranje dublje krs¢anske povezanosti. Poticajna je Papina prisutnost na Twitteru.
Papini tweetovi pisani su na devet jezika. Broj sljedbenika Papina Twittera premasio
je 40 milijuna.?’ S tim ne zelimo naglasiti popularnost Svetoga Oca, ve¢ »medijski«
odjek njegova komuniciranja. Od pocetka postojanja Papina Twittera ponudena je i
mogucnost postavljanja upita (@askpontifex).

Osim navedenih sve su popularnije platforme drustvenih mreza: TikTok, podca-
sti, mrezni dnevnici (blogovi) i dr. To su samo neki primjeri drustvenih mreza, a
postoji i mnogo drugih specijaliziranih mreza i platformi za razlicite svrhe. Vazno je
odabrati one koje najbolje odgovaraju interesima i potrebama te voditi racuna o
privatnosti i sigurnosti na internetu dok se njima koristi.

7 Usp. https://www.youtube.com/@VaticanNewsIT (8. 2. 2024.).

% Usp. http://www.corriere.it/tecnologia/social/16_marzo_19/papa-francesco-instagram-inizio-nuovo-
cammino-ec8e8c2e-edc7-11€5-9277-b3acd54d3652.shtml (6. 1. 2024.). T. KRVAVICA, Milijun i pol ljudi
prati papu Franju. Dostupno na: https://www.bitno.net/vijesti/vatikan/papa-na-instagramu / (8. 12.
2023.).

2 Usp. BITNO.NET, Prije sest godina Papa je otvorio racun na Twitteru, procitajte sto je porucio u prvom
»tweetu«, na: https://www.bitno.net/vijesti/vatikan/prije-sest-godina-papa-je-otvorio-racun-na-twitteru-
procitajte-sto-je-porucio-u-prvom-tweetu/ (8. 12. 2023.).


https://www.youtube.com/@VaticanNewsIT
http://www.corriere.it/tecnologia/social/16_marzo_19/papa-francesco-instagram-inizio-nuovo-cammino-ec8e8c2e-edc7-11e5-9277-b3acd54d3652.shtml
http://www.corriere.it/tecnologia/social/16_marzo_19/papa-francesco-instagram-inizio-nuovo-cammino-ec8e8c2e-edc7-11e5-9277-b3acd54d3652.shtml
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2.3. Hrvatske (nad)biskupije na drustvenim mrezama

Prikazavsi vaznost koristenja navedenim popularnijim komunikacijskim alatima
u evangelizaciji, smatrali smo vaznim istraziti koliko se sluzbena Crkva u Hrvatskoj
koristi njima u tom pogledu. Dana 4. sijecnja 2024. godine poslali smo e-poStom
tiskovnim uredima / ordinarijatima (nad)biskupija u Hrvatskoj upitnik koji je sadrza-
vao tri pitanja: »Koliko (nad)biskupija ima vjernika prema posljednjim podatcima?
Ima li Vasa (nad)biskupija profile na drustvenim mrezama (Facebook, Twitter, Insta-
gram), YouTube kanal? Ako (nad)biskupija ima Facebook stranicu, molim Vas, mozete
li mi poslati analitiku stranice?« Do kraja sijecnja 2024. odgovor na upitnik poslalo
je 15 od 19 (nad)biskupija. U studenome 2024. poslali smo ponovo upitnik (nad)
biskupijama*® koje nam nisu prvotno odgovorile te smo nakon drugoga upita imali
odgovore od svih (nad)biskupija i eparhije.

Tablica 1: Pregled — (nad)biskupija koje imaju profil na druStvenim mrezama ili YouTube

kanalu
Facebook X (Twitter) Instagram  YouTube
Zagrebacka nadbiskupija 17385 v v v
Sisacka biskupija 11960 v v v
Splitsko-makarska nadbiskupija 8339 v v v
bakovacko-osjecka nadbiskupija X X x 7
Varazdinska biskupija 6403 x v v
Pozeska biskupija 8250 X v v
Zadarska nadbiskupija 2783 X X v
Rijecka nadbiskupija 9652 X X v
Dubrovacka biskupija 2654 X X v
Sibenska biskupija 6157 x x v
Porecka i Pulska biskupija 1997 x x v
Gospicko-senjska biskupija 3219 x v x
Hvarska biskupija 923 X X v
Krizevacka eparhija 5800 x x X
Srijemska biskupija 920 x v v
Krcka/Kotorska/ Bjelovarsko-krizevacka « « « «

biskupija / Vojni ordinarijat

Iz tablice vidimo da Facebook stranicu imaju Zagrebacka nadbiskupija (980 000
vjernika), Splitsko-makarska nadbiskupija (380 371 vjernik), Varazdinska biskupija

%0 Odgovor na upitnik u studenome 2024. godine poslali su nam iz Zadarske nadbiskupije, Bjelovarsko-
krizevacke biskupije, Krizevacke eparhije i Krcke biskupije.
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(303 455 vjernika), Pozeska biskupija (221 622 vjernika), Sisacka biskupija (158 108
vjernika), Rijecka nadbiskupija (163 000 vjernika), Porecka i Pulska biskupija
(168 600 vjernika), Dubrovacka biskupija (74 562 vjernika), Sibenska biskupija
(70 000 vjernika), Gospic¢ko-senjska biskupija (63 000 vjernika), Hvarska biskupija
(20 300 vjernika), Srijemska biskupija (16 554 vjernika)®', Krizevacka eparhija (23 500
vjernika) i Zadarska nadbiskupija (165 122 vjernika). U zagradama navodimo koliko
koja (nad)biskupija ima vjernika prema posljednjim podatcima bez namjere dovode-
nja u kauzalni meduodnos broj vjernika biskupije i broj pratitelja jer teritorij ne odre-
duje publiku drustvenih mreza.

YouTube kanal imaju: Zagrebacka nadbiskupija, Bakovacko-osjecka nadbiskupija,
Splitsko-makarska nadbiskupija, Zadarska nadbiskupija, Varazdinska biskupija,
Pozeska biskupija, SisaCka biskupija, Rijecka nadbiskupija, Porecka i Pulska biskupija,
Dubrovacka biskupija®, Sibenska biskupija, Hvarska biskupija i Srijemska biskupija.

Instagram imaju Zagrebacka nadbiskupija, Splitsko-makarska nadbiskupija,
Varazdinska biskupija, Pozeska biskupija, Sisacka biskupija, Gospicko-senjska bisku-
pija i Srijemska biskupija.

X (Twitter) imaju Zagrebacka nadbiskupija, Splitsko-makarska nadbiskupija i
Sisacka biskupija.

Profile na drustvenim mrezama nemaju Bjelovarsko-krizevacka biskupija
(140 597 vjernika), Kotorska biskupija (8000 vjernika), Krcka biskupija (34 135 vjer-
nika katolika) i Vojni ordinarijat*. Nismo planirali istrazivanjem pokriti Crkvu u
Hrvata jer bismo u tom slucaju obuhvatili sva podrucja hrvatskoga govornoga pod-
rucja u kojima zive katolici.

3! Srijemska biskupija od 2008. godine ne pripada Hrvatskoj biskupskoj konferenciji, ve¢ Medunarodnoj
biskupskoj konferenciji svetog Cirila i Metoda.

2 Voditeljica Ureda za medije Dubrovacke biskupije Angelina Tadi¢ u svom odgovoru na poslani upitnik
dodaje: »Dubrovacka biskupija naglasak svog medijskog djelovanja na internetu je stavila na vrlo dina-
micnu i redovito azurirano sluzbenu biskupijsku stranicu. Mnogi vjernici nemaju profile na drustvenim
mrezama, pa biskupijsku stranicu prepoznaju kao mjesto gdje mogu pronaci potrebne informacije. Za
brojne lokalne medije ona je takoder mjesto za informiranje, a portali redovito preuzimaju vijesti s te
stranice. U postpandemijskom vremenu (2022.-2023.) Dubrovacka biskupija je na drustvenim mre-
Zama prisutna u prvom redu radi promoviranja crkvenih dogadaja kako bi se vjernici ponovo u vecem
broju vracali u crkve. U vrijeme pandemije Dubrovacka biskupija bila je jako aktivna na svom Youtube
kanalu putem kojeg su se svake svake veceri izravno prenosile vecernje molitve i neke poboznosti,
svake nedjelje i blagdana misna slavlja, a ¢esto su prenosena i biskupijska kulturna dogadanja. Veliki
broj vjernika iz svojih domova pratio je izravne prijenose $to im medu njima stvaralo povezanost te im
davalo osjecaj sigurnosti i zajednistva u vremenu ogranicenog kretanja. S okon¢anjem pandemije ti
prijenosi su takoder prestali kako bi se vratio redoviti crkveni zivot u Zupe i crkve. Tako da trenutac¢na
smanjena aktivnost na YouTube kanalu ima svoje pastoralne razloge.«

% Tajnik Vojnoga ordinarija u RH Josip Starzik u svom odgovoru napominje: »Prema Statutu Vojnog ordi-
narijata u RH pod vjernike Vojnog ordinarijata spadaju vjernici katolici — vojnici i pripadnici redarstvenih
sluzbi te druge osobe stalno zaposlene u oruzanim snagama i redarstvenim sluzbama RH, ¢lanovi njiho-
vih obitelji, kadeti vojnih Skola i Skola redarstvenih sluzbi, svi koji stalno obavljaju sluzbu koju im je
povjerio Vojni ordinarij. Nemaju definitivan podatak o broju vjernika Vojnog ordinarijata. Vazno je za
naglasiti da vjernici koji pripadaju Vojnome ordinarijatu jesu i clanovi one mjesne Crkve kojoj po mjestu
stanovanja ili obredu pripadaju. Biskupija ima web stranicu, ali nema profil na drustvenim mrezama.«
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Grafikon 1: Pregled profila na mrezi Facebook Zagrebacke nadbiskupije
898

= Pratitelji = Dosegobjava = AngaZman Pregledi fotografije = Reakcije = Klikovi na vezu

Grafikon 2: Pregled profila na mrezi Facebook Splitsko-makarske nadbiskupije

777 6490

= Pratitelji = Dosegobjava = AngaZman Pregledi fotografije = Reakcije = Klikovi na vezu

Grafikon 3: Pregled profila na mrezi Facebook Rijecke nadbiskupije

4593 870

= Pratitelji = Dosegobjava = AngaZman Pregledi fotografije = Reakcije = Klikovi na vezu
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Grafikon 4: Pregled profila na mrezi Facebook Pozeske biskupije

3118 126

= Pratitelji = Dosegobjava = AngaZman Pregledi fotografije = Reakcije = Klikovi na vezu

Grafikon 5: Pregled profila na mrezi Facebook Sisacke biskupije

3299 120

= Pratitelji = Doseg objava = AngaZman Pregledi fotografije = Reakcije = Klikovi na vezu

Grafikoni nam pokazuju da Facebook stranica Zagrebacke nadbiskupije na
dan 5. sije¢nja 2024. ima 17 385 pratitelja. Gledajuci od 5. prosinca 2023. do 5. sijec-
nja 2024., doseg je objava do 79 065 ljudi. Angazman na objavi imalo je 21 892. Nova
su 43 pratitelja stranice, 89 je novih oznaka svida mi se za stranicu, 5560 interakcija,
reakcija; 244 komentara, 279 dijeljenja, 10 525 pregleda fotografija, 898 klikova na
vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Splitsko-makarske nadbiskupije na dan 4. sijecnja 2024.
ima 8339 pratitelja. Gledajuci od 4. prosinca 2023 do 4. sijecnja 2024., doseg je
objava do 109 678 ljudi. Angazman na objavi imalo je 20 922. Novih je 68 pratitelja
stranice, 20 je novih oznaka svida mi se za stranicu, 6490 interakcija, reakcija; 345
komentara, 106 dijeljenja, 777 pregleda fotografija, 9228 klikova na vezu; nitko nije
prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Varazdinske biskupija na dan 5. sijecnja 2024. ima 6403 pra-
titelja. Gledajuci od 5. prosinca 2023. do 5. sijeCnja 2024., doseg je objava do 100 207
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ljudi. Angazman na objavi imalo je 10 459. Nova su 102 pratitelja stranice, 43 su nove
oznake svida mi se za stranicu, 3435 je interakcija, reakcija; 171 komentar, 91 dijeljenje,
3627 pregleda fotografija, 379 klikova na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Pozeske biskupije na dan 8. sije¢nja 2024. ima 8250 pratite-
lja. Gledajuci od 8. prosinca 2023. do 8. sijecnja 2024., doseg je objava do 51 994
osobe. Angazman na objavi imalo je 20 189. Novih je 57 pratitelja stranice, 22 su nove
oznake svida mi se za stranicu, 3118 interakcija, reakcija; 134 komentara, 101 dijelje-
nje, 10 937 pregleda fotografija, 126 klikova na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Sisacke biskupije na dan 5. sijecnja ima 11 960 pratitelja.
Gledajuci od 5. prosinca 2023. do 5. sijecnja 2024., doseg je objava do 62 192 ljudi.
Angazman na objavi imalo je 15 546 ljudi. Nova su 102 pratitelja stranice, 89 je novih
oznaka svida mi se za stranicu, 3299 interakcija, reakcija; 141 komentar, 149 dijeljenja,
6888 pregleda fotografija, 120 klikova na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Rijecke nadbiskupije na dan 9. sijeCnja 2024. ima 9652
pratitelja. Gledajuci od 9. prosinca 2023. do 9. sijecnja 2024., doseg je objava do
117 757 ljudi. Angazman na objavi imalo je 20 839 ljudi. Nova su 73 pratitelja stra-
nice, 44 su nove oznake svida mi se za stranicu, 7966 interakcija, reakcija; 1237
komentara, 313 dijeljenja, 4593 pregleda fotografija, 870 klikova na vezu; nitko nije
prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Dubrovacke biskupije na dan 5. sije¢nja 2024. ima 2654 pra-
titelja. Gledajuci od 5. prosinca 2023. do 5. sije¢nja 2024., doseg je objava do 1933
osobe. Angazman na objavi imalo je 293 osobe. Novih je 11 pratitelja stranice, 6 je
novih oznaka svida mi se za stranicu, 113 interakcija, reakcija; 7 komentara, 9 dijelje-
nja, 8 pregleda fotografija, 99 klikova na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Sibenske biskupije na dan 15. sije¢nja 2024. ima 6157 pra-
titelja. Gledajuci od 15. prosinca 2023. do 15. sijecnja 2024., doseg je objava do
104 306 ljudi. Angazman na objavi imalo je 13 236 osoba. Nov je 61 pratitelj stranice,
27 je novih oznaka svida mi se za stranicu, 3682 reakcije; 143 komentara, 125 dijelje-
nja, 5397 pregleda fotografija, 436 klikova na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Gospi¢ko-senjske biskupije na dan 8. sije¢nja 2024. ima
3219 pratitelja. Gledajuci od 8. prosinca 2023. do 8. sijecnja 2024., doseg je objava
do 17 141 osobe. Angazman na objavi imalo je 7605 ljudi. Novih je 18 pratitelja stra-
nice, 4 su nove oznake svida mi se za stranicu, 1562 interakcije, reakcije; 148 komen-
tara, 70 dijeljenja, 3831 pregled fotografije, 646 klikova na vezu; nitko nije prestao
pratiti stranicu.

Facebook stranica Hvarske biskupije na dan 4. sijeCnja 2024. ima 923 pratite-
lja. Gledajuci od 4. prosinca 2023. do 4. sijecnja 2024., doseg je objava do 2038 ljudi.
Angazman na objavi imale su 902 osobe. Nova su 24 pratitelja stranice, 22 su nove
oznake svida mi se za stranicu, 249 interakcija, reakcija; 21 komentar, 16 dijeljenja,
207 pregleda fotografija, 166 klikova na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.
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Facebook stranica Srijemske biskupije na dan 15. sijecnja 2024. ima 920 prati-
telja. Gledajuci od 15. prosinca 2023. do 15. sijenja 2024., doseg je objava do 6451
osobe. Angazman na objavi imalo je 5303 osobe. Novih je 25 pratitelja stranice, 25
novih oznaka svida mi se za stranicu, 2535 interakcija, reakcija; 59 komentara, 65 dije-
lienja, 1523 pregleda fotografija, 242 klika na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu.

Facebook stranica Porecke i Pulske biskupije na dan 31. sijeCnja 2024. ima
1997 pratitelja. Gledajuci od 31. prosinca 2023. do 31. sijecnja 2024., doseg je objava
do 1134 osobe. Angazman na objavi imala je 361 osoba. Novih je 12 pratitelja stra-
nice, 18 je novih oznaka svida mi se za stranicu, 98 interakcija, reakcija; 4 komen-
tara, 5 dijeljenja, 98 pregleda fotografija, 106 klikova na vezu; nitko nije prestao
pratiti stranicu.

U grafikonima smo prikazali analitiku pet Facebook stranica koje su imale naj-
vise pratitelja u sije¢nju 2024. Podaci Zadarske nadbiskupije i Krizevacke epar-
hije stigli su nam u studenome 2024. Naime Facebook stranica Zadarske nadbi-
skupije na dan 7. studenoga 2024. ima 2783 pratitelja. Gledajuci od 7. listopada
2024. do 7. studenoga 2024., doseg je objava do 79 065 ljudi. Angazman na objavi
imalo je 32 229 osoba. Novih je 198 pratitelja stranice, 66 je novih oznake svida mi
se za stranicu, 7511 interakcija, reakcija; 328 komentara, 244 dijeljenja, 6912 pre-
gleda fotografija, 7089 klikova na vezu; nitko nije prestao pratiti stranicu. Facebook
stranica Krizevacke eparhije na dan 11. studenoga 2024. ima 5800 pratitelja. Gle-
dajuci od 11. listopada 2024. do 11. studenoga 2024. doseg je objava do 163 668
ljudi. Angazman na objavi imalo je 13 200 ljudi.

U grafikonima smo prikazali koliko pratitelja u sijecnju 2024. godine ima Face-
book stranice hrvatskih (nad)biskupija (od 920 do 17 385 pratitelja). Prikazano je
takoder koliki su u posljednjih mjesec dana imali doseg objava.** Vidimo da se taj
doseg krece od 1134 do 109 678 ljudi, odnosno broja osoba koje su barem jednom
vidjele objave. Doseg se razlikuje od prikaza, koji mogu ukljucivati vise pregleda
objava od istih osoba. Ta je metrika procijenjena. Vidimo takoder koliko je osoba
imalo angazman na objavi (od 361 do 21 892 osobe). To je broj reakcija, komentara,
dijeljenja i klikova na objave. U grafikonima nismo prikazali koliko je novih pratitelja
stranice u posljednjih mjesec dana. Uglavnom sve stranice u tih mjesec dana stekle
su nove pratitelje (od 11 do 102 nova pratitelja). Brojne su nove oznake svida mi se
za stranicu, interakcije, reakcije, komentari, dijeljenja, pregledi fotografija, klikovi
na veze. Pozitivno je za primijetiti da nitko nije prestao pratiti nijednu od navedenih
Facebook stranica. Te smo podatke donijeli kako bismo prikazali koliko ljudi prati
crkvene sadrzaje objavljene na spomenutim drustvenim mrezama i kako ta brojka
nije zanemariva.

*  Statistika za Facebook stranice donosi organski doseg jer se (nad)biskupije ne koriste placenim meto-
dama i alatima za povecanje vidljivosti.
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U svom istrazivanju N. Palac 2014. godine navodi tek Cetiri (nad)biskupije u
Hrvatskoj koje su kvalitetno prisutne na druStvenim mrezama. Pri tome istice da
svoje profile na druStvenim mrezama imaju Zagrebacka nadbiskupija (Facebook,
Twitter, YouTube) i Rijecka nadbiskupija (Facebook, Twitter, blog), a da sluZzbene pro-
file nemaju Splitsko-makarska nadbiskupija i Dubrovacka biskupija. Medutim,
navodi profile drustvenih mreZa pojedinih (nad)biskupijskih ureda ili institucija,
poput Ureda za mlade ili sl.>® Vidimo da se u proteklih deset godina u tom smislu
situacija promijenila nabolje, vise (nad)biskupija koristi se drustvenim mrezama,
gotovo sve imaju Facebook stranicu i YouTube kanal. Dobro bi bilo istraziti koliko
sluzbenih institucija redovnickih zajednica ¢ije su mati¢ne kuce smjeStene u Hrvat-
skoj i koliko Zupa u (nad)biskupiji ima mreznu stranicu i profile na drustvenim mre-
Zama.*® Svakako treba uzeti u obzir da se dio Zupa nalazi na ruralnim podrucjima te
broje veoma malo vjernika, i to uglavnom starije Zivotne dobi. Stoga postojanje
drustvenih mreza nema Zeljenu pastoralnu svrhu. Pri tome treba voditi racuna da
ima zupnika koji se sluze svojim privatnim profilima na drustvenim mrezama ili pri-
vatnim mreznim stranicama. Spomenut ¢emo samo da, uz navedeno, poseban oblik
novih evangelizacijskih moguénosti nude brojne mobilne aplikacije napravljene za
pametne telefone i prijenosna racunala. Katolicke aplikacije, s obzirom na broj kori-
snika i utjecaj, zasluZzuju zasigurno zasebno istrazivanje.*’

2. Problemi i opasnosti vezane za drustvene mreze -
otvorena pitanja i perspektive

Crkva otvara nove evangelizacijske putove te u novom digitalnom kontinentu
potice nove oblike svjedocenja i ostvarenja krs¢anskoga digitalnoga profila u drus-
tvenim digitalnim mrezama. Medutim, ona istodobno u svom poslanju brige za cje-
lovit ¢ovjekov napredak i spas govori o novonastalim problemima, opasnostima i
stranputicama koje u svijet unose novi oblici komuniciranja i zivot drustvenih mreza.

% Usp. N. PALAC, Hrvatske (nad)biskupije na drustvenim mrezama, u: Crkva u svijetu, 50(2015.)2, 324—
344., ovdje 336-342.

* Takvo jedno istrazivanje provele su A. Jelici¢ i K. Bitanga 2021. godine u kojem donose podatke da od
187 zupa Splitsko-makarske nadbiskupije, mreznu stranicu ima 47 zupa, dakle 25 %. Neke imaju pro-
file na drustvenim mrezama. Facebook stranicu ima 81 zupa, dok je na drustvenoj mrezi Instagram
prisutno 17 zupa. Cak 91 zupa od 187, odnosno gotovo polovica Zupa Splitsko-makarske nadbiskupije
nije prisutna na internetu, to jest nema nikakvih sluzbenih aktivnosti ili usluga na internetu. Usp. A.
JELICIC, K. BITANGA, Prisutnost zupa Splitsko-makarske nadbiskupije u virtualnom prostoru u doba
lockdowna, 23. O koristenju Facebook servisom u suvremenim oblicima pastorala zupne zajednice
vidi: D. LABAS, A. POLEGUBIC, (ur.), Mediji i nova evangelizacija. Zbornik radova, Hrvatski duSobriz-
ni¢ki ured, Frankfurt am Main, 2012., 59-80.

37 Spomenut ¢emo neke vaznije katolicke aplikacije za mobilne uredaje: Click To Pray, Awsmbox, Duhovne
vjezbe, e-LOJZEK’, HR Biblija, Katolicki kalendar, Misa i Molitve, Nova Eva, Oremus. Prikaz vaznijih
katolickih mobilnih aplikacija napravio je Jure Struji¢ 2016. godine. Medutim od tada su se pojavile
bojne nove aplikacije, a neke aplikacije nisu vise dostupne novim sustavima pametnih telefona. Usp. J.
STRUJIC, Drustvene mreze, evangelizacija i kateheza, u: Bogoslovska smotra, 86(2016.)2, 441-462.
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Dikasterij za komunikaciju Svete stolice objavio je 29. svibnja 2023. dokument Prema
punoj prisutnosti — pastoralno razmisljanje o angazmanu u drustvenim medijima.
Dokument identificira nekoliko zamki koje treba izbjegavati dok se putuje »digital-
nim cestama« od redukcije pojedinca korisnika do potrosaca i robe, do stvaranja
»individualistickih prostora« koji sluze ljudima s istim razmisljanjem ili poticanja
ekstremnoga ponasanja.*® Upozorava da su mnogi, putujuci internetskim okruzjem,
bili marginalizirani i povrijedeni. Za krs¢ane je stoga izazov uciniti sve da bi digitalni
ekosustav postao mjesto za dijeljenje, suradnju i pripadnost, utemeljen na medu-
sobnom povjerenju.

Papa Franjo svoje ovogodisnje poruke za 57. Svjetski dan mira i 58. Svjetski dan
sredstava drustvenih komunikacija posvecuje temi umjetne inteligencije koju kako
kaze treba shvacati »kao zaseban svijet sazdan od razlicitih stvarnosti pa ne
mozemo a priori pretpostaviti da ¢e njezin razvoj dati pozitivan doprinos budu¢nosti
CovjeCanstva i miru medu narodima«*. Papa uocava da se vrlo ¢esto ne ponasamo
odgovorno i ne postujemo temeljne ljudske vrjednote kao Sto su »inkluzivnost, tran-
sparentnost, sigurnost, pravda, povjerljivost i pouzdanost«*, zbog ¢ega smo onda
izlozeni brojnim opasnostima na internetu. Upozorava takoder da »neotudivo dosto-
janstvo svakog ljudskog bica i bratstvo koje nas povezuje kao ¢lanove jedne ljudske
obitelji moraju biti u temelju razvoja novih tehnologija i sluziti kao neosporan krite-
rij za njihovu procjenu prije nego ih se stavi u upotrebu, kako bi se digitalni napre-
dak ostvarivao u duhu pravde i pridonosio miru«*'. Nazalost, sve ¢esce svjedoci smo
ugrozavanja prava na tajnost, sigurnost i povjerljivost podataka, prava na intelektu-
alno vlasnistvo i autorskih prava. Pravo privatnosti i odgovornosti prema drugima
trebalo bi biti jednim od glavnih nacela funkcioniranja interneta. Medutim privat-
nost je razvojem komunikacijskih tehnologija gotovo potpuno nestala. Dok se nudi
privid sigurnosti te lazni dojam anonimnosti i slobode, stvaraju se oblici sveopce
kontrole i ugrozavanja privatnosti. Tehnicki napredak otvara zlonamjernim korisni-
cima mogucnost prac¢enja nasih Zivota i navika te ih zloupotrebljuju u komercijalne
ili politicke svrhe i tako gubitkom privatnosti zapravo gubimo i osobnu slobodu.

Drustvene mreze kao prostor ponude ravnopravnih i ¢esto suprotstavljenih ideja
i svjetonazora nerijetko korisnike weba ostavljaju zbunjenim, te je vazno ozbiljno i
mudro selektirati izvore informacija, njihovu autenti¢nost i istinitost.** Potrebno je
razlikovati »ekscentricna naukovna tumacenja, iskrivljene pobozne prakse i ideo-
loske proglase koji nose oznaku ‘katolickog’ od istinskih stavova Crkve«.* Papa Fra-
njo cesto u svojim porukama i propovijedima upozorava na brojne dezinformacije

% Usp. https://www.vatican.va/roman_curia/dpc/documents/20230528 _dpc-verso-piena-presenza_it.html
(6.9.2023.).

% FRANJO, Poruka za 57. Svjetski dan mira, 2024.

4 Isto.

41 Usp. https://ika.hkm.hr/dokumenti/papina-poruka-za-57-svjetski-dan-mira/ (8. 2. 2024.).

42 Usp. https://hkm.hr/glas-istine/provjeravajte-izvore-i-informirajte-se-iz-vise-izvora/ (8. 2. 2024.).

4 PAPINSKO VIJECE ZA DRUSTVENA OBAVIJESNA SREDSTVA, Crkva i Internet, br. 8.


https://www.vatican.va/roman_curia/dpc/documents/20230528_dpc-verso-piena-presenza_it.html%20(5
https://www.vatican.va/roman_curia/dpc/documents/20230528_dpc-verso-piena-presenza_it.html%20(5
https://ika.hkm.hr/dokumenti/papina-poruka-za-57-svjetski-dan-mira/
https://hkm.hr/glas-istine/provjeravajte-izvore-i-informirajte-se-iz-vise-izvora/

628 33(2025.)4

(fake news) u medijima*, na one koji namjerno, sebicno propagiraju lazne vijesti
kako bi usmjerili javno mnijenje. Osjeca se takoder kako se drustvenim mrezama
Cesto sluzi za relativiziranje istine, jasne spoznaje te urusavanje moralnih principa
koji su bili temeljem tradicionalnim kulturama i vjerskim opredijeljenostima. Pomocu
interneta, nazalost, sve se ¢es¢e promoviraju novi oblici nasilja. Ne samo nasilne
videoigre i filmovi ve¢ se preko drustvenih mreza glorificira nasilnik i nasilje te ga se
prikazuje kao nacin rjeSavanja problema i specifi¢ni stil zivota privlacan posebice
mladima i djeci kojima ti sadrzaji izgledaju uzbudujuce i privlacno.*

Svjedoci smo sveprisutnijega govora mrznje, kleveta, napada na vjerske skupine
na drustvenim mrezama, osobito s laznih profila. Zahvaljujudi koristenju suvreme-
nim mreznim servisima veoma se lako stvaraju lazni virtualni profili s kojima se
korisnici nerijetko poistovjecuju te tako dolazi do fenomena bestjelesnosti i odbaci-
vanja vlastitoga identiteta u cyberspaceu. Benedikt XVI., govoreci o tom problemu,
uocava »opasnost izgradivanja lazne slike o sebi, $to se moze pretvoriti u neku vrstu
samodopadnosti« kroz koju se drugima prenose samo neki, izabrani dijelovi vlasti-
toga duhovnoga svijeta.* Ta zarobljenost i lazna slika o sebi, koja u svijesti ovisnika
postaje zabrinjavajuce stvarnom, mnoge uvodi u »narcisoidni i u sebe zatvoren svijet
s gotovo narkotickim ucincima«.*” Prekomjerno koristenje tehnologijom (tri ili vise
sati dnevno) moze dovesti do »digitalne depresije«.® Zbog drustvenih mreza javlja se
fenomen izmisljene publike — vjerovanje da nas drugi ljudi neprestano promatraju i
procjenjuju, vide i da ih zanima sve $to ¢inimo, govorimo, objavljujemo i predstav-
ljamo o sebi.* Papa Franjo upozorava mlade da ne dopuste da ih drustvene mreze
ucine »drustvenim pustinjacima«.®® Prostor drustvenih mreza duboko je prozet rekla-
mnim sadrzajem uz koji je povezana sve izrazitija erotizacija, a neprimjereni i
odgojno neprikladni sadrzaji dostupni su svima. Crkva je pozvana poticati na medij-

4 FRANJO, »Istina e vas osloboditi« (Iv 8,32). Fake news i novinarstvo mira, Poruka za 52. Svjetski dan
mira, IKA, 2018.

4 Usp.J. STRUJIC, Internet i evangelizacija — izazovi i mogucnosti, u: Crkva u svijetu 52(2017.)3, 475-500,
ovdje 492.

“ Usp. BENEDIKT XVI., Istina, navjestaj i autenticnost Zivota u digitalno doba. Poruka za 45. svjetski dan
sredstava drustvenih komunikacija 201 1.

47 PAPINSKO VIJECE ZA SREDSTVA DRUSTVENIH KOMUNIKACIJA, Etika u obavijesnim sredstvima, 1KA,
Zagreb, 2002., br. 2. Najnovija istrazivanja pokazuju veliku povezanost izmedu koriStenja drustvenim
mrezama i narcisoidnoga, histrionskoga (glumac, lakrdijas) i antisocijalnoga poremecaja li¢nosti.
Samopromocija i pretjerana usmjerenost na sebe, potreba da nam se drugi dive, kritican prema dru-
gima, a osjetljiv na primanje kritika. Zato je vazno osobito u radu s djecom i mladima poticati ih na
bolje i kvalitetnije povezivanje s drugima, razvoj empatije i razumijevanje i reguliranje emocija, prihva-
¢anje uspjeha i kritika, oslobadanje od nerealnih ciljeva i ucenje postavljanja onih koji su dostizni i
primjereni za pojedinca. Vidi: J. ADAMLJE, M. GRANIC, M. SOLJACIC, N. MARKOVICA, Online — $kolski
kalendar, Pragma, Zagreb, 2023.

8 J. ADAMLJE, M. GRANIC, M. SOLJACIC, N. MARKOVICA, Online - skolski kalendar, 28. Osoba osjeca da
joj je takvoj kakva jest nemoguce Zivjeti u tom svijetu, da nista ne moze promijeniti i da je za to sama
kriva, pa poseze za samoozljedivanjem (epidemija), u porastu su suicidalne misli i pokusaji suicida.

4 Usp. isto, 18.

% FRANJO, »Udovi smo jedni drugima« (Ef 4,25). Od Social Network Comunities do ljudskih zajednica.
Poruka za 53. Svjetski dan sredstava drustvenih komunikacija, IKA, 2019.
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sku pismenost® djelatnike u medijima, odgovorne na vlasti, roditelje, a osobito
mlade da odgovorno i zrelo biraju internetske sadrzaje koji im nece Stetiti, koji nisu
protivni ne samo kr$c¢anstvu nego ljudskomu dostojanstvu.

Otvorena pitanja vezana za evangelizaciju u digitalnom prostoru ticu se molitve i
religioznoga zivota unutar virtualnoga svijeta, postojanja virtualnih crkvi, kao i prije-
nosa liturgijskih slavlja pomocu medija. S tim u vezi potrebno je razlikovati religiozno-
sti online i online religioznosti.** U religioznosti online (relonline) vjerski zivot zivi se u
stvarnoj zajednici, a internet se koristi kao sredstvo kojim se moze unaprijediti infor-
miranost, poslanje i bogatstvo vjerskoga zivota, dok se u online religioznosti (online-
rel) cijeli vjerski zivot dogada unutar prostora virtualnoga svijeta, a internet preuzima
ulogu sakralnoga prostora.® Koristeci se virtualnim identitetom avatara, oni se oku-
pljaju na molitvu, druzenje, meditacije, medusobno se u virtualnim crkvama hrabre i
podrzavaju. Tomu pogoduje sustavno omalovazavanje institucionalne Crkve, ¢ime se
vjernicka praksa zeli svesti na osobnu razinu privatnoga, nezahtjevnoga izbora religi-
oznosti po vlastitim mjerilima. Isusovac Antonio Spadaro smatra da bi Crkva trebala
zakoraciti i u taj prostor jer se iza svakoga avatara nalazi osoba koja trazi Boga.*
Mnogi su hrvatski mediji prosloga ljeta pisali o tome kako je umjetna inteligencija
odrzala svoju prvu misu.* Naravno, nije bila rije¢ o misi, ve¢ o eksperimentalnoj lute-
ranskoj crkvenoj sluzbi koju je generirala umjetna inteligencija u njemackom gradu
Furthu.*® Umjetna inteligencija sposobna je razviti savrsene pastoralne projekte, s vri-
jednim i zadivljuju¢im interaktivnim pomagalima. Ona ¢e postajati sve vaznija, istice
papa Franjo te dodaje: »Izazovi koje pred nas stavlja su tehnicki, ali i antropoloski,
didakticki, drustveni i politicki. Obecava, primjerice, ustedu napord, efikasniju proi-

51 vidi vi$e: L. CIBOCI, I. KANIZAJ, D. LABAS, L. OSMANCEVIC (ur.), Obitelj i izazovi novih medija, Priru¢-
nik s radnim listicima za roditelje, nastavnike i stru¢ne suradnike. Tre¢e dopunjeno izdanje, Drustvo
za komunikacijsku i medijsku kulturu, Zagreb, 2018. Drustvo za komunikacijsku i medijsku kulturu jest
udruga ciji su cilj i svrha poboljSanje medijske i komunikacijske kulture gradana Republike Hrvatske
sustavnom edukacijom o medijima te poticanjem razvoja osvijestenih korisnika koji se s razumijeva-
njem i kritickim odmakom koriste medijskim sadrzajima koje sami odabiru. Svoje ciljeve udruga
postize edukativnim, istrazivackim i znanstvenim djelovanjem na svim drustvenim podrucjima. Obja-
vili su brojne prirucnike koji mogu biti vrlo korisni medijskim djelatnicima, ali i korisnicima medijskih
usluga. Vise o Udruzi na: https://dkmk.hr/ (5. 1. 2023.).

52 Usp. K. NOVAK 1 J. VALKOVIC, Religija i Internet — novi izazovi zivljenja, u: Obnovijeni Zivot 71(2016.)3,
389-403.; usp. E. PACE i G. GIORDANI, La religione come comunicazione nell’era digitale, u: Humani-
tas, 65(2010.)5-6, 761-781, ovdje 766.

5 O odnosu religije i interneta vidi: E VECOLI, Internet e religione. Una introduzione, u: Humanitas
65(2010.)5-6, 749-760.

® Spadaro spominje dva web-servisa drustvenih mreza u kojima se odvija religiozni Zivot te ih se moze
smatrati reprezentativnim uzorcima virtualnih crkvi: servis Second Life i Crkva sv. Pixela. Usp. A. SPA-
DARO, »Second Life« il desiderio di un ‘altra vita’, u: La Civilta Cattolica, 158(2007.)3, 266-278. Usp. A.
SPADARO, La fede nella »Rete« delle relazioni, u: La Civilta Cattolica, 160(2010.)2, 259-260.

% Usp. https://www.jutarnji.hr/vijesti/svijet/umjetna-inteligencija-odrzala-misu-u-punoj-crkvi-je-li-deux-
ex-machina-poput-planetarnog-duha-pusten-iz-boce-15345989 (15. 9. 2023.).

% Neki su mediji, ipak, primjerenije to naslovili, primjerice »Umjetna inteligencija odrzala propovijed u prepu-
noj crkvi vidi: https://slobodnadalmacija.hr/mozaik/panorama/umjetna-inteligencija-odrzala-propovijed-
u-prepunoj-crkvi-ai-zamolio-vjernike-da-ustanu-s-klupa-i-slave-gospoda-1297335 (15. 9. 2023.).


https://dkmk.hr/
https://www.jutarnji.hr/vijesti/svijet/umjetna-inteligencija-odrzala-misu-u-punoj-crkvi-je-li-deux-ex-machina-poput-planetarnog-duha-pusten-iz-boce-15345989%20(15
https://www.jutarnji.hr/vijesti/svijet/umjetna-inteligencija-odrzala-misu-u-punoj-crkvi-je-li-deux-ex-machina-poput-planetarnog-duha-pusten-iz-boce-15345989%20(15
https://slobodnadalmacija.hr/mozaik/panorama/umjetna-inteligencija-odrzala-propovijed-u-prepunoj-crkvi-ai-zamolio-vjernike-da-ustanu-s-klupa-i-slave-gospoda-1297335%20(15
https://slobodnadalmacija.hr/mozaik/panorama/umjetna-inteligencija-odrzala-propovijed-u-prepunoj-crkvi-ai-zamolio-vjernike-da-ustanu-s-klupa-i-slave-gospoda-1297335%20(15
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zvodnju, ucinkovitiji transport i dinamicnija trziSta kao i revoluciju u prikupljanju,
organizaciji i provjeri podataka. Moramo biti svjesni brzih promjena koje se trenutno
dogadaju i njima upravljati na nacin da se Stiti temeljna ljudska prava i postuje insti-
tucije i zakone koji promicu cjelovit ljudski razvoj. Umjetna inteligencija mora biti u
sluzbi najboljih ljudskih potencijala i nasih najvisih ciljeva, a ne u suparnistvu s
njima.«<’” Virtualni(a) suprug(a)® ili android suprug(a)® sigurno nije nesto sto je u
sluzbi ljudskih potencijala i ciljeva. Stoga je Crkva duzna jo$ jasnije progovoriti o
moralnim i etickim problemima koje je izazvao tehnoloski i komunikacijski napredak
poput zadiranja u tudu privatnost, unistavanja tudega dobroga glasa klevetama, Sire-
nja lazi i poluistina, neodgovornoga i nedopustenoga publiciranja informacija, novih
oblika nasilja nad drugima, mobinga preko drustvenih mreza i sl. Najozbiljniji zahtjev
koji se postavlja pred Crkvu u trazenju novih evangelizacijskih putova pomocu drus-
tvenih mreza jest prihvacanje dijaloskoga karaktera komunikacije, Sto podrazumijeva
argumentirani govor, autenti¢nost — Zivotno svjedocenje®, uvazavanje i osluskivanje.
To je vrlo zahtjevan posao u susretu s mnostvom laznih profila preko kojih se generira
nasilje i nekomunikacija. »Mnogi ljudi imali su profile na drustvenim mreZzama, ali su
ih zatvorili upravo zbog niske razine komunikacije«®!, kazao je u nedavnom intervjuu
dubrovacki biskup Roko Glasnovi¢. U vidu pobolj$sanja komunikacije moze pomoci
komunikacijski »dekaloge, koji su prosloga ljeta prihvatili talijanski biskupi, a rije¢ je o
deset pravila o komunikaciji liSenoj neprijateljstva.®> Novi mediji daju izvanrednu pri-
liku Crkvi da angaZira vjernike laike, osobito mlade kojima je digitalni prostor blizak,
u kreiranju novih evangelizacijskih putova.®

57 FRANJO, Umjetna inteligencija i mir, Poruka za 57. Svjetski dan mira, IKA, 2024.

% Usp. https://www.hercegovina.info/vijesti/svijet/virtualni-muz-amerikanka-se-udala-za-ai-robota-i-
nazvala-ga-savrsenim-suprugom/213365/ (8. 2. 2024.).

% Njemacki film Ich bin dein Mensch (na hrvatski jezik preveden Muskarac iz snova), produciran 2021.
godine, govori o androidu ciji je algoritam programiran tako da odgovara preferencijama jedne znan-
stvenice u odabiru ljubavnoga partnera te se prilagodava njezinim potrebama, ponasanju, navikama i
zeljama. Poruku filma izgovara znanstvenica: »Idealan partner od ljudi moze uciniti samo ovisnike o
instantnom zadovoljstvu koji vise ne bi bili sposobni za normalnu ljudsku interakciju.« https://www.ndr.
de/kultur/film/tipps/Ich-bin-dein-Mensch-Liebe-und-Leben-mit-einem-Roboter,ichbindeinmensch 104.
html (8. 2. 2024.).

0 Apostolski nuncij u RH mons. Giorgio Lingua u svom je pozdravnom govoru na otvaranju ovogodis-
njega Teolosko-pastoralnoga tjedna u Zagrebu govorio o vaznosti svjedocenja. S pravom se upitao
kako to da »u drustvima koja se smatraju najbolje opremljenima za danasnje pastoralne izazove svje-
doc¢imo praznjenju crkava i katehetskih ucionica i ne uspijevamo doci do novih sljedbenika.« https://
ika.hkm.hr/novosti/pozdravni-govor-nuncija-lingue-na-pocetku-64-teolosko-pastoralnog-tjedna/?fbc
lid=IwARIVAWROJWolwHmo2EwaOoeU-P390hYBMhCB_pBDe3kdjOFaSyTOMzyH_z8 (8. 2. 2024.).

' https://dulist.hr/razgovor-biskup-roko-glasnovic-istinska-radost-bozica-je-otvaranje-srca-i-prima-
nje-isusa-u-svoj-zivot/862975/ (8. 2. 2024.).

2 Deset pravila koja donose jesu: 1) virtualno je stvarno; 2) ono si $sto komuniciras; 3) rijeci daju oblik
misli; 4) prije nego se progovori treba slusati; 5) rijeci su most; 6) rijeci imaju posljedice; 7) u dijeljenju
s drugima potrebna je odgovornost; 8) o idejama se moze raspravljati, ljudi moraju postovati jedni
druge; 9) uvrede nisu argumenti; 10) i Sutnja je govor. Usp. https://lanuovabq.it/it/il-vescovo-di-trieste-
sottoscrive-il-linguisticamente-corretto (15. 9. 2023.).

6 Vidi vige: I. SASKO, Svrsishodno koristenje medija u navijestanju, u: Bogoslovska smotra, 70(2000.)3-4,
681-701.
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Izrada katolicke mobilne aplikacije na razini mjesne Crkve mogla bi ponuditi
kvalitetne vjerske sadrzaje: aktualne vijesti iz zivota Crkve, molitvene i meditativne
sadrzaje, tekst Svetoga pisma, duhovno stivo, teoloske teme te viSemedijske sadrza-
je.®* Pozeljno bi bilo da svaka mjesna Crkva ima popis svecenika, potom vjeroucitelja
i svojih ureda koji imaju razlicite profile, stranice na internetu i da je taj popis dostu-
pan na Hrvatskoj katolickoj mrezi kako bismo bili jo§ umreZzeniji u evangelizaciji na
internetu. Crkva je duzna odgajati za medije u svim pastoralnim prigodama, posla-
nicama i porukama jer joj digitalno doba otvara velike moguc¢nosti.

Zakljucak

Drustvene mreze kao moc¢no komunikacijsko sredstvo snazno utjecu na covjeka
i njegov zivotni smisao. Naglo Sirenje interneta omogucuje ne samo brzu izmjenu
podataka nego i razmjenu misljenja, kao i povezivanje osoba koje su ponekad jedna
od druge veoma udaljene, ali i brojne druge mogucnosti evangelizacije, katehizacije
i informiranja vjernika. Crkva u tom vidu ne bi smjela zanemariti blagodati drustve-
nih mreza. S tim u vezi od 4. prosinca 2023. do 31. sijecnja 2024. i od 7. listopada
2024. do 11. studenoga 2024. godine proveli smo istrazivanje koliko su i na koji
nacin (nad)biskupije u Hrvatskoj prisutne na drustvenim mrezama kako bismo vidjeli
u kojem pastoralnom smjeru ide Crkva u odnosu na medijsko sudjelovanje pomocu
drusStvenih mreza za Sirenje evangelizacije.

U odnosu na prije deset godina kada su sluzbene profile na drustvenim mrezama
imale samo Zagrebacka nadbiskupija (Facebook, Twitter, YouTube) i RijeCka nadbisku-
pija (Facebook, Twitter, blog), a druge (nad)biskupije imale su tek poneki profil drus-
tvenih mreza pojedinih ureda ili institucija, u vrijeme pisanja ovoga rada znacajno vise
(nad)biskupija koristi drustvene mreze. Zagrebacka nadbiskupija, Splitsko-makarska
nadbiskupija i Sisacka biskupija imaju Facebook, X (Twitter), Instagram i YouTube
kanal. Varazdinska biskupija, Pozeska biskupija i Srijemska biskupija imaju Facebook,
Instagram i YouTube kanal. Zadarska nadbiskupija, Rijecka nadbiskupija, Dubrovacka
biskupija, Sibenska biskupija, Porecka biskupija i Hvarska biskupija imaju Facebook i
YouTube kanal. Gospicko-senjska biskupija ima Facebook i Instagram. Bakovacko-
-osjecka nadbiskupija ima YouTube, a KriZzevacka eparhija ima Facebook. Profile na
drustvenim mrezama nemaju Bjelovarsko-krizevacka biskupija, Kotorska biskupija,
Krcka biskupija i Vojni ordinarijat. Vidimo da je od navedenih drustvenih mreza u sluz-
benoj Crkvi u Hrvatskoj najvise popularan Facebook, a najmanje X (Twitter), na kojem
svoje profile imaju samo tri (nad)biskupije. Danas je katolicko web okruzenje u Hrvat-
skoj raznovrsnije, dizajnerski doradenije i sadrzajno bogatije te sve (nad)biskupije u
Hrvatskoj, ukljucujuci i eparhiju, imaju sluzbene mrezne stranice. Istrazivanjem nismo
pokrili cijelu Crkvu u Hrvata jer bismo u tom slucaju obuhvatili sva podrucja hrvat-
skoga govornoga podrucja u kojima Zzive katolici.

¢ Usp. J. STRUJIC, Internet i evangelizacija — izazovi i moguénosti, 499.
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Buduci da je toc¢na bila pretpostavka da se (nad)biskupije najvise koriste Face-
bookom od drustvenih mreza, u grafikonima smo prikazali koliko pratitelja u sijec-
nju 2024. godine imaju Facebook stranice hrvatskih (nad)biskupija, a taj broj krece
se od 920 do 17 385 pratitelja. Prikazano je takoder koliki su u posljednjih mjesec
dana imali doseg objava. Vidimo da se taj doseg krece od 1134 do 109 678 ljudi,
odnosno osoba koje su barem jednom vidjele objave. Vidimo takoder da su anga-
Zman na objavi imale od 361 do 21 892 osobe. Uglavnom su sve stranice u tih mjesec
dana stekle nove pratitelje (od 11 do 102 nova pratitelja). Brojne su nove oznake
svida mi se za stranicu. Pozitivno je za primijetiti da nitko nije prestao pratiti nijednu
od navedenih Facebook stranica. Ti podatci govore koliki je interes i koliko ljudi prati
crkvene sadrzaje objavljene na spomenutim druStvenim mrezama, koliki je njihov
utjecaj i kako ta brojka nije zanemariva.

Isticemo da bi bilo potrebno istraziti koliko sluzbenih institucija redovnickih
zajednica Cije su maticne kuce smjeStene u Hrvatskoj i koliko Zupa u (nad)biskupiji
ima mreznu stranicu i profile na drustvenim mrezama te koji su sadrzaji najgledaniji
na druStvenim mrezama. Poseban oblik novih evangelizacijskih mogucnosti nude
brojne mobilne aplikacije napravljene za pametne telefone i prijenosna racunala.
Stoga te katolicke aplikacije, s obzirom na broj korisnika i utjecaj, zasluzuju zasi-
gurno zasebno istrazivanje.

Krs¢ani su pozvani izgraditi prepoznatljiv stil u drustvenim medijima koji svoje
podrijetlo ima u Kristu. To znaci da su pozvani prenositi istinite informacije na kre-
ativan nacin, na nacin koji se rada iz prijateljstva i izgraduje zajednicu. Taj stil koristi
se pricama, refleksivan je, a ne reaktivan, aktivan u poticanju aktivnosti i projekata
koji promoviraju ljudsko dostojanstvo te sinodalan. Prisutnost kr$¢ana na drustve-
nim mrezama treba biti svjedocka, da svojim rije¢ima i Zivotom potvrde ono sto je
Bog napravio stvarajuci zajedniStvo koje nas ujedinjuje u Kristu. A zajednistvo u
Crkvi ostvaruje se u prilagodbi novim oblicima komuniciranja koji zahtijevaju vise
transparentnosti, otvorenosti, spremnosti na slusanje i dijalog te uvazavanje razlici-
tih misljenja, ali nikada ne zaboravljajuci da je izvor i srediste njezina navjestaja
evandeoska poruka koja nadilazi okvire ljudske mudrosti. Naime druStvene mreze
takoder su mjesta gdje se donosi mnogo negativnoga, ogorcenosti, uvrjeda i kleveta.
Drustvene mreze nisu zajednica. Ljudi dodu na njih kad im je nesto privlacno i odu
kad im to viSe nije. Zajednica trazi tjelesnu prisutnost, kontinuitet, medusobno
poznavanje i uzajamne odnose. Naspram pojavi brojnih »virtualnih zajednica«
potrebno je upozoravati da je crkveno-liturgijska zajednica nezamisliva bez svjedo-
¢ke dimenzije zivota i vjere koja se temelji i hrani iskustvom susreta sa zivom zajed-
nicom i sa zivim Bogom. Ne mogu se medijima posredovati milosni darovi povezani
s krs¢anskim zajedniStvom. Zasigurno ce drustvene mreze pruzati u buducnosti
nove nacine povezivanja ljudi. Zbog toga ¢e njihov razvoj, kao i mogucnosti koje
pruza, trebati pomno teoloski pratiti, kako bi se i nadalje razradivali konkretni i
ucinkoviti pastoralni prijedlozi.



