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1. Terminologija

Nije tesko ustanoviti kako je dvosmislena
upotreba rijeci,,agresija” izazvala mnogo zbrke.
Tako se pojam agresije upotrebljava za ponasa-
nje Covjeka koji brani svoj Zivot, za kradljivca
koji ubija zZrtvu da bi se domogao novca, za sa-
distu koji muci zatvorenika. Ali ova pojmovna
pometnja ide jo§ dalje pa se pojam ,,agresije”
upotrebljava i za ambiciozne pothvate planina-
ra koji se pentraju prema grebenastim vrhun-
cima kao i za seljaka koji ore svoju zemlju, U
ovom referatu sluZio sam se pojmom ,,agresije”
u smislu kako ga je obradio E. Fromm u svom
djelu ,,Anatomija ljudske destruktivnosti”.!
On razlikuje benignu agresiju koja je defenziv-
na i reaktivna od maligne agresije koja je izra-
Zena u ljudskoj sklonosti unistavanja, destruk-
tivnosti i okrutnosti kao i teznji za apsolut-
nom vlascu.

Zadaca koju sam dobio jest psihologija ag-
resivnog ponaanja. Imajuéi u vidu ovaj zadatak
nasao sam se pred dilemom:

— da li prikazati razne teorije koje su se
bavile ovim fenomenom, ili

— napraviti psiholoski prikaz nastanka, pre-
stanka i funkcije agresivnog ponasanja kod &ov-
jeka?!
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Odlucio sam se za drugu varijantu s namje-
rom da opiSem psihologiju ljudske agresivnosti.
Referatom ne pretendiram nikako biti iscrpan,
jer bi u tom slu¢aju o ovoj temi trebalo odrzati
i vise predavanja. Iako ¢u, tu i tamo, spominja-
ti i oblike patoloske agresije, o njima se neéu
izravno baviti, Radi preglednosti o ovoj temi,
koja je nepregledna, sugeriram da razmisljamo
o fenomenu agresije na razli¢itim razinama. Za-
mislimo to u formi koncentri¢nih krugova.

U prvom krugu konstatira se fenomenolos-
ki stanje napetosti koje poprima izrazaje srdzbe.
To je ono kad smo, na primjer, bijesni zbog
toga Sto nismo uspjeli. I ako se otvoreno kon-
frontiramo s tim stanjem, vjerojatno éemo naéi
neki izlaz i uvidjeti razloge naseg stanja. No, ve-
¢inom mi to ne radimo, ve¢ trazimo razloge iz-
van nas. U drugom krugu, dakle, manipulira-
mo osjecajima srdzbe te okrivljujemo i napada-
mo druge nalaze¢i tako i ,Zrtvene jarce’. I
tu se pocinje javljati patoloski fenomen agresi-
je koji se u tre¢em krugu ocituje u obliku sa-
dizma, tj. mucenja drugih. Ali, vthunac agresiv-
nosti imamo u Cetvrtom krugu kada se covjek,
»gonjen strad¢u destrukcije”, pokaze vulka-
nom arhaji¢nih strasti da mu je stalo druge ne
samo muciti ve¢ i razarati i uni§tavati. U ovom

1 FROM, E., Anatomija ljudske destruktivnosti
I'i I, Zagreb, Naprijed, 1980.
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predavanju drzat éu se prvog i drugog kruga.

2. Teorije ljudske agresivnosti

Nasilje i destruktivna ponaSanja koja ¢itamo
svakim danom u dnevnom tisku privlace nasu
paznju. Crne kronike naj¢itanije su stranice iz
novina. To je ujedno i razlogom da se paZnja
struénjaka i javnosti okreée prema teoretskom
ispitivanju prirode i uzroka agresije. Moramo
nazalost konstatirati da je ovaj interes novijeg
datuma. Tridesetih godina naseg stoljeca Freud
je formulirao teoriju o strasti za uniStavanjem
(,,instikt smrti”’) kojom je pokuSao odgovoriti
na mnogobrojna pitanja o problemu rata, ag-
resije, destruktivnosti, unistavanja.? Cetrdese-
tak godina kasnije izdaje Konrad Lorenz knji-
gu o agresiji® koja je postala bestselerom i os-
tavila dubok dojam kod mnogih velikih umova.
Lorenzovoj popularnosti pridonio je i rad auto-
ra Roberta Andreya koji je par godina ranije
satkao uvjerljivu (iako pristranu) raspravu o
Govijekovoj urodenoj agresivnosti.*

Sva ova djela sadrze uglavnom istu tvrdnju:
,Covijekovo agresivno ponasanje, koje se ma-
nifestira u ratu, zlo¢inu, individualnim svada-
ma i svim drugim vrstama destruktivnog i sadis-
tickog ponasanja, proizilazi iz filogenetski pro-
gramiranog urodenog instinkta koji trazi ras-
tereéenje i Geka na povoljnu situaciju da se iz-
razi.”” Kritiku instinktivizma Lorenzove teorije
na¢i ¢emo u drugoj dominantnoj psiholoskoj
teoriji behaviorizma.®

I ¢ini se kao da smo u ovoj temi postavljeni
pred alternativom izbora izmedu instinktivizma
i behaviorizma. A obje su pozicije obojene dog-
matskim predrasudama §to od istraZivaca zahti-
jeva da Cinjenice svrstava u jednu ili drugu teo-
riju. 1 sada, odluéiti se za jednu ili za drugu,
znaéilo bi krenuti linijom manjeg otpora i uk-
lopiti se u ve¢ uhodane teoretske okvire. To
bi nali¢ilo onom &ovjeku koji je traZio svoj nov-
¢anik ne tamo gdje ga je izgubio ve¢ ispod uli¢-
ne svjetiljke, ,.jer tu se bolje vidi”; ili onom li-
jeéniku koji je lijeCio svoje pacijente istim
receptom, jer to je bila jedina bolest koju je
znao lijeciti.

I pitamo se jesmo li stvarno prisiljeni birati
izmedu instinktivisti¢ke i behavioristicke teori-
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je, izmedu Lorenza, Freuda ili Skinnera. Zar ne
postoje neke druge moguc¢nosti?!

Cini mi se da je Fromm u svojim knjigama o
anatomiji ljudske destruktivnosti dao studiozan
odgovor jedne tre¢e moguénosti i tako prevla-
dao iskljucivost i dihotomiju dviju spomenutih
teorija.

Po Frommu postoji u ¢ovjeku defenzivna
,,benigna” agresija koju Covjek dijeli sa svim
zivotinjama. To je filogenetski programiran im-
puls za napad (ili bijeg) kada su vitalni Zivotni
interesi ugrozeni. Ova vrsta agresije je nuZna
za opstanak jedinke i vrste. Ona je bioloski
prilagodljiva i nestaje kad i njezin uzrok.

Druga vrsta agresivnosti koju gotovo i ne
nalazimo kod sisavaca, specificna je kod
Govjeka i javlja se u obliku okrutnosti i destruk-
tivnosti. Fromm je naziva ,,malignom” agre-
sijom jer nije bioloski prilagodljiva i nema neke
svrhe, a zadovoljstvo nalazi u pohotnosti. Cov-
jek se, veli Fromm, , razlikuje od Zivotinje po
tome $to je ubojica; on je jedini primat koji
ubija i muci ¢lanove svoje viste bez razloga...
i pri tome osje¢a zadovoljstvo.”®

PSIHOLOGIJA LIUDSKE AGRESIVNOSTI

Kada govorimo o ¢ovjeku, onda uvijek mi-
slimo na pojedinca u odredenom socijalnom
kontekstu, s odredenom biosocijalnom ravno-
tezom koju pojedinac mora odrZavati, ako ne
zeli fizicki ili socijalno propasti. A da bismo
mogli shvatiti momente njegove agresije i ne-
prilagodenosti odredenim socijalnim okvirima,

2 FREUD, S., Civilization and Its Discontents,
1930.

3 LORENZ, K., On Aggression, New Yoik,
Harcourt, 1966.

4 ANDREY, R., The Territorial Imperative, New
York, Atheneum 1958.

5 SKINNER, B.F., Beyond Freedom and Dignity,
New York, 1971. Kratak i pregledan prikaz psihoana-
lize, behaviorizma i humanistiCke psihologije moze
se naéi u ,,Crkva u svijetw’’, br. 1 1 2 (1981), str.
14-27.1104-115.

6 FROMM, E., Anatomija... I, str. 22. Proudava-
nje Zivotinja, veli Fromm, pokazuje da sisavci, iako
prili¢no defenzivno agresivni, nisu ubojice ni muci-
teljii. Stupanj destruktivnosti raste s veéim razvitkom
civilizacije, a ne obratno.
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potrebno je re¢i nesto i o emocijama te razmo-
triti teoriju njegovih egzistencijalnih potreba.

1. Emocije

Emocije predstavljaju najosnovniji dozivljaj
vlastite li¢nosti kad, npr., osjecamo bijes, ra-
dost, strah, zalost, krivnju, ponos, ljubav, mri-
nju, divljenje, ¢udenje. U najSirem psiholos-
kom smislu termin emocije odnosi se na uzbu-
deno stanje organizma koje se manifestira na
tri razlicita nacina:

— emocionalnim dozZivljajem (osoba osjeca
bijes);

— emocionalnim ponafanjem (osoba grdi,
napada);

— fizioloskim promjenama u tijelu (krv jur-
ne u lice, srce udara brze).

Najsmjelije pokuSaje opisa konkretnih emo-
cionalnih stanja i dozivljaja dali su pjesnici,
dramski pisci, novelisti. Upravo se &esto pozi-
vamo na tu literaturu kad Zelimo prikazati $ta
to znaci osjecati ljubomoru, strah, bijes, krivi-
Cu...

Razmatranje o emocijama zapod&injemo nji-
hovom Kklasifikacijom. Razlikujemo: primarne
emocije (radost, bijes, strah i zalost). Emocije
koje se odnose na osjetilne podrazaje (bol, od-
vratnost, nezadovoljstvo, zadovoljstvo); emocije
koje se odnose na samoocjenu (uspjeh — ne-
uspjeh, ponos — sram, krivica — kajanje); emo-
cije koje se odnose na druge ljude (ljubav, lju-
bomora, zavist, mrZnja); emocije koje su veza-
ne uz procjenjivanje (humor i smjeh, estetska
osjecanja, cudenje i divljenje). Nas, u kontek-
stu ljudske agresivnosti, ovdje prvenstveno
interesiraju primarne emocije i one koje se od-
nose na druge ljude. Tu se naime govori o
srdZbi, bijesu i mrZnji.

Kad govorimo o emocijama, onda je po-
trebno razlikovati emocije ne samo po kvalitetu
ve¢ i po jacini i duljini trajanja. U tom smislu
govori se o afektima, strastima i raspoloZenju.
Afekti su velike jacine, ali kratkog trajanja. To
su prave emocionalne eksplozije koje Citav or-
ganizam privremeno izbacuju iz normalne ko-
lote¢ine. U toj se formi najcesée javlja srdzba.
RaspoloZenja su emocionalna stanja slabijeg
intenziteta, ali dugog trajanja. Mogu trajati da-
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nima, tjednima pa i mjesecima. U formi raspo-
loZenja obi¢no se javljaju emocije radosti i
tuge, a raspoloZenja se kreéu od ,,dobrog” ili
»Sjajnog” do ,,slabog’ i ,,tuznog” (od ,,supera”
do ,regulara™). Strasti su emocionalna stanja
velikog intenziteta (slabijeg nego afekti) i dugog
trajajanja. U ovoj formi najcedée se javlja Lju-
bav, a zatim i neke druge sloZene emocije kao,
npr., mrznja. Strasti su emocionalna privrze-
nost nekoj aktivnosti koja postaje dominantna
snaga i pokretaC Citavoga djelovanja. Obi¢no ih
djelimo na plemenite (strast za naukom), §tet-
ne (strast za kockom, alkoholom) i neutralne
(strast za igranje Saha, skupljanje maraka i

starih lula).

Budué¢i da prirodna i drustvena sredina ne
pruzaju Covjeku ,,na tanjuru” sve §to mu tre-
ba, pojedinac se u svakom &asu nalazi u odre-
denoj Zivotnoj situaciji koja sadrzi niz dinamig-
nih sila i elemenata medu kojima mora prona-
laziti putove i rjesenja. To je proces koji naziva-
mo procesom prilagodavanja li¢nosti, U tom
procesu direktno su upleteni pojedinac i soci-
jalna sredina pri ¢emu se susre¢emo sa psiholos-
kim problemima prilagodavanja li¢nosti koji se
ocituje u frustracijama i konfliktima. No prije
nego objasnimo proces frustracije re¢i éemo
nesto o temeljnim Ljudskim potrebama i moti-
vima,

2. Temeljne egzistencijalne potrebe

Jedno od najtezih poglavlja u psihologiji jest
upravo podrucje ljudskih motiva. Ovdje ¢u na-
vesti samo Kkratko dvojicu teoreti¢ara koji su
prikazali teoriju motivacije u obliku temeljnih
egzistencijalnih potreba: A. Maslow” i E.
Fromm.®

Abraham Maslow govori o nizim i o vi§im
potrebama. Ove posljednje on naziva i ,,meta-
-potrebama” jer se nalaze u pozadini i one za-

7 Usp. MASLOW, A. H., Motivacija i li¢nost,
Beograd, Nolit 1982, str. 92-113. Usp. PULJIC, Z.,
Samoostvarene osobe u psihologiji A. H. Maslowa,
u: ,,Crkva u svijetu™, 3 (1980), str. 268 —276.

8 Usp. SZENTMARTONI, M., Neki elementi
popularnosti E. Fromma u svijetu i kod nas, u: ,,0b-
novljeni Zivot™ 1-2 (1980), str. 19-37.
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pravo pokrecu na djelovanje samoostvarene po-
jedince. Ali prije nego pojedinca pokrenu moti-
vi samoostvarenja, Maslow govori o nekoliko
motiva koji su rasporedeni po nekoj vrsti hije-
rarhijske nadmoéi od slabijih prema ja¢ima. [
da bi se pojavili motivi iz druge grupe, potreb-
no je da oni iz prve budu zadovoljeni. Ti moti-
vi, koje on naziva i nizim potrebama, jesu: fi-
zioloske potrebe (hrana, voda, zrak, spava-
nje, tj. potrebe da se preZivi), sigurnosne po-
trebe (stabilnost, sloboda, red, zastiéenost),
potreba pripadnosti i ljubavi (Zelja da se nekom
pripada: obitelji, narodu, klubu...) i potreba ug-
leda i postovanja (uspjeh, priznanje, samopos-
tovanje i postivanje drugih). I kad su ove nize
potrebe zadovoljene onda se pojavijuju one vise
koje vode k realizaciji i samoostvarenju. Te vise
potrebe jesu: istina, dobrota, ljepota, cjelovi-
tost, pravda, red, napredak, razumijevanje,
svrhovitost, smisaonost. Dode 1i do toga da ove
vi§e potrebe ne budu zadovoljene, onda se po-
javljuje stanje meta-patologije. Tako npr. kad
je €ovjek frustriran u istini, on postaje sumnji-
¢av, skeptican i cini¢an. Ako je frustrirana nje-
gova potreba za redom, dobrotom i smisaono§
¢u, on postaje nesiguran, oCajava, nema povje-
renja i osje¢a se praznim i beskorisnim. E.
Fromm govori o tri bazi¢ne potrebe: potreba
vlastite vrijednosti, hijerarhije vrednota i smi-
saonosti. Ove tri potrebe izgledaju ugroZene
posebno u ovo nase vrijeme. ,,Covjek je izgradio
svijet”, veli Fromm, ,ali nije vife gospodar
svijeta §to ga je izgradio... Djelo njegovih vlas-
titih ruku postalo je njegov bog.”? Tako je ma-
nipuliranost ugrozila ¢ovjekovu potrebu za vlas-
titom vrijednoséu.'® I &ovjek se sve vise osjeéa
beznaCajnim, unato¢ velikim deklaracijama o
dostojanstvu ¢ovjeka i o ljudskim pravima. On
ne samo da osje¢a potrebu da bude netko, da
bude uoen i priznat nego Covijek osjeca
takoder i potrebu jedne skale vrednota. On Zeli
znati §to je u Zivotu najvaZnije, a §to uopée ni-
je vazno i ne bi htio da se na njemu primijeni
Isusov ukor: ,,Sto koristi Govjeku...” Alj, i ova
je potreba stubokom uzdrmana. Covjek, na-
ime, proZivljava idejnu i moralnu konfuziju.
Ostao je bez Cvrstog vodstva, bez Cvrste toCke.
Relativizam ugrozava ovu drugu potrebu i ¢ov-
jek se sve vise i vise plasi.

mistjenja

[ treéa bazicna potreba o kojoj govori
Fromm, bila bi potreba za jednim opéim smis-
lom. Covjek Zeli znati zasto Zivi, pati, raduje se,
boluje i umire! I nije mu svejedno ako toga ne
zna. Odgovore mu na to ne moze dati nikakav
,,Znanstveni nazor na svijet”. To je podrucje
religije. A modernom &ovjeku izgleda kao da je
religija oduzeta. Ateizam se sve viSe i vise Siri,
a s njime zajedno i beznadnost, depresija, o¢aj
i konfuzija. Tako je i ova tre¢a bazi¢na potre-
ba ugrozena u ovom nasem vremenu.

3. Frustracija i konflikti

Psiholoski problemi prilagodavanja li¢nosti,
kod cega se otezava ili spreCava zadovoljenje
egzistencijalnih potreba, ili se, pak, ugrozava
psihicki ili fizicki integritet, odrazavaju se u
frustraciji koja se oCituje u dozivljaju napeto-
sti, neugode, straha i srdzbe. Frustracija se od-
nosi na odredenu situaciju u kojoj se neka oso-
ba nalazi, a ona je ujedno i psihicki dozivljaj
koji ta situacija u njoj izaziva. Zato kod frustra-
cije imamo frustracionu situaciju i psihicki do-
Zivljaj. Frustraciona situacija je takva konstela-
cija prirodnih, socijalnih i psiholoskih faktora
koja otezava ili onemoguéava zadovoljenje
egzistencijalnih potreba, ili nas prisiljava da ci-
nimo §to ne Zelimo, ili ugroZzava na$ psihicki ili
fizicki integritet. Svaka frustraciona situacija
ukljuéuje postojanje nekih zapreka koje mogu
biti:

— prirodne (nema snijega za zimski sport,
ohladen motor ne pali, a mi se Zurimo na po-
$30...);

— socijalne (pravni propisi, druftveni obica-
ji, ekonomske zapreke: nestalica vode i kri-
minal);

- psiholoske, tj. zapreke u nama (fizicke,
intelektualne, emocionalne i motivacione).

Osim frustracione situacije, frustracija ima i
psihicki dozivljaj sa specifi¢énim obiljezjima. Tu

9 FROMM, E., Bekstvo od slobode, Peograd, No-
lit 1978, str. 124.

10 U svezi s pojmom manipulacije usp. SUSNIJIC,
P., Ribari ljudskih duSa, Beograd, Mladost, 1976.
U ovoj knjizi Susnji¢ donosi i analizira pet podrudja
ljudske manipulacije: ekonomsko, politicko, peda-
gosko, religiozno i podrucje zabave.
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je u prvom redu dozivljaj napetosti (osjecaj ne-
mira, inhibirane aktivnosti...) i neugode. Strah
je isto tako jedna od komponenata frustracio-
nog dozivljaja, kao i srdzba koja se obi¢no us-
mjerava na izvor frustracije a varira od zlovolje
do intenzivnog bijesa.

Ovdje je potrebno jo§ spomenuti dvije stva-
ri radi boljeg razumijevanja frustracionog sta-
nja: kumulativnost i infiltraciju agresije.

Napetost i druge negativne pojave proslih
frustracija ne gube se bez traga ve¢ se nago-
milavaju, akumuliraju.

To kumulativno djelovanje moZe se uspore-
diti s djelovanjem uzastopnih atomskih radija-
cija na tkivo organizma: svako novo zraCenje s¢
kumulira te dode momenat kad nova doza —
iako bezopasna — ,,prepuni”’ CaSu te se pojav-
liuje rak, leukemija i slicna oboljenja. Primjer
takve kumulacije frustracije mogu biti dva sus-
jeda koji godinama Zive u svadi i zavadi. Jednog
dana susjed A opsuje susjedu B, a ovaj potegne
noZ i ubije ga. Posljednja uvreda sama po sebi
ne bi dovela do ubojstva da nije veC otprije
postojala akumulirana napetost medu susje-
dima. Zato je posljednja psovka bila kriti¢na
doza koja je dovela do eksplozije, do ubojstva.

Osim kumulativnosti frustracija ima sposob-
nost infiltracije: ako smo naime frustrirani u
jednoj vrsti aktivnosti to ¢e se negativno odrazi-
ti i na aktivnosti koje s tim nemaju nikakve
veze.- Tako npr. ucenik u §koli slabo odgovara,
ne zato §to ne zna gradivo nego §to mu se u obi-
telji dogadaju stvari koje ga frustriraju. To se
prenosi i u skolu izazivajuéi induciranu frus-
traciju. :

Kad smo veé kod opisa psihickog doZivljaja
u frustraciji, onda moramo re¢i da frustracija
ima i destruktivne i konstruktivne efekte.

Stetni efekti frustracije imaju razlicite obli-
ke i pojavljuju se u formi agresije (direktne ili
premjestene), u formi bjezanja (povlacenje,
osamljenost, apatija, negativizam), u formi de-
zorganizacije ponasanja (regresija i stereotipija).

Frustracija osim toga moZe imati svoje kon-
struktivne efekte. Barijera ili prepreka dovodi
gesto do inteviziranja napona, do izdvajanja al-
ternativnih puteva koje vode cilju, do redefini-
ranja cijele situacije.
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4. Reagiranja na frustracionu
situaciju

Govoreéi o mnogobrojnim oblicima ljudske
reakcije na frustracionu situaciju, Zvonarevi¢'
spominje Cetiri velike skupine:

a) Reorganizacija aktivnosti u ovoj situaciji:
kad pojedinac ne uspijeva, odredenom aktiv-
noséu i ponasanjem, rijediti frustracionu situaci-
ju i posti¢i odredene rezultate, onda on pokusa-
va reorganizirati ili promijeniti svoju aktivnost.

b) Okretanje ljudima: pritijeSnjeni frustra-
cijom, ljudi traze pomo¢, savjet ili utjehu kod
drugih (prijatelja, roditelja, lije¢nika, svecenika,
psihologa...).

¢) Okretanje protiv Ljudi (agresija). To je
vilo vazan psiholoski mehanizam koji je vjero-
jatno i najveéim izvorom sukoba medu pojedin-
cima i grupama. VaZno je odmah razlikovati
neke vrste agresija prema njihovom smjeru i
obliku. Po s mje ru razlikujemo neposred-
nu i posrednu. Neposredna agresija uvijek je
uperena na percipirani izvor agresije bilo da se
radi o Covjeku, grupi ili instituciji. Posredna
je agresija ona koja je usmjerena prema drugim
smjerovima, a ne prema izvoru frustracije (npr.
sluzbenik kojeg je poslovoda u uredu izgrdio
dolazi kuéi i galami na Zenu i djecu). Sto se
tie oblika, agresija moze biti fizicka ili ver-
balna. Kod prvog sluCaja izvor agresije bit e
napadnut, a kod drugog ¢e poprmiti verbalne
oblike (psovka, kleveta, ogovaranje...). Verbal-
nim agresijama sluZimo se onda kada druge for-
me nisu prikladne ili bi drukg&iji oblici agresije
bili odvide riskantni (ne moZemo ili ne smijemo
udariti fiziéki onoga tko nas frustrira, ali mu za-
to smijemo opsovati — pa makar i u sebi). U
svezi sa psovkom Zvonarevi¢ istice da se Cesto
psovka upotrebljava medu mladima u formi sti-
la ,,da se napravi vazan.”'? Neki ljudi psovkom
daju oduska svom iznenadenju ili &udenju (i
opsuju npr. luk). Drugima psovka predstavlja
jednostavnu uzrecicu paje u tom slucaju posta-
la ruznom navikom koja nema nikakvog znace-
nja.

11 ZVONAREVIC, M., Socijalna psihologija, Za-
greb, Skolska knjiga, 1978, str. 308-317.
12 1vid., str. 310.
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d) Okretanje od ljudi. Subjekt ne reagira na
frustraciju veé se povlaci u sebe i privremeno
nastoji odustati od cilja. Osjecajuci se nemoc-
nim i nesposobnim da ga dostigne, on se predaje
mastanju i apatiji. Trajne posljedice frustracije
kod okretanja od ljudi mogu se odraziti u kru-
tosti ponasanja ili misljenja (rigidne navike, pre-
tjerana pedantnost ili konzervativnost), a Cesto
se dogada da Govjek svoje frustracije ,,utapa”
u alkoholu, morfiju, hasiSu itd.

5. Benigna i maligna agresija' >

Ljudsko bi drustvo bilo priliéno miroljubivo
kad bi ljudska agresija bila na onom stupnju
na kojem je kod drugih sisavaca. Ali to nije ta-
ko. Povijest, je, na zalost, zapis izvanredne des-
truktivnosti i okrutnosti, a Covjek je suprotno
od veéine Zivotinja pravi ,ubojica”. Cini se
da samo Covjek nalazi zadovoljstvo u destruira-
nju Zivota bez bilo kakvog drugog razloga. Zi-
votinje s druge strane, ne uzivaju u zadavanju
boli i patnje drugim zZivotinjama.

Ako se slozimo da agresijom nazovemo sva
djela koja uzrokuju i imaju namjeru uzrokovati
Stetu drugoj osobi, Zzivotinji ili nezivom pred-
metu, onda éemo razlikovati (po Frommu)
benignu — dobrofudnu agresiju i malignu —
zloéudnu agresiju.

Dobroéudna agresija jest odgovor na ugroze-
nost vitalnih interesa, ona je zajednicka i Zivo-
tinjama i ljudima. Reaktivna je i defenzivna.
Ona je filogenetski programirana i tezi uklanja-
nju ugrozenosti.

Zlo¢udna, naprotiv, nije obrana od ugroZze-
nosti. Njezine glavne manifestacije stvaraju
uzitak ne traZe¢i nikakve druge svrhe. Ova je
agresija bioloski stetna. Ona je iskljuCivo ka-
rakteristika Covjeka i nije instikt ve¢ ljudski
potencijal ukorijenjen u samim uvjetima ljudske
egzistencije.

Nekoliko misli o dobro¢udnoj agresiji. Po-
trebno je odmah razlikovati dvije vrste: pseudo-
agresiju i defenzivnu agresiju.

— Pod pseudoagresijom podrazumijevamo
ona agresivna djela koja mogu uzrokovati Ste-
tu ali im to nije namjera. Tu spada tzv. neho-
ti¢na agresija pucanja iz oruzja koje slucajno
ozljedi ili ubije onoga koji je u blizini. Govori se

misljenja

takoder o nestasnoj agresiji, npr. kod maceva-
nja, gdje se ne gaji zelja za ubijanjem. Izvode se
Cisti pokreti. A ako protivnik bude slucajno
ubijen ili ranjen to je zato Sto je ,,stajao na po-
gresnom mjestu”. I jo§ se spominje samopo-
tvrdujuéa agresija kao osnovna kvaliteta ,kre-
tanja naprijed prema cilju bez pretjeranog ko-
lebanja, sumnje ili straha™'® koja se trazi u
mnogim Zivotnim situacijama (kod kirurskog
stola, u alpinizmu, u sportu, u trgovini, u
vojsci).

— defenzivna agresija ima za cilj oCuvanje
Zivota i obranu vitalnih interesa. Ona se pojav-
ljuje kad je ugrozen ljudski zivot, zdravlje, slo-
boda i vlasnistvo. Ova je agresija jaca kod Cov-
jeka nego kod Zivotinje, zbog toga §to je Cov-
jek obdaren sposobnoS$¢éu predvidanja i Sto je
polje njegovih vitalnih interesa mnogo Sire od
zivotinjskih. Njemu je, naime, potrebna odrede-
na fizicka ravnoteza, psihicka ravnoteZza i osje-
¢aj identiteta. On je osim toga vitalno zainte-
resiran za odrzavanje okvira orijentacije kao i za
objekte obozavanja (ideali, preci, zemlja, klasa,
religija itd.). Pojedinac, naime, reagira na na-
pad protiv ,,svetog” istom srdzbom i agresiv-
nos¢u kao i na napad protiv Zivota. Objas-
njavajuéi defenzivnu agresiju, Fromm govori i
o slobodi, narcisoidnosti i otporu, kao i o kon-
formisti¢koj i instrumentalnoj agresiji.

a) Agresija i sloboda. Zelja za slobodom bio-
loska je reakcija ljudskog organizma i povijest
ljudskog roda uistinu je povijest borbe za slo-
bodu. Zato izmedu svih ugrozavanja covjeko-
vih vitalnih interesa, ugrozavanje njegove slo-
bode je od izvanredne vaznosti jer je sloboda
uvjet cjelovitog razvoja li¢nosti, njezinog men-
talnog zdravlja i blagostanja.

b) Agresija i narcisoidnost. Buduéi da i u
slucaju normalnog razvoja ljudsko bice ostaje
do izvjesne mjere narcisoidno Kkroz cijeli svoj
Zivot, to je povreda narcisoidnosti Cesto izvo-
rom agresije. Narcisoidna osoba, naime, Cesto
postize osjecaj sigurnosti u potpuno subjektiv-
nom uvjerenju o svom savrsenstvu. I kada dru-
gi ranjavaju njezinu narcisoidnost kritikom,

13 Usp. FROMM, E., Anatomija... II, nav. dj.,

str. 11-94.
14 1bid., str. 15.
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porazima, dokazima i drugim, narcisoidna oso-
ba reagira intenzivnom ljutnjom ili bijesom.
Intenzitet te agresivne reakcije Cesto se moze
vidjeti u Cinjenici da takva osoba nikad ne za-
boravlja onoga tko je povrijedio njezinu narci-
soidnost i osje¢a Zelju da joj se osveti.
Narcisoidnost, medutim, nije samo indivi-
dualna. Postoji i grupna narcisoidnost koja una-

preduje solidamosti i koheziju grupe. Ona, osim

toga, pomaZe da se ¢lanovi grupe, pa makar
bili najmizerniji, najjadniji i najmanje posto-
vani, putem kompenzacije osjeé¢aju ,,dijelom
najdivnije grupe na svijetu”. Ja, koji sam mrav,
pripadanjem grupi postajem div. Narcisoidna
slika vlastite grupe raste do najvi§e tocke, dok
se obezvredivanje neprijateljske spusta do naj-
nize. Vlastita grupa postaje branitelj ljudskog
dostojanstva, doli¢nosti, moralnosti i prava.
Pavolske kvalitete pripadaju drugoj grupi koja
je prevarantska, nemilosrdna, okrutna i u osno-
vi neljudska. (Prisjetimo se ovdje samo poraz-
nih dijeljenja na grupe: mi — oni, klerici — laici,
sveéenici — Casne sestre, svjetovni svecenici —
redovnici, ,,obi¢ni vjernici’”” — karizmatici...).
Grupna narcisoidnost jest jedan od najvaznijih
izvora ljudske agresije. Razlikuje se od ostalih
oblika defenzivne agresije u tome §to je inten-
zivna narcisoidnost po sebi polupatoloska po-
java, a fanatizam je karakteristicna kvaliteta
grupne narcisoidnosti.! 3

c) Agresija i otpor. Freud je u svojoj psiho-
analizi otkrio da se pacijent opire kad analiti-
¢ar dotakne potisnuti materijal. Pacijent tada
biva i agresivan. Cilj mu je: unistiti svjedoka
koji ima dokaze. Mogli bismo navesti mnostvo
primjera: tko nije vidio majku koja bijesno re-
agira kada joj netko kaze da djecu zeli zadrzati
uz sebe jer ih Zeli posjedovati i njima vladati,
a ne jer ih toliko voli? Lli izvjesnog patriotu ko-
ga smo podsjetili da iza njegovih politickih uv-
jerenja djeluje interes za dobitkom.

d) Konformisticka agresija. Konformisti¢ka
je agresija dovoljno rasirena da bi zasluzila oz-
biljnu paznju. Od ponasanja djecaka u mlade-
nackim klapama do vojnika u vojsci, mnoga su
destruktivna djela po€injena samo zato da net-
ko ne bi izgledao kukavica. Zato bi se konfor-
misti¢ku agresiju moglo ubrojiti u pseudoagre-
siju.
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e) Instrumentalna agresija. To je agresija &iji
je cilj postizanje onog §to je neophodno ili po-
zeljno. Cilj nije destrukcija kao takva. Ona sluzi
samo kao instrument za dosizanje stvarnog ci-
lja. Poteskoce s instrumentalnom agresijom le-
Ze u dvoznacnosti pojmova ,,neophodno” i
,»pozeljno™. PoZeljno je ono §to je neophodno.
Ali tu su i pohlepa i sebiénost kao stvarno pri-
sutni problemi razluc¢ivanja $to je neophodno a
§to poZeljno.

Najvazniji slu¢aj instrumentalne agresije jest
rat. Pitamo se koji su psiholoski faktori koji
omogucéuju rat iako ga ne uzrokuju?! Evo ne-
koliko natuknica:

— Izgubljeni rat bio bi katastrofa za naciju.

— Rat je shvacen kao borba za goli Zivot:
ubiti ili biti ubijen.

— Postovanje autoriteta i poslusnost voda-
ma rata (trebalo je tr ili Cetiri godine uZasnog
Zivota u rovovima da ljudi uvide kako ih vode
koriste za ciljeve rata).

— Zelja za avanturom, a protiv dosade ko-
jaje ubitaéna.

— U vojsci nema klasne razlike, a pobuna je
predstavljena kao borba protiv nepravde,

I na koncu donosim rezultate agresivnosti
u primitivnim kulturama, koje je Fromm ana-
lizirao i kojima je htio pokazati da ,,agresiju
treba shvatiti kao dio drustvenog karaktera, a
ne kao izoliranu karakteristiku ponasanja.’”'®

6. Agresivnost i primitivne kulture

E. Fromm je analizirao 30-tak primitivnih
kultura sa stajali§ta agresivnosti naspram mi-
roljubivosti. Ispitivanje tih tridesetak drusta-
va dovelo ga je do zaklju¢ka da razlikujemo tri
jasno ocrtana sisterna: A, BiC.

A — Drustva koja afirmiraju Zivot. Tu su
Zuni Indijanci medu kojima je nivo neprijatelj-
stva, nasilja i okrutnosti minimalan. Suparnis-
tvo je isklju¢eno. Ne postoje teske kazne. S
djecom se postupa ljubazno. Zene se smatraju
jednakim muskarcima. Prisutan je opéi osjeéaj

15 Ibid., str. 23-43.

16 Usp. FROMM, E., Angtomija ...
str. 180-190.
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povjerenja. Prevladava dobro raspoloZenje. Naj-
veca je vrijednost Zivot, a ne posjedovanije stva-
ri. Pjesme, molitve, obredi i plesovi glavni su i
najvazniji elementi u ovom sistemu.

B — Nedestruktivno-agresivna druitva.
Ovaj sistem druStva ima zajedni¢ku crtu sa A
§to nije destruktivan, ali je agresivan. Tu postoji
takmicenje, hijerarhija. Ovaj bismo sistem mogli
okarakterizirati ako bismo rekli da je prozet
muskom agresivnos§¢u, Zeljom da se steknu stva-
ri i izvr§e zadaci. Manus je dobar primjer ovog
sistema. Sva njihova energija usredotocena je na
postizanje materijalnog uspjeha. Kod odgoja
mladih najvise se naglasava postovanje vlasnis-
tva, strah od sramote i fizi¢ka efikasnost. Ideal
je biti poduzetan, uspjesan, marljiv i staloZen
¢ovjek.

C — Destruktivna drustva. Za ovaj sistem
karakteristiéno je mnogo nasilja, destruktiv-
nosti, agresije i okrutnosti medu ljudima unu-
tar plemena i prema drugim plemenima, zado-
voljstvo u ratovanju, zloba i prijevara. Zivotna
je atmosfera ispunjena neprijateljstvom, nape-
to$¢u i strahom. Stanovnici Dobua poznati su
svojim susjedima po opasnosti. Svuda vlada
princip nepovjerenja prema svakome. Svakoga
se smatra potencijalnim neprijateljem. Ideal
dobrog i uspje$nog covjeka jest onaj koji je us-
pio prijevarom maknuti drugoga s njegovog
poloZaja. Dobuanac je ugladen i neiskreno pri-
jazan. Poznata je nadaleko njegova podlost i
licemjernost. Dobuanac izrazava bez ustruca-
vanja najgore Covjekove aveti koje postoje u
svijetu, a prema njegovom shvacanju najveca je
vilina ¢ovjeka u odabiranju Zrtve na kojoj mo-
Ze iskaliti zloCudnost. Sumnja i okrutnost nje-
govo su povjerljivo oruZje u borbi. On nema
milosrda i ne trazi ga.

UMJESTO ZAKLJUCKA

Znanje i mudrost, zdravlje i terapija, dobre
ekonomske, politicke i druge drustvene insti-
tucije i sistemi sigurno mogu smanjiti zlo, ok-
rutnost, zlobu i agresiju. Neka poznata labora-
torijska proucavanja pacova pokazuju da je
moguée stvoriti divljaénost, agresivnost i krvo-
lo¢nost, ali isto tako da je moguée odnjegovati
druge vrste na sasvim suprotan nacin, odnosno

misljenja

da budu blagi, pitomi i nekrvlo¢ni. Maslow do-
nosi neka istrazivanja koja potvrduju tezu da
djeca nisu izvorno destruktivna, agresivna i ne-
prijateljska u koje bi trebalo ,kaZnjavanjem i
disciplinom utjerati malo dobrote”. Njihovu ag-
resiju, veli on, treba tumaciti kao reakciju na
ugroZenost njihovih egzistencijalnih potreba:
fizioloskih, sigurnosnih, potreba za pripadnos-
¢u i ljubavlju, za poStovanjem i samopoSto-
vanjem,

Pitamo se da li postoje neki uvjeti za smanje-
nje agresije?! Da bi se smanjila defenzivna ag-
resija potrebno je umanjiti one faktore koji je
mobiliziraju.

Napomenut ¢u samo nekoliko takvih uvjeta:

— Glavni je uvjet da pojedince i grupe ne
ugrozavaju drugi. To jasno ovisi o postojanju
materijalne osnove koja mozZe ljudima pruziti
dostojan zivot, a dominaciju pojedinca nad po-
jedincom ili grupe nad grupom uciniti nemo-
guéom i neprivlanom.

— Drugi uvjet bi bio ustanovljenje sistema
koji ¢ée garantirati pribavljanje spomenutih os-
novnih neophodnosti.

— Treéi uvjet bi bio stvaranje nezavisnog kri-
tickog misljenja, oslobodenog sugestije poje-
dinca i mase kao i pranje mozga.

— Da bi se smanjila individualna ili grupna
narcisoidnost, trebalo bi eliminirati -bijedu,
monotoniju, tupost i bespomoénost te promi-
jeniti orjentaciju vladaju¢ih sila: od imanja,

stjecanja i nagomilavanja k bivstvovanju i sud-

jelovanju.

A to bi zapravo znacilo zamjenu cijelog sis-
tema koji je postojao posljednjih Sest tisuc¢a go-
dina i ostvarivanja utopijskih vizija velikih fi-
lozofa, proroka, Isusa i drugih velikih misli-
laca. U ovom poslu ostvarivanja utopijskih vi-
zija i realizacije boljeg svijeta katehete i kate-
histice igraju nezaobilaznu ulogu. Oni su za-
pravo, kao odgojitelji drugih u vjeri i navjesti-
telji vje¢nog Zivota, pozvani i poslani da ,sa-
da i ovdje’” daju svoj obol i doprinos u stvara-
nju boljeg sutra i boljeg drustva, te tako ubrzaju
proces radanja ,civilizacije ljubavi i Zivota”
(kako se Cesto izraZava Ivan Pavao II), a ne ci-
vilizacije smrti, razaranja i agresije.
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