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Diskriminacija se dogada u razlicitim podrucjima Zivota i zahtijeva sustavan
pristup radi njezinog suzbijanja, a obrazovanje je neizostavan element u tom
procesu. Ona moze imati dugotrajne posljedice na pojedinca i drustvo, a njezino
pravovremeno prepoznavanje i suzbijanje i jasna osuda preduvjet su stvaranja
pravednijeg drustva. Informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT) postaje
sve vaznija u procesu obrazovanja i moze se ocekivati da ce znacajno pomoci
i u obrazovanju o Stetnosti diskriminacije. Zato je cilj rada istraziti, metodom
ankete na populaciji studenata dvaju studijskih smjerova, uciteljskoga te ra-
noga i predskolskog odgoja i obrazovanja na Sveucilistu J. J. Strossmayera u
Osijeku, kako se IKT moze koristiti za obrazovanje o Stetnosti diskriminacije.
Fokus istrazivanja je na misljenjima ispitanika o stanju diskriminacije u drus-
tvu, osobnom doZzivijaju diskriminacije i prihvatljivim modelima obrazovanja o
Stetnosti diskriminacije, ukljuc¢ujuci i IKT. Rezultati pokazuju da studenti na-
vedenih smjerova smatraju nuznim provodenje obrazovanja u najranijoj dobi o
Stetnosti diskriminacije te da je kombinacija klasicnog i obrazovanja uporabom
IKT-a najcesci izbor studenata.

Klju¢ne rijeci: diskriminacija, IKT alati u obrazovanju, ljudska prava, obrazo-
vanje.
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Uvod

Obrazovanje je nuzno za razvoj pojedinca i moze biti snazno sredstvo za
suzbijanje diskriminacije koja, usprkos zadovoljavaju¢em zakonodavnom okvi-
ru i mehanizmima zastite, jest rastuci drustveni problem. Ona se dogada se u
razli¢itim podrucjima Zivota, a suzbijanje njezinih pojavnih oblika zahtijeva
sustavan i sveobuhvatan pristup. Diskriminacija moze imati dugotrajne poslje-
dice na pojedinca i na drustvo, a njezino pravovremeno prepoznavanje i suzbi-
janje preduvjet su stvaranja pravednijeg drustva. Snazan doprinos tom procesu
moze pruziti obrazovanje u najranijoj dobi o Stetnosti diskriminacije koje im-
plicira strucan pristup u kreiranju najboljih modela. Kao iznimno ucinkovit
alat u obrazovanju izdvaja se informacijsko-komunikacijska tehnologija (dalje
u tekstu: IKT) koja postaje sve vaznija u procesu obrazovanja pa se oc¢ekuje da
moze biti od znacajne pomoci u obrazovanju o Stetnosti diskriminacije. Zato je
cilj rada istraziti kako se IKT moze koristiti za obrazovanje o $tetnosti diskri-
minacije ¢iji bi dugoro¢ni u¢inci mogli pozitivno utjecati na jacanje tolerancije.

Rad donosi sazet teorijsko-konceptualni okvir kao podlogu provedenog
istrazivanja koje analizira misljenja ispitanika o stanju diskriminacije u drus-
tvu, o osobnom dozivljaju diskriminacije, o prikladnim modelima obrazovanja
o Stetnosti diskriminacije te o vaznosti razlicitih alata za poucavanje. Istra-
Zivanje je provedeno na populaciji studenata dvaju studijskih smjerova, uci-
teljskog i ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja na Sveucilistu Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku u ozujku 2023. godine. Pretpostavlja se da studenti
navedenih studijskih smjerova smatraju nuznim provodenje obrazovanja u naj-
ranijoj dobi o Stetnosti diskriminacije te da kombinacija klasicnog i obrazova-
nje uporabom IKT-a ¢ini najces$ci izbor studenata — koji ¢e za nekoliko godina
biti nositelji obrazovanja u najranijoj dobi u nacionalnom sustavu obrazovanja.
Na kraju ostaje nada da ¢e ovo istrazivanje pomoci u stvaranju novih pristupa
obrazovanju koji ¢e doprinijeti smanjenju diskriminacije i promicanju praved-
nijeg drustva cije razli¢itosti omogucuju drustveni prosperitet.
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1. Teorijsko-konceptualni okvir

Diskriminacija je odstupanje od formalne jednakosti, nepovoljno postupa-
nje ili Stetno razlikovanje utemeljeno na objektivnom kriteriju, koje nema razu-
mno opravdanje, ili razlicito postupanje prema osobi ili grupi ljudi utemeljeno
na zakonom zabranjenoj osnovi — poput spola, dobi, rase, etnickog ili nacio-
nalnog podrijetla, boje koze, invaliditeta, vjere ili druge karakteristike.! Da je
stanje diskriminacije u hrvatskom drustvu zabrinjavajuce te da je znacajan broj
gradana dozivio neki oblik te negativne drustvene pojave, potvrduje istraziva-
nje o pojavnosti diskriminacije u Hrvatskoj iz 2020. godine.? Od ukupnog broja
ispitanika koji se izjasnjavaju kao zrtve i vjerojatne zrtve diskriminacije, njih
21 % o tome nije nikoga informiralo, a gotovo 38 % ih nije pravno postupalo.
Kao glavne razloge nepostupanja navode vjerovanje da se prijavom problem
nece rijesiti i svoje nepovjerenje u sustav.’> Od ukupnog broja ispitanika koji se
izjasnjavaju kao zrtve diskriminacije, njih 60,3 % tvrdi da su bili Zrtve viestru-
ke diskriminacije.* Takvi rezultati pokazuju potrebu provedbe sveobuhvatnijih
mjera njezinog suzbijanja, a jedna od njih svakako je edukacija o Stetnosti ta-
kvoga ponasanja, kako za drustvo u cjelini, tako i za pojedinca prema kojemu
je usmjerena.

Iako je Nacionalni program odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demo-
kratsko gradanstvo, koji podrazumijeva ucenje o diskriminaciji, uveden u na-
cionalni sustav prije vise od dva desetljeca, status mu nije obvezujuéi. U nacio-
nalnim sustavima obrazovanja, obrazovanje za ljudska prava vazno je onoliko
koliko neko drustvo pridaje paznje ovom pitanju. Pokazalo se da uspjesna pro-
vedba obrazovanja o ljudskim pravima ovisi o ukljucenosti nastavnog osoblja u
programe o ovom pitanju, ¢cime se razvijaju njihove kompetencije, ali i motiva-
cija za provodenje takvog obrazovanja.® Stanje diskriminacije u drustvu i rast
inicijativa koje imaju za cilj smanjenje postojece razine prava i sloboda jasno

-
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pokazuju nuznost snaznijeg institucionalnog obrazovanja o ljudskim pravima.
Ovi razlozi pokazuju nuznost osiguranja konsenzusa o vaznosti ove teme, o
institucionalizaciji obrazovanja o njoj i pronalasku najboljih modela za nju.

Jedan od alata koji se u obrazovanju koristi uspjesno, posebno kada je u
pitanju motivacija ucenika i u¢inci na usvajanje sadrzaja, §to zasigurno moze
poboljsati i obrazovanje o ljudskim pravima, upravo je IKT. Ona ima sve vec¢u
ulogu u obrazovanju, a znacajno poboljsava proces ucenja i stjecanje vise zna-
nja i vjestina u kra¢em vremenskom razdoblju.® Jedna od glavnih prednosti
koristenja IKT-a u obrazovanju je olaksavanje procesa ucenja. Ucitelji mogu
koristiti razlicite alate i platforme za poucavanje, poput online predavanja, in-
teraktivnih zadataka i virtualnih predlozaka, sto povecava angazman i interes
ucenika za gradivo. IKT omogucuje brzi pristup Sirokom rasponu sadrzaja i
informacija’ i moze poboljsati komunikaciju izmedu ucitelja i ucenika putem
platforma za komunikaciju.®

IKT omoguduje personalizirano ucenje, pracenje napretka, analizu rezul-
tata i prilagodbu gradiva i nac¢ina poucavanja prema potrebama svakog uceni-
ka, $to povecava ucinkovitost procesa ucenja i potice samopouzdanje.” Moze
potaknuti kreativnost jer ucenici mogu koristiti digitalne alate za stvaranje i
dijeljenje vlastitih projekata.’® Moze poboljsati dostupnost obrazovanja, ¢ime
se uklanjaju barijere u fizickom pristupu obrazovanju.!’ To je posebno vazno
za one koji zive u ruralnim podrucjima ili koji ne mogu fizicki prisustvovati
nastavi. Ipak, da bi se IKT uspjesno implementirao u obrazovanje, vazno je
uzeti u obzir nekoliko ¢imbenika.

Potrebno je osigurati odgovaraju¢u infrastrukturu i opremu za koristenje
IKT-a u obrazovanju, $to ukljucuje pristup internetu, ra¢unalima i drugoj po-
trebnoj opremi.'> Vazno je osigurati obuku i podrsku uciteljima da bi se os-
posobili za koristenje IKT-a u obrazovanju i integrirali ga u nastavni plan i
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program." Vazno je osigurati zastitu privatnosti i sigurnost ucenika, sto podra-
zumijeva sigurnost informacija o ucenicima i njihovo koristenje u obrazovne
svrhe.!* Potrebno je osigurati ravnotezu izmedu koristenja IKT-a i tradicional-
nih metoda poucavanja'® te evaluaciju zeljenih rezultata.’®

Jedan od glavnih ciljeva obrazovanja je razvijanje kompetentnih pojedinac
koji su sposobni pristupiti izvorima informacija te ih primijeniti u razli¢itim
situacijama' i zato IKT ima velik potencijal u educiranju o diskriminaciji kroz
interaktivne lekcije i edukativne igre i druge multimedijalne resurse prilagode-
ne razli¢itim uzrastima i dostupne na razli¢itim platformama.'® Ti resursi mogu
biti vrlo uc¢inkoviti u podizanju svijesti o razli¢itim oblicima diskriminacije i o
nacinima na koje se ona moze smanjiti ili sprijeciti.” IKT moze biti koristan
za promicanje inkluzivnosti u ucionici, za pobolj$anje komunikacije izmedu
ucitelja i u¢enika kao preduvjeta za stvaranje dobre klime za razgovor o temi
diskriminacije, a snazan je alat za uklju¢ivanje u¢enika s posebnim potrebama
u obrazovni proces.? Koristenje razlicitih platformi za virtualno ucenje moze
biti korisno za poticanje medusobnog razumijevanja medu ucenicima razlic¢itih
kultura, vjera i nacionalnosti te za bolje razumijevanje kulture i nacina Zivota
drugih.?! Nadalje, moze pomo¢i u podizanju svijesti o diskriminaciji putem
drustvenih medija putem razlicitih kampanja,? ali i za prikupljanje podataka

13 Usp. Rebecca KRAUT (ur.), UNESCO policy guidelines for mobile learning, (2013), https://
unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000219641 (02.01.2025.).
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knowledge, confidence, beliefs, and culture intersect, Journal of research on Technology in
Education, 42 (2010) 3, 255-284, 277-278.
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o iskustvima ucenika radi utvrdivanja problema i na¢ina njihova rjesavanja.*
Medutim, treba imati na umu da IKT ne smije biti jedini nacin poucavanja o
ovim pitanjima. Vazno je ucenike aktivno ukljuciti u razgovore u ucionici da bi
se stvorilo sigurno okruzenje za ucenje i razumijevanje razlicitosti.?*

2. Istrazivanje vaznosti obrazovanja u najranijoj dobi o Stetnosti
diskriminacije

Cinjenica da se u hrvatskom drustvu povecava broj osoba koje se smatraju
diskriminiranima, usprkos polaganom smanjenju razine predrasuda i pora-
stu razumijevanja pojma diskriminacije,”> dobar je motivator za istrazivanje
o vaznosti obrazovanja u najranijoj dobi o Stetnosti diskriminacije. Nuznost
prepoznavanja i postupanja nakon dozivljene diskriminacije, ali i vaznost razu-
mijevanja njezina utjecaja na pojedinca prema kojemu je usmjerena te vaznosti
postivanja razlicitosti i benefita koje donosi zajednici, obvezuju na snaznije
zalaganje za ukljucivanje ove teme u sustav obrazovanja od najranije dobi.
Zato je cilj istrazivanja utvrditi misljenje studenata uciteljskih studija o potrebi
obrazovanja u najranijoj dobi o $tetnosti diskriminacije te njihovo misljenje o
prikladnom modelu za njegovu provedbu. Istrazivanje testira dvije hipoteze:
prva polazi od pretpostavke da studenti uciteljskih studija smatraju da je u rano
i predskolsko te osnovnoskolsko obrazovanje potrebno uvrstiti obrazovanje o
Stetnosti diskriminacije, a druga polazi od pretpostavke da studenti uciteljskih
studija podrzavaju misljenje da je kombinacija klasicnog obrazovanja i uporabe
IKT-a prikladan nacin obrazovanja o ovoj temi.

2.1. Metodologija

Istrazivanje je provedeno metodom ankete od 7. do 21. ozujka 2023. go-
dine putem online obrasca na 227 studenata preddiplomskog i diplomskog
uciteljskog studija i preddiplomskog i diplomskog studija ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja Fakulteta za odgojne i obrazovne znanosti Sveucilista J.

#Usp. Andrea ROMEI, Salvatore RUGGIERI, A multidisciplinary survey on discrimination
analysis, The Knowledge Engineering Review, 29 (2014) 5, 582-638, 582-583.

2 Usp. Matthew J. KOEHLER, Punya MISHRA, What is technological pedagogical content
knowledge (TPACK)?, Contemporary issues in technology and teacher education, 9 (2009) 1,
60-70, 66-67.

» U odnosu na 2009. godinu kada je 9 % ispitanika navelo da su bili jednom diskriminirani, u
istrazivanju iz 2022. navodi ih 10,2 % te 17,6 % da je vise puta bilo diskriminirano. Poznavanje
pojma diskriminacije u istom vremenskom razdoblju smanjilo se sa 21 % na 10,8 % (Bjezancevi¢,
The Occurrence of..., 726); Pucka pravobraniteljica, Istrazivanje o stavovima i razini svijesti o
diskriminaciji i pojavnim oblicima diskriminacije 2022, Zagreb, Pucka pravobraniteljica, 2022,
7-10, 23, 32.
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J. Strossmayera u Osijeku ¢iji su odgovori bili potpuni. Interval pouzdanosti,
u odnosu na 875 upisanih studenata na dva studijska smjera, iznosi 95 %, uz
gresku od +/- 5,6 %. Upitnik kojim su prikupljana misljenja strukturiran je u
dva dijela, prvi se odnosi na saznanja o stanju diskriminacije u drustvu i na
osobna iskustva i postupanje u slucaju diskriminacije drugih osoba, a drugi dio
na potrebu obrazovanja o $tetnosti diskriminacije u najranijoj dobi, o alatima
za obrazovanje te na socio-demografske pokazatelje. Za analizu su odredeni
parametri deskriptivne statistike na osnovu adekvatnih mjera centralne ten-
dencije — aritmeticka sredina i mod i mjera disperzije — standardna devijacija.
Za utvrdivanje povezanosti izmedu varijabli, uzimajuci u obzir osobni dozivljaj
diskriminacije, napravljen je hi-kvadrat test. Za ispitivanje latentne struktu-
re misljenja o primjeni IKT alata u obrazovanju o diskriminaciji provedena je
eksploratorna faktorska analiza (EFA) s Principal Axis Factoring metodom uz
Oblimin rotaciju u softverskom paketu Jamovi (verzija 2.7) koriste¢i R pozadi-
nu.

Stratifikacija uzorka izvrsena je na temelju studijskog smjera i studijske go-
dine ispitanika (grafikon 1). Od ukupnog broja ispitanika, 47,1 % ih pohada uci-
teljski studijski smjer, a 52,9 % smjer ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
Prema studijskoj godini, 23,8 % ih pohada prvu, 39,2 % drugu, 19,4 % trecu, 10,6
% cetvrtu i 7,9 % petu studijsku godinu.

Godina studija
w

Predskolski

Studijski smijer

Ugiteljski

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 %

Grafikon 1. Struktura ispitanika

2.2. Rezultati istrazZivanja

Da je diskriminacija u hrvatskom drustvu zabrinjavajuc¢a misli 28,6 % ispi-
tanika i jednako toliko da je djelomi¢no zabrinjavajuca (grafikon 2). Prosje¢an
odgovor iznosio je 2,414, $to znaci da se u prosjeku najveci broj ispitanika dje-
lomicno slozio s ponudenom tvrdnjom uz standardnu devijaciju 1,237, dok je
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najc¢esc¢i odgovor (mod) iznosio 2,000. Hi kvadrat testom utvrdena je statisticki
znacajna veza (x’=13,568; p=0,009>«) izmedu osobnog dozZivljaja diskrimina-
cije i stanja diskriminacije u drustvu (n=227) ¢ime se odbacuje nulta hipoteza.
Ispitanici koji se izja$njavaju da su zrtve diskriminacije vise od ocekivanog tvr-
de da je diskriminacija u drustvu zabrinjavajuca, a ispitanici koji nisu dozivjeli
— manja od oc¢ekivanog. Manje od ocekivanog ispitanici koji se izjasnjavaju da
su zrtve diskriminacije ostaju neutralni pri tvrdnji o zabrinjavaju¢em stanju
diskriminacije u drustvu, a vise od ocekivanog oni koji tvrde da nisu bili zrtve.

Ukupno 18,5 % ispitanika tvrdi da su bili zrtve diskriminacije, a 27,3 % da
vjerojatno jesu. Da vjerojatno nisu bili Zrtve tvrdi 10,6 %, odnosno da nisu bili
zrtve 24,2 % ispitanika. Od ukupnog broja ispitanika koji se izjasnjavaju kao
zrtve diskriminacije, najvise ih za osnovu po kojoj se diskriminacija dogodila
navodi spol, 10,4 % te obrazovanje 9,6 % i dob 9 %. Cak 37,9 % ispitanika misli
da je diskriminacija najprisutnija u podrudju rada i radnih uvjeta, socijalne si-
gurnosti (13,2 %) i obrazovanja, znanosti i sporta (11,5 %).
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Grafikon 2. Slaganje s tvrdnjom — Stanje diskriminacije u drustvu je zabrinjavajuce

Da je prevencija, koja podrazumijeva obrazovanje o Stetnosti diskrimina-
cije, klju¢na u njezinom suzbijanju, misli 47,1 % ispitanika, a 20 % djelomi¢no
(grafikon 3). U prosjeku najveci broj ispitanika djelomi¢no se slozio s ponu-
denom tvrdnjom uz standardnu devijaciju od 1,503, dok je najces¢i odgovor
bio 1,000 — slaganje s ponudenom tvrdnjom. Hi kvadrat testom utvrdena je
statisticki znacajna veza (x°=10,007; p=0,040>a) izmedu osobnog dozivljaja
diskriminacije i pitanja prevencije (n=227), odnosno da je vjerojatno prevencija
klju¢na u borbi protiv diskriminacije manje od ocekivanog misle ispitanici koji
tvrde da su bili Zrtve diskriminacije, a viSe od ocekivanog ispitanici koji to nisu
bili. Odnosno, manje od ocekivanog po ovom pitanju ostaju neutralni ispitanici
koji su dozivijeli diskriminaciju, a vise od ocekivanog koji nisu.
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Grafikon 3. Slaganje s tvrdnjom — U borbi protiv diskriminacije klju¢na je prevencija
koja, izmedu ostalog, podrazumijeva obrazovanje o Stetnosti diskriminacije

Da je obrazovanje o Stetnosti diskriminacije potrebno provoditi u najranijoj
dobi misli 72,7 % ispitanika, a 10,1 % se djelomicno slaze s tvrdnjom (grafikon
4). Prosjecan odgovor iznosio je 1,683, uz standardnu devijaciju 1,313, dok je
najc¢esc¢i odgovor bio 1,000. Statisticki znacajna veza utvrdena je (x*=10,491;
p=0,033>a) izmedu osobnog dozivljaja diskriminacije i potrebe provodenja ob-
razovanja u najranijoj dobi o $tetnosti diskriminacije (n=227). Ispitanici koji se
izjasnjavaju kao zrtve diskriminacije vise od ocekivanog slazu se s tvrdnjom da
je obrazovanje o Stetnosti diskriminacije potrebno i vjerojatno potrebno provo-
diti u najranijoj dobi, a ispitanici koji tvrde da nisu osobno dozivjeli diskrimina-
ciju manje od ocekivanog podrzavaju tvrdnju o nuznosti takvog obrazovanja.
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Grafikon 4. Slaganje s tvrdnjom — Obrazovanje o $tetnosti diskriminacije je bitno
provoditi u najranijoj dobi
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S tvrdnjom da je obrazovanje o stetnosti diskriminacije potrebno provoditi
u najranijoj dobi kroz klasi¢no obrazovanje slaze se 61,7 % i djelomi¢no 15,9
% ispitanika, dok se s tvrdnjom da je isto potrebno provoditi uporabom IKT-a
slaze 35,7 % i djelomi¢no 15,9 % ispitanika (grafikon 5). Podjednako, nesto vise
od 10 % ispitanika ne slaze se i djelomicno se ne slaze s dvjema tvrdnjama o
provodenju ovog obrazovanja. Prosje¢an odgovor kod klasi¢nog obrazovanja
iznosio je 1,824, $to znaci da se u prosjeku najvedi broj ispitanika slozio s po-
nudenom tvrdnjom uz standardnu devijaciju 1,271, dok je naj¢es¢i odgovor
bio 1,000.

U slucaju uporabe IKT-a, prosjecni odgovor iznosio je 2,238, uz standardnu
devijaciju 1,152, a najucestaliji odgovor bio je 1,000. Signifikantnost posto-
ji (x*=15,134; p=0,004>«) izmedu osobnog dozivljaja diskriminacije i pitanja
provodenja obrazovanja o $tetnosti diskriminacije kroz klasicno obrazovanje
(n=227) pa su se osobe koje se izjasnjavaju kao zZrtve diskriminacije manje od
oc¢ekivanog slagale s tvrdnjom da je obrazovanje o Stetnosti diskriminacije vje-
rojatno potrebno provoditi kroz klasi¢no obrazovanje u najranijoj dobi, a ma-
nje od ocekivanog osobe koje nisu bile Zrtve. Vise od oc¢ekivanog neslaganje sa
spomenutom tvrdnjom izrazavaju zrtve diskriminacije, a manje od ocekivanog
osobe koje to nisu bile.
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Klasi&no —I|CT

Grafikon 5. Slaganje s tvrdnjom — Smatram da je obrazovanje o $tetnosti
diskriminacije potrebno provoditi kroz klasi¢no obrazovanje ili uporabom IKT-a

Hi kvadrat testom (x°=135,267; p=0,001>a) utvrdena je statisticki znacajna
veza izmedu misljenja ispitanika da je obrazovanje o Stetnosti diskriminacije
u najranijoj dobi nuzno s misljenjem da je klasicno obrazovanje najbolji put za
njegovu provedbu (n=227). Vise od oc¢ekivanog su, ispitanici misljenja da je po-
trebno takav oblik obrazovanja provoditi u najranijoj dobi, odgovarali potvrd-
no na model klasi¢nog obrazovanja. Hi kvadrat testom (x’=76,622; p=0,001>q)
utvrdena je i statisticki znacajna veza izmedu misljenja ispitanika da je nuzno u
najranijoj dobi obrazovati o Stetnosti diskriminacije sa misljenjem da je upora-
ba IKT-a najprikladniji na¢in za njegovu provedbu (n=227). Vise od oc¢ekivanog
su ispitanici s misljenjem da je potrebno provoditi obrazovanje o stetnosti dis-
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kriminacije u najranijoj dobi odgovarali pozitivho na model obrazovanja koji
podrazumijeva uporabu IKT-a, a manje od ocCekivanog negativno.

Testiranjem ukupne populacije u istrazivanju utvrdeno je da prosjecni
odgovor mjerenja vaznosti obrazovanja o diskriminaciji kroz klasicno obra-
zovanje iznosi 1,824, a da prosjecan odgovor mjerenja vaznosti obrazovanja o
diskriminaciji uporabom IKT-a iznosi 2,238, $to znaci da ispitanici podjedna-
ko, s malom razlikom, biraju oba modela obrazovanja odgovorom vjerojatno
da. Potom je napravljena korelacija koja je utvrdila statisticki opravdanu vezu
pozitivnog smjera srednje jakosti (0,601; p<0,01) izmedu misljenja ispitanika
koji zagovaraju obrazovanje o diskriminaciji kroz klasi¢no obrazovanje i ono
uporabom IKT-a. Na temelju rezultata zakljucujemo da bi najprikladniji model
obrazovanja u najranijoj dobi o $tetnosti diskriminacije bila kombinacija dvaju
predlozenih modela.

Kada su u pitanju IKT alati u obrazovanju o $tetnosti diskriminacije najvise
ispitanika (n=227) u anketi prednost daje aplikacijama, drustvenim mrezama
i racunalnim igrama (grafikon 6). Znacajan udio ispitanika ne moze sa sigur-
no$¢u odgovoriti na ponudene alate, a najneodlucniji su kada su u pitanju ra-
Cunalne igre. Online tecajevi se izdvajaju kao najmanje izgledan odabir medu
ispitanicima.
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Grafikon 6. IKT alati u obrazovanju o $tetnosti diskriminacije

Za dublju analizu objedinjeni su odgovori ispitanika koji su se slagali i dje-
lomi¢no slagali s ponudenim alatima, ¢ime je kreirana nova skupina odgovora
koja je bila podloga za utvrdivanje najc¢es¢ih izbora ispitanika kada su u pitanju
IKT alati za obrazovanje. Kod ispitanika koji prednost daju obrazovanju o stet-
nosti diskriminacije kroz klasi¢no obrazovanje (n=176) izdvajaju se webinari i
prijenosi uzivo te racunalne igre i video vodici. Kod ispitanika koji prednost daju
obrazovanju o $tetnosti diskriminacije uporabom IKT-a (n=130) dominantno
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se izdvajaju racunalne igre, webinari i prijenosi uzivo i aplikacije. Isti izbor je i
kod ispitanika koji biraju kombinaciju modela obrazovanja (n=123) (grafikon 7).
Korelacijom je utvrdena statisticki opravdana veza pozitivhog smjera srednje
jakosti (0,414; p<0,01) izmedu misljenja ispitanika koji zagovaraju obrazovanje
o diskriminaciji kroz klasi¢no obrazovanje i aplikacija te opravdana veza pozi-
tivnog smjera srednje jakosti (0,380; p<0,01) izmedu misljenja ispitanika koji
zagovaraju obrazovanje o diskriminaciji uporabom IKT-a i racunalnih igara.
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Grafikon 7. IKT u obrazovanju u najranijoj dobi o $tetnosti diskriminacije — alati u
mje$ovitom modelu obrazovanja

Potom je provedena faktorska analiza kojom su identificirana dva faktora
koja zajedno objasnjavaju 51,1 % ukupne varijance, $to je dobra pokrivenost jer
vise od polovice ukupnih razlika u percepciji alata sada ima smisleno objasnje-
nje. Za procjenu prikladnosti podataka koristeni su Kaiser-Meyer-Olkin test
(KMO=0,812) i Bartlettov test sferi¢nosti (x*(21)=542, p<0,001). Medusobne
korelacije medu faktorima bile su umjerene (0,34 — 0,57), sto potvrduje pri-
kladnost koristene Oblimin rotacije.

Prvi faktor obuhvaca alate koje karakterizira formalan prijenos znanja upo-
rabom IKT-a: podcasti (0,926), webinari i prijenosi uzivo (0,641), online tecajevi
(0,610), video vodici (0,603) i drustvene mreze (0,538). Prvi faktor nosi 36,6 %
varijance, §to ukazuje na postojanje dominantne latentne dimenzije u percepciji
studenata prema obrazovanju o $tetnosti diskriminacije koristenjem IKT alata.
Drugi faktor obuhvaca alate kojima je interaktivnost dominantni element: ra-
cunalne igre (0,795) te aplikacije (0,326). Drugi faktor objasnjava 14,6 % razlika
u odgovorima sudionika. Faktorska analiza ukazuje na dvostruku strukturu
misljenja o IKT alatima u obrazovanju o diskriminaciji, gdje jedna dimenzi-
ja obuhvaca tradicionalne nacine poducavanja uporabom IKT-a, a druga one
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interaktivne, ¢ime pruza temelj za daljnje oblikovanje obrazovnih strategija u
podrucju ucenja o negativnim drustvenim pojavama.

3. Rasprava

Cilj istrazivanja bio je utvrditi misljenja studenata uciteljskih studija o po-
trebi obrazovanja u najranijoj dobit o $tetnosti diskriminacije ¢ime bi se potvr-
dila prva postavljena hipoteza istrazivanja da studenti uciteljskih studija dijele
misljenje da je u rano i predskolsko te osnovnoskolsko obrazovanje potrebno
uvrstiti obrazovanje o stetnosti diskriminacije u drustvu. Rezultati pokazuju
da gotovo 83 % ispitanika smatra da je obrazovanje o stetnosti diskriminacije
nuzno i vjerojatno nuzno provoditi u najranijoj dobi, $to podjednako zastupaju
studenti oba studijska smjera. Ispitanici koji tvrde da su nekad u zivotu bili
zrtve nejednakog postupanja vise od ocekivanog nuznim smatraju obrazova-
nje u najranijoj dobi o Stetnosti diskriminacije te pokazuju bolju upoznatost sa
stanjem diskriminacije u drustvu, $to znaci da njihov osobni dozivljaj snazno
utjeCe na njihovo misljenje o preveniranju diskriminacije kroz sustav obrazo-
vanja. Ispitanici koji nisu dozivjeli nejednako postupanje ¢e$ce ostaju neutralni
o tome pitanju. Nalazi provedenog istrazivanja potvrduju prvu postavljenu
hipotezu da studenti uciteljskih studija smatraju da je u rano i predskolsko te
osnovnoskolsko obrazovanje potrebno uvrstiti obrazovanje o stetnosti diskri-
minacije.

Cilj istrazivanja ujedno je bio utvrditi misljenja studenata o prikladnom mo-
delu za provedbu obrazovanje o stetnosti diskriminacije, ¢cime bi se potvrdila
druga postavljena hipoteza istrazivanja da studenti uciteljskih studija smatraju
da je kombinacija klasi¢nog obrazovanja i obrazovanja uporabom IKT-a prikla-
dan nacini obrazovanja o temi. Ukupno 77,5 % ispitanika u istrazivanju misli
da je obrazovanje u najranijoj dobi o $tetnosti diskriminacije potrebno i vjero-
jatno potrebno provoditi kroz klasi¢no obrazovanje, dok 57,3 % ispitanika misli
da je potrebno i vjerojatno potrebno provoditi uporabom IKT-a.

Medutim, da je nuzno i vjerojatno nuzno koristiti oba ponudena modela
obrazovanja u o $tetnosti diskriminacije smatra 54,2 % ispitanika, ¢ime se po-
tvrduje i druga postavljena hipoteza da studenti uciteljskih studija smatraju da
je kombinacija klasi¢nog i obrazovanja uporabom IKT-a prikladan nacin obra-
zovanja o ovoj temi. Preciznije, oni ispitanici koji smatraju da je obrazovanje o
Stetnosti diskriminacije u najranijoj dobi nuzno provoditi kroz obrazovni sustav
cesce od ocekivanog biraju oba ponudena modela. Kombinacija dvaju modela
obrazovanja predmet je mnogih istrazivanja koja su utvrdila brojne prednosti u
odnosu na tradicionalno poucavanje te u odnosu na pokusaje poucavanja samo
upotrebom IKT-a. Takva istrazivanja obuhvacala su sve uzraste ucenika, kao i
sva podrucja poucavanja, a kombiniranje dvaju modela poducavanja uspjesnim
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se pokazuje u nastavi glazbene kulture,* matematike,”” engleskog jezika te u
nastavi prirodnih znanosti.*

Kada su u pitanju IKT alati za obrazovanje o $tetnosti diskriminacije, ispita-
nici koji izabiru kombinaciju obaju modela obrazovanja prednost daju racunal-
nim igrama, webinarima i prijenosima uzivo te aplikacijama. Ovi rezultati uka-
zuju da je pozicija buducih ucitelja vrlo jasna, da su generacija koja je odrasla u
IKT modelu i njihova iskustva pokazuju koje alate smatraju najprimjerenijima
pristupu ucenju o Stetnosti diskriminacije. S obzirom na dob ucenika, racunal-
ne igre i obrazovne aplikacije su ocekivan odabir, a webinari i prijenosi uzivo
su vjerojatno posljedica pandemije COVID-19 koja je nametnula nove modele
ucenja u kojima su ovi alati bili presudni za kontinuitet obrazovnog procesa.
Ovi nalazi ukazuju na potrebu dizajniranja modela upotrebe IKT alata u uce-
nju u najranijoj dobi o Stetnosti diskriminacije. Kao pocetni parametri mogu se
uzeti rezultati analize, pri ¢emu razgranicenje dvaju faktora moze posluziti kao
osnova za njihovo postavljanje.

Zakljucak

Diskriminacija kao drustveni problem ozbiljno ugrozava ostvarivanje eko-
nomskih i socijalnih prava pojedinaca te zahtijeva sustavan, sveobuhvatan i
dugorocan pristup njezinu suzbijanju. Porast broja osoba koje su se suocile s
nejednakim postupanjem potvrduje potrebu za uklju¢ivanjem institucionalne
edukacije o $tetnosti diskriminacije u najranijoj dobi kao klju¢nog alata preven-
cije. Provedeno istrazivanje potkrjepljuje ove stavove, vecina ispitanika, budu-
¢ih ucitelja, smatra da obrazovanje o Stetnosti diskriminacije treba integrirati
u rano, predskolsko i osnovnoskolsko obrazovanje, te to najcesce vide kroz
kombinaciju klasi¢nog poducavanja i uporabe IKT-a.

Posebno je znacajno da osobno iskustvo diskriminacije utjeCe na snazni-
je zagovaranje rane edukacije i bolju informiranost o stanju diskriminacije u
drustvu. Ispitanici prepoznaju potencijal IKT alata, medu kojima prednost daju
racunalnim igrama, obrazovnim aplikacijama, webinarima i prijenosima uzivo,
$to odrazava i promjene obrazovnih praksi u posljednjih nekoliko godina. Ovi
nalazi ne samo da potvrduju postavljene hipoteze, nego daju konkretne smjer-
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nice za osmisljavanje i razvoj ucinkovitih modela ucenja o $tetnosti diskrimi-
nacije, ¢ime ovaj rad pridonosi teorijskim i prakticnim osnovama pedagoske
prakse.

Unato¢ vrijednim uvidima, istrazivanje ima neka ogranicenja, provedeno je
na uzorku studenata jednog fakulteta i ograniceno na uciteljske studije. Budu-
¢a istrazivanja teme trebala bi obuhvatiti §iri geografski i demografski okvir,
ukljuciti roditelje, odgajatelje, ucenike i Siru javnost te koristiti raznovrsnije
metodoloske pristupe, poput intervjua, fokusnih grupa ili online anketa. Na-
dalje, istrazivanje se usmjerilo na diskriminaciju, ali se pristup moze prosiriti
na druge drustvene fenomene, ukljucujuci afirmativne procese usmjerene na
ukljucivost i razlicitost.

U konacnici, nalazi ovog istrazivanja su ¢vrsta podlogu za daljnji razvoj i
testiranje modela mjeSovite nastave uz uporabu IKT-a u obrazovanju o stet-
nosti diskriminacije. Time se omogucuje stvaranje inovativnih, inkluzivnih i
ucinkovito dizajniranih obrazovnih programa koji mogu doprinijeti smanjenju
diskriminacije u drustvu, kako u Hrvatskoj, tako i u medunarodnom kontekstu.
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Early Education on the Harmfulness of Discrimination Through the Use of
Information and Communication Technologies

Summary

Discrimination occurs in different areas of life and requires a systematic ap-
proach with the aim of suppressing it, and education is an indispensable ele-
ment in this process. Discrimination can have long-term consequences for an
individual and for society as a whole, and its timely recognition and suppres-
sion and clear condemnation are prerequisites for the creation of a fairer soci-
ety. ICT is becoming more and more important in the education process, and
it can be expected that it can significantly help in education about the harmful-
ness of discrimination. That’s why the goal of this paper is to investigate how
ICT can be used for education about the harmful effects of discrimination,
using a survey method on the population of students of two study programs,
teacher education and early and preschool education at Josip Juraj Strossmayer
University in Osijek. The focus of the research is on the respondents’ views on
the state of discrimination in society, the respondents’ personal experience of
discrimination and acceptable models of education on the harmfulness of dis-
crimination, including ICT. The results show that students of the above study
courses consider it necessary to carry out education at an early age about the
harmfulness of discrimination and that a combination of classical and educa-
tion using ICT is the most common choice among students.
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