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PROMJENE U ZELJEZNICKOME SUSTAVU

Promjene koje se uvode u Zeljeznicki sustav mogu biti vrlo korisne, osobito ako se odnose na modernizaciju,
odrZavanje i poboljSavanje sigurnosti i interoperabilnosti Zeljeznice. Medutim, promjene se mogu pojaviti
nenadano i neZeljeno te mogu ugroziti sigurnost Zeljezni¢kog sustava. Bez obzira na prirodu, porijeklo ili
opseg promjena, svaka promjena stvara prostor za hazarde i time kreira neZeljene rizike. Zbog toga je u
cilju sigurnosti promjene u Zeljeznickome sustavu potrebno kontrolirati prema odgovarajucim sigurnosnim
metodama i na temelju odgovarajuceg okvira za upravljanje rizicima.

Zelimir Delag, dipl. ing. el.

Agencija za sigurnost
Zeljeznickog prometa

Zelimir.delac@asz.hr

UDK: 368.2:625.1

1. Uvod - regulatorni okvir i definicije

Sigurnost zeljeznickog sustava ovisi o
promjenama koje stvaraju prostor za ha-
zarde i koje posljedicno unose rizike za
pojavu Stetnih dogadaja kao Sto su to
incidenti i nesre¢e. Zbog toga je u cilju
sigurnosti promjene u zeljeznickome su-
stavu potrebno redovito nadzirati i kon-
trolirati na odgovarajuéi nacin (slika 1.).

U smislu ¢lanka 3. Provedbene uredbe
Komisije (EU) br. 402/2013 [1], promjene
koje se uvode u ZeljezniCki sustav treba
dostaviti predlagatelj, odnosno:

- Zzeljeznic¢ki prijevoznik ili upravitelj
infrastrukture koji provodi mjere za
nadzor rizika

- subjekt nadlezan za odrzavanje (ECM)

- ugovaratel;j ili podizvodaci kada pozi-
vaju prijavljeno tijelo (NoBo) ili imeno-
vano tijelo (DeBo) da primjenjuje po-
stupak EZ provjere

- podnositelj zahtjeva za odobrenje za
stavljanje u uporabu strukturnih pod-
sustava.

Svaku promjenu, narocito onu znat-
nu, predlagatelj treba odgovarajuce
preispitati (nadzirati). Hazarde koji se
uoce tijekom nadzora treba usporediti s
opcéeprihvaéenim rizicima ili dopustenim
razinama rizika. Takvom usporedbom
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predlagatelj formira ulazne podatke za
proces upravljanja rizicima iz kojeg se
prosljeduje izlazni podatak u obliku od-
govarajucih kontrola, odnosno sigurno-
snih mjera koje ¢e rizike dovesti do razina
prihvatljivih za sigurnost sustava. Svaka
nekontrolirana promjena moze izazvati
nezeljene hazarde, a onda i degradaciju
sustava, Sto ugrozava sigurnost. Nekon-
trolirane promjene mogu biti izazvane
vi§im silama, nedovoljnim poznavanjem
sustava koji se nadzire, a svakako i ne-
ucinkovitosti sustava upravljanja sigur-
noScéu, sto moze biti i posljedica slabe
sigurnosne kulture.

Zadaca je zeljeznickih uprava da uspo-
stave ucinkovite sustave upravljanja
sigurnoScu koji ¢e biti dovoljno otporni
na rizike. U cilju preventive sigurnosti
Zeljeznicke uprave trebale bi unutar su-
stava upravljanja sigurnoséu kontinui-
rano poticati razvoj sigurnosne kulture i
organizirati procese upravljanja rizicima,
osobito u vrijeme kada nema Stetnih do-
gadaja u prometu (nesreca ili veéih inci-

denata) koji bi mogli prouzrociti znatne
materijalne Stete ili gubitke Zivota. Ipak,
ako se nesreéa i dogodi, potrebno je
analizirati rizike kako bi se naucile lekcije
i kako bi se prevenirao nastanak slicne
nesrece ili incidenta.

Priroda promjena u Zeljeznickome susta-
vu raznolika je. Promjene mogu biti or-
ganizacijske, operativne ili tehnicke. Sve
promjene u zeljeznickome sustavu koje
su povezane sa sigurnoScéu, one koje se
predlazu i one koje bi se mogle pojaviti
kao posljedica neizvjesnosti dogadaja
koje ih uzrokuju, treba dovoljno detalj-
no analizirati, utvrditi moguce hazarde i
provesti odgovarajuci proces upravljanja
rizicima kako ne biimale u€inak na nedo-
pusteno ugrozavanje sigurnosti.

Promjene koje se uvode u zeljezni¢ki su-
stav smatraju se sigurnima ako se pri
njihovu provodenju postuju zakonska
regulativa koja se odnosi na sigurnost
i interoperabilnost te osnovni zahtje-
vi u skladu s prilogom lIl. Direktivi (EU)

Izvor: autor
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Slika 1. Upravljanje promjenama u Zeljezni¢kome sustavu
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2016/797 [9]. U tome pogledu pri teh-
ni¢kim i operativnim promjenama vazno
je da su one uskladene s TSl-ovima za
podrucje primjene na koje se odnose i/ili
s odgovaraju¢im nacionalnim pravilima.
Pri organizacijskim promjenama treba
uzimati u obzir da su na siguran nacin
integrirane u sustav upravljanja sigur-
noscu i da ne postoje odstupanja od za-
jedniCke sigurnosne metode iz Delegira-
ne uredbe Komisije (EU) 2018/762 [16]. U
sklopu planiranja promjena organizacija
mora identificirati mogucée sigurnosne
rizike i odgovarajuce sigurnosne mjere
prije uvodenja promjena (kako bi odrza-
la ili povecala sigurnosnu uspjesnost) u
skladu s procesom upravljanja rizicima
utvrdenim u Provedbenoj uredbi Komisi-
je (EU) br. 402/2013 [1].

U skladu sa Zakonom [8], upravitelji in-
frastrukture i Zeljeznicki prijevoznici,
u okviru svojih djelatnosti, odgovorni
su za sigurnost Zeljeznickog sustava
Europske unije i za upravljanje poveza-
nim rizicima. Upravitelji infrastrukture i
zeljeznicki prijevoznici obvezni su provo-
diti mjere potrebne za upravljanje rizici-
ma, primjenjivati pravila Europske unije i
nacionalna pravila te uspostaviti sustav
upravljanja sigurno$¢u u skladu sa Za-
konom, posebno vezano uz promjene u
zeljeznickome sustavu koje utjeCu na si-
gurnost ZeljezniCkog sustava.

Prema normi HRN EN 50126-1[3], sigur-
nost je nepostojanje neprihvatljivog ri-
zika, a sigurno stanje jest stanje kojim
se odrzava sigurnost. Sigurnost i sigur-
no stanje moguce je ostvariti jedino kada
su rizici povezani sa sigurno$éu pod
kontrolom i kada su unutar dopustenih
granica. Kontrola rizika sastavni je dio
slozenog procesa upravljanja promjena-
ma (slika 1), odnosno sustavna primjena
strategija nadzora, procjene, analizira-
nja, ocjenjivanja i same kontrole rizika
(implementacije sigurnosnih mjera).

Prema Provedbenoj uredbi Komisije (EU)
br. 402/2013 [1], rizik znaci stupanj po-
javnosti nesrec¢a i poremecaja koji re-
zultiraju stetom (uzrokovanom hazar-
dom) i stupnjem ozbiljnosti sStete. Uz to
analiza rizika znaci sustavnu upotrebu
svih raspolozivih informacija za utvrdi-
vanja hazarda i procjenu rizika. Procjena
rizika je sastavni dio procesa upravljanja
rizikom (slika 4), a sastoji se od prepo-
znavanja rizika, analize i vrednovanje
rizika.
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2. Uspostava okvira za upravljanje
rizicima

Upravitelji infrastrukture i Zeljeznicki
prijevoznici odgovorni su za ucinkovi-
tost svojih sustava upravljanja sigur-
noscéu kojima dokazuju da su sposobni
osigurati sigurnosne ciljeve i uspostaviti
visoku razinu sigurnosti Zeljeznickog
sustava. Ucinkovitost sustava uprav-
ljanja sigurnosc¢u temelji se na provedbi
odluka koje proizlaze iz procesa uprav-
ljanja rizicima.

Radi odrzavanja ucinkovitosti svojih
sustava upravljanja Zzeljeznicke upra-
ve trebale bi za podrsku svojih procesa
upravljanja rizicima uspostaviti odgo-
varajuéi okvir za upravljanje rizicima
(ili okvir za rizike) koji ¢e biti integriran
sa svim organizacijskim razinama pove-
zanima sa sigurno$éu. U normi HRN ISO
31000 [7] utvrden je okvir za upravljanje
rizicima pogodan za integraciju sa su-
stavom upravljanja sigurno$cu. Ucinko-
vitost upravljanja rizicima ovisit ¢e o in-
tegraciji tog okvira u proces upravljanja
organizacijom, ukljucujuéi donoSenje
odluka na strateskoj razini. Za to je po-
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trebna podrska svih relevantnih dionika
unutar organizacije, posebno najviseg
rukovodstva (uprave). Razvoj okvira ¢ini
nekoliko faza: integracija, oblikovanje,
primjena, ocjenjivanje (nadzor) i pobolj-
8anja okvira za upravljanje rizicima u or-
ganizaciji (slika 2.).

Okvir za rizike pomaze u ucinkovitome
upravljanju rizicima primjenom odgo-
varajucéeg procesa upravljanja rizicima
na razli¢itim razinama i unutar kontek-
sta specificnog za organizaciju. Okvir za
upravljanje rizicima osigurava da se in-
formacije o rizicima dobivene iz procesa
upravljanja rizicima koriste za donoSe-
nje odluka o rizicima te dodjeljivanja za-
dataka i odgovornosti na svim relevan-
tnim organizacijskim razinama.

Okvir za rizike ojaCava sustav upravlja-
nja sigurnoscu i time povecava njego-
vu sigurnosnu uspjesnost (engl. safety
performance), a njegova izgradnja za-
htijeva jako i odrzivo opredjeljenje upra-
va za upravljanje rizicima, osobito kod
upravitelja infrastrukture, Zeljeznickih
prijevoznika te subjekata nadleznih za

Izvor: [7]

Slika 2. Princip razvoja okvira za upravljanje rizicima prema HRN ISO 31000
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odrzavanje (ECM). Uprave trebaju imati
sposobnost i kompetencije za planira-
nje kako bi se to opredjeljenje za rizike
odrazilo na sve organizacijske razine. Da
bi se odgovarajuci okvir za rizike uveo na
ucinkovit nacin, uprave trebaju [7]:

- donijeti politiku upravljanja rizicima

- osigurati da je politika organizacijske
kulture sigurnosti uskladena s politi-
kom upravljanja rizicima

- utvrditi indikatore uspjesSnosti uprav-
ljanja rizicima (engl. risk management
performance) i da su ti indikatori
uskladeni s indikatorima za mjerenje
uspjesnosti sigurnosti (engl. safety
performance)

- uskladiti ciljeve upravljanja rizicima s
ciljevima sustava upravljanja sigur-
noScu i strategijom organizacije

- osigurati uskladenost s obvezuju¢im
regulatornim okvirom za sigurnost i
interoperabilnost (nacionalni i EU-ov
regulatorni okvir)

- dodijeliti zaduzenja i odgovornosti na
odgovarajuéim organizacijskim razi-
nama (vlasnici rizika)

- osigurati da su dodijeljeni odgovara-
juci resursi za upravljanje rizicima (fi-
nancijski i kadrovski)

- komunicirati sa zainteresiranim stra-
nama (dionicima) o udéinkovitosti
upravljanja rizicima

- osigurati da se okvir za upravljanje
rizicima preispituje, odrzava i pobolj-
Sava te da je primjeren potrebama.

3. Utvrdivanje znacaja promjene u
Zeljeznickome sustavu

Kada se u Zeljeznicki sustav uvode pro-
mjene, bilo da su te promjene tehnicke
bilo operativne bilo organizacijske pri-
rode, predlagatelj je obvezan, prije uvo-
denja promjena, a u cilju odgovarajuceg
upravljanja povezanim rizicima i sigur-
nosne integracije promjena u zeljeznicki
sustav, primjenjivati postupak za ocjenu
znacCaja promjene i upravljati rizicima
prema zajednickoj sigurnosnoj metodi
utvrdenoj u Provedbenoj uredbi Komisi-
je (EU) br. 402/2013 [1].

Predlagatelj bi prije uvodenja promjene
trebao ocijeniti utjece li predlozena pro-
mjena na sigurnost. Ako predlozena pro-
mjena ne utjecCe na sigurnost, ne mora
se primijeniti postupak za upravljanje
rizikom prema c¢lanku 5. Provedbene
uredbe (EU) 402/2013 [1]. Medutim, to
ne znaci da ne treba provesti odgova-
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Izvor: autor prema Provedbenoj uredbi (EU) 402/2013 [1]

Slika 3. Ocjena promjena u Zeljeznickome sustavu

rajuc¢u (preliminarnu) analizu rizika kako
bi se doslo do takvog zaklju¢ka. Pred-
lagatelj bi trebao provesti analizu rizika
za predlozenu promjenu prema vlastitoj
sigurnosnoj metodi te svoju odluku od-
govarajuce obrazloziti i dokumentirati u
prihvatljivome obliku (npr. u odgovaraju-
¢emu registru rizika).

Ako je promjena koja se uvodi u zelje-
znicki sustav povezana sa sigurnoscu,
tada prema ¢lanku 4. Provedbene ured-
be (EU) 402/2013 [1] predlagatelj struc-
nom prosudbom procjenjuje znacaj te
promjene na temelju sljededih kriterija:

(a) posljedica otkaza u radu: uvjerljivo
najgori scenarij u slucaju otkaza u
radu sustava koji se procjenjuje, uzi-
majuéi u obzir postojanje prepreka
za sigurnost izvan sustava

(b) novosti koje se primjenjuju u pro-
vedbi promjene, $to se odnosi na
ono $to je inovativno u Zeljezni¢ko-
me sektoru i na ono $to je novo u or-
ganizaciji koja provodi promjenu

(c) slozenosti promjene

(d) praéenja: nemogucénost pracenja
uvedene promjene tijekom Zzivotnog
vijeka sustava i poduzimanja odgo-
varajucih intervencija (kontrola)
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(e) reverzibilnosti: nemoguénost vra-
¢anja sustava u stanje u kojemu je
bio prije promjene

(f) dodatnosti: procjena znacaja pro-
mjene, uzimajuéi u obzir nedavne
promjene sustava koji se procjenjuje
povezane sa sigurnoscéu, a koje nisu
bile ocijenjene kao znatne.

Nakon Sto je donesena ocjena znaca-
ja promjene, predlagatelj donosi odluku
0 znacaju promjene i njezinu uc¢inku na
sigurnost Zeljezni¢kog sustava. Ako je
promjena u Zeljeznickome sustavu takva
da odstupa od obvezujuéih TSl-ova i/ili
nacionalnih pravila, odnosno da postoji
rizik zbog opasnosti od odstupanja od
osnovnih zahtjeva (Prilog Ill., Direktiva
(EU) 2016/797[9]). podnositelj zahtjeva
trebao bi takvu promjenu svrstati pod
znatnu (1. razina rizika).

Ako se nakon ocjene znacCaja promjene
utvrdi da promjena nije znacéajna, od-
nosno da je promjena manje znacajna,
predlagatelj bi trebao analizirati rizike
povezane s promjenom u skladu s vlasti-
tom sigurnosnom metodom i primijeniti
vlastiti proces upravljanja rizikom, ¢ime
bi se i za takve rizike primijenile odgova-
raju¢e mjere kontrole, odnosno sigurno-
sne mjere, i saCuvala visoka razina sigur-
nosti u zeljeznickome sustavu.

Ako je promjena znatna (ili relevantna),
tada postoje dvije moguénosti. Kao Sto
je i navedeno u uvodnoj stavki (9) Ured-
be (EU) 402/2013 [1], prva je moguénost
kada nema potrebe za posebnom inter-
vencijom tijela nadleznog za sigurnost
(NSA) i kada bi predlagatelj trebao pro-
vesti promjenu primjenom te Uredbe [1].
U tome slucaju predlagatelj provodi pro-
ces upravljanja rizicima i ukljucuje neo-
visno tijelo za procjenu rizika (AsBo - As-
sessment Body). Obveza je predlagatelja
da AsBo bude ukljuéen u najranijoj fazi
procesa upravljanja rizicima.

Osnovna je uloga AsBo-a procjena pra-
vilne primjene procesa upravljanja ri-
zikom opisanog u Prilogu I. Uredbi (EU)
402/2013 [1] i rezultata te primjene.
AsBo izdaje izvjeS¢e o procjeni sigur-
nosti u skladu s élankom 15. Uredbe [1],
dok predlagatelj (u skladu s ¢lankom 16.
Uredbe [1]) na temelju rezultata primjene
Uredbe [1] i izvjeS¢a o procjeni sigurno-
sti AsBo-a izdaje pisanu izjavu da su svi
utvrdeni hazardi i povezanirizici pod pri-
hvatljivom razinom kontrole.
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Prema stavci (9) Uredbe (EU) 402/2013
[1]. druga je moguénost, ako postoje
odredbe Zajednice kojima se zahtije-
va posebna intervencija odgovarajuéih
tijela nadleznih za sigurnost (NSA), da
NSA moze izdati novo, ukinuti postojece
ili izmijeniti postojece sigurnosno rje-
Senje kao Sto je odobrenje za pustanje
vozila u uporabu, uvjerenje o sigurnosti,
jedinstvena potvrda o sigurnosti, po-
tvrda za tijelo nadlezno za odrzavanje
(ECM), rjeSenje iz nadleznosti Zeljeznic-
ke inspekcije ili sliéno.

Znacaj promjene trebalo bi takoder pro-
cijeniti kadgod se mijenja Zeljeznicki su-
stav koji je ve¢ u upotrebi (npr. u sklopu
odrzavanja podsustava), uzevsi u obzir
sve promjene povezane sa sigurnoscu
koje utjeCu na taj dio sustava. Svrha je
procijeniti predstavljaju li sve te pro-
mjene zajedno znatnu promjenu koja
zahtijeva potpunu primjenu zajednic-
ke sigurnosne metode za vrednovanje i
procjenu rizika (prema stavci (10) Ured-
be (EU) 402/2013 [1]).

4. Proces upravljanja rizicima
Proces upravljanja rizicima treba biti

sastavni dio sustava upravljanja sigur-
nosc¢u, integriran u politike sigurnosti
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i politike poslovnih sustava upravitelja
infrastrukture, Zeljeznickih prijevozni-
ka i subjekata nadleznih za odrzavanje
(ECM) te treba biti oblikovan za specific-
nost poslovnog procesa i organizacije.
Proces treba sadrzavati sljedeée pod-
procese (slika 4):

- Komunikacija i konzultacije (6.2.)

- Nadzori preispitivanje (6.6.)

- Utvrdivanje konteksta (6.3.)

- Procjena rizika (6.4.)

- Tretiranje rizika (6.5.)

- Zapisiiizvjestavanje (6.7.).

UspjeSnom provedbom procesa uprav-
ljanja rizicima, a to znaci da je na te-
melju ulaznih podataka u svakome od
prethodno spomenutih podprocesa do-
biven odgovarajuci rezultat zasnovan na
struénoj prosudbi u skladu s propisanim
metodama koje su proveli kompetentni
stru¢njaci predlagatelja unutar okvira
za upravljanje rizikom, dobiven krajnji
rezultat procesa, odnosno ispunjavanje
kriterija za sigurnost (kontrola - sigur-
nosnih mjera) u cilju odrzavanja visoke
razine sigurnosti u zeljeznickome su-
stavu. Taj rezultat i provedbu procesa
upravljanja rizicima treba provjeriti bilo
neovisno tijelo za procjenu (AsBo) (za
slucaj relevantne promjene) bilo neo-
visno tijelo unutar same organizacije

Slika 4. Proces upravljanja rizicima
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Izvor: autor prema HRN 1S0O 31000 [7]
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Tablica 1. Korelacijska tablica za povezivanje elemenata norme HRN ISO 31000 [7] i Provedbene uredbe Komisije (EU) br. 402/2013 E
[1] u pogledu procesa upravljanja rizicima §
z
Hrvatska norma Provedbena uredba I
HRN ISO 31000 [7] Komisije (EU) br. 402/2013 [1]
< Naziv * Naziv
rvatski/engleski rvatski/engleski
Tocka (hrvatski/ leski) Clanak (hrvatski/ leski)
5 Postupak upravljanja rizikom
6 Proces ’ (Risk management process)
(Process) Prilog | Postupak upravljanja rizikom
isk management process
9t (Risk t )
Prilog 1-1.2. Uptravfljanje suceljima ,
6.2 Komunikacija i konzultacije (Interfaces management)
- (Communication and consultation) Brilog 1-4.2 Razmijena informacija
xchange of information
9% (Exch f information)
S . _ Opis postupka procjene rizika - definicija sustava
6.3. Opseg, konteksti kl’ltel'.ljl . Prilog 1-2. (Description of the risk assessment process-the system
(Scope, context and criteria) (211 @@)/21.2) -
definition)
Prilog 1-2 Opis postupka procjene rizika
o Procjena rizika 9= (Description of the risk assessment process)
(Risk assessment) Prilog -4 Upravljanje hazardima
g1-4 (Hazard management)
. Utvrdivanje hazarda
Prilog 1-2.2. . . .
6.4.2 Prepoznavanie rizika (Hazard identification)
(Risk identification) Slanak 4 Znacajne promjene
: (Significant changes)
6.4.3 Analiza rizika Priloq -2 Opis postupka procjene rizika
"7 | (Risk analysis) g1== (Description of the risk assessment process)
Priloq 1-2.3 Upotreba kodeksa prakse i vrednovanje rizika
gl=z.o (Use of codes of practice and risk evaluation)
6.4.4 Vrednovanje rizika Prilog 1-2.4 Upotreba referentnog sustava i vrednovanije rizika
7 | (Risk evaluation) g 124 (Use of reference system and risk evaluation)
Prilog 1-2.5 Eksplicitna ocjena i vrednovanije rizika
" (Explicit risk estimation and evolution)
6.5 Tretiranje rizika Priloq I-3 Dokazivanje sukladnosti sa sigurnosnim zahtjevima
- (Risk treatment) gl1=o (Demonstration of compliance with safety requirements)
Glanak 6. l\;egwsnadprotqena ,
6.6 Nadzor i preispitivanje (Independent assessment)
(Monitoring and review) Elanak 18 Povratne informacije i tehniéki napredak
) (Feedback and technical progress)
Dokaz iz primjene postupka upravljanja rizikom
Prilog I-5. (Evidence from the application of the risk assessment
6.7. Z;pisi idi.zvjeétzvanjert. process)
(Recording and reporting) ~ IzvjeSce o procjeni sigurnosti
Clanak 15.
(Safety assessment report)
predlagatelja. Tijela nadlezna za sigur-  trebala bi u slu¢aju kada prepoznaju ne-  rom ili izdavanjem obvezujuéih mjera u
nost (NSA), koja su nadlezna za izdava- dostatke u provedbi procesa upravljanja skladu sa svojom nadleznosti (u skladu
nje odgovarajuéih sigurnosnih rjesenje, rizikom odgovarajucée reagirati nadzo- sa Zakonom [8]).
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Norma HRN ISO 31000 [7] i Provedbe-
na uredba Komisije (EU) br. 402/2013
[1 mogu se primjenjivati zajedno radi
uspjeSnog upravljanja rizicima. Pri-
mjenom norme HRN ISO 31000 [7] mo-
guce je uspostaviti odgovarajuéi okvir
za upravljanje rizicima unutar sustava
upravljanja sigurnosc¢u te ujedno osigu-
rati mehanizme potrebne za ucinkovitu i
dosljednu primjenu procesa upravljanja
rizicima koji je utvrden u Provedbenoj
uredbi Komisije (EU) br. 402/2013 [1].

Proces upravljanja rizicima objasnjen u
normi HRN IS0 31000 [7] moZe se pove-
zati s odgovarajucim dijelovima Proved-
bene uredbe Komisije (EU) br. 402/2013
[1] (prema korelacijskoj tablici 1.).

5. Nadzor procesa upravljanja
rizicima

Prema hrvatskoj normi HRN ISO
31000:2018 [7], svrha nadzora procesa
upravljanja rizicima treba biti pobolj-
Savanje kvalitete i u€inkovitosti uprav-
ljanja rizicima. Nadzor i preispitivanje
procesa upravljanja rizicima trebaju se
izvoditi kontinuirano i planski (s vreme-
na na vrijeme u utvrdenim vremenskim
intervalima), a pritom trebaju biti defini-
rane odgovornosti za nadzor. U nadzor
procesa upravljanja rizicima treba uklju-
Citi sljedecée aktivnosti: planiranje, pri-
kupljanje i analiziranje informacija, bi-
liezenje postignutih rezultata i davanje
povratnih informacija. Rezultati nadzora
trebaju biti razmotreni u sklopu analize
ukupne uspjesnosti organizacije.

Zeljezniéki prijevoznici i upravitelji in-
frastrukture te subjekti nadlezni za
odrzavanje obvezni su postupati pre-
ma Uredbi Komisije (EU) br. 1078/2012
[18] o zajednickoj sigurnosnoj metodi za
kontrolu nakon izdanog rjeSenja o sigur-
nosti odnosno odgovarajuce potvrde za
subjekt nadlezan za odrzavanje (ECM).
U skladu s tom uredbom, a kako bi se
omogucila sigurna integracija, rad i odr-
zavanje strukturnih podsustava u zelje-
zni¢kome sustavu i kako bi se osiguralo
ispunjavanje osnovnih zahtjeva tijekom
rada, sustavi upravljanja sigurnoséu
zeljeznickih prijevoznika i upravitelja
infrastrukture te sustavi odrzavanja su-
bjekata nadleznih za odrzavanje moraju
ukljucivati sve neophodne mjere, uklju-
¢ujuéi postupke, procedure te tehnicke
operativne i organizacijske mjere za
nadzor rizika.
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Kako bi proveli odgovaraju¢e kontrole,
odnosno sigurnosne mjere koje trebaju
poduzeti radi provjere ispravne i u¢inko-
vite primjene njihova sustava upravlja-
nja sigurnoscéu, Zeljeznicki prijevoznici,
upravitelji infrastrukture ili subjekti nad-
lezni za odrzavanje obvezni su prema
Uredbi Komisije (EU) br. 1078/2012 [18]
uspostaviti odgovarajuéi okvir za po-
stupak kontrole rizika. U sklopu takvog
okvira potrebno je uspostaviti postupak
za utvrdivanje i vrednovanje rizika te
razviti postupke, procedure i tehnicke
operativne i organizacijske mjere nad-
zora rizika.

0d upravitelja infrastrukture, zeljeznic-
kih prijevoznika i subjekata nadleznih
za odrzavanje ocekuje se da ¢e u sklo-
pu svojih nadzora biti fokusirani na pro-
mjene u zeljeznickome sustavu, njihove
hazarde koji su povezani sa sigurnoscéu i
koji bi mogli ugroziti sigurnost.

Prema c¢lanku 5. Uredbe Komisije (EU)
br. 1078/2012 [18], upravitelji infrastruk-
ture i Zeljeznicki prijevoznici izvjeSéuju
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
o primjeni te Uredbe u svojim godiSnjim
izvjeS¢ima o sigurnosti, a to znaci o rizi-
cima i hazardima koji su povezani s pro-
mjenama zeljezni¢kog sustava za koji su
nadlezni, osobito za znatne promjene u
skladu s ¢lankom 4. Provedbene uredbe
Komisije (EU) br. 402/2013 [1].

Tijela nadlezna za sigurnost (engl. NSA
- National Safety Authorities) su na-
kon izdavanja jedinstvenih potvrda o
sigurnosti za zeljeznicke prijevoznike ili
uvjerenja o sigurnosti za upravitelje in-
frastrukture obvezna postupati u skladu
sa zajednickom sigurnosnom metodom
za nadzor koja je propisana Delegiranom
uredbom Komisije (EU) 2018/761 [19]
kako bi se provjerilo primjenjuje li se su-
stav upravljanja u praksi. U sklopu takve
metode u fokusu nadzora jest upravlja-
nje rizicima koji su povezani s promjena-
ma zeljeznickog sustava.

Ponajprije bi trebalo nadzirati one ak-
tivnosti za koje nacionalno tijelo nad-
lezno za sigurnost smatra da pred-
stavljaju najozbiljnije rizike ili da su
rizici najslabije kontrolirani. U tu svrhu
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
uspostavlja strategiju i plan/plano-
ve nadzora koji se temelje na rizicima i
u kojima su opisani ciljevi, aktivnosti i
odredeni prioriteti za nadzor. Pritom bi
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provedbene mjere (kontrole) koje pro-
vode NSA-ovi trebale biti razmjerne ri-
zicima i njihovu utjecaju na sigurnost te
uskladene sa strategijom nadzora koju
uspostavlja upravitelj infrastrukture.

6. Neovisna procjena (AsBo)

Kako bi se stekao objektivan uvid u pro-
cjenu rizika i omogucilo medusobno
priznavanje rezultata (npr. prema tijeli-
ma za ocjenu skladnosti - DeBo/NoBo),
potrebno je pruziti odgovarajuée neovi-
sne dokaze da sustav koji se procjenjuje
osigurava potrebnu razinu sigurnosti. U
tu svrhu, na temelju primjene Provedbe-
ne uredbe Komisije (EU) br. 402/2013 o
zajednickoj sigurnosnoj metodi za vred-
novanje i procjenu rizika [1] (u nastavku:
CSM:; engl. common safety method), kad
god se u Zeljeznickome sustavu prove-
de znatna promjena CSM zahtijeva ime-
novanje tijela za procjenu (u nastavku:
AsBo; engl. assessment body).

AsBo mora biti kompetentna vanjska
ili unutarnja osoba, organizacija ili su-
bjekt, odvojena i neovisna (prema 1SO/
IEC 17020) od projekta, procjene rizika,
upravljanja rizicima, proizvodnje, op-
skrbe, ugradnje, rada/koristenja, ser-
visiranja i odrzavanja sustava koji se
procjenjuje. Njegova je uloga provijeriti
primjenu postupka upravljanja rizicima
predlagatelja i rezultate procjene rizika
kako bi se formirao sud o tome jesu li po-
stupak upravljanja promjenama i sigur-
nosne mjere koje proizlaze iz njega pri-
mjereni i adekvatni za planiranu znatnu
promjenu kako bi sustav mogao ostvariti
sigurnosne zahtjeve i kako bi se preo-
stali rizik smanjio na prihvatljivu razinu.

Do pocetka 2000. (prije pojave Zelje-
znickih paketa) drzave c¢lanice Europ-
ske unije razvijale su vlastite propise o
sigurnosti Zeljeznica i Zeljeznicke stan-
darde, Cesto temeljene na specificnim
nacionalnim tehni¢kim i operativnim
konceptima. To je postupno dovelo do
razlika u nacelima, pristupima i kultu-
ri sigurnosti, 8to je stvorilo tehnicke i
sigurnosne barijere i onemogudilo us-
postavljanje zajednic¢kih medunarodnih
zeljeznickih postupaka za sigurnost.
Medunarodni zeljeznicki promet unutar
bivseg prostora EU-a uglavhom je ovisio
o dobrovoljnim bilateralnim sporazumi-
ma i bio uvjetovan dodatnim, i vrio ce-
sto nepotrebnim provjerama, dokazima
sigurnosti i odobrenjima.
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Izgradnja integralne, sigurne i interope-
rabilne europske Zeljeznicke mreze,
bez nacionalnih granica, omogucena je
harmoniziranim europskim zakonodav-
stvom za sigurnost i interoperabilnost
Zeljeznica (nakon uspostave Zeljeznic-
kih paketa). Dokazivanje uskladenosti
s jedinstvenim europskim zeljeznickim
zakonodavstvom danas je obvezno radi
medusobnog potvrdivanja sigurno-
sti i priznavanja procjena rizika unutar
teritorija Europske unije. Sigurnosna
odobrenja i procjene rizika smiju se pri-
hvatiti pod odredenim uvjetima, a medu
kojima je i potreba da tijela za procjenu
(AsBo) akreditiraju ili priznaju nacional-
na tijela za sigurnost ili koje drugo rele-
vantno tijelo za ocjenjivanje sukladnosti.
Dodatna odobrenja, provjere ili procjene
rizika ne smiju se traziti osim ako se ne
moze dokazati postojanje znatnoga si-
gurnosnog rizika.

Uloga AsBo-a jest izgraditi povjerenje
medu raznim zainteresiranim stranama
i olakSati medusobno priznavanje rezul-
tata procjena rizika provedenih u skladu
s postupkom u Prilogu I. CSM-u za pro-
cjenurizika. AsBo drugim tijelima za pro-
cjenu sukladnosti (NoBo/DeBo) pruza
jamstvo da predlagatelj pravilno provodi
aktivnosti procjene rizika i upravljanja
rizikom, izbjegavajuéi pritom nepotreb-
ne dodatne zahtjeve za procjene rizika
ili dupliciranje rada neovisne procjene
tih drugih tijela za procjenu sukladnosti.
Prema ¢lanku 6. CSM-a, od tijela za pro-
cjenu (AsBo) zahtijeva se da dostavi
predlagatelju izvjeS¢e o procjeni sigur-
nosti (prema Prilogu lll. CSM-u) koje sa-
drzava rezultate provjera uskladenosti
sa svim zahtjevima CSM-a za procjenu
rizika te procjenu i zakljucke o priklad-
nosti sigurnosne mjere s obzirom na
promjene koje se procjenjuju.

Kako bi se steklo povjerenje da su sigur-
nosni zahtjevi utvrdeni procjenom rizika
prikladni za razmatranu promjenu i da
sustav koji se procjenjuje u skladu s tim
sigurnosnim zahtjevima, AsBo takoder
treba analizirati i procijeniti prikladnost,
kvalitetu i dosljednost rezultata svako-
ga koraka procesa upravljanja rizicima
u skladu s procesom prema Prilogu I.
CSM-u.
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Vazno je istaknuti da AsBo nije zadu-
Zzen za provodenje aktivnosti procjene
rizika i upravljanja rizicima prema Pri-
logu |I. CSM-a. AsBo ne pruza savjete
ni rjeSenja za kontrolu rizika povezanih
s utvrdenim neuskladenostima jer bi
time bila ugrozena njegova neovisnost.
Predlagatelj je iskljucivo odgovoran za
provodenje svih potrebnih aktivnosti
procjene rizika i upravljanja rizicima,
ukljucujuéi dokaz da su svi rizici koji
proizlaze iz promjene kontrolirani na
prihvatljivu razinu odgovarajuéim si-
gurnosnim metodama.

Tijelo za procjenu (AsBo) i neovisni pro-
cjenitelj sigurnosti CENELEC-a (ISA;
engl. independent safety assessor)
nisu ekvivalentna tijela za procjenu su-
kladnosti. CENELEC ISA ne pripada ze-
ljeznickome zakonodavstvu EU-a. Zato
CENELEC ISA ne moze zamijeniti AsBo,
niti u njegovo ime provoditi neovisnu
procjenu sigurnosti pod odgovornoséu
AsBo-a. Posebno treba paziti na to da
se pogreSno ne protumace zahtjevi u
odgovarajuéim uredbama za TSI, u koji-
ma se izri¢ito propisuje obvezna neovi-
snha procjena sigurnosti AsBo-a umjesto
ISA-e. Ta obveza ostaje nepromijenjena
bez obzira na to upravlja li predlagatelj
promjenama prema CSM-u ili prema
standardima CENELEC-a (50126, 50128
i 50159.) [17]

Na temelju izvjeS¢a AsBo-a i rezultata
primjene CSM-a predlagatelj s poveca-
nom sigurno$éu moze procijeniti jesu li
sve identificirane opasnosti i povezani
rizici kontrolirani i jesu li na prihvatlji-
voj razini. Na temelju svega toga predla-
gatelj procjenjuje moze li sigurno ispu-
niti predvidene ciljeve promjene. Clanak
16. CSM-a za procjenu rizika izricito
zahtijeva od predlagatelja da .izradi
pisanu izjavu da su sve identificirane
opasnosti i povezani rizici kontrolirani
na prihvatljivoj razini”.

lako se to ne bi trebalo dogoditi zbog
opseznog rada i uklju¢enosti AsBo-a od
pocetka projekta, predlagatelj se moze
ne sloziti s nekim zakljuécima AsBo-a.
Na primjer, unato¢ razli¢Gitome misljenju
AsBo-a, predlagatelj moze odluciti da
¢e predloZeni sigurnosni zahtjevi odr-
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zati rizik na prihvatljivoj razini. Predla-
gatelj preuzima odgovornost za svoje
odluke i zato treba dosljedno pratiti
ucinkovitost kontrole rizika koristeéi
Uredbu 1078/2012. U takvim slucaje-
vima predlagatelj je obvezan opravdati
i dokumentirati dio izvjeSéa o procjeni
sigurnosti za koji se na kraju ne slaze sa
zakljuécima AsBo-a [17].

7. Zakljucak

Sigurnost Zeljeznickog sustava ovi-
si o rizicima. Zeljeznica koja uginkovito
upravlja rizicima sposobna je upravljati i
promjenama koje se uvode u zeljeznicki
sustav. Sve promjene koje su povezane
sa sigurnoséu trebaju biti pod odgova-
raju¢im nazorom i kontrolirane sigurno-
snim mjerama kako bi se rizici doveli do
prihvatljive razine, $to je uvjet za sigur-
nost. Upravljanje rizicima za promjene
koje su vazne za zeljeznicki sustav treba
biti provedeno prema sigurnosnoj me-
todi iz Provedbene uredbe Komisije (EU)
br. 402/2013 [1], dok su za sve ostale
promjene koje su povezane sa sigurno-
8¢u predlagatelji promjena odgovorni
da u skladu sa svojim sigurnosnim me-
todama rizike drze pod kontrolom i ne
dopuste da eskaliraju iznad razina opée-
prihvacanih rizika (ili dopustenih rizika),
§to moze ugroziti sigurnost zeljeznickog
sustava.

Ucéinak metoda za upravljanje rizicima
moze biti zadovoljavajuéi jedino uz us-
postavu odgovarajuéeg okvira za rizike
(hrvatska norma HRN ISO 31000:2018
[7]) unutar sustava upravljanja sigurno-
8¢u ili nekog drugog sustava upravljanja
u sklopu zeljezni¢kog sustava.

Kako bi se stekao objektivan uvid u pro-
cjenu rizika i omogucéilo medusobno pri-
znavanje rezultata na temelju primjene
odgovarajuce sigurnosne metode za
vrednovanje i procjenu rizika, potrebno
je pruziti odgovarajuce neovisne dokaze
da sustav koji se procjenjuje osigurava
potrebnu razinu sigurnosti. U tu svrhu,
kad god se u zeljeznickome sustavu pro-
vede znatna promjena, predlagatelj pro-
mjene treba osigurati neovisne dokaze
od AsBo-a (engl. assessment body), ti-
jela za procjenu.
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od 16. veljace 2018. o utvrdivanju zajed-
ni¢kih sigurnosnih metoda za nadzor koji
provode nacionalna tijela nadlezna za
sigurnost nakon izdavanja jedinstvene
potvrde o sigurnosti ili uvjerenja o sigur-
nosti u skladu s Direktivom (EU) 2016/798
Europskog parlamenta i Vije¢a te stav-
ljanju izvan snage Uredbe Komisije (EU)
br. 1077/2012 (Tekst znacajan za EGP);
Sluzbeni list Europske unije L 129/16,
25.5.2018.
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SAZETAK
PROMJENE U ZELIEZNICKOME SUSTAVU

U ¢lanku razmatraju se okvir za upravijanje
rizicima  unutar  sustava upravljanja
sigurnoscéu te odgovarajucée metode za
upravijanje rizicima koje treba primijeniti
kada se u Zeljezni¢ki sustav unose promjene,
bilo da su one organizacijske bilo operativne
bilo tehnicke prirode. Promjene koje se uvode
u Zeljezni¢ki sustav mogu biti vrlo korisne,
osobito ako se one odnose na modernizaciju
Zeljeznica i ako se unapreduje sigurnost i
interoperabilnost Zeljeznica. Ipak, postoje
i promjene koje se pojavijuju nenadano i
koje mogu prouzrociti znatne hazarde i time
kreirati nepoZeljne rizike za degradaciju
Zeljeznickog sustava kao Sto su incidenti i
nesrece. U svim tim slu¢ajevima promjene
trebaju biti pod nadzorom i trebaju imati
ugradene kontrole (sigurnosne mjere) koje
Ce regulirati rizike kako bi se sacuvala visoka
razina sigurnosti u Zeljeznickome sustavu.
Kljuéne rijeci: promjene, upravljanje rizicima,
kontrole, sigurnost

Kategorizacija: stru¢ni rad

SUMMARY
CHANGES IN THE RAILWAY SYSTEM

The article deals with the risk management
framework within the safety management
system and the appropriate risk management
methods that should be applied when chan-
ges are introduced to the railway system,
whether of an organizational, operational or
technical nature. Changes introduced to the
railway system can be very beneficial, es-
pecially when they relate to the moderniza-
tion of the railways and when improving the
safety and interoperability of the railways.
However, in addition, there are also chan-
ges that occur unexpectedly and can cause
significant hazards and thus create undesi-
rable risks for the degradation of the railway
system such as incidents and accidents. In
all these cases, changes should be under su-
pervision and should have built-in controls
(safety measures) that will regulate the risks
in order to maintain a high level of safety in
the railway system.

Key words: changes, risk management,
supervision, safety

Categorization: professional paper

Zeljeznice 21, 3/2025


http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5239&m=db



