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Sazetak

Ovaj se clanak bavi suvremenim raspravama u prakticnoj teologiji o izga-
ranju crkvenih sluzbenika tako Sto kriticki preispituje pojam smanjenoga
osobnog postignuca, jedne od kljucnih dimenzija izgaranja koja oznacava
trajni osjecaj smanjene djelotvornosti u sluzbi, neadekvatnosti i gubitka smi-
sla poziva. Prevladavajuci modeli izgaranja tumace smanjeno osobno posti-
gnuce ponajprije kao pad profesionalne ucinkovitosti unutar antropoloskih
pretpostavki usmjerenih na postignuce. Ova studija tvrdi da su takve pretpo-
stavke teoloski neuskladene s crkvenim pozivom te nedostatne za tumacenje
sluzbenickog iskustva, osobito u kontekstima gdje su crkve u manjini. Pri-
mjenjujuci konstruktivnu metodologiju prakticne teologije, clanak predlaze
koncept formacije kroz dezorijentaciju kao normativni okvir koji smanjeno
osobno postignuce preoblikuje kao dezorijentaciju poziva, a ne kao funkci-
onalni nedostatak. Integrirajuci teologiju poziva, antropologiju imago Dei i
duhovnost usmjerenu na kriz, ovaj okvir preusmjerava diskurs o izgaranju
s menadZerske obnove na ontolosko uskladivanje identiteta sluzbenika. Po-
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lazeci od stvarnosti indonezijskih manjinskih crkava kao kritickog primjera,
clanak donosi teolosku antropologiju Globalnog juga koja izaziva dominan-
tne zapadne paradigme i unapreduje doprinos prakticne teologije pitanjima
identiteta, legitimnosti i ustrajnosti u sluzbi.

Kljucne rijeci: formacija kroz dezorijentaciju; pastoralno izgaranje; sma-
njeno osobno postignude; teologija poziva; indonezijska manjinska Crkva

Uvod

Crkvena se sluzba teoloski razumije kao sudjelovanje u missio Dei i kao izraz
poslusnosti Bozjem pozivu. U pavlovskoj tradiciji sluzba je nerazdvojiva od
ustrajnosti usred patnje i slabosti, kako je to izrazeno u 2 Korin¢anima 6,3-10. To
razumijevanje dodatno razvija Jirgen Moltmann (1993, 75-78), koji kr§¢ansku
sluzbu tumaci kao sudjelovanje u Kristovoj patnji, a ne kao teznju za vidljivim
uspjehom. Moltmann (1993, 76) izricito kaze: ,,Zajednistvo s Kristom jest zajed-
nistvo u njegovoj patnji‘, ¢cime smjesta smisao sluzbe ne u postignuce, nego u
zajednistvo s raspetim Kristom. Iz te perspektive, smisao sluzbe ne temelji se na
produktivnosti ili uspjehu, nego na vjernosti oblikovanoj milos¢u i odrzavanoj
kroz zajednistvo s Kristom.

U literaturi o izgaranju, smanjeno osobno postignuce (u daljnjem tekstu: SOP)
oznacava oslabljen osjecaj kompetentnosti, u¢inkovitosti i smisla poziva u obav-
ljanju profesionalnih odgovornosti. U klasi¢cnom modelu izgaranja ono ¢ini jednu
od triju temeljnih dimenzija, uz emocionalnu iscrpljenost i depersonalizaciju
(Maslach i Leiter 2016, 103-104; Osmer 2011, 2-4). U kontekstu sluzbe, ovo se
stanje moze ocitovati kao sve snazniji osjecaj da je sluzenje izgubilo svoj smisao i
povezanost s pozivom. Stoga ovaj rad pristupa SOP-u ne samo kao psiholoskom
konstruktu, nego i kao interpretativnom okviru za promisljanje identiteta i poziva
crkvenih sluzbenika.

U suvremenoj prakti¢noj teologiji izgaranje crkvenih sluzbenika postalo je
vazno podrucdje teoloskog promisljanja (Osmer 2011, 3). Medutim, prevladavajuci
modeli izgaranja i dalje tumace SOP ponajprije kroz pretpostavke usmjerene na
ucinak, koje nisu u potpunosti uskladene s naravi crkvenog poziva (Maslach i
Leiter 2016, 104). Ovaj se ¢lanak ukljucuje u tu raspravu time $to koncept forma-
cije kroz dezorijentaciju postavlja kao normativni okvir prakti¢ne teologije, pre-
oblikuju¢i SOP kao dezorijentaciju poziva kroz koju Bozja milost iznova moze
oblikovati identitet crkvenih sluzbenika.

Medutim, stvarnost crkvene sluzbe u praksi ¢esto pokazuje druk¢iju dinamiku.
Slozenost pastoralnih odgovornosti, institucionalna ocekivanja i osobni zahtjevi
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nerijetko stvaraju emocionalni pritisak i duhovni umor. Frederick, Thai i Dunbar
(2021, 6-8) isti¢u da do izgaranja u sluzbi dolazi kada se zahtjevi poziva odvoje od
duhovne dubine i odnosa bliskosti s Bogom. Kako primje¢uju, ,,izgaranje u sluzbi
usko je povezano s narusavanjem povezanosti izmedu poziva i duhovnih praksi®
(Frederick, Thai i Dunbar 2021, 7). Takve okolnosti pokazuju da sluzba ostaje
podlozna dezorijentaciji poziva i duhovnoj fragmentaciji, ¢ak i kada se izvana
odrzava njezina stabilnost.

Jedna od znacajnih manifestacija toga gubitka smisla jest SOP. U literaturi o
izgaranju SOP je dio trodimenzionalnog modela koji su razvile Maslach i Jackson
(1981, 101-102), a kasnije su ga doradili Maslach, Schaufeli i Leiter (2001, 399-
401). U tom okviru SOP oznacava pad dozivljene profesionalne uc¢inkovitosti koji
serazvijauuvjetima dugotrajnoga radnog stresa. Empirijska istrazivanja potvrduju
vaznost SOP-a u razli¢itim profesijama. Studije provedene medu medicinskim
osobljem tijekom pandemije COVID-19 pokazuju da razine SOP-a mogu ostati
poviSene cak i kada je emocionalna iscrpljenost relativno umjerena (Zhang et al.
2020, 5-6). Sli¢ni nalazi u crkvenom kontekstu pokazuju da i crkveni sluzbenici
dozivljavaju SOP kao posebnu i trajnu dimenziju izgaranja, $to dodatno naglasava
vaznost ovog pojma u kontekstu crkvene sluzbe (Gagola i Brek 2025, 60-62).

Istrazivanja u Indoneziji dodatno potvrduju relevantnost izgaranja i SOP-a
u crkvenom kontekstu. Sianturi (2024, 74-77) pokazuje da neravnoteza izmedu
posla i privatnog zivota te slaba drustvena podrska znacajno pridonose izgaranju
dimenziju SOP-a. Visoki zahtjevi zajednice i ograniceni kapaciteti za upravljanje
stresom dodatno pojac¢avaju duhovnu iscrpljenost (Setiabudi i Hidayati 2024,
1-15). Ti su pritisci dodatno pojacani ¢injenicom da je kr$¢anstvo u Indoneziji
manjinska religija zbog cega se od sluzbenika oc¢ekuje i odredena reprezentativna
uloga u pluralnom drustvu. Posljedi¢no, SOP kod indonezijskih crkvenih voda
ne odrazava samo psiholosko opterecenje, nego i drustveno-religijske pritiske,
$to pokazuje da zapadni modeli koji se bave izgaranjem u organizacijama nisu u
potpunosti primjenjivi u manjinskim crkvenim kontekstima.

Unato¢ sve brojnijoj medunarodnoj literaturi o izgaranju crkvenih
sluzbenika, ve¢ina istrazivanja i dalje tumaci SOP ponajprije unutar psiholoskih
i organizacijskih okvira proizaslih iz modela izgaranja (Maslach i Jackson 1981,
101-102; Maslach, Schaufeli i Leiter 2001, 399-401). Iako ti pristupi pruzaju
neizostavne uvide u stres, suocavanje i institucionalne dinamike, njihov domet
u kontekstu sluzbe ostaje ograni¢en i nepotpun kada se odvoji od teoloske
antropologije i identiteta poziva. Umjesto da psiholoske i teoloske pristupe
promatra kao medusobno iskljucive, ovaj rad predlaze dijaloski pristup u kojem
psihologija osvjetljava iskustvene dimenzije izgaranja dok teologija tumaci
njegovo znacenje u odnosu na poziv i crkvenu stvarnost sluzbe (Osmer 2011,
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3-4). Takva komplementarnost omogucuje cjelovitije razumijevanje SOP-a u
sluzbi kao istodobno rezultat psiholoskog opterecenja i teoloske dezorijentacije.

Ovaj rad ide korak dalje u teoloskom preoblikovanju SOP-a tako $to teziste
tumacenja premjesta s psiholoske neucinkovitosti na dezorijentaciju poziva,
shvac¢enu kao poremecaj u dozivljaju vlastitog poziva, identiteta i smisla sluzbe.
Umjesto da SOP prvenstveno tumaci kao smanjenu osobnu ucinkovitost, ¢lanak
tvrdi da on u kontekstu sluzbe upucuje na pukotinu u identitetu utemeljenom
na milosti, pri ¢emu se vrijednost sluzbe vise ne izvodi iz Bozjeg poziva, ve¢ iz
koli¢ine aktivnosti i brojeva. Povezujudi teologiju imago Dei, duhovnost kriza i
crkveni poziv, predlaze se koncept formacije kroz dezorijentaciju kao konstruk-
tivni okvir u kojem slom samorazumijevanja utemeljenog na postignucu postaje
prostor za ponovno uskladivanje poziva utemeljenog na milosti.

Smjesten u drustveno-religijski kontekst crkvene sluzbe u Indoneziji, gdje
kr§c¢ani ¢ine manjinu, ovaj rad doprinosi pastoralnoj teologiji nude¢i teolosko-
ontolosko preoblikovanje izgaranja koje nadilazi psiholosku regulaciju i usmjerava
se na obnovu identiteta. Razvijaju¢i koncept formacije kroz dezorijentaciju,
¢lanak povezuje globalni diskurs o izgaranju s konkretnim crkvenim iskustvom
indonezijskih sluzbenika te predlaze kontekstualno utemeljen teoloski okvir za
ocuvanje ustrajnosti u pozivu unato¢ suvremenim izazovima.

Metodoloski, ovaj rad polazi od konstruktivnog pristupa prakti¢ne teologije
koji suvremena istrazivanja o izgaranju dovodi u kriticki dijalog s teoloskom
antropologijom i teologijom poziva. Rad ne donosi novo empirijsko istrazivanje
izgaranja, nego nudi teolosku analizu SOP-a preispitujuc¢i dominantna psiholoska
tumacenja i njihove antropoloske pretpostavke iz perspektive poziva i identiteta
sluzbenika utemeljenih na milosti. Kontekst indonezijske manjinske Crkve sluzi
kao vazan interpretativni primjer jer razotkriva ograni¢enja modela izgaranja
usmjerenih na postignuce, nude¢i teolosko tumacenje SOP-a kao dezorijentaciju
poziva, $to zahtijeva obnovu identiteta sluzbenika na razini samog bica, a ne tek
na razini organizacijske ili upravljacke promjene.

1. Teoloska dimenzija smanjenoga osobnog postignuca

Ova dinamika pokazuje da se vrednovanje sluzbe ne moze svesti na produktiv-
nost jer je sluzba utemeljena na pozivu i relacijskom identitetu, a ne na institucio-
nalnim rezultatima. Stoga SOP ne odrazava samo funkcionalna ogranic¢enja, nego
i poremecaj u nacinu na koji se poziv razumije, stvarajuci nesklad izmedu sluz-
benikova samorazumijevanja i identiteta oblikovanog postignu¢em (Maslach,
Schaufeli i Leiter 2001, 399-401). Iako se u psiholoskom smislu povezuje s
padom ucinkovitosti i motivacije, u pastoralnom smislu ono upucuje na dublji
pomak identiteta — od odnosa s Kristom prema samorazumijevanju usmjerenom
na postignué¢e (Maslach i Leiter 2016, 104-105). Kada milost viSe nije temelj
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poziva, sluzba se sve viSe tumaci kroz prizmu ucinka i vanjskog vrednovanja.
Posljedi¢no, iscrpljenost ne proizlazi samo iz opsega rada, nego iz postupnog
pomaka identiteta — od poziva utemeljenog na milosti prema legitimnosti ute-
meljenoj na postignuéu. U tom okviru ovaj rad tumaci SOP kao trenutak dezo-
rijentacije poziva u kojem slom identiteta utemeljen na postignucu razotkriva
krhkost samorazumijevanja izgradenog na u¢inku. Takva dezorijentacija ne poni-
Stava poziv, nego otkriva njegov teoloski temelj, razlikuju¢i identitet utemeljen
na milosti od vlastite vrijednosti oblikovane kroz logiku postignuca.

Iz Sire teoloske perspektive, SOP se moze razumjeti i kao kriza poziva u svjetlu
duhovnosti kriza. Moltmann (1974, 20-22) naglasava da kr$¢anska sluzba svoj
smisao nalazi u zajedni$tvu s Kristovom patnjom, a ne u svjetovnom uspjehu.
Kako pise, ,,spoznati Boga znaci sudjelovati u Bozjoj patnji“ (Moltmann 1974, 21),
¢ime patnja postaje mjesto teoloske spoznaje, a ne znak neuspjeha. Sli¢cno tomu,
Martin Luther - kako ga tumaci Timothy J. Wengert (2019, 310-312) - istice da
se Bog ne spoznaje kroz snagu ili postignuce, nego kroz slabost i kriz. U tom teo-
loskom horizontu vrijedi da je ,.kriz jedina nasa teologija“ (Wengert 2019, 311),
$to znaci da se Bozja objava ocituje upravo u patnji, a ne u uspjehu. U okviru takve
krizne teologije iskustva neuspjeha zadobivaju hermeneuticko, a ne samo evalu-
ativno znacenje. SOP se stoga moze razumjeti kao mjesto na kojem se identitet
sluzbenika iznova oblikuje — pomicu¢i se od postignuc¢a prema sudjelovanju u
Bozjoj milosti.

Formacija kroz dezorijentaciju djeluje upravo na toj tocki: oznacava teoloski
proces u kojem iskustva smanjenog postignuca prekidaju paradigme usmjerene
na ucinak te ponovno usmjeravaju sluzbenike prema sudjelovanju u Kristu po
uzoru na njegov kriz, shvacenom kao sudioni$tvo u njegovoj patnji, poniznosti
i vjernoj poslusnosti. U tom smislu SOP ne predstavlja samo simptom izgaranja,
nego i prijelomnu toc¢ku za obnovu poziva i duhovni rast. Ipak, SOP je oblikovan
i unutarnjim dinamikama same sluzbe, osobito perfekcionizmom koji se dodatno
ucvric¢uje modelima kvantitativhog vrednovanja (Miner, Dowson i Sterland 2010,
170-172). Kada se uspjeh mjeri broj¢anim pokazateljima poput posjecenosti ili
$irenja programa, poziv se presutno redefinira kao identitet utemeljen na posti-
gnucu, ¢ime se povecava rizik od izgaranja i produbljuje jaz izmedu teoloskog
identiteta i legitimnosti temeljene na ucinku (Hill i Curran 2016, 272-274). U
manjinskim crkvenim kontekstima, poput onoga u Indoneziji, taj se jaz dodatno
produbljuje jer sluzbenici istodobno djeluju kao duhovni vode i simboli¢ni pred-
stavnici vjerodostojnosti zajednice u pluralnom drustvu, $to jos vide pojacava
moguc¢nost dezorijentacije poziva.

Unutar te napetosti teologija kriza djeluje kao korektiv, preokrecuci prevlada-
vajuce kriterije uspjeha. Kroz paradoks kriza Bozja se snaga ocituje u ljudskoj sla-
bosti (2 Kor 12,9), ¢ime se ogranicenje ne promatra kao profesionalni neuspjeh,
nego kao teolosko mjesto milosti. U skladu s tim, formacija kroz dezorijentaciju
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tumaci prazninu koja se javlja u sluzenju kao prostor u kojem milost iznova obli-
kuje identitet izvan mjerljivih postignuc¢a. Kada se SOP promatra kroz prizmu teo-
logije kriza, on postaje prilika za rast i promjenu, koji neciji poziv vraca njegovu
ontoloskom utemeljenju - nasljedovanju Krista, a ne institucionalnoj potvrdi.

Pad osjecaja osobnog postignuca cesto proizlazi iz duhovnog slabljenja u kojem
bogosluzne prakse i odnos s Bogom postaju rutinski, bez egzistencijalne dubine.
King i Pong (2022, 765-767) isti¢u da, kada oslabi bliskost s Bogom, sluzba lako
postaje administrativni rad koji iscrpljuje zivotnu energiju. Sli¢cno tomu, Upenieks
(2023, 10-12) pokazuje da je povecano iskustvo duhovne dobrobiti medu crkve-
nim sluzbenicima pozitivnho povezano i s plodnos¢u sluzbe i s osobnim napret-
kom. Ove tvrdnje upucuju na to da je odrziva sluzba ukorijenjena u duhovnoj
dubini koja oblikuje identitet sluzbenika. Duhovne discipline u¢vrséuju poziv u
zajednistvu s Bogom, a ne u mjerljivom uc¢inku. Kada to uporiste oslabi, sluzba se
pretvara u funkcionalnu rutinu, $to narusava cjelovitost poziva i produbljuje SOP.

U logici formacije kroz dezorijentaciju, takvo duhovno slabljenje oznacava
vidljivu razinu dubljeg poremecaja u identitetu. SOP ne proizlazi samo iz opte-
recenosti poslom, nego iz postupnog potiskivanja relacijskog shvac¢anja poziva
funkcionalnim odrzavanjem sluzbe, pri ¢emu rutinska sluzba zamagljuje njezinu
teolosku dubinu (Upenieks i Eagle 2024, 90-92; Dunbar et al. 2020, 178-180).
Dezorijentacija tako oznacava trenutak u kojem svakodnevna rutina razotkriva
gubitak teoloske dubine. Taj se poremecaj dodatno produbljuje u indonezijskom
kontekstu manjinske Crkve, gdje sluzbenici imaju i odgovornost da predstav-
ljaju crkve u javnosti, pri ¢emu se vjerodostojnost neke crkvene zajednice mjeri
njezinom vitalnos¢u (Edu 2025, 95-97). U takvim okolnostima identitet poziva
postaje sve podlozniji vrednovanju prema ucinku, ¢ime se dezorijentacija produ-
bljuje i nadilazi razinu same osobne iscrpljenosti.

Nadalje, Sianturi (2024, 74-77) pokazuje da problem iscrpljenosti pastora
medu GBKP ne mora biti samo stvar pojedinca, ve¢ moze proizlaziti i iz ¢injenice
da crkvene organizacije imaju strukturne probleme: sluzbenici su preoptereceni,
imaju ogranicene resursa, a od njih se puno ocekuje. U kontekstu indonezijske
kolektivisticke kulture, visestruka ocekivanja koja se postavljaju pred sluzbenike
- kao savjetnike, administratore i vode zajednice — dodatno pojacavaju sukob
svih tih uloga koje moraju obavljati. Gunawan (2024, 170-172) isti¢e da dugi sati
sluzbe i nedostatni institucionalni mehanizmi za podrsku mentalnom zdravlju
dodatno pogorsavaju to stanje. U tom smislu, SOP u indonezijskom kontekstu
nastaje kao spoj unutarnjeg perfekcionizma i strukturnih pritisaka koje proizlaze
iz manjinskog polozaja tamos$njih kr$¢ana, a ne samo iz individualne krhkosti.
Takvo preklapanje ukazuje na to da zapadni modeli nosenja s problemom izga-
ranja, razvijeni u kontekstima vecinskih crkava i organizacija, metodoloski nisu
dostatni za razumijevanje teoloskih i reprezentativnih pritisaka karakteristi¢nih
za manjinske crkvene sredine.
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Stoga teoloska dimenzija SOP-a pokazuje da kriza osobnog postignuca nije
tek psiholoski simptom, nego borba oko duhovnog identiteta ukorijenjenog u
teoloskom razumijevanju poziva. Nastajuca praznina moZe se ponovno protuma-
¢iti kao prostor za obnovu duhovnosti kriza i ponovno potvrdivanje identiteta
sluzbenika kao imago Dei. Dunbar et al. (2020, 179-181) isti¢u da je izgaranje
crkvenih sluzbenika usko povezano sa slabljenjem pastoralnog identiteta i svijesti
o pozivu. Clarke, Spurr i Walker (2022, 602-604) dodatno pokazuju da otpor-
nost medu sluzbenicima ne proizlazi iz odsutnosti pritisaka, nego iz ustrajnosti
i dozivljene podrske zajednice. U cjelini, ovi nalazi potvrduju tvrdnju da SOP ne
odrazava samo psiholosku iscrpljenost, nego i teolosku krizu identiteta koja zahti-
jeva duhovno i zajednicarsko preusmjerenje.

U skladu s tim, ovaj rad tvrdi da se oporavak od SOP-a ne moze svesti samo
na obnovu ucinkovitosti sluzbenika. Unutar teoloske ontologije poziva dezorijen-
tacija moze imati pozitivan uc¢inak na crkvene sluzbenike jer milost Bozja iznova
definira legitimnost necije sluzbe odvojeno od identiteta koji se temelji na posti-
gnucu. Formacija kroz dezorijentaciju stoga preoblikuje SOP kao prag ponovnog
uskladivanja poziva, gdje izgaranje nije samo problem koji treba ,,popraviti“ psi-
holoski ili organizacijski, ve¢ kao prilika da identitet sluzbenika iznova bude uko-
rijenjen u nasljedovanju Krista nosenjem svoga kriza.

2. Teoloske perspektive sluzbe: poziv, identitet i duhovnost

Crkvena sluzba, iz teoloske perspektive, ne moze se svesti na religijsku aktivnost,
nego se mora razumjeti kao sudjelovanje u Bozjem pozivu i poslanju. Taj poziv
zahtijeva vjernost, Zrtvu i ustrajnost, sto je vidljivo u Pavlovu svjedoc¢anstvu u
2 Korinc¢anima 6, gdje je patnja sastavni dio apostolske sluzbe. U skladu s tim,
sluzba svoj smisao crpi iz zajednistva s Kristom, a ne iz izvanjske religijske rutine
(Wright i Arterbury 2022, 6-8). Samushonga (2019, 70-72) takoder potvrduje da
autenti¢na sluzba nadilazi profesionalne kategorije te je ukorijenjena u vjernom
sudjelovanju u missio Dei. Kada se to uporiste u pozivu zamijeni ocekivanjima
usmjerenima na ucinak, pocinju se stvarati uvjeti koji dovode do dezorijentacije
poziva.

U tom okviru identitet sluzbenika oblikuje svijest da je sav rad usmjeren prema
Bogu kao sredistu duhovnog Zivota, a ne prema ljudskom priznanju. Kolo$anima
3,23-24 potvrduje da se sluzba vr$i kao svesrdno sluzenje Gospodinu. Prema
Burlingu (2019, 490-492), takva usmjerenost oblikuje sluzbu kao ¢in bogosluzja
utemeljen na iskrenoj predanosti, a Snelgar, Renard i Shelton (2017, 250-252)
naglasavaju da odrziva sluzba proizlazi iz unutarnje duhovne motivacije.
Predanost Bogu predstavlja teoloski temelj otpornosti crkvenog sluzbenika usred
pritisaka povezanih s pozivom.
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Takva motivacija konkretno se ocituje u duhovnosti sluzbenika koja je
obiljezena ponizno$¢u i samoodricanjem te oblikovana Kristovom kenozom.
Istrazivanje u kontekstu javanske kulture pokazuje da kenoticka duhovnost
poziva Crkvu da svoju pastoralnu pozornost usmjeri prema siromasnima i margi-
naliziranima (Kusumaningdyah i Panjaitan 2024, 332-335) te potic¢e promisljanje
o njezinu antropoloskom utemeljenju u imago Dei.

Sluzba je takoder antropoloski utemeljena u imago Dei, $to potvrduje da se
ljudski identitet stvara relacijski — pred Bogom, drugima i stvorenjem. Rabie-
Boshoff i Buitendag (2021, 5-7) naglasavaju da slika Bozja ne oznacava povlasteni
status, nego sudionistvo ubozanskom zivotu. Takvo razmisljanje poziva sluzbenike
da u svojoj praksi utjelove integritet i odgovornost. Kada se ovakvo utemeljenje
potisne institucionalnim mjerilima, slabi dosljednost u Zivljenju poziva i po¢inju
se javljati uvjeti za SOP.

Taj relacijski identitet odrzava se duhovnim praksama koje poziv ukorjenjuju u
zajednis$tvu s Bogom. Empirijska istrazivanja pokazuju da prakticiranje duhovnih
praksi izgraduje snaznu kr$¢ansku duhovnost (Ottovianus i Sukamto 2023,
215-218) te sluzbenike osposobljava da se nose s pritiscima poziva bez da svoj
identitet po¢nu temeljiti na postignu¢u (Yustinus 2025). U tom smislu duhovna
formacija ¢uva cjelovitost i integritet sluzbe, odrzavajudi njezino utemeljenje u
Bozjoj milosti.

Integracija teologije imago Dei i zrele duhovnosti predstavlja odlucujudi temelj
identiteta crkvenog sluzbenika. Tarigan (2024, 30-32) pokazuje da sluzbenici koji
sebe prepoznaju kao nositelje bozanskog autoriteta iskazuju ve¢u odgovornost
prema svom pozivu, §to upucuje na to da teolosko samorazumijevanje oblikuje i
motivaciju i praksu.

Uza sve to i duhovnost kriza predstavlja bitnu dimenziju sluzbenickog iden-
titeta. U kr§c¢anskoj tradiciji patnja nije samo poteskoca koju treba izbjeci, nego
iskustvo sudjelovanja u Kristovoj pozrtvovnoj vjernosti i otkupiteljskoj ljubavi
(Lopez 2023, 42-45). Takvo iskustvo oblikuje kristoliki karakter i produbljuje
zajedni$tvo s Bogom, ukorjenjujudi sluzbu u milosti, a ne u vidljivom uspjehu.
Kada se to zamijeni vrednovanjem prema ucinku, patnja se pocinje tumaciti kao
neuspjeh, a SOP se ne ocituje samo kao smanjena produktivnost, nego kao naru-
$avanje relacijskog identiteta imago Dei.

Ako se patnja promatra kroz Kristov kriz, ona postaje sredstvo oblikovanja.
Kristova Zrtva na krizu pruza normativni obrazac za sluzbu, ukorjenjujudi ju u
poniznosti i ovisnosti o Bozjoj milosti (Sinaga i Sithombing 2024, 6-8). U tom
slucaju ogranicenja se viSe ne tumace kao neuspjeh, nego kao prilike za ponovno
uskladivanje poziva i dublje suobli¢enje Kristu. Na taj nacin patnja pridonosi
sazrijevanju identiteta sluzbenika.

Nadalje, ovakva perspektiva preoblikuje razumijevanje patnje kao procesa
kroz koji se vjera procis¢uje. Tomlin (2020, 2-4) istice da patnja otkriva otkupi-
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teljsku perspektivu u kojoj Bozje djelovanje nadilazi ljudske kriterije uspjeha. Za
sluzbenike koji prozivljavaju SOP, takva perspektiva preoblikuje dozivljeni neu-
spjeh u mjesto milosti, a ne negaciju poziva. Posljedi¢no, identitet sluzbenika ne
odrzava se vidljivim postignu¢ima, nego sudjelovanjem u Bozjem djelovanju koje
obnavlja poziv kroz slabost.

Kriza poziva, identitetaiduhovnostijasnojevidljivaiukontekstu crkvene sluzbe
u Indoneziji. Edu (2025, 92-95) pokazuje da sluzbenici ¢esto dozivljavaju sukob
uloga izmedu zahtjeva zajednice i obiteljskih odgovornosti, $to narusava osjecaj
osobnog postignuca i pojacava pritisak povezan s njihovim pozivom. Gunawan
(2024, 168-170) dodatno isti¢e nerealna ocekivanja, produzeno radno vrijeme u
sluzbi i slabljenje duhovnog Zivota kao vazne ¢imbenike koji pridonose izgaranju.
Ovi podaci upucuju na to da SOP u Indoneziji nastaje kao rezultat organizacijskih
(institucionalnih) pritisaka i unutarnje duhovne krhkosti, nadilaze¢i iskljucivo
psiholosko objasnjenje. Stoga je potrebno pastoralno promisljanje utemeljeno
na duhovnosti usmjerenoj na kriz i teologiji imago Dei kako bi se odgovorilo na
dezorijentaciju smisla sluzbe. U tom okviru ovaj rad tumaci SOP ne kao nespo-
sobnost, nego kao teoloski poremecaj u uskladenosti izmedu poziva utemeljenog
na milosti i institucionalnih ocekivanja.

3. Praznina kao izraz dezorijentacije smisla sluzbe

SOP se pojavljuje kada se sluzba svede na institucionalnu rutinu umjesto da se zivi
kao teoloski poziv. Kako se gubi transcendentna usmjerenost, vrednovanje sve
vise ovisi o priznanju i mjerljivim rezultatima, $to stvara egzistencijalnu napetost:
vanjska se aktivnost nastavlja dok se unutarnji smisao postupno gubi. U takvom
stanju SOP ne oznacava samo pad ucinkovitosti, nego i prijelom u uskladenosti
izmedu poziva, identiteta i ustrajnosti u Bozjem pozivu.

Fenomenoloski gledano, ova se dezorijentacija ocituje kao nejasnoca poziva,
duhovna otupjelost, gubitak smisla sluzbe te rastuci osjecaj da pastoralno djelova-
nje vise nije u skladu s Bozjim pozivom (Upenieks i Eagle 2024, 88-90). Postaje
vidljiva kada sluzbenici nastavljaju obavljati crkvene duznosti izvana dok iznutra
dozivljavaju distancu i sumnju u sebe. U pastoralnom kontekstu takva dezori-
jentacija trazi svjesnu i sustavnu podrsku - kroz duhovno vodstvo, mentorstvo i
zajednicko razlucivanje — kako bi se to iskustvo protumacilo teoloski, a ne samo
psiholoski (Frederick, Thai i Dunbar 2021, 7-9). Kroz takav proces, dezorijenta-
cija moze postati prekretnica prema ponovnom uskladivanju poziva.

Ova je dezorijentacija osobito izrazena u kontekstima manjinskih crkava
u Indoneziji, gdje ocekivanja zajednice cesto nadilaze postojecu strukturnu
podrsku. U takvim okolnostima sluzbenici dozivljavaju gubitak smisla, pri ¢emu
se njihov poziv i duhovni identitet razilaze sa stvarno$¢u njihove svakodnevne
sluzbe (Sianturi 2024, 74-77). Upenieks i Eagle (2024) pokazuju da su izrazenije

77



KAIROS: evandeoski teoloski ¢asopis / Godiste XX. (2026.), br. 1, str. 69-87 / https://doi.org/10.32862/k1.20.1.5

duhovne borbe koje sluzbenici dozivljavaju povezane s ve¢im rizikom od depresije
i izgaranja, $to ukazuje na to da dezorijentacija poziva ne samo da povecava psi-
holosku ranjivost, nego i produbljuje krizu identiteta koja stoji u pozadini SOP-a.

Ova se kriza dodatno produbljuje kada pojac¢ano izgaranje u sluzbi potice
intenziviranje simptoma SOP-a (Adams et al. 2017, 160-164). Prekomjerna oce-
kivanja, nagomilano radno opterecenje i ogranic¢ena drustvena podrska nagri-
zaju duhovnu otpornost, pretvarajuci optere¢enje u krizu razumijevanja vlastitog
poziva, a ne tek u umor. S druge strane, zdravi duhovni nac¢ini nosenja s potesko-
¢ama i zajednicka pastoralna podrska znacajno ublazavaju depresiju i izgaranje
medu crkvenim sluzbenicima (Upenieks i Eagle 2024, 93-95), $to upuc¢uju na to
da prevencija SOP-a ne ovisi samo o upravljanju optere¢enjem, nego i o jacanju
vjerski utemeljenih nacina suocavanja te crkvenih sustava podrske.

Rogers (2023, 1585-1588) takoder pokazuje da poviSena razina pastoralne
opterecenosti rada nizom razinom duhovne dobrobiti, slabijim no$enjem sa
stresom i manjim zadovoljstvom zivotom. Takvi rezultati upucuju na to da
neadresirani SOP ne ubrzava samo psiholosko pogorsanje, nego i destabilizaciju
sluzbenickog identiteta. U tom okviru, o¢uvanje identiteta sluzbenika zahtijeva i
strukturne i duhovne resurse koji odrzavaju uskladenost izmedu poziva i Zivljenog
iskustva.

Dezorijentacija smisla dodatno se produbljuje u kulturi sluzbe koja legitimnost
poistovjecuje s mjerljivim postignu¢ima. Kako kvantitativni uspjeh postaje
normativan, duhovno i relacijsko utemeljenje poziva biva potisnuto, §to dovodi
do iscrpljenosti umjesto otpornosti. Institucionalni pritisci koji zanemaruju
dobrobit crkvenih sluzbenika znacajno povecavaju rizik od izgaranja (Adams et
al. 2017, 162-165) sto otkriva da ocekivanja utemeljena na ucinku narusavaju
razumijevanje vlastitog poziva te produbljuju krizu identiteta.

Kada se sluzba primarno definira mjerljivim rezultatima, sluzbenici usvajaju
performativnu paradigmu koja potiskuje duhovni rast i relacijsku osjetljivost.
Gagola i Brek (2025, 60-62) pokazuju da pretjerana usmjerenost na vanjska
postignuc¢a korelira sa smanjenim zadovoljstvom sluzbom i pojacanim
simptomima izgaranja. Ovi argumenti naglasavaju da se cjelovitost poziva ne
moze odrzati samo rezultatima, nego zahtijeva teoloski okvir koji je utemeljen u
duhovnoj dubini i vjernosti u odnosima.

Kao odgovor na ovu dezorijentaciju smisla, teolosko promisljanje treba iznova
potvrditi sluzbu kao sudjelovanje u Bozjem pozivu, a ne kao institucionalni
ucinak. Integracija duhovnog poziva i osobne dobrobiti postaje klju¢na za obnovu
uskladenosti izmedu identiteta i prakse. Strukturirano pastoralno pracenje
i savjetovanje znacajno jacaju sposobnost sluzbenika da se nose s napetostima
poziva (Gagola i Brek 2025, 62-64), ¢uvaju¢i njihov identitet kroz ponovno
usmjerenje na Krista i njegov poziv.
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Osim promisljanja o pozivu, osjecaj praznineiogranicenja s kojima se sluzbenici
suocavaju, mogu se tumaciti kroz prizmu teologije patnje. Abaria (2021, 45-48)
isti¢e da patnja i priznanje vlastite nemoci ne predstavljaju neuspjeh u sluzbi, nego
procese prociscenja vjere kroz koje Bozja milost iznova usmjerava poziv. U tom
okviru SOP postaje klju¢ni trenutak u kojem slabost razotkriva ovisnost o milosti

i pokre¢e duhovnu obnovu.

Medutim, teologija patnje takoder mora adresirati strukturu i organizacijsku
kulturu crkve. Ocekivanja koja zajednica ima od crkvenog sluzbenika i
ogranicena institucionalna podrska pojacavaju izgaranje medu crkvenim vodama
(Setiabudi i Hidayati 2024, 3-5), $to zahtijeva povezivanje duhovne formacije s
institucionalnom odgovornos¢u. Bez te integracije postoji opasnost da se SOP
pogresno protumaci kao osobna krhkost umjesto kao poremecaj koji proizlazi iz
$irih crkvenih okolnosti.

Stoga obnova smisla sluzbe kroz teologiju patnje pruza cjelovit odgovor na
SOP. Patnja se ne promatra kao negacija ucinkovitosti, nego kao sastavni dio
crkvenog poziva koja pomaze ponovo usmjeriti sluzbu prema ovisnosti o Bozjoj
milosti, kroz koju se obnavljaju duhovni identitet i otpornost.

4. Duhovna obnova u sluzbi

Kao $to je ve¢ prethodno istaknuto, suvremena sluzba cesto funkcionira unutar
ocekivanja utemeljenih na ucinku, koja institucionalni uspjeh poistovjecuju s legi-
timnos$c¢u poziva (Maslach, Schaufeli i Leiter 2001, 400-402). Takva paradigma
pojacava psiholosko opterecenje dok istodobno zamagljuje teolosko utemeljenje
sluzbe u milosti, a ne u mjerljivim rezultatima. U okviru formacije kroz dezori-
jentaciju, ovaj rad stoga razumije duhovnu obnovu ne kao tehniku upravljanja
izgaranjem, nego kao ponovno utemeljenje sluzbeni¢kog identiteta u milosti koje
je moguce nakon §to sluzbenik prestane vrednovati sebe i svoju sluzbu na temelju
ucinka u sluzbi.

Kada je sluzba ukorijenjena u milosti, njezina legitimnost proizlazi iz odnosa s
Kristom, a ne iz mjerljivih postignu¢a. McClanahan (2018, 35-38), oslanjajuci se
na Tima Kellera, naglasava da ustrajne prakse molitve i meditacije nad Pismom
izgraduju duhovnu otpornost i $tite od sluzbeni¢kog umora. U tom okviru obnova
slijedi dezorijentaciju jer milost iznova definira legitimnost poziva i obnavlja
uskladenost izmedu identiteta i poziva.

U indonezijskom kontekstu duhovna obnova zahtijeva strukturirano zajed-
nicko pastoralno pracenje, a ne samo individualnu refleksiju. Empirijski podaci
pokazuju da trajna duhovna i emocionalna podrska ublazava SOP i ponovno
usmjerava predanost pozivu (Setiabudi i Hidayati 2024, 4-6). Na taj se nacin iden-
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titet sluzbenika ponovno oblikuje unutar zajednickih odnosa, a ne u izolaciji, gdje
zajednicka odgovornost u¢vrscuje sluzbenikov poziv.

Duhovna obnova zahtijeva i preoblikovanje duhovne formacije utemeljene na
koherentnom teoloskom razumijevanju. Kao zajednica vjere, Crkva snosi odgo-
vornost za njegovanje formacije usmjerene na milost koja oblikuje i sluzbenike i
vjernike. Wolfteich (2000, 10-12) naglasava da duhovnost mora biti integrirana
u konkretan zivot, a empirijski podaci dodatno pokazuju da sustavno i namjerno
planiranje duhovne formacije znacajno jaca rast zajednice i otpornost sluzbenika
(Siswanto 2024, 360-363). Ovi uvidi upucuju na to da obnova stoga treba biti
strukturirana i kontekstualno oblikovana kako bi podrzavala sluzbu, a ne bila
samo njezin dodatak.

Duhovna obnova takoder mora biti smjeStena i unutar kontekstualnoga
teoloskog promisljanja. Mulia (2010, 195-198), naglasava povezanost teoloskog
promisljanja i duhovne prakse kao klju¢nu za oblikovanje karaktera crkvene sluzbe
u Indoneziji. Takva integracija omogucuje sluzbenicima da o¢uvaju koherentnost
poziva usred suvremenih pritisaka, ukorjenjuju¢i identitet u duhovnosti koja je
kontekstualno posredovana.

Implikacije duhovne obnove nadilaze individualnu formaciju i zahvacaju
strukturni zivot Crkve. U¢inkovito duhovno vodstvo pociva na koherentnom
teoloskom temelju koji se utjelovljuje u Zivotu zajednice (Luther et al. 2023,
66-68). Obnova se stoga treba razumjeti kao crkveni proces u kojem se sluzbenici
i zajednice zajedno oblikuju u zajednickom pozivu. Integracija osobne formacije
i institucionalne odgovornosti tako postaje klju¢na za o¢uvanje cjelovitosti sluzbe
i otpornosti Crkve.

U Sirem teoloskom okviru, duhovna obnova u sluzbi povezuje duhovni
identitet, duhovnost kriza i novo razumijevanje uspjeha. Identitet utemeljen u
imago Dei smjesta sluzbu u poziv da se Bozji karakter o¢ituje u konkretnoj praksi
(Sipahutar et al. 2024, 160-163). Duhovnost kriza pak smjesta patnju u vjerno
sudjelovanje u Kristu, a ne u manjkavost sluzbe (Nouwen i Dean 1981, 25-27).
Sukladno tomu, uspjeh u sluzbi vide se ne mjeri postignu¢ima, nego ustrajnom
vjernos¢u Bozjem pozivu i preobrazbenim zivotom Crkve.

Stoga se duhovna obnova ne smije shvatiti samo kao odgovor na psiholoske
pritiske povezane sa SOP-om, nego kao teolosko preusmjerenje sluzbenickog
identiteta i poziva. Integracija milosti, disciplinirane duhovne formacije,
kontekstualnoga teoloskog promisljanja i crkvenih struktura podrske stabilizira
sluzbu izvan logike vrednovanja prema ucinku. U tom okviru obnova postaje
konstruktivni horizont formacije kroz dezorijentaciju, u kojem se identitet poziva
iznova uskladuje milo$¢u, a ne obnavlja pukim upravljackim korekcijama.
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5. Implikacije za prakti¢nu teologiju i pastoralnu praksu

Tumacenje SOP-a kao dezorijentacije poziva, a ne kao profesionalnog manjka,
nosi vazne implikacije za prakti¢nu teologiju i pastoralnu praksu. U suvreme-
noj prakti¢noj teologiji pastoralni odgovori na izgaranje ¢esto su usmjereni na
otpornost, strategije suocavanja i funkcionalni oporavak (Osmer 2011, 3-5). Iako
takvi pristupiimaju prakti¢nu vrijednost, postoji opasnost da zasjene dublja pitanja
sluzbenickog identiteta i poziva kada profesionalna uc¢inkovitost postane glavno
mjerilo vrednovanja. Preoblikovanje SOP-a kao dezorijentacije poziva usmjerava
pastoralno pracenje s obnove ucinka na teolosko razlucivanje identiteta, poziva i
legitimnosti utemeljene na milosti.

Ovo preusmjerenje dovodi u pitanje crkvenu kulturu koja presutno poistovje-
¢uje vjernost u sluzbi s mjerljivim rezultatima. Empirijska istrazivanja pokazuju
da ocekivanja usmjerena na ucinak i perfekcionisticke kulture sluzbe znacajno
pojacavaju izgaranje i narusavaju koherentnost poziva (Hill i Curran 2016, 272-
275). Prakti¢na teologija stoga je pozvana preuzeti kriticku ulogu, propitujuci
institucionalna mjerila koja nenamjerno internaliziraju produktivnost kao teo-
losku normu. Istodobno, takav kriticki teoloski pristup treba ostati u konstruk-
tivnom dijalogu s istrazivanjima o psiholoskom izgaranju, osobito u podru¢jima
procjene stresa, razvoja otpornosti i pastoralnih intervencija u podrucju mental-
nog zdravlja (Adams et al. 2017, 162), kako bi se teoloski i psiholoski uvidi medu-
sobno nadopunjavali u skrbi za sluzbenike. Takva kritika ne ukida odgovornost,
nego poziva na teolosko preoblikovanje pojma uspjeha, utemeljenog na vjernosti,
relacijskoj cjelovitosti i ustrajnosti u pozivu.

Formacija kroz dezorijentaciju dodatno preoblikuje razumijevanje patnje i
ogranicenje procesa koji pridonose oblikovanju, a ne kao patoloskih poremecaja.
U okviru duhovnosti kriza slabost se ne promatra kao neuspjeh, nego kao mje-
sto sudjelovanja u zivotu koji nam Krist daruje (Wengert 2019, 310-312). Time
prakti¢na teologija dobiva vazan konceptualni resurs za kriticko propitivanje
diskursa otpornosti koji naglasavaju samoupravljanje, a zanemaruju oblikuju¢u
ulogu ovisnosti o milosti. U toj perspektivi pastoralna skrb i duhovno vodstvo
djeluju kao teoloske prakse koje prate sluzbenike kroz razdoblja dezorijentacije, a
ne sluze tek kao reakcija na pad u¢inkovitosti.

Formaciju kroz dezorijentaciju potrebno je pretociti i u konkretne crkvene i
institucionalne prakse. U teoloskom obrazovanju taj se okvir moZe primijeniti
kroz kurikulume koji kao klju¢ne elemente ukljucuju: mentorsko pracenje, teo-
losko samopropitivanje i duhovno usmjeravanje (Clarke, Spurr i Walker 2022,
603-606). U pastoralnoj praksi potrebno je razvijati strukturirano pracenje kroz
mentorstvo, vr$njacku podrsku i duhovno utemeljeno savjetovanje kako bi se
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pomoglo sluzbenicima prepoznati pukotine u identitetu prije nego prerastu u
trajno izgaranje (Adams et al. 2017, 162-165). Na institucionalnoj razini crkve bi
trebale uspostaviti nac¢ine vrednovanja koji prednost daju uskladenosti s pozivom
i duhovnoj dubini, a ne broj¢anim rezultatima, ¢ime se teoloski uvidi pretvaraju
u odrzivu praksu.

Iako ovaj okvir proizlazi iz konteksta manjinskih crkava u Indoneziji, njegove
implikacije nadilaze taj kontekst. Istrazivanja u razli¢itim sredinama pokazuju da
institucionalni pritisci, vrednovanje prema broj¢anim pokazateljima i preoptere-
¢enost ulogama redovito dovode do izgaranja i krize identiteta medu sluzbeni-
cima (Dunbar i dr. 2020, 178-181). Indonezijski kontekst stoga sluzi kao dija-
gnosticka perspektiva za razumijevanje globalnih obrazaca dezorijentacije poziva.
Formacija kroz dezorijentaciju nudi prenosiv interpretativni okvir za tumacenje
izgaranja sluzbenika kao teoloskog poremecaja u pozivu, a ne kao manjka profe-
sionalne sposobnosti.

Zakljucak

Ovo istrazivanje donosi teolosko-ontolosko preoblikovanje koncepta smanjenoga
osobnog postignuca u crkvenoj sluzbi. Rezultati pokazuju da SOP u tom kontek-
stu nije tek psiholoski problem unutar teorije izgaranja, nego poremecaj identi-
teta poziva utemeljenog na milosti, koji je osobito izrazen u kontekstu manjinske
Crkve u Indoneziji. Razvijaju¢i koncept formacije kroz dezorijentaciju kao kon-
struktivni teoloski okvir, ovaj rad SOP ne tumaci kao funkcionalni pad, nego kao
priliku za obnovu poziva. Oslonjen na teologiju poziva, imago Dei i duhovnost
kriza, ovaj okvir dovodi u pitanje paradigme usmjerene na ucinak, kako u teori-
jama izgaranja u organizacijama tako i u suvremenoj crkvenoj praksi.

Ovim integrativnim pristupom rad doprinosi globalnom istrazivanju izgara-
nja medu crkvenim sluzbenicima nudeéi prepoznatljivu indonezijsku teolosku
antropologiju, istodobno produbljujuci angazman pastoralne teologije s pitanjima
identiteta i poziva. U prakticnom smislu ovaj okvir ima implikacije za razlic¢ite
crkvene aktere. Za teoloske seminare to znaci potrebu integriranja duhovne forma-
cije u cjelokupni kurikulum, umjesto njezina tretiranja kao dodatka akademskoj
teologiji, kako bi sluzbenicki identitet bio ukorijenjen u milosti prije suo¢avanja
s performativnim pritiscima. Za denominacije to podrazumijeva uspostavljanje
trajnih programa pastoralnog pracenja koji nadilaze krizne intervencije i usmje-
ravaju se na kontinuirano njegovanje poziva, stvarajuci sigurne prostore u kojima
sluzbenici mogu bez straha govoriti o vlastitoj dezorijentaciji u sluzbi. To se kon-
kretno moze ostvariti kroz formalne mentorske programe, povremene razgovore
o pozivu, susrete sluzbenika za zajedni¢ko promisljanje te institucionalne politike
koje uklju¢uju duhovnu dobrobit u vrednovanje sluzbe i trajno obrazovanje.
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Za lokalne crkve ovaj okvir potice preispitivanje evaluacijskih modela usmje-
renih na uc¢inak koji poistovjecuju brojcani rast s vjernosc¢u te potice razvoj oblika
odgovornosti koji uzimaju u obzir duhovnu dubinu i cjelovitost poziva. Na osob-
noj razini, on pruza sluzbenicima teoloski jezik za razumijevanje SOP-a ne kao
osobnog neuspjeha, nego kao moguceg mjesta djelovanja milosti, oslobadajuci
ih od pritiska stalne produktivnosti. Prepoznajuc¢i SOP kao formativni trenutak,
a ne kao konacni pad, lokalne crkve mogu poticati sluzbenicke identitete koji se
obnavljaju i odrzavaju Bozjom milo$cu.

Na razini lokalnih crkava ovaj okvir potice preispitivanje nac¢ina vrednovanja
koji se temelje na ucinku i izjednacuju brojcani rast s vjerno$¢u te umjesto toga
usmjerava prema oblicima odgovornosti koji uvazavaju duhovnu dubinu i cjelo-
vitost sluzbeni¢kog poziva. Na osobnoj razini sluzbenicima nudi teoloski jezik
kojim mogu SOP razumjeti ne kao osobni neuspjeh, nego kao prostor milosti,
koji ih oslobada stalnog pritiska produktivnosti. Prepoznajuéi SOP kao priliku za
rast i promjenu, a ne kao neposredni neuspjeh, lokalne crkve mogu poticati razvoj
identiteta sluzbenika koji se obnavljaju i odrzavaju Bozjom milo$c¢u.

Ovaj konceptualni okvir otvara prostor za daljnja empirijska istrazivanja o
tome kako sluzbenici u Indoneziji dozivljavaju dezorijentaciju poziva u razli¢itim
denominacijskim i regionalnim kontekstima. Buduca istrazivanja mogla bi uklju-
¢iti i usporedbe izmedu manjinskih i ve¢inskih kr$¢anskih okruzenja kako bi se
vidjelo koliko je taj koncept primjenjiv i u drugim kontekstima.
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Formation Through Disorientation: Reframing Reduced
Personal Accomplishment in the Indonesian Church

Abstract

This article intervenes in contemporary practical theological discourse on clergy
burnout by critically reexamining the category of Reduced Personal Accomplish-
ment (RPA), a core dimension of burnout that refers to a sustained sense of di-
minished ministerial effectiveness, inadequacy, and loss of vocational meaning.
Dominant burnout frameworks interpret RPA primarily as diminished profes-
sional efficacy, grounded in performance-oriented anthropological assumptions.
This study argues that such assumptions are theologically misaligned with eccle-
sial vocation and insufficient for interpreting ministerial experience, particularly
in contexts marked by pressures, such as those where churches exist as religious
minorities. Employing constructive practical theological methodology, the arti-
cle proposes Formation Through Disorientation as a normative framework that
reconfigures RPA as vocational disorientation rather than functional deficit. In-
tegrating vocation theology, imago Dei anthropology, and cruciform spirituality,
the framework reorients burnout discourse from managerial restoration toward
ontological realignment of ministerial identity. Drawing on Indonesian minority
church realities as a critical case, the article contributes a Global South theological
anthropology that challenges dominant Western paradigms and advances practi-
cal theology’s engagement with identity, legitimacy, and perseverance in ministry.
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