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Sažetak 

 Razvoj umjetne inteligencije posljednjih je godina omogućio značajan 
napredak u području automatskog prepoznavanja govora i izrade titlova u stvarnom 
vremenu. Tehnologija AI Captioninga omogućuje automatsko pretvaranje govora u 
tekst te izradu sinkroniziranih titlova tijekom predavanja, mrežnih sastanaka i različitih 
obrazovnih aktivnosti. Takvi sustavi povećavaju dostupnost nastavnih sadržaja, 
olakšavaju praćenje nastave učenicima s oštećenjem sluha, učenicima koji uče strani 
jezik te svim sudionicima kojima pisani prikaz govora pridonosi boljem razumijevanju 
sadržaja. Istodobno, automatsko titlovanje omogućuje jednostavnije stvaranje 
tekstualnih prijepisa nastavnih materijala, povećava pristupačnost digitalnih sadržaja i 
doprinosi razvoju inkluzivnog obrazovanja. Iako umjetna inteligencija omogućuje sve 
veću točnost automatskog titlovanja, ljudska provjera i dalje ostaje važna zbog 
mogućih pogrešaka u prepoznavanju govora, stručne terminologije i različitih 
govornih obilježja. U radu se prikazuje razvoj tehnologije AI Captioninga, mogućnosti 
njezine primjene u obrazovanju te potencijal koji ima u unapređenju kvalitete 
nastavnoga procesa i razvoju digitalnih kompetencija učenika i nastavnika. 

Ključne riječi: AI Captioning, umjetna inteligencija, automatsko titlovanje, digitalno 
obrazovanje, inkluzivno obrazovanje 
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1. Uvod 

 Digitalna transformacija obrazovanja posljednjih je godina značajno 
promijenila način izvođenja nastave, komunikaciju između nastavnika i učenika te 
dostupnost obrazovnih sadržaja. Razvoj mrežnih platformi, videokonferencijskih 
sustava i digitalnih nastavnih materijala omogućio je fleksibilnije oblike učenja, ali je 
istodobno otvorio potrebu za tehnologijama koje će obrazovne sadržaje učiniti 
dostupnijima i razumljivijima svim sudionicima odgojno-obrazovnoga procesa. Jedna 
od tehnologija koja posljednjih godina bilježi iznimno brz razvoj jest AI Captioning, 
odnosno automatsko titlovanje temeljeno na umjetnoj inteligenciji. AI Captioning 
predstavlja tehnologiju koja primjenom naprednih sustava za automatsko 
prepoznavanje govora pretvara izgovoreni sadržaj u tekst te ga prikazuje kao 
sinkronizirane titlove tijekom ili nakon govora. Zahvaljujući razvoju umjetne 
inteligencije i algoritama strojnoga učenja, suvremeni sustavi mogu prepoznati govor 
različitih govornika, automatski oblikovati tekst i omogućiti njegovo prikazivanje 
gotovo u stvarnom vremenu. Takva tehnologija danas se sve češće koristi u 
videokonferencijama, mrežnoj nastavi, obrazovnim platformama i multimedijskim 
sadržajima. Primjena AI Captioninga posebno je važna u obrazovanju jer pridonosi 
većoj pristupačnosti nastavnih sadržaja i razvoju inkluzivnoga okruženja za učenje. 
Automatski titlovi olakšavaju praćenje nastave učenicima s oštećenjem sluha, 
učenicima koji uče na stranom jeziku te učenicima kojima pisani prikaz govora 
omogućuje bolje razumijevanje i usvajanje nastavnih sadržaja. Osim toga, 
automatski izrađeni titlovi mogu poslužiti kao osnova za izradu prijepisa predavanja, 
nastavnih bilježaka i drugih obrazovnih materijala. Strukovne škole imaju važnu ulogu 
u upoznavanju učenika s primjenom suvremenih tehnologija koje mijenjaju način 
učenja, rada i poslovne komunikacije. Nastava kompjutorske daktilografije i poslovnih 
komunikacija pruža mogućnost upoznavanja učenika s tehnologijama automatskog 
titlovanja, njihovim prednostima i ograničenjima te razvija digitalne kompetencije 
potrebne za uspješno djelovanje u suvremenom obrazovnom i poslovnom okruženju. 
Razumijevanje mogućnosti koje pruža AI Captioning predstavlja važan korak u 
pripremi učenika za društvo u kojem umjetna inteligencija postaje sastavni dio 
svakodnevne komunikacije i rada. 

 2. Razrada 

 Primjena umjetne inteligencije u obrazovanju posljednjih je godina značajno 
unaprijedila dostupnost nastavnih sadržaja i omogućila razvoj novih oblika digitalne 
komunikacije. Jedna od tehnologija koja se najbrže razvija jest AI Captioning, 
odnosno automatsko titlovanje govora primjenom sustava za automatsko 
prepoznavanje govora i umjetne inteligencije. Takvi sustavi omogućuju pretvaranje 
govora u tekst tijekom ili neposredno nakon izlaganja, čime nastaju sinkronizirani 
titlovi koji prate govorni sadržaj u stvarnom vremenu. Za razliku od klasičnog ručnog 
titlovanja, koje zahtijeva mnogo vremena i stručnog rada, AI Captioning omogućuje 
gotovo trenutačnu izradu titlova. Algoritmi umjetne inteligencije analiziraju zvučni 
signal, prepoznaju izgovorene riječi te ih automatski prikazuju u obliku teksta. 
Razvojem neuronskih mreža i modela strojnoga učenja značajno je povećana točnost 
prepoznavanja govora, zbog čega se ovakvi sustavi danas primjenjuju u 
videokonferencijama, mrežnoj nastavi, obrazovnim platformama i multimedijskim 
sadržajima. Posebnu vrijednost AI Captioninga predstavlja povećanje pristupačnosti 
obrazovanja. Automatski titlovi omogućuju učenicima s oštećenjem sluha 
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ravnopravnije sudjelovanje u nastavnom procesu, a istodobno pomažu učenicima 
kojima hrvatski nije materinski jezik te učenicima koji lakše usvajaju informacije 
istodobnim slušanjem i čitanjem sadržaja. Automatski titlovi mogu biti korisni i tijekom 
nastave u bučnijim prostorima, pri praćenju video sadržaja ili tijekom online nastave 
kada kvaliteta zvuka nije uvijek optimalna. Međunarodne smjernice za digitalnu 
pristupačnost ističu da su titlovi važan element pristupačnih digitalnih sadržaja, pri 
čemu automatski generirane titlove treba pregledati i po potrebi ispraviti kako bi bili 
potpuno točni. Sve veći broj digitalnih platformi danas ima ugrađene mogućnosti 
automatskog titlovanja. Platforme za videokonferencije omogućuju prikaz titlova 
tijekom mrežnih sastanaka i nastave, internetski preglednici nude automatsko 
titlovanje različitih audio i video sadržaja, a obrazovne platforme omogućuju 
jednostavnije stvaranje pristupačnih nastavnih materijala. Time automatsko titlovanje 
postaje sastavni dio suvremenoga digitalnog obrazovanja i doprinosi kvalitetnijoj 
komunikaciji između nastavnika i učenika. Unatoč značajnom napretku, AI Captioning 
još uvijek nije bez ograničenja. Problemi se mogu pojaviti pri prepoznavanju stručne 
terminologije, vlastitih imena, različitih naglasaka, istodobnog govora više osoba ili u 
situacijama kada je kvaliteta zvuka loša. Upravo zbog toga ljudska provjera ostaje 
važan dio procesa izrade kvalitetnih titlova, osobito kada se izrađuju obrazovni 
materijali koji zahtijevaju visoku razinu jezične i sadržajne točnosti. Smjernice za 
digitalnu pristupačnost naglašavaju da automatski titlovi predstavljaju odličnu polaznu 
osnovu, ali ih je potrebno pregledati prije službene objave obrazovnih sadržaja. 
 
2.1. Primjena AI Captioninga u nastavi 
 
 Primjena AI Captioninga u nastavi može značajno unaprijediti kvalitetu 
poučavanja i učenja. Tijekom predavanja učenici mogu istodobno pratiti izgovoreni 
sadržaj i njegov tekstualni prikaz, što pridonosi boljem razumijevanju, lakšem 
praćenju nastavnog sadržaja i većoj koncentraciji. Nakon završetka nastave 
automatski titlovi mogu poslužiti kao osnova za izradu pisanih bilježaka, prijepisa 
predavanja ili dodatnih nastavnih materijala. 
U nastavi stranih jezika automatski titlovi omogućuju usporedbu izgovora i pisanoga 
oblika riječi te olakšavaju razvoj jezičnih kompetencija. U strukovnom obrazovanju 
mogu se koristiti pri analizi stručnih predavanja, poslovnih sastanaka, prezentacija ili 
videozapisa, čime učenici razvijaju digitalnu pismenost i upoznaju suvremene 
tehnologije koje se sve češće primjenjuju u poslovnom okruženju. Nastava 
kompjutorske daktilografije posebno je pogodna za upoznavanje učenika s 
tehnologijama automatskog titlovanja. Učenici mogu uspoređivati ručno izrađene 
prijepise s automatski generiranim titlovima, analizirati njihove prednosti i ograničenja 
te razvijati sposobnost uređivanja i jezične dorade automatski izrađenih tekstova. 
Takvim pristupom razvijaju kritički odnos prema rezultatima umjetne inteligencije te 
stječu kompetencije koje će biti sve važnije na suvremenom tržištu rada. 
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3. Zaključak 
 
 Razvoj umjetne inteligencije omogućio je značajan napredak u području 
automatskog titlovanja te otvorio nove mogućnosti primjene govornih tehnologija u 
obrazovanju. AI Captioning povećava dostupnost nastavnih sadržaja, doprinosi 
razvoju inkluzivnog obrazovanja te olakšava praćenje nastave različitim skupinama 
učenika. Istodobno nastavnicima omogućuje jednostavniju izradu digitalnih 
obrazovnih materijala i učinkovitiju organizaciju nastavnoga procesa. Iako današnji 
sustavi postižu visoku razinu točnosti, automatski generirani titlovi još uvijek 
zahtijevaju ljudsku provjeru, osobito u sadržajima koji uključuju stručnu terminologiju 
ili složenije govorne situacije. Budući razvoj umjetne inteligencije dodatno će 
unaprijediti kvalitetu automatskog titlovanja i proširiti njegovu primjenu u obrazovanju, 
poslovanju i svakodnevnoj komunikaciji. Strukovne škole imaju važnu ulogu u 
upoznavanju učenika s ovim tehnologijama te razvoju digitalnih kompetencija 
potrebnih za rad u suvremenom društvu. Uključivanjem AI Captioninga u nastavu 
učenici ne razvijaju samo digitalnu pismenost, nego i razumijevanje odgovorne 
primjene umjetne inteligencije, čime se kvalitetnije pripremaju za izazove budućega 
tržišta rada.  
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