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Sazetak

U radu je predstavljena autorska kolekcija odjeCe za stjuardese razvijena u skladu s principima
uniformiranog odijevanja. Istrazivanje je usmjereno na integraciju estetskih, funkcionalnih i identitetskih
zahtjeva koji definiraju sluzbenu odjeéu u zrakoplovnoj industriji. U teorijskom dijelu analiziran je
povijesni razvoj uniformi stjuardesa, s naglaskom na promjene uvjetovane modnim trendovima i
drustveno-kulturnim utjecajima, pri ¢emu je naglasena dvostruka uloga uniforme kao funkcionalnog
odjevnog predmeta i nositelja vizualnog identiteta aviokompanije. Eksperimentalni dio rada obuhvaéa
razvoj autorske kolekcije temeljene na suvremenim dizajnerskim pristupima, uz ocuvanje kljuénih
obiljeZja uniformirane odje¢e. Za odabrani model koji uklju€uje Zensku jaknu i suknju izraden je temeljni
kroj primjenom postupaka konstrukcije i modeliranja, nakon ¢ega je model realiziran kao funkcionalni
prototip. Provedena je i polukvantitativna evaluacija funkcionalnih i ergonomskih svojstava prototipa u
simuliranim uvjetima noSenja, pri ¢emu su analizirani parametri udobnosti, pokretljivosti, pristajanja i
estetske vrijednosti. Rezultati evaluacije ukazuju na visoku razinu ukupne kvalitete modela, uz manja
ogranienja u pokretljivosti koja upuéuju na mogucnosti daljnje optimizacije. Dobiveni rezultati ukazuju
na moguénost uspjesne integracije suvremenih dizajnerskih rjeSenja s funkcionalnim i ergonomskim
zahtjevima, ¢ime se doprinosi unapredenju uporabne vrijednosti, udobnosti i vizualnog identiteta
uniformirane odje¢e u zrakoplovnoj industriji.

Kljuéne rijeéi: uniformirana odje¢a, odje¢a za stjuardese, dizajn odje¢e, konstrukcija odjece,
modeliranje odjece

Abstract

This paper presents an original collection of flight attendant uniforms developed in accordance with the
principles of professional uniform design. The research focuses on the integration of aesthetic,
functional, and identity-related requirements that define official apparel in the aviation industry. The
theoretical part of the study examines the historical development of flight attendant uniforms, with
particular emphasis on changes driven by fashion trends and socio-cultural influences, highlighting the
dual role of uniforms as both functional piece of clothing and carriers of airline visual identity. The
experimental part of the research involves the development of an original uniform collection based on
contemporary design approaches while preserving the essential characteristics of professional uniform
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apparel. For the selected model, comprising a women's jacket and skirt, a basic garment pattern was
developed using standard pattern construction and pattern modelling techniques, after which the design
was realized as a functional prototype. It was also conducted a semi-quantitative evaluation of the
prototype’s functional and ergonomic properties under simulated wearing conditions, focusing on
comfort, mobility, fit, and aesthetic value. The evaluation results indicate a high overall quality of the
developed model, with only minor limitations in mobility, suggesting opportunities for further optimisation.
The findings confirm the successful integration of contemporary design solutions with functional and
ergonomic requirements, which contributes to improved usability, comfort, and visual identity in uniform

apparel for the aviation industry.

Keywords: uniform apparel, flight attendant clothing, fashion design, garment construction, clothing

modelling

1. Uvod Postavljene hipoteze provjerene su
eksperimentalnom evaluacijom razvijenog

Uniforme stjuardesa predstavljaju znacajan prototipa na uzorku ispitanica analizom percepcije

element profesionalnog identiteta aviokompanija,
pri ¢emu njihov dizajn objedinjuje funkcionalne,
estetske i komunikacijske aspekte. U suvremenom
kontekstu, uniforma nadilazi ulogu radne odjece te
postaje sredstvo vizualne reprezentacije brenda,
ali i ¢imbenik koji izravno utje€e na udobnost i
radnu uc€inkovitost kabinskog osoblja [1, 2]. Razvoj

uniformi kroz povijest bio je pod utjecajem
drustvenih, tehnoloSkih i modnih promjena, pri
¢emu su se mijenjali zahtjevi vezani uz
ergonomiju,  sigurnost i reprezentativnost.

Poseban izazov u dizajnu uniformirane odjece
predstavlja uskladivanje funkcionalnih zahtjeva s
estetskim i identitetskim obiljezjima, uz sve
izrazeniju potrebu za odrzivim pristupima dizajnu.
U tom kontekstu, konstrukcija i modeliranje odjec¢e
imaju kljuénu ulogu u oblikovanju ergonomskih
svojstava, udobnosti i prilagodbe odjevnog
predmeta korisniku [3]. Cilj ovog rada je analizirati
utjecaj konstrukcije i dizajpa uniforme za
stjuardese na funkcionalna, ergonomska i
estetska svojstva odjevnog predmeta te razviti
autorski model koji integrira navedene zahtjeve
primjenom suvremenih dizajnerskih pristupa.
Polaze¢i od pretpostavke da konstrukcijska
rieSenja i odabir materijala znac¢ajno utjeCu na
uporabna svojstva uniformirane odjece,
postavljene su sljedece istrazivacke hipoteze:

H1: Razvijeni model uniforme postiZze visoku
razinu zadovoljstva korisnika u pogledu udobnosti,
pristajanja i estetske vrijednosti.

H2: Primijenjena konstrukcijska rieSenja
osiguravaju  zadovoljavaju¢u  pokretljivost i
funkcionalnost uniforme tijekom izvodenja tipi¢nih
aktivnosti kabinskog osoblja.

funkcionalnih i ergonomskih svojstava uniforme.

2. Razvoj i transformacija uniformi stjuardesa
2.1. Vizualna i funkcionalna obiljezja uniformi

Tijekom obavljanja svojih radnih zadataka,
stjuardese su odjevene u uniforme koje imaju
klju€nu ulogu u oblikovanju profesionalnog dojma i
vizualnog identiteta aviokompanije. Uniforma ne
predstavlja samo radnu odjecu, ve¢ i vazan
komunikacijski element kojim se prenose
vrijednosti, stil i prepoznatljivost brenda.
Standardna uniforma najéeS¢e se sastoji od
suknje ili hlata u kombinaciji s koSuljom, uz
dodatne odjevne predmete poput haljina, jakni i
pulovera, ovisno o0 operativnim uvjetima i
godiSnjem dobu [1]. Osim funkcionalnih zahtjeva,
naglasak se stavlja i na estetsku uskladenost,
C¢ime se postize profesionalan i reprezentativan
izgled kabinskog osoblja.

Izgled i ophodenje stjuardesa znacajno utjeCu na
cjelokupan dojam putnika te na percepciju
kvalitete usluge i same aviokompanije [1]. U tom
kontekstu, uniforma postaje vaZan element
korisnickog iskustva, jer doprinosi stvaranju
povjerenja u aviokompaniju. Posebnu ulogu u
dizajnu uniformi ima boja, koja djeluje kao snazan
vizualni i marketindki alat. Boje prenose emocije,
oblikuju percepciju i sudjeluju u izgradnji identiteta
brenda, slika 1 [4]. Kroz odabir boja aviokompanije
komuniciraju svoje vrijednosti, ali i kulturne
specificnosti zemlje iz koje dolaze [1]. Primjerice,
tradicionalne aviokompanije poput Air France i
Lufthansa koriste koloristiCke sheme koje
nagladavaju  profesionalnost i  pouzdanost.
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Nasuprot tome, niskotarifne aviokompanije &esc¢e
primjenjuju Zivopisne i dinami¢ne boje, ¢&ime

naglasavaju pristupac¢nost i energi¢nost brenda

[1].

Slika 1. Prikaz uniforme stjuardesa [5]
2.2. Povijesni razvoj uniformi stjuardesa

Uniforme stjuardesa kroz povijest su se razvijale
pod utjecajem drustvenih, tehnoloSkih i modnih
promjena, pri ¢emu su istovremeno odrazavale
funkcionalne  zahtjeve i vizualni identitet
aviokompanija. U svojim pocecima, uniforme
stjuardesa bile su izrazito funkcionalne i
konzervativne, inspirirane  vojnim stilom.
Karakterizirale su ih jednostavne, ravne linije te
elementi poput epoleta i mesinganih gumba, dok
su prevladavale tamnije nijanse plave, sive i
zelene boje [1]. Njihov izgled bio je blizak
uniformama medicinskih sestara, ¢ime se
nastojalo povecati povjerenje putnika i naglasiti
sigurnosnu ulogu kabinskog osoblja, slika 2a.

Slika 2. a) Uniforma 1930-ih godina [6] i
b) uniforma stjuardesa 1940-ih godina [5]

Tijekom 1930-ih i 1940-ih godina uniforme su
evoluirale u formalnije kostime sa suknjama u
svjetlijim tonovima, uz obvezne modne dodatke
poput 8esira i bijelih rukavica, slika 2b [5]. U tom
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razdoblju silueta postaje Zenstvenija, a pojavljuju
se i haljine koje su remenom naglasene u struku,
slika 5.

Razdoblje 1950-ih i 1960-ih obiljezeno je snaznim
utjecajem modnih trendova, glamura i sve vece
dostupnosti zratnog prijevoza. Razvoj sintetickih
materijala omogucéio je vecu raznolikost dizajna i
poboljSanu funkcionalnost odje¢e. Tijekom 1960-
ih, pod utjecajem seksualne revolucije, uniforme
postaju odvaznije — suknje se skracuju, a dizajn
poprima eksperimentalniji i modno izrazZeniji

karakter, slike 3, 4 [5]. U tom razdoblju stjuardese
su Cesto odrazavale simbol glamura i modernog
nacina Zivota.

Slika 4. Uniforma stjuardesa 1968. godine [5]

Tijekom 1970-ih godina, uslijed gospodarskih
promjena i razvoja zrakoplovne industrije, dolazi
do postupnog pomaka prema prakti¢nosti. lako su
uniforme i dalje bile podlozne modnom utjecaju,
sve veci znacaj je na funkcionalnosti i udobnosti.
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Pod utjecajem feministiCkog pokreta, hlace
postaju sastavni dio uniforme, slika 5a.
U 1980-ima i 1990-ima uniforme poprimaju

obiliezja poslovnog odijela, s naglaskom na

profesionalnost i formalnost, slika 5b. Dominiraju
tamnije boje, dok elementi poput prsluka, pulovera
uniforme.
poput
omogucéuje vecu

i sakoa postaju standardni dio
Istovremeno, razvoj novih materijala,
elasticnih  vunenih tkanina,

udobnost i slobodu kretanja [1].

a)
Slika 5. a) Uniforma 1970. godine [5] i b) uniforma
stjuardesa 1987. godine [5]

Od 2000-ih godina nadalje, dizajn uniformi sve
¢eS¢e preuzimaju poznati modni dizajneri, ¢ime
uniforme dobivaju dodatnu estetsku i marketinsku
vrijednost. Medu njima se isticu Pierre Cardin,
Christian Dior, Emilio Pucci i Ralph Lauren, ¢ije su
kreacije oblikovale vizualni identitet brojnih
aviokompanija.

Primjerice, uniforme za British Overseas Airways
Corporation i British European Airways dizajnirao
je Sir Hardy Amies, naglaSavajuci eleganciju kroz
kombinaciju plave, bijele i crvene boje, uz
koristenje vunenih materijala i prepoznatljivih
krojeva [1].

2.3. Dizajn i razvoj uniformi stjuardesa u
vodecéim zrakoplovnim kompanijama

Razvoj uniformi stjuardesa znacajno je obiljezen
djelovanjem vodecéih svjetskih aviokompanija, koje
su kroz dizajn odjeée oblikovale standarde
profesionalnosti, estetike i identiteta brenda. Medu
najutjecajnijima istiCu se Pan American World
Airways (Pan Am), Trans World Airlines (TWA),
Braniff International Airways, Air France i United
Airlines. Razdoblije  tzv. »Zlatnog  doba
zrakoplovstva“ (1920.—1960. godine) obiljezeno je
luksuzom, ekskluzivnos$éu i naglasenom
elegancijom u dizajnu uniformi. U tom kontekstu,
Pan American World Airways razvio je
prepoznatljiv  vizualni identitet temeljen na

KOZA & OBUCA

klasiénoj eleganciji i profesionalnosti. Uniforme su
se sastojale od strukiranih sakoa, bijelih ko3ulja i
sukniji, najéeS¢ée u plavim tonovima, uz dodatke
poput SesSira koji su naglasavali sofisticiranost i
povjerenje [1, 5].

Sli¢an pristup razvila je i Trans World Airlines, Cije
su uniforme kombinirale eleganciju i
funkcionalnost. Godine 1944. prvu uniformu
dizajnirao je holivudski kostimograf Howard Greer,
Cime je zapoclela suradnja izmedu modne
industrije i zrakoplovstva. Tijekom 1960-ih godina
TWA uvodi eksperimentalne pristupe, ukljuujudi
promotivne uniforme od netradicionalnih
materijala, dok 1978. godine Ralph Lauren
dizajnira novu uniformu kojom se uvodi suvremeni
koncept dvodijelnog poslovnog odijela [1].
Razdoblje ,mlaznog doba“ (engl. jet age) tijekom
1950-ih i 1960-ih donosi znacajne promjene u
dizajpu  uniformi, paralelno s  razvojem
zrakoplovne tehnologije i pove¢anjem dostupnosti
zraénog prijevoza. U tom kontekstu posebno se
istiC¢e Braniff International Airways, koja uvodi
radikalno nov pristup dizajnu. Uniforme koje je
kreirao Emilio Pucci karakteriziraju jarke boje,
dinamiéni uzorci i inovativne siluete usmjerene
prema mladoj populaciji. Posebno su poznate tzv.
Luniforme svemirskog doba“, koje ukljucuju
futuristicke elemente poput prozirnih kaciga i
modularnih odjevnih slojeva [5]. Ovakav pristup
znacajno je utjecao na druge aviokompanije i
redefinirao pojam uniforme kao modnog izraza.

Za razliku od toga, Air France razvija estetiku
temeljenu na eleganciji i suzdrzanom luksuzu.
Uniforme su pretezno izradene u tamnoplavim
tonovima, s naglaSenim krojem koji istice
profesionalnost i francuski modni identitet.
Posebno je znadajan doprinos modne kuce
Christian Dior, C¢iji je dizajner Marc Bohan
poCetkom 1960-ih uveo elemente visoke mode
(haute couture) u dizajn uniformi, ¢ime dodatno
podiZe njihov estetski i simboli¢ki status [1, 7].
Osim navedenih aviokompanija, vazno je istaknuti
i druge specifine pristupe. Primjerice, Southwest
Airlines tijekom 1970-ih uvodi izrazito neformalne i
provokativne uniforme s kratkim hlacama i visokim
Cizmama, Sto predstavlja radikalan odmak od
tradicionalnog profesionalnog izgleda. S druge
strane, za Olympic Airways dizajner Yannis
Tseklenis kreira uniforme inspirirane visokom
modom, ukljuéujuéi trapez hlace i dekorativne
elemente poput zlatnih lanaca [1, 7].

Razvoj uniformi poznatih aviokompanija pokazuje
jasnu evoluciju od strogo funkcionalne i
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konzervativne odje¢e prema kompleksnom spoju
mode, marketinga i identiteta brenda. Uniforme su
tako postale ne samo radna odjeéa, vec i snazan
komunikacijski alat koji odrazava vrijednosti,
kulturu i trziSnu strategiju aviokompanije [1].
Dodatni doprinos razvoju uniformi dala je i
National Airlines, gdje su u proces dizajna bile
ukljuene i same stjuardese, Cime se nastojalo
posti¢i bolju funkcionalnost i prilagodenost radnim
uvjetima. Uniforme koje je dizajnirao Pierre
Balmain inspirirane su elementima nacionalne
noSnje, Cime se svjesno odstupilo od dotada
dominantnog vojni¢kog stila. Karakterizirao ih je
kaput s dubokim ovratnikom te izraZzeni dvoredno
rasporedeni gumbi, ukljuCuju¢i  dekorativhe
elemente od imitacije tigraste koze [1].

ZnaCajan primjer integracije kulture i dizajna
predstavlja i Gulf Air, za koju je uniforme kreirala
modna kuca Cristébal Balenciaga. Rani modeli bili
Su inspirirani tzv. harem stilom, s leprSavim
siluetama i toplim tonovima poput boje breskve. S
vremenom su uniforme transformirane u
formalnije, tamnoplave poslovne kombinacije koje
su zadrzale elemente regionalnog identiteta,
uklju€ujuéi tradicionalno pokrivalo za glavu [1].
Razvoj uniformi United Airlines odrazava prijelaz
od funkcionalnosti prema estetici i modernom
dizajnu. Prve uniforme bile su izradene od vunenih
materijala, a sastojale su se od suknji do sredine
potkoljenice i dvoredne jakne s dodatkom
pelerine. Tijekom kasnijih desetlje¢a dolazi do
promjena u kroju i bojama, a posebice se istiCe
razdoblje izmedu 1968. i 1970. godine kada Jean
Louis dizajnira uniforme A-kroja, uz mogucénost
izbora duljine i boje, te uvodi dodatke poput
naglasenih $esira koji doprinose eleganciji [1].
Medu suvremenim primjerima isti¢e se Emirates,
Cije uniforme predstavijaju spoj tradicije i
modernog dizajna. Prepoznatljive su po toplim,
»pustinjskim® tonovima i karakteristicnom 3alu koji
se nosi preko ramena, ¢ime se reflektiraju kulturni
elementi  regije. = Takoder, postoji jasna
diferencijacija izmedu standardnih uniformi i onih
namijenjenih premium i VIP uslugama, Sto
dodatno naglasava hijerarhiju i razinu usluge [8].
Razvoj uniformi  American Airlines ilustrira
postupni  prijelaz  od tradicionalnog prema
modernijem pristupu. Tijekom 1930-ih uniforme su
bile jednostavne, izradene od debljih materijala i
inspirirane vojnim stilom. U kasnijim desetlje¢ima
dolazi do uvodenja svjetlijih boja i udobnijih
krojeva, dok su krajem 1960-ih i po¢etkom 1970-ih
uniforme ukljucivale eksperimentalne elemente
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poput gumenih gizama i
kombinacija [5].

izraZzenijih  zimskih

2.4. Suvremene uniforme stjuardesa
Suvremene uniforme stjuardesa odlikuju se
naglaSenom funkcionalno$¢u, ergonomijom i
prilagodljivoS¢éu, uz istodobno oc&uvanje uloge
vizualnog identiteta aviokompanije. lako su i dalje
inspirirane povijesnim modelima, njihov dizajn
danas je usmjeren na poboljSanje udobnosti,
slobode kretanja i operativne ucinkovitosti
kabinskog osoblja [1, 2].

U odnosu na ranija razdoblja, suvremeni pristupi
dizajnu uniformi ukljuéuju fleksibilnije krojeve,
udobnije i tehni¢ki naprednije materijale te vecu
razinu individualne prilagodbe. Time se odgovara
na zahtjeve dinamiCnog radnog okruzenja i
dugotrajnih letova, pri &emu uniforma mora
zadovoljiti istovremeno estetske i funkcionalne

kriterije.
Znacajne promjene vidljive su i u pravilima
odijevanja i osobnog izrazavanja zaposlenika.

Tradicionalno strogi kodeksi odijevanja postupno
su ublazeni, ¢ime je omogucena veca razina
individualnosti. Primjerice, Air New Zealand je
2019. godine medu prvima dopustio vidljive
tetovaze, uz uvjet da ne sadrze neprimjerene ili
uvredljive sadrzaje [9]. Nadalje, pojedine
aviokompanije, poput Virgin Atlantic i Aer Lingus,
ukinule su obvezu uporabe kozmeti¢kih proizvoda
za kabinsko osoblje, dok su Qantas i British
Airways omogucile vecu slobodu izrazavanja,
uklju€ujuéi koridtenje kozmetike bez obzira na
spol.

Osim toga, suvremene uniforme karakterizira veca
razina rodne neutralnosti i inkluzivnosti, pri ¢emu
zaposlenici mogu birati odjevne kombinacije
neovisno o spolu ili rodnom identitetu. Takoder,
sve veéi naglasak stavlja se na udobnost obuce,
pa pojedine aviokompanije dopustaju noSenje
ravne ili sportske obuce umjesto tradicionalnih
cipela s visokom potpeticom [9].

Na temelju navedenoga moze se zakljuCiti da
suvremene  uniforme  uspjeSno  objedinjuju
funkcionalnost, estetske zahtjeve i utjecaje
drustvenih promjena. One vide nisu iskljudivo
simbol formalnosti i discipline, ve¢ reflektiraju
suvremene  vrijednosti  poput  inkluzivnosti,
individualnosti i  dobrobiti  zaposlenika, uz
zadrZavanje klju¢ne uloge u oblikovanju identiteta
i prepoznatljivosti aviokompanije.

DOI: 10.34187/k0.75.2.2
12



Irena Lijesni¢, Ksenija Dolezal, Blazenka Brlobasi¢ Sajatovi¢ — Konstrukcija i modeliranje uniforme za stjuardese:
integracija funkcionalnih, estetskih | odrzivih aspekata dizajna - K&O 75 (2026) 2, 8-19

3. Eksperimentalni dio

Eksperimentalni dio rada temelji se na razvoju
autorske uniforme za stjuardese kroz sljedece
faze:

izrada idejnih skica

odabir modela za realizaciju

konstrukcija temeljnih krojeva

modeliranje krojnih dijelova

izrada prototipa

Pri izradi modela koriStene su standardne metode
konstrukcije i modeliranja odjeée, uz prilagodbu
suvremenim zahtjevima pristalosti i funkcionalnosti
[10]. U nastavku je prikazana autorska kolekcija
uniformi za stjuardese, slika 6, pri ¢emu je jedan
model odabran za potpunu realizaciju, a za koji je
izradena tehnicka skica, slika 7.

ahwNPE

Slika 6. Kolekcija modela uniformi za stjuardese

Autorska  kolekcija razvijena
povezivanja suvremenog modnog

je s cilem
izriCaja s
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funkcionalnim i  profesionalnim  obiljezjima
uniformirane odjeée namijenjene kabinskom
osoblju. Dizajnerski koncept temelji se na

reinterpretaciji klasi¢nih uniformi vodeéih svjetskih
aviokompanija, pri ¢emu su tradicionalni elementi
oblikovanja prilagodeni suvremenim estetskim i
funkcionalnim zahtjevima. Posebna pozornost
posveéena je uskladivanju vizualnog identiteta
uniforme s potrebama svakodnevnog rada
stjuardesa, uz naglasak na profesionalan izgled,
udobnost i slobodu kretanja. Tamnoplava boja
odabrana je zbog svoje povezanosti s
profesionalno$c¢u, pouzdano$céu i elegancijom te
zbog njezine Ceste zastupljenosti u uniformama
vodeéih zrakoplovnih kompanija. Crvena boja
odabrana je u cilju postizanja snaznijeg vizualnog
identiteta uniforme jer se njezina simbolika
povezuje sa samopouzdanjem i dinami¢noS¢u, a
ujedno se njome privlai pozornost [4, 11].
Kombinacijom tamnoplave i crvene boje nastojalo
se posti¢i ravnotezu izmedu profesionalnosti i
pouzdanosti te dinaminosti i samopouzdanja.
Dekorativni elementi od Cipke uvedeni su s ciljem
postizanja prepoznatljivog vizualnog identiteta, pri
¢emu je zadrzan formalni karakter uniforme.
Strukirani kroj oblikovan je tako da naglasava
eleganciju  siluete, istodobno  omogucujudi
odgovaraju¢u razinu funkcionalnosti i udobnosti
tijekom obavljanja radnih aktivhosti. Takvim
pristupom nastojalo se posti¢i ravnotezu izmedu
estetskih, ergonomskih i funkcionalnih zahtjeva
koji se postavljaju pred suvremenu uniformiranu
odjecu u zrakoplovnoj industriji.

Slika 7. Odabrani model za realizaciju

Proces konstrukcije i modeliranja, koji je uslijedio,
imao je za cilj transformirati dizajnersko rieSenje u
funkcionalan proizvod uz oc€uvanje planiranih
estetskih, ergonomskih i uporabnih svojstava.
Nakon konstruiranja temeljnih krojeva postupcima
modeliranja oblikovani su karakteristiCni detalji te
je postignuta prilagodba kroja zahtjevima
odabranog dizajna, slika 8 — 17 [12].
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Slika 15. Modeliranje Zenske suknje i pojashice
3.1. Metoda evaluacije
IstraZivanje realiziranog prototipa  uniforme

provedeno je primjenom kvalitativno-kvantitativnhog
pristupa i eksperimentalne evaluacije razvijenog
modela. Evaluacija razvijene uniforme provedena
je na uzorku od 10 ispitanica u dobi od 20 do 30
godina.
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Slika 16. Modeliranje prednjeg dijela Zzenske
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Slika 17. Krojni dijelovi Zenske suknje s dodanim
Savnim dodacima

Sve ispitanice nosile su izradeni prototip uniforme
te su tijekom evaluacije izvodile aktivnosti
karakteristicnhe za rad kabinskog osoblja: hodanje,
sjedenje, saginjanje i podizanje ruku. Nakon
noSenja uniforme ispitanice su ocijenile njezina
funkcionalna i ergonomska svojstva primjenom
anketnog upitnika. Anketni upitnik izraden je za
potrebe ovog istrazivanja i sadrzavao je Cetiri
pitanja  kojima su  procijenjeni  udobnost,
pokretljivost, pristajanje i estetska vrijednost
razvienog modela uniforme. Procjena je
provedena na Likertovoj ljestvici od 1 do 5, pri
¢emu je ocjena 1 oznacavala vrlo nisku, a ocjena
5 vrlo visoku razinu pojedinog svojstva.
Analizirani su sljedeéi parametri:

» udobnost

. pokretljivost
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* pristajanje

* estetska vrijednost
Prikupljeni podaci analizirani su primjenom
deskriptivne statistike. Za svaki kriterij izraCunate
su srednja vrijednost (X) i standardna devijacija
(SD). Dobiveni rezultati interpretirani su u
kontekstu funkcionalnosti, ergonomije [
primjenjivosti uniforme u stvarnim uvjetima rada
kabinskog osoblja. Osim deskriptivhe statistike,
proveden je i one-sample t-test kako bi se utvrdilo
razlikuju li se prosje€ne ocjene pojedinih svojstava
uniforme  statistiCki zna€ajno od neutralne
vrijednosti (Mo = 3) na Likertovoj ljestvici.
StatistiCka zna€ajnost analizirana je na razini p <
0,05.

4. Rezultati i diskusija

U ovom poglavlju prikazana je realizacija autorske
uniforme za stjuardese, razviene na temelju
prethodno definiranog koncepta dizajna. Poseban
naglasak stavljen je na uskladivanje funkcionalnih,
ergonomskih i estetskih zahtjeva, koji su
relevantni za odjevne predmete namijenjene
profesionalnoj uporabi u zrakoplovstvu.

Pri odabiru materijala uzeta su u obzir njihova

svojstva, pri &emu su KkoriSteni tekstili koji
osiguravaju udobnost, prozradnost i slobodu
kretanja, uz istovremeno oCuvanje
reprezentativnog izgleda uniforme. Estetska
vrijednost modela dodatno je naglasena
primjenom Cipke kao dekorativhog elementa, ¢ime
je  postignuta  vizualna  profinjenost  bez
naru$avanja funkcionalnosti.

Realizirani model u skladu s definiranim

dizajnerskim rjeSenjem prikazan je na slici 18.

S aspekta odrzivosti, pri razvoju uniforme posebna
je pozornost posvecena primjeni konstrukcijskih i
dizajnerskih rjeSenja usmjerenih na povecéanje
trajnosti odjevnog proizvoda te smanjenje njegova
utjecaja na okoli$ tijekom Zivotnog vijeka. Odabran
je klasi¢an i bezvremenski kroj koji nije podlozan
kratkotrajnim  modnim trendovima, d¢ime se
smanjuje potreba za €estom zamjenom uniforme
te poti€e njezina dugotrajnija uporaba. Takav
pristup predstavija jedno od temeljnih nacela
odrzivog razvoja odje¢e, buduéi da produljenje
uporabnog vijeka proizvoda doprinosi smanjenju
potroSnje sirovina i nastanka tekstilnog otpada.

Konstrukcija modela razvijena je s naglaskom na
racionalno oblikovanje krojnih dijelova i u€inkovito
iskorisStenje materijala tijekom procesa
proizvodnje. Jednostavnija konstrukcijska rieSenja

KOZA & OBUCA

omogucuju  ekonomiCniju  izradu  odjevnog
predmeta te mogu doprinijeti smanjenju koliine
tekstiinog otpada nastalog pri krojenju. Osim
proizvodnog aspekta, pri oblikovanju modela
vodilo se ratuna o moguénosti jednostavnijeg
odrzavanja i dugotrajnog koriStenja uniforme, Sto
dodatno pridonosi odrzivosti proizvoda. Odabrani
materijali i konstrukcijska rijeSenja usmjereni su na
postizanje  odgovaraju¢e razine udobnosti,
funkcionalnosti i otpornosti na svakodnevnu
uporabu u specificnim radnim uvjetima kabinskog
osoblja. Povecanjem trajnosti i uporabne
vrijednosti odjevnog predmeta smanjuje se
potreba za njegovom prijevremenom zamjenom,
¢ime se neizravno doprinosi odgovornijem
koriStenju resursa. lako u ovom radu nije
provedena kvantitativna analiza okolisnih u€inaka
razvijenog modela, primijenjeni pristup u skladu je
s temeljnim nacelima odrzivog dizajna odjeée koja
naglaSavaju trajnost proizvoda, funkcionalnost,
racionalno koriStenje materijala i odgovornu

uporabu resursa.
€

Slika 18. Realizirani model uniforme za stjuardese

4.1. Evaluacija funkcionalnih i ergonomskih
svojstava

Kako bi se dodatno potvrdila kvaliteta razvijenog
modela, provedena je polukvantitativha evaluacija
funkcionalnih i ergonomskih svojstava uniforme.

Evaluacija je provedena u simuliranim uvjetima
nosenja koji uklju€uju tipi€ne aktivnosti kabinskog
osoblja, poput hodanja, sjedenja i podizanja ruku,
slika 19. Procjena je izvrSena pomocu
strukturirane ljestvice ocjenjivanja (1-5), gdje 1
oznaCava vrlo nisku, a 5 izvrsnu razinu svojstva.
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c)
Slika 19. Aktivnosti koriStene za procjenu
funkcionalnih i ergonomskih svojstava razvijene

uniforme: a) sjedenje, b) hodanje, c) podizanje
ruku

Analizirani su sljedeéi parametri, tablica 1:
e udobnost (osje¢aj materijala, prozracnost,
nosivost)
e pokretljivost
aktivnosti)
e pristajanje (prilagodba tijelu i stabilnost
odjevnog predmeta)
e estetska vrijednost
profesionalnost)
Kako bi se utvrdilo razlikuju li se prosje¢ne ocjene
pojedinih  svojstava uniforme od neutralne
vrijednosti (Mo = 3), proveden je one-sample t-test,
tablica 2. Rezultati su pokazali da su prosje¢ne

(sloboda kretanja tijekom

(vizualni dojam i

KOZA & OBUCA

ocjene svih promatranih parametara statisticki
znacajno viSe od neutralne vrijednosti.

Tablica 1. Evaluacija razvijenog prototipa
uniforme

Kriterij x * SD Opis

Vrlo dobar odabir
materijala
odgovarajucih
svojstava
Dobra sloboda
kretanja uz manja
ograni¢enja
Vrlo visoka razina
postignuta je
primjenom
konstrukcijskih
rieSenja koja
osiguravaju
optimalnu pristalost
Profesionalan i
estetski kvalitetan
izgled

Udobnost 4,7+0,48

Pokretljivost 4,3 + 0,67

4,8 +0,43

Pristajanje

Estetika 49+0,31

Tablica 2. Rezultati one-sample t-testa za
procjenu funkcionalnih i ergonomskih svojstava
razvijene uniforme

Kriterij X SD t (df=9) p

Udobnost 4,7 0,48 11,20 <0,001
Pokretljivost 4,3 0,67 6,14 <0,001
Pristajanje 4,8 0,43 13,24  <0,001
Estetika 4,9 0,31 19,37 < 0,001

Ocjena (1-5)

Udobnost

Pokretljivost

Pristajanje Estetika

Slika 20. Evaluacija funkcionalnih i ergonomskih

svojstava razvijene

uniforme

za stjuardese

17
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Rezultati evaluacije provedene na uzorku od 10
ispitanica pokazuju visoku razinu zadovoljstva
razvijenim modelom uniforme. NajviSe ocjene
ostvarene su za estetsku vrijednost i pristajanje,
dok je nesto niza prosje€na ocjena zabiljezena za
pokretljivost, slika 20. Dobiveni rezultati pokazuju
da primijenjena konstrukcijska rjeSenja omoguéuju
visoku razinu udobnosti i funkcionalnosti uz
zadrzavanje profesionalnog i prepoznatljivog
vizualnog identiteta uniforme. Vazno je istaknuti
da primjena dekorativnih elemenata, poput Cipke,
nije negativno utjecala na funkcionalna svojstva
uniforme, €ime je potvrdena uspjesSna integracija
estetskih i funkcionalnih zahtjeva.

Na temelju dobivenih rezultata moze se zakljuciti
da je hipoteza H1 potvrdena, buduéi da su
ispitanice razvijeni model uniforme ocijenile
visokim ocjenama u pogledu udobnosti, pristajanja
i estetske vrijednosti. Hipoteza H2 djelomicno je
potvrdena jer je pokretljivost ocijenjena visokom
prosjeénom ocjenom (X = 4,3), no uoCena su
manja ograni€enja pri izvodenju pojedinih pokreta,
Sto upucéuje na mogucénost daljnje optimizacije
konstrukcije kroja.

Dobiveni rezultati potvrduju vaznost uskladivanja
estetskih i funkcionalnih zahtjeva pri razvoju
uniformirane odje¢e. Takav pristup u skladu je s
navodima Aslan M. i sur. [2], koji istiCu vaznost
uniforme u oblikovanju profesionalnog identiteta i
percepcije aviokompanije. Nadalje, rezultati
podupiru teorijske postavke Ashdown S. P. [3] o
vaznosti konstrukcijskih rjeSenja za postizanje
odgovarajuce pristalosti i funkcionalnosti odjevnih
predmeta.

5. Zakljuéak

Rezultati rada pokazali su da uspjeSan razvoj
uniformi  stjuardesa  zahtijeva  uskladivanje
funkcionalnih, estetskih i odrzivih zahtjeva uz
o€uvanje prepoznatljivog identiteta aviokompanije.
Analiza povijesnog razvoja uniformi ukazala je na
njihovu transformaciju — od strogo funkcionalne i
konzervativne odjece prema slozenom
dizajnerskom konceptu koji odraZava druStvene
promjene, tehnoloSki napredak, strategije
brendiranja aviokompanija te rastuéu potrebu za
odrzivim rjeSenjima.

U eksperimentalnom dijelu rada osmiSliena je i
realizirana autorska uniforma koja objedinjuje
zahtjeve udobnosti, ergonomije, suvremenog
dizajna i odrZivosti. Posebna pozornost posvecena
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je konstrukcijskim i dizajnerskim rjeSenjima
usmjerenima na povecéanje trajnosti odjevnih
predmeta i ucinkovitije koriStenje materijala.
Promisljenom integracijom dekorativnih elemenata
(Cipke) oplemenjena je estetska vrijednost
uniforme. Cjelokupan proces — od idejnog
rieSenja do izrade gotovog modela — pokazao je
da je mogucée razviti uniformu koja zadovoljava
operativne zahtjeve kabinskog osoblja, a
istodobno doprinosi vizualnoj prepoznatljivosti
brenda uz primjenu dizajnerskih  pristupa
usmjerenih prema odrzivosti. Rezultati evaluacije
upuéuju na visoku razinu kvalitete u svim
analiziranim parametrima, uz prosje¢nu ocjenu od
4,67 (SD = 0,47). OgraniCenje ovog istrazivanja
predstavlja broj ispitanica (n = 10) te Cinjenica da
je evaluacija provedena na jednom razvijenom
prototipu uniforme. Stoga dobivene rezultate treba
promatrati kao preliminarne pokazatelje
funkcionalnih, ergonomskih i estetskih svojstava
razvijenog modela. Unato€ tome, rezultati pruzaju
vrijedne smijernice za daljnji razvoj i optimizaciju
uniformirane odjeée namijenjene kabinskom
osoblju.

Dobiveni rezultati isticu vaznost fleksibilnijeg i
odgovornijeg pristupa oblikovanju uniformi koji
uvazava suvremene potrebe korisnika, ukljuCujuci
udobnost, slobodu kretanja, individualnost i
ekolosku osvijestenost. U tom kontekstu uniforma
nadilazi svoju primarnu funkciju te postaje nositelj
identiteta aviokompanije.

Buduéa istrazivanja razvoja uniformi trebaju se
temeljiti na interdisciplinarnom pristupu  koji
objedinjuje  dizajn, ergonomiju, suvremene
materijale i naCela odrzivosti. Posebnu pozornost
potrebno je usmjeriti na primjenu recikliranih i
ekoloski prihvatljivih materijala te razvoj rjeSenja
koja produljuju vijek trajanja odjevnih proizvoda i
mogu doprinijeti smanjenju okoliSnog optereéenja.
Doprinos rada ogleda se u razvoju i prakti¢noj
realizaciji autorskog modela uniforme za
stjuardese koji objedinjuje estetske, funkcionalne i
ergonomske zahtjeve. Rezultati evaluacije pruzaju
korisne smjernice za daljnji razvoj i optimizaciju
uniformirane odje¢e u zrakoplovnoj industriji te
mogu posluziti kao polaziSte za buduca
istraZivanja u podrucju konstrukcije i modeliranja
odje¢e. Dobivene spoznaje mogu posluziti kao
strucna i znanstvena osnova za buduéi razvoj i
unaprjedenje uniformi kabinskog osoblja
hrvatskog nacionalnog zraénog prijevoznika.
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