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DIGITALNA PISMENOST ZDRAVSTVENIH RADNIKA — KLJUC ZA USPJESNU

PREVENCIJU I ISHODE LIJECENJA
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1 Klinicka bolnica Sveti Duh

Svjetska zdravstvena organizacija u Strategiji digitalnog
zdravstva 2020. - 2025. navodi da je pojam digitalno
zdravstvo krovni pojam koji obuhvaéa podrucja od e-
zdravstva do tehnologija koje su jos uvijek u fazi razvoja
naprednih racunalnih znanosti poput umjetne inteli-
gencije i velikih baza podataka.

U vremenu digitalizacije zdravstva i rastuée upotrebe
tehnologija u domeni zdravlja, nuzan je preduvjet viso-
ka razina digitalne pismenosti zdravstvenih djelatnika.

Proces digitalizacije u Hrvatskoj zapocet je kroz CEZIH
(Centralni zdravstveni informacijski sustav Republike
Hrvatske), koji je tijekom godina nadograden razlicitim
funkcionalnostima poput e-gradanina, e-nalaza, e-na-
rucivanja i e-kartona te predstavlja temelj za dodavanje
novih usluga digitalnog zdravstva (umjetna inteligenci-
ja, digitalni alati).

Hrvatsko zdravstvo sve visSe upotrebljava digitalne alate
za podrsku nacionalnih preventivnih programa (NPP).

Prema rezultatima nedavnog istraZivanja, u Hrvatskoj
se obrazovanje i digitalna pismenost zdravstvenog oso-
blja ocjenjuje zadovoljavaju¢om, negativno se ocjenjuje
infrastrukturna spremnost, postojeca pravna regulativa
te financijski resursi. lako ne postoji jedinstveni kuri-
kulum, Europska unija razvila je okvir DigComp (engl.
Digital Competence Framework) koji pruZa smjernice za
digitalne kompetencije gradana.

Dosadasnja iskustva pokazuju kako formalno obrazova-
nje tesko prati brzi razvoj digitalnih tehnologija, iz Cega
proizlazi kako je kljuc digitalne pismenosti u neformal-
nom i cjeloZivotnom obrazovanju.

Zakljucak: Sustavna digitalno-zdravstvena pismenost
zdravstvenih djelatnika neizostavna je u razvoju digi-
talnog zdravstva i temelj za prevenciju, dijagnostiku te
pracenje ishoda lijeCenja.
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