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_ SAMOPOSLUGA KAO VIJEST DANA
POCECI SUVREMENOG POTROSACKOG DRUSTVA
1950-ih I 1960-ih GODINA

Igor Duda
Odsjek za povijest, Filozofski fakultet u Puli

Pedesete i sezdesete godine 20. stoljeca vrijeme su gospodarskoga napretka u
Drugom svjetskom ratu izmucene Europe. Velike promjene koje ubrzani razvoj
donosi osjecaju se i u onodobnoj Hrvatskoj. Raste kvaliteta Zivota i stvara se suvre-
meno potrosacko drustvo u koje se stanovni$tvo ukljucuje masovnije i brze nego
ikad ranije, stje¢uci nove navike i izrazavajuci nove zahtjeve. Automobili, televi-
zori, razni kucanski aparati i zabavni ¢asopisi postaju neizostavnim dijelom sva-
kodnevice. Samoposluge i robne kuce, kao mjesta gdje se noviteti mogu kupiti,
izazivaju veliku pozornost javnosti. Otvaranje samoposluga 1962. redovito prati i
Glas Istre. Odraz statistike vidljiv je i u knjizevnosti i u TV-seriji Nase malo misto.

Mlado potrosacko drustvo

Jeseni 1968., u godinama gospodarskih reformi, Bepina, Luidi, Andai Roko uputili su
se iz maloga mista na “veliko putovanje” automobilom u Trst." Grad je bio nezaobilazno
trgovacko odrediste za onodobne hrvatske i sve jugoslavenske kupce koji su, nakon $to
im politi¢ki nije pripao, od njega, uz pomoc, za zaradu spremnih, Talijana, napravili svoj
prozor u zapadno potro$acko drustvo. Tamo su pronalazili ne samo sve americko i za-
padnoeuropsko ¢ega u zemlji nije bilo, vec i obicne proizvode kakvih je bilo i u domadim
trgovinama, ali su tricanski bili drukeiji, mozda ljepsi i kvalitetniji, ili samo jeftiniji, no
ipak nitko drugi u susjedstvu ba3 takve nije imao. Cetvorka iz maloga mista je, nakon
neocekivanoga zapleta na granici, u Trstu jedva nasla mjesto za parkiranje “u jednoj ulici
punoj butigi”.> Na troSenje novca nenavikla Bepina, ¢iji je glavni motiv dolaska bila nova
vjencanica za dugo o¢ekivanu udaju, nekoliko sati kasnije imala je samo dvije vrecice, ali
je zato Roka i Andu zahvatila prava potrosacka groznica. Luidiju je pak, $to zbog njihove
sirovosti i bahatosti, $to zbog Bepine, svega bilo dosta, trebao mu je nuznik i smirenje u

1 Miljenko Smoje, Kronika o nasem malom mistu. Split 1995. Odlazak u Trst u poglavlju Veliko putovanje, str.
262-268. Premijera TV-serije Nase malo misto na Televiziji Zagreb bila je 1970.

2 Isto, 264.
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knjizari. Kada je sve bilo gotovo, prepakirali su stvari tik do granice, misledi da je rije¢ o
gostionici, i krivnjom Bepine platili carinu na u Trstu ugradeni automobilski radio i krenuli
put juga.®
Nisu se oba para u Trstu jednako ponasala i jednako se dobro u kupnji snalazila ili u
njoj uzivala. Skromnijii tihi Zivot starijega para nije zahtijevao znatno trodenje novca, nije
ovisio o promidZbenim porukama i pomodnosti, odvijao se na ustaljeni na¢in neovisno
obrojubrodova koji su uplovili u malo misto, 0 broju paketa koji su njima stigli od americkih
rodaka ili o broju turista. Luidi je zavrsio medicinu u Padovi, grada se s nostalgijom
prisjecao, ali Padova je u stvarnom Zivotu bila njegova struka i Dante kojega bi ¢itao prije
spavanja. Grad nikada kasnije nije posjetio, a u Trstu se najvise radovao knjigama kojih
nije bilo u splitskim knjizarama. I napokon, Bepinin odlazak u Trst bilo je njezino prvo
putovanje u inozemstvo. S druge strane, odrzavsi dobre polozaje jos iz partizanskih re-
dova, Roko i Anda ukljucili su se u potrosacku kulturu kako su najbolje znali: vodenje
drustvenoga hotela, sumnjive novcane transakcije, vila uredena prema stranim ¢asopisi-
ma, knjige na policama koje odaju dojam obrazovanja i ¢itanja, automobil i odlasci u ino-
zemstvo, ali samo radi kupnje. Bili su medu dva posto stanovnistva Jugoslavije koji su
krajem Sezdesetih dosegli standard srednje klase razvijenih zemalja ili medu deset po-
sto onih koji su Zivjeli vrlo blizu tome standardu.* Istodobno, dvadesetak posto stanovnika
zivjelo je na egzistencijalnom minimumu, a preostala polovica kupovala je na otplatu u
domadim trgovinama mjeredi Zivot jugoslavenskim standardom. Ovi posljednji u kup-
nji su vjerojatno viSe uZivali jer nisu bili pod stresom zbog cjelodnevnoga shoppinga i
granicne kontrole, bili su sretni kada bi nesto od niza potrebnih stvari i kupili, a kupovali
su polako, upravo onako kako je to idealno zamisljeno jos u 19. stolje¢u kada je to bila
aktivnost za slobodno vrijeme.* Godine 1968. u Hrvatskoj je za Luidija i Bepinu bilo ka-
sno, ali mladi su uzivali u stvaranju novoga potrosackoga drustva i vrste blagostanja kakvu
narastaj prije njih nije ni zamisljao.
- Castelipo obuceni, gustan vas gledat. Di ste ti komplet kupili? - pitala je Bepi-
na Andu.
- Ultaliju. Svu moju garderobu ja nabavljan u inozemstvo. Nima, drugarice Bepi-
na, po nasin butigan nista, samo Strace.
— Jemate prav, ka Zena od svita. Samo najde se i u nasin butigan. Evo ja ne ku-
pujen u inozemstvo, a fala bogu, nisan u trace — botuniZaje Bepina.®

“Kod jedne visoke zgrade, misle¢ da je gostionica, zaustavili su se skinut kartuginu s paketi i stivat robu u
valiZe ka da je no$ena. Odmatali su pakete, vadili dempere, postole, bi¢ve, gace, jakete, likar svoje libre, a
Bepina je ka svetinju ¢uvala svoju vin¢anu vestu da se ne $kica.”, isto, 267.

4 Usp. Dusan Bilandzi¢, Historija SFR]. Glavni procesi 1918-1985. Zagreb 1985, 403.

Vidi Rita Felski, The Gender of Modernity, 3. Imagined Pleasures: The Erotics and Aesthetics of Consump-
tion. Cambridge, Massachusets, London, England, 1995, 67.

6 Smoje, 1995, 254.
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Prema udobnom i lagodnom Zivotu

Britanski premijer, konzervativac Harold MacMillan, odnio je 1959. pobjedu na izbori-
ma koristeci slogan kakav je ranije bio nezamisliv: You ve never had it so good. Doista, vedi-
na je Britanaca i drugih stanovnika zapadne Europe ve¢ tada bila svjesna da im nikada
ranije nije bilo tako dobro, a postajalo im je i bolje u Sezdesetima, pa ¢ak i nakon svjetske
ekonomske krize 19737 Razjedinjena Njemacka pedesetih jo§ nije uspjela dosti¢i predrat-
nu razinu, ailtalija ¢e napredak na britanski nacin osjetiti u sljiede¢em desetlje¢u. S druge
strane Atlantika, izravnih ratnih razaranja postedeni Amerikanci nisu u tolikoj mjeri bili
svjesni poslijeratnoga booma. Tamognje stope rasta bile su niZe jer je polazna tocka Sje-
dinjenih DrZava nakon Drugoga svjetskoga rata bila visa od europske. Upravo zbog go-
tovo svakodnevno vidljiva napretka, Eric Hobsbawm razdoblje povijesti izmedu 1945. i
1973. naziva zlatno doba.® Vrijedi to za zapadnu civilizaciju, ali i u nekim drugim dijelovi-
ma svijeta tih su godina izasli iz svojevrsnog srednjeg vijeka.” Napustanje sela, brza ur-
banizacija, tehnoloski napredak, povecanje obrazovne razine te gospodarske i politicke
integracije dovele su do niza gotovo revolucionarnih drugtvenih i kulturalnih promje-
na, osobito kod mladih, unutar obitelji i kod Zena. U svakodnevnom Zivotu, sve §to jos
nedavno nije postojalo, ili je bilo nedostupno, postaje “o¢ekivanim standardom udobno-
sti”.” Proizvodnija je porasla, ali i potro$nja zahvaljujuci maloj obitelji koja Zivi od dvije
place, oteveimajcine. Najbolji potroaci postali su zaposleni mladi ljudi, u godinama prije
osamostaljenja i odlaska iz obitelji.

— Kako smo tada bili puni entuzijazma i poleta, i vjerovali u svijetlu buduénost! —
re¢i ¢e ponovo Ljubo Brabec.

- Bio je to opci trend! Svi su vjerovali! - rekoh i bacih opusak koji je zacvr¢ao u
blatu.”

Poslijeratna obnova i urbanizacija dovele su do masovne izgradnje i modernizacije
doma. Jos ranih pedesetih u Francuskoj ili Austriji kupaonice unutar stana bile su rijetke,
dvostruko rjede nego u Velikoj Britaniji, Danskoj i Svedskoj, a samo je polovica kuéan-
stava u portugalskim i grékim gradovima imala elektri¢nu energiju.* Napredak je stoga
moZda biobrz, ali nimalo lagan. Njemacka je tek krajem pedesetih uspjela rijesiti dio stam-
benih problema i znatnije povecati place, ali do automobila, televizora ili hladnjaka nije
se moglo bez mnogo rada, odlu¢ne $tednje i odricanja od dodatnog troska za zabavu ili

7" Vidi Eric Hobsbawm, The Age of Extremes. A History of the World, 1914-1991. New York 1995, 257.
8 Isto, Part Two: The Golden Age, 223-400.
?  Vidi isto, 288.

10 vidi isto, 264.

I Goran Tribuson, Povijest pornografije. Zagreb 1995, 433-434.

12 Vidi Hartmut Kaelble, A Social History of Western Europe, 1880-1980. Dublin, Savage 1989, 120.
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putovanje. Pedesetih je polovica primanja prosjecne talijanske obitelji morala biti potrose-
na na hranu, da bi krajem $ezdesetih taj postotak pao na trideset i devet.” Sezdesete su
u Italiji opéenito dozivljene kao godine skoka u blagostanje. American Way of Life podra-
zumijevao je udobnost te posjedovanje elektri¢nog tednjaka, perilice rublja, hladnjaka,
televizora, usisavaca, automobila ili barem Vespe, stana ili kuce s kupaonicom, kuhinjom,
blagovaonicom, dnevnim boravkom i spava¢im sobama. Znacio je i upotrebu ekoloski
sumnjivih deterdZenata i smrznute hrane, dvaju obiljeZja blagostanja prema kojima ce
se odnos kasnije promijeniti. No, prije negoli je hladnjak postao statusnim simbolom, bio
je to, za pocetak, bijeli kruh.

Sje¢am se dana kada smo po prvi put kupili bijeli kruh, i to bez kartica; i siecam
se ogromnih koli¢ina kruha koje su kroz cijele pedesete i Sezdesete godine
potrosene u obitelji brojnoj poput moje...”

Ranih pedesetih Zivotni standard u Jugoslaviji jos nije dosegao ni predratnu razinu.
Drzava je upravljala gospodarstvom, dakle i cijienama, politikom osobne potro$nje i surad-
njom s inozemstvom, a radni¢ko samoupravljanje kretalo se u zadanim okvirima. Djelo-
mic¢no i zbog prekida suradnje s europskim istokom, do sredine pedesetih teska indu-
strija prestala je biti prioritet. Put prema lagodnijem Zivotu, bez nestasica i siromastva,
pronaden je u okretanju lakoj industriji i proizvodnji robe Siroke potrosnje, cesto dobi-
vanjem licenci od stranih tvrtki. Tadasnji gospodarski rast, potpomognut zapadnom fi-
nancijskom pomodi, bio je medu najveéima u svijetu.® Od 1955. obnavljaju se veze s is-
to¢noeuropskim trzistem. Kasnije uocene teskoce dovele su do reforme sredinom
$ezdesetih koja je veéu ulogu dala trzi$nom poslovanju. Gospodarske promjeneibrzi rast
zaposlenosti imali su viSe demografskih uc¢inaka, potakli su velike migracije u gradove
pa je od 1953. do 1971. udio poljoprivrednoga u ukupnom stanovnistvu pao sa 61 na 38
posto.

U vrijeme odlaska junaka iz maloga mista u Trst, u Hrvatskoj je ve¢ djelovalo nekoliko
radio stanica, dvanaest je godina postojala Televizija Zagreb, nove zvijezde pjevale suna
pozornicama opatijskoga, zagrebackog i splitskog festivala, filmska produkcija vrtjela se
na oko ¢etiri-pet igranih filmova godi$nje koji su se s drugim jugoslavenskim filmovima
prikazivali u punoj pulskoj Areni. Mlado se ¢itateljstvo vec Cetrnaest godina s popular-
nom kulturom upoznavalo putem Plavog vjesnika, Zene su ve¢ petnaest godina uzivale u
Casopisu Svijet, a zainteresirani za svijet spektakla i medija u cetvrtom godiStu Studija.
Novosti su sa Zapada na obalu ve¢ tre¢u godinu stizale i Jadranskom magistralom pa im

13 Vidi Chiara Saraceno, La famiglia: i paradossi della costruzione del privato. U: Philippe Aries, Georges Duby,

ur., La vita privata. Il novecento. Milano, 1994, 56.
14 Vidi Alberto Caracciolo, Caratteristiche della vita privata. U: isto, 26.
15 Saraceno, 1994, 35.

16 Vidi Bilandzi¢, 1985, 232; 1999, 387-388.
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se u sve vecim koli¢inama moglo ¢uditi i uZivo. Hrvatska se, zbog niza razloga i okolnos-
ti, u moderno drustvo ukljucivala brze i masovnije nego ikad dotad. IzloZenosti utjecaju
sa Zapada bilo je, naravno i ranije, ali su tek zbivanja 1950-ih i 1960-ih zahvatila cjelokup-
no stanovnistvo i svakodnevni mu Zivot ucinila lagodnijim.

Veliki se napridak vidija, misto se ni moglo vise pripoznat, gradilo se otele, kuce,
vikendice, restauracije, asfaltiralo se, cimentavalo, nosilo se u kuéu tapete,
mobilju, ingleske kondute, televizije, frizidere, makinje za pranje rubja i sve
moguce aparate ovega svita i jedino jos ¢a je falilo to je bila elektri¢na stolica.
Motorini su bordiZavali, a ni bilo viSe mista u luci za jahte i jedrilice. Ribari su
bacili mrize i pustili bitls frizure.'”

Ovakav razvoj dogadaja potvrduju statisti¢ki podaci vezani za osobne i obiteljske
prihode i potro$nju. Nominalni dohoci u Jugoslaviji od 1952. do 1974. porasli su 27 puta,
a troskovi Zivota tek devet puta pa je novca za potrognju bilo sve vise.”* Od 1957. do 1960.
realni dohoci zaposlenih rasli su 9,1%, a osobna potro3nja vise od 10% godignje.” U Hr-
vatskoj je u razdoblju od 1963. do 1968. udio prehrane u potro$nji domacinstva pao s 51,6
na 46,0%, potrosnja na kulturu i razonodu porasla je s 5,5 na 6,4%, a na promet i postan-
sko-telekomunikacijske usluge nije se vise trogilo 3,1 ve¢7,3%.2 Godine 1955. u Jugoslaviji
jebilo samo 12.622 automobila, 1965. 187.842, a 1970.720.874.2 Ipak, jo$ uvijek znatno ispod
europskih sedam stanovnika po automobilu iz 1967.2

Godine 1968. je, prema anketi Zavoda za statistiku, 33,7% kuéanstava imalo hlad-
njak, 72,4 radio i tranzistor, 33,4 televizor, 21,0 gramofon, stroj za pranje rublja 16,5, a usi-
savac 20,6% kucanstava.” Sudeéi prema vremenu pocetka upotrebe pojedinog dobra,
razdoblje najintenzivnije modernizacije bilo jeizmedu 1961.11965. kada je gotovo polovica
onih koji su 1968. takvu napravu uopée i imali, pocela koristiti elektri¢ni i plinski §ted-
njak, hladnjak, usisava¢, gramofon, telefon i televizor. U drugoj fazi, u razdoblju 1965.-
1968. najvise se trosilo na stroj za pranje rublja, automobil i suvremeniju aparaturu za
sludanje glazbe, magnetofon, koji je tada kupila to¢no polovica od onih 2,7% kucanstava
koji su ga posjedovali 1968.* Kupovalo se na kredit, od kraja 1969. i na Diners kreditnu

17" Smoje, 1995, 243. Iz poglavlja Altroke Kalifornija, ljeto 1968.

'8 Vidi Leo Mates, Medunarodni odnosi socijalisticke Jugoslavije, VIL Otvaranje prema vanjskom svijetu. Beograd
1976, 159.

19 Vidi Bilandzié, 1999, 388.

2 Vidi Josip Bozitevi¢, Standard i osobna potrosnja domacinstava u SR Hroatskoj 1962/63.-1968. Zagreb 1969, 162.
21 Vidi Mates, 1976, 158.

2 Vidi Atlas svijeta. Zagreb 1969, 36.

B Vidi Bozicevi¢, 1969, 71.

2 Vidi isto, 71.
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karticu.

Godine 1961. moj otac digao je kredit i kroz vrata naSeg doma ugurao ku¢nog mon-
struma istoénonjemacke proizvodnje, koji se zvao “Favorit”. Postali smo televizijska pub-
lika jednog nespretnog, trapavog eksperimentalnog programa.”

Robna kuéa i samoposluga: “Sve je najmodernije.”

Tako se govori o potrosackoj kulturi 17.118. stoljeca, ona svoj prvi procvat dozivljava
tek u drugoj polovici 19. stoljeca, osobito u zapadnoeuropskim metropolama poput Pariza
i Londona te velikim gradovima Sjeverne Amerike. Tada nastaje prostor koji ¢e potro-
$ackoj kulturi omoguciti dalji razvoj, ali ¢e istodobno biti i izloZba njezinih trenutnih
dostignuca. Prva je britanska robna kuca otvorena 1845. u sjevernoengleskom gradu
Newcastle-upon-Tyne. Do kraja stoljeca glavnina je vecih gradova imala barem jednu,
obi¢no nastalu iz trgovina tekstilom, a London ¢ak nekoliko robnih kuca. Na prijelazu
stoljeca u lance od po nekoliko stotina prodavaonica ukljucene su trgovine mjesovitom
robom, poput Liptonovih i Woolworthovih, koje su se razvijale iz trgovina prehrambe-
nih proizvoda. Njihovi su se posjetitelji do Prvoga svjetskog rata naucili kako kupovati,
kako i&citavati reklame, navikli se na slobodan pristup robi, na unaprijed odredene cijene
i nepostojanje cjenkanja. Zene, kojima je prvotno bio namijenjen samo privatni prostor
obiteljskoga doma, u robnim su kuéama pronasle svoj drugi dom, ovdje su satima razgle-
davale robu, sastajale se s prijateljicama i uzivale u pomalo nestvarnom svijetu.* Naslican
¢e se nadin nestvarnima djeci ¢initi trgovine igracaka ili izlozi trgovina slatkisa. Javni pros-
tor muskaraca nisu bile trgovine, ve¢ ulice, trgovi i kavane, no godine nakon Drugog
svjetskog rata kona¢no ¢e i njih smjestiti uz ostale tradicionalne potrosace, ¢ak ce im biti
namijenjene i posebne promidzbene kampanje.

Mladi je simbol potrosacke kulture samoposluga. Prva prodavaonica uredena prema
nacelu samoposluzivanja bila je Piggly Wiggly, otvorena 1916. u Sjedinjenim Americkim
Drzavama. Naznake pravih supermarketa javljaju se dvadesetih, no prvim se smatra King
Kullen Grocery Company, otvoren u New Yorku 19307 Samoposluge s po nekoliko tisuca
proizvoda Europu su osvojile tek nakon Drugog svjetskog rata. Samo Sest godina poslije
prvog britanskog supermarketa u Londonu, ve¢ 1954. u Ivancu je otvorena prva hrvats-
ka i jugoslavenska samoposluga.?> Nakon ¢etverogodisnjeg zatisja, na samom kraju
pedesetih u Hrvatskoj ih je otvoreno jo$ sedam. Ritam se ubrzavao pa je 1961. postojala
trideset i jedna samoposluga, no ipak zaista skroman broj u usporedbi s tadasnjih goto-

Usp. Felski, 1995, 67-68.
http:/www.fmi.org/facts_figs/fag/faq_15.html, Food Marketing Institute, Washington, DC
Podaci o broju samoposluga iz ¢lanka “Razvoj mreZe za samoposluzivanje”, “Glas Istre”, 10. kolovoza 1962.
Vidi L. W. Cowie, The Wordsworth Dictionary of British Social History. Hertfordshire 1996, 260, natuknica Shops.
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vo 1.400 engleskih supermarketa.? Ve¢ polovicom 1962. Hrvatska je imala sedamdeset i
dvije samoposluge, do kraja godine ocekivalo se otvaranje jos njih tridesetak. Polovica
ukupnog broja bila je smjestena u Zagrebu gdje su trgovine bile dobro opskrbljene i imale
velik promet. Zbog nepostojanja specijaliziranih trgovina i robnih kuéa u drugim dijelo-
vima grada, one u sredistu imale su i previSe kupaca pa se pripremala gradnja robnih kuca
na Kvaternikovu trgu, u Dubravi i na Pescenici.

Koji nazadni narod! Svaki dan gre u spizu, peskariju, bikariju, vinariju, pazar, a radit
nista. In Amerike toga nima, nou! Ulize$ u market i ucini§ provistu za nediju dan. Doma
jemas frizider, upres u botun i gre ladna arja.™

Porast broja prodavaonica sve do 1964. nije pratio sve vecu proizvodnju potrosnih
dobara, a osobito je zaostajao za rastom broja stanovnika i njihovom zaradom. BrZi raz-
voj maloprodajne mreZe zapocinje 1965. kada je u Jugoslaviji bilo 37 tisuca klasi¢nih pro-
davaonica, 955 samoposluga i 93 robne kuce. U razdoblju 1955.-1975. godisnje je prosjecno
otvarano ¢ak dvije tisuée novih prodavaonica.” Doista, pogledaju li se onodobne novine,
Gitatelja navikla na suvremen nadin trgovanja, ¢ak i na shopping centre koji su se osam-
desetih iz Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava progirili ostatkom svijeta, moZe iznenaditi
odusevljenje samoposlugom.® Naslovi poput “Nova robna kuéa”, “Sve viSe suvremenih
prodavaonica” ili “Prodavaonica za samoposluzivanje” ponavljaju se gotovo u svakom
broju “Glasa Istre”, tada tjednih regionalnih novina.

Godine 1952. bilo je jo§ prerano za zvuéne naslove koji navjes¢uju potrosnju, novine
su izvjestavale o obljetnicama i spomenicima, poljoprivrednim i gradevinskim radovi-
ma, o elektrifikaciji. Kada je o trgovini rije¢, bilo je samo prituzbi na postojece stanje.
Primjerice, u &lanku koji prikazuje dosege turisticke sezone u Malom Losinju, istice se
zadovoljstvo stotinjak austrijskih posjetitelja, no oni se ipak “Zale na razne nedostatke u
pogledu trgovacke mreZe, kojaim ne pruZa bar zasad, sve ono $to oni trebaju, a narocito
boljeg voca, mlije¢nih proizvoda, it.d.”* Rijeci “bar zasad” sigurno ne pripadaju turisti-
ma, nego izrazavaju novinarsku vjeru u bolju budu¢nost u trenutku nepostojanja su-
vremene proizvodnje i trgovine, u vremenu poratne nestasice i ograni¢ene potrosnje. U
takvim okolnostima, vijest je bilo i zadovoljavajuce stanje prehrambenih prilika u Puli
gdje je mjese¢no pet vagona mesa i dnevno do dvije tone ribe zadovoljavalo potrebe svih
stanovnika.®

Pismo iz Zagreba: Novosti na svakom koraku. “Glas Istre”, 6, 2. veljate 1962.
31 Smoje, 1995, 172. Rijedi Domenika, povratnika iz Amerike, 1955.

% Vidi Enciklopedija Jugoslavije. Zagreb 1990, 6, Jugoslavija: Trgovina, str. 474. Broj prodavaonica: 34.958 1955,
46.753 1965, 74.770 1975. )

3 Glas Istre, tjednik, Pula, godine 1952. i 1962.
Turisticka sezona u Malom LoSinju u punom jeku. Gl, 5, 1952.
35 Opskrba mesom i ribom. GI, 13, 1952.
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Deset godina kasnije, nakon niza godina gospodarskog uspona, ¢itatelji su, iz tjedna
u tjedan obavjestavani o razvoju trgovacke mreze, mogli uzivo pratiti svoje ukljucivanje
u potrosacku kulturu pri éemu je rije¢ “moderan” bila od klju¢ne vaznosti. U sije¢nju 1962.
u Porecu je otvorena jedna od prvih samoposluga u Istri, otvorena je i suvremena ben-
zinska stanica, a u planu je bila izgradnja robne kuce.* Krajem godine grad ¢e na “zadovolj-
stvo ozbiljnih potro$aca i domacica” dobiti jo§ jednu samoposlugu.” Clanak “Nova rob-
na kuca — ponos Novigrada” donosi i opis novoga zdanja koje “ima posebne odjele za
prodaju tekstila, obuce, kozne galanterije, parfumerije, porculan i staklo, za elektri¢ne
aparate, za namjestaj, kao i za delikatese.”® Cini se da je odjel za delikatese bio posebno
bitan jer ga se uz moderni namjestaj i rashladne uredaje isti¢e i u opisu umaske samo-
posluge: “Prodavaonica je smjestena u prizemlju najveceg stambenog bloka, u strogom
centru Umaga. Pored prodaje najraznovrsnijih artikala za Siroku potro$nju, prodavaoni-
ca Ce imati i odjel za prodaju delikatesa.”* Istodobno je u Umagu otvorena “moderna
trgovina vocem i povréem” koja nudi razne vrste konzerviranog voca i povréa,¥ a u Pazinu
je uizgradnji bila “velika robna kuca” smjestena u prizemlju buduée stambene zgrade.*

Pored informativnih ¢lanaka s nerijetko izrazenim obrazovnim prizvukom, bilo jei
analizaikritickih osvrta. Jedna od tvrdnja sa zajedni¢kog plenuma kotarskog odbora SSRN
i kotarskog sindikalnog vijeca u Puli je da trgovina zaostaje za razvitkom i istarskim po-
trebama.* Plenum isti¢e da razvoj trgovine 1962. pokazuje minimalni napredak u us-
poredbi s proteklim godinama. O tome svjedoi i prosje¢na veli¢ina 691 prodavaonice u
Istri koja iznosi manje od 34 cetvorna metra. To je tek Cetiri metra vise od prosje¢ne velicine
starih prodavaonica dok su novootvorene samoposluge u Hrvatskoj prosje¢no velike 122
¢etvorna metra.® Spomenuti plenum kriti¢ki je progovorio o logim arhitektonskim rje-
Senjima, 8to je bila opcejugoslavenska pojava.#

Vecina trgovackih radnji u Puli ne odgovara namjeni. Za modernu trgovinu potrebni
suiodgovarajucilokali. PodiZzu se nove stambene zgrade, ¢aki cijeli stambeni blokovi, ali
bez lokala na suvremenim principima. Ono malo novih prostorija za trgovacke radnje
vise li¢e na bunkere nego na prostorije gdje bi se trebala odvijati moderna trgovina.*

% Nove trgovacke radnje ureduju se u Porecu. G, 3, 12. sije¢nja 1962.

% Otvorena moderna prodavaonica za samoposluzivanje u Porecu. GI, 41, 5. listopada 1962.
% GI4,19. sijecnja 1962.

Umag — prodavaonica za samoposluZivanje. GI, 31, 27. srpnja 1962.

Otvorena moderna trgovina vocem i povréem. GI, 31, 27. srpnja 1962.

1'u ovoj godini Pazin ée mijenjati svoj lik. GI, 9, 23. veljate 1962.

Trgovina zaostaje iza opéeg razvitka i potreba u Istri. GI, 31, 27. srpnja 1962.

Usp. Enciklopedija Jugoslavije, 1990, 6, str. 474.

2

8 Razvoj mreZe prodavaonica za samoposluzivanje. GI, 33, 10. kolovoza 1962.
4

%5 Ozbiljne zamjerke trgovini. G, 32, 3. kolovoza 1962.
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PiSe se 0 nedovoljno uredenim izlozima, o stihijski nastaloj trgovackoj mreZi u Pore¢u
koja koti dalji razvoj te o nuznom preustroju i okrupnjivanju pulskih trgovackih
poduzeca. O konkretnom pomaku govore tri ¢lanka koja prate otvaranje prve pulske
velike samoposluge. U lipnju je poduzece Ishrana dobilo zadatak za pocetak priprem-
nih radova, krajem rujna najavljuje se otvorenje u drugoj polovici listopada, da bi u bro-
ju od 2. studenog uz fotografiju novoga prostora bio objavljen naslov “Otvorena trgovi-
na sa samoposluzivanjem”.* Podulji ¢lanak podrobno opisuje novu prodavaonicu, nov
nacin prodaje i kupovine, i opet isticu¢i modernost svega §to se unutra nalazi. Rashladni
uredaji iz kojih hrana odlazi u kuéne hladnjake te unaprijed tvornicki izvagane i zapa-
kirane namirnice bili su trend svugdje u svijetu.

Gradani Pule mogu biti zadovoljni. Trgovina sa samoposluZivanjem o kojoj se tako
dugo govorilo u ovom gradu, jer je zaista postojala potreba za ovako suvremenom pro-
davaonicom - nije iznevjerila o¢ekivanja, jer je zaista vrlo lijepa, i §to je jo§ vaznije, vrlo
svrsishodno uredena. U njoj se moZe kupiti gotovo sve $to je potrebno jednom domacéin-
stvu (...) Gotovo sva roba se prodaje zapakirana i izvagana. Iznimku ¢ine suseno meso i
sirevi. Sve je vrlo lijepo i higijenski, a za svaku je pohvalu i to §to nova trgovina za
samoposluzivanje raspolaZe zaista bogatim asortimanom Ziveznih namirnica. I jo§ ne-
Sto. Sve je najmodernije.

Osim samoposluga i robnih kuca, otvaraju se posebne prodavaonice uredskog i fo-
tografskog pribora te prodavaonice namjestaja. Ona otvorena u Rovinju bila je veliko
olaksanje jer tamo$nji su kupci “dosad u vecini slucajeva namjestaj nabavljali u Puli pa
su tom prilikom morali gubiti skoro cijeli radni dan”.*” Sve su ¢e$ce bile prodavaonice
konfekcijske odjece koja tada izgleda mnogo bolje u usporedbi “s totalnom konfekcijskom
i modnom katastrofom ranih poratnih godina”.*

Kao ¢lan partije, ona se svela na revnog platisu ¢lanarine i povremenog gosta u rajon-
skom partijskom aktivu, a sve se viSe bavila domacinskim novotarijama, $to su se s vre-
mena na vrijeme pocele pojavljivati na tezgama takozvanog $peceraja. Ona je iskusava-
la upotrebne vrijednosti prvih juha u vrecicama, razna novoizumljena zgus$njavala za
“cuspajze”, prve domace konzerve od neprobojnog lima, 3arene deterdZente koji izvrs-
no peru samo neke vrste prljavitine, zasad nepoznate u nagim sredinama, zatim razli¢ne
rucne i noZne miksere, elektri¢ne rodtilje koji peku tako brzo da se ¢evapéiéi s njih ne
skidaju nego spasavaju, i $tosta drugo.”

4 Pripremni radovi za otvaranje radnje za samoposluzivanje, 23, 1. lipnja; Sve vise suvremenih prodavaonica, 39, 21.
rujna; Otvorena trgovina sa samoposluZivanjem, 45, 2. studenog 1962.

47 Poduzece “Utka" iz Pule otvorilo prodavaonicu namjestaja u Rovinju. GI, 8, 16. veljace 1962.

# Tribuson, 1995, 43.

49 Isto,48.0 razdoblju 1955-1963.

Iz nasih trgovina: Oni prodaju (ako hoce) — mi kupujemo. GI, 36, 31. kolovoza 1962: “Podimo kupiti, na primjer,

stoljnjak. Prodavacica ¢e nam staviti na tezgu jedan. Svida nam se ili ne. Ukoliko nakon toga proseéemo
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Potro3adi priznaju da trgovine nude “¢itav niz i lijepih i prekrasnih proizvoda, kakvih
ranije nismo gledali u nasim izlozima”, ali istodobno izraZzavaju svoje nezadovoljstvo.”
Zasto pri kupnji stolnjaka prodavacica pokazuje samo jedan, a iza sebe ima vise razlicitih?
Zasto se obi¢ne ¢ade za vodu prodaju samo u servisu s vréem? Zasto je sok Jafa Gold s
360 poskupio na 372 dinara? Pitanja samo svjedoce o razvoju potroSacke svijesti koja
zahtijeva bolju ponudu i uslugu. O kulturi kupovanja te odnosu kupca i prodavaca go-
vore i onodobni savjetnici za dobro ponasanje preporucujudi uljudnost i suzdrzanost.”

Pored svih pocetnih teskoca, Setnja gradom i zagledavanje u izloge, razgledavanje
trgovinaisnalaZenje u novim prostorima, reagiranje na reklamu, takticno biranje, uspore-
divanje kakvoce, cijene i place postajalo je uobicajenim dijelom i hrvatske svakodnevi-
ce.” PotroSacka demokratizacija ocitovala se u ¢injenici da je sve to, kao i sve ponudeno
u trgovini, bilo dostupnije nego ikada ranije. Masovno prosirena potreba za posjedova-
njem stvari nezaustavljivo je rasla, a granica izmedu nuznoga i luksuznoga sve se cesce
pomicala u korist prvoga.
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Samoposluga kao vijest dana
Poéeci suvremenog potrosackog drustva 1950-ih i 1960-ih godina

Britanci su 1959. bili svjesni da im nikad nije bilo tako dobro. Sezdesetih ¢e pocetak razdoblja bla-
gostanja osjetiti u Italiji, Njemackoj i drugdje u Europi. Poslijeratni gospodarski napredak dosti-
8a0 je stupanj na kojem su njegovi ucinci bili svakodnevno vidljivi na ulicama, u trgovinama, u
domovima. Mijenjali su se nacin i kvaliteta Zivota, stasalo je potroga¢ko drustvo u koje su nove
generacije ulazile lak3e i masovnije nego ikad ranije. Vecini je dom postajao udobniji, odjeca ljep-
$a, slobodno vrijeme sadrzajnije, putovanja dostupnija.

Sli¢ne su pojave, uz mnoge pocetnicke teskoce, zahvatile i onodobnu Hrvatsku i Jugoslaviju.
Gospodarstvo i svakodnevica mijenjali su se manje-vise u skladu s godi$njim i petogodignjim pla-
novima, otporima ili otvaranjima prema slobodnijem trZidtu, hladenjem ili zagrijavanjem odnosa
s Istokom i Zapadom, radni¢kim samoupravljanjem i sindikalnim povlasticama koje Zivot ¢ine
liepsim. Niz su godina stope rasta industrijske proizvodnje bile medu najve¢ima u svijetu, krajem
pedesetih dohoci zaposlenih i osobna potrosnja rastu po desetak postotaka godisnje, u potrosnji
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kucanstava smanjuje se udio prehrane, a raste potro$nja na kulturu i razonodu. Na ulicama je sve
viSe automobila i motocikala, u domovima se sjaje novi televizori, hladnjaci, $tednjaci, perilice i
gramofoni. Zbog njih se mijenjaju Zivotne navike, premjesta namjestaj i preoblikuje nacin obitelj-
skoga zivota.

Novosti su, s manje ili vi$e ironije ili pak simpatije, zabiljeZene i u knjizevnim ostvarenjima i
televizijskoj seriji Nase malo misto. Odlazak glavnih junaka serije u Trst ostaje neizostavna epizoda
u pradenju razvoja hrvatske potrosacke kulture. Njezini simboli svakako su robne kuce i samo-
posluge, prve nesto stariji, a druge mladi simbol koji svoj europski procvat dozivljava od 1950-ih.
I u Hrvatskoj se samoposluge javljaju vec od 1954. Godine 1952. za vijesti o potrosackom drustvu
bilo je jos rano, no Glas Istre deset godina kasnije redovito i s velikom pozorno$¢u prati otvaranje
novih samoposluga u istarskim gradovima. Informativni i pomalo obrazovni ¢lanci odusevljeno
opisuju izgled novih prodavaonica, njihove police, rashladne uredaje, nacin prodaje robe. No,
zamjecuju se i nedostaci $to samo govori o razvoju svijesti koja zahtijeva bolju ponudu i uslugu.
Potro$acka demokratizacija ogitovala se u tome da je niz stvari kona¢no uopcée bilo moguce kupiti
te da je, ovisno u financijskim moguénostima, u njima bilo moguce uzivati u neogranicenim kolici-
nama. Donedavni luksuz, sada postaje gotovo nuznost.
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