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U ovom radu se istrazuje nasilje nad oso-
bama s intelektualnim tesko¢ama. Buduci
da je ova problematika u domacoj litera-
turi gotovo nepoznata, uvodni dio donosi
strana istrazivanja vezana uz razlicite
oblike nasilja nad osobama s intelektu-
alnim tesko¢ama i zakonske odrednice
nasilja nad osobama s invaliditetom. Cilj
ovog rada bio je ispitati koliko su osobe
s intelektualnim tesko¢ama Zrtve nasilja,
koje vrste nasilja najcesc¢e dozivljavaju i
vanje je provedeno na prigodnom uzorku
od 59 ispitanika u Zagrebu i Medimurju,
metodom polustrukturiranog upitnika
izradenog za ovo istrazivanje.
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Rezultati su pokazali da je najc¢esce pri-
sutno psihicko, a zatim fizicko nasilje nad
osobama s intelektualnim tesko¢ama,
dok nije bilo Zrtava seksualnog nasilja.
Najceséi pocinitelji su prijatelji i rodi-
telji. Jedna trecina ispitanika nikad nije
pricala o nasilju. Ispitanici se statisticki
znacajno razlikuju s obzirom na neka
obiljezja kao sto je dob i stupan;j intelek-
tualne teskoce.

Ovo istrazivanje je na tragu postojecih
istrazivanja nasilja nad osobama s inte-
lektualnim tesko¢ama uz ogranic¢enja
vezana uz prigodni uzorak i upuluje
na sustavnije bavljenje tom problema-
tikom.

Kljucne rijeci: osobe s intelektualnim tesko¢ama, vrste nasilja, pocinitelji nasilja.

Uvod

Danas se na svakom koraku susre¢cemo s nekim oblikom nasilja: u
skoli je sve cesc¢i bullying; na radnom mjestu mobbying, sve je prisutniji
cyberbullying, nasilje cesto vlada u kafi¢ima, na ulicama. Najvise ga ima
u medijima od kojih se posebno istice televizija. Televizija je prva na
ljestvici prikazivanja nasilja. Filmovi o vrijedanju, mlaéenju, zlostavlja-
nju, silovanju i drugim oblicima nasilja, prikazivani bez ikakva drustveno
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prihvatljivog razloga, na televiziji se mogu vidjeti svakodnevno, i po
nekoliko puta. Djeca gledajuci to »odrastaju« u ozracju nasilja. Zato u
odredenim situacijama i oni tako postupaju jer je to nau¢eno ponasanje.
Pocinju brkati stvarnost s nestvarnoscu i mastom redatelja, te oponasajuci
krsiti drustvene norme i vrednote. Najgore od svega jest Sto krse tude
pravo na dostojan Zivot, a da ponekad toga i nisu svjesni. Prema Baftiri,'
njemacki autori su izracunali da mlada osoba do svoje 18 godine gleda
televiziju gotovo 20 tisuc¢a sati, a da na nastavi provede samo 15 tisuca
sati.? Winkel dodaje kako tijekom tog vremena »dozivi 40 tisuca uboj-
stava, silovanja i smrti, pucnjave pljackaskih napada i slicnih agresivnih
postupaka. Dozivi?l«

Brojni znanstvenici su istrazivali nasilje, te su zato i iznijeli mnoge
definicije. Medu njima se mogu uociti jednaki elementi, ali ima i razlic¢itih
koji naravno variraju zbog drugacije percepcije.

Znacajnija istrazivanja povezanosti invaliditeta i poveéanog rizika od
nasilja pocela su tek poslije 1960-tih godina kada su provedene studije
pronasle usku vezu izmedu koli¢ine izloZenosti prizorima nasilja i raznih
oblika nasilja koja dozivljavaju djeca s teSkotama u razvoju i djeca s inte-
lektualnim tesko¢ama.?

Svjetska zdravstvena organizacija definira nasilje kao »namjerno
koristenje fizicke sile ili nasilja protiv sebe, druge osobe ili protiv drustva
koje rezultira ili ima velike Sanse da rezultira nanosenjem povreda,
psihicke Stete, suzbijanjem razvoja ili smréu«.*

Sluzbena definicija je ona koja je u zakonu. U Hrvatskoj je nasilje
tako prvi put spomenuto 1998. godine u Obiteljskom zakonu. Godine 2003.
donesen je i Zakon o zastiti od nasilja u obitelji, ¢iji ¢lanak 4. kaze da je
nasilje »svaka primjena fizicke sile ili psihicke prisile na integritet osobe,
svako drugo postupanje jednog c¢lana obitelji koje moze prouzrociti ili
izazvati opasnost da ¢e prouzrociti fizicku i psihicku bol, prouzrocenje
osjecaja straha ili osobne ug rozenosti ili povrede dostojanstva, fizicki
napad bez obzira na to da li je nastupila tjelesna ozljeda ili ne, verbalni
napadi, vrijedanje, psovanje, nazivanje pogrdnim imenima i drugi nacini
pogrdnog uznemiravanja, spolno uznemiravanje, uhodenje, kao i svi
drugi nacini uznemiravanja, protupravna izolacija ili ograni¢avanje slo-

1 Usp. BAFTIRI, b., 1999., Zlostavljanje i zanemarivanje djece, Nas prijatelj, XXVI, 3/4,
str. 26.

2 Usp. isto.

3 Usp. PETERSILIA, J. R., 2001., Crime Victims With Developmental Disabilities: A
Review Essay, Criminal Justice and Behavior, 28, str. 655-694, ovdje str. 659.

4 World report on violence and health: summary.
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bode kretanja ili komuniciranja s tre¢im osobama i ostecenje ili unistenje
imovine ili pokusaj da se to ucini.«®

Prema nekima, nasiljem se smatra upotreba fizicke ili psihicke sile
prema drugoj osobi koje rezultira povredom nekih zasti¢enih vrijedno-
sti te osobe i zajednice u cjelini. Prema drugom, nesto Sirem shvacanju,
nasilje je svaki utjecaj na drugu osobu kojim se kod te osobe izaziva
osjecaj straha, nesigurnosti i zavisnosti.®

Moze se razlikovati tri glavna oblika:

1. Fizicko nasilje — odnosi se na fizicki napad pri kojem se osobi
nanosi bol i tjelesne ozljede, pri ¢emu su kod djece najcesce kostane
ozljede, lomovi, hematomi, modrice, opekotine ili tragovi ugriza.

2. Psihicko nasilje — je upotreba psihicke sile kako bi se osobu
zastrasilo, vrijedalo, ponizavalo, prijetilo joj se, nanosili Sokovi...
U velikom broju slucajeva psihicko nasilje ostavlja puno teze
posljedice na djetetovu licnost, nego fizicko nasilje. U djeteta
ostaju rane koje ne zacjeljuju. Cesto se javljaju bolesti kao $to su:
mucanje, mokrenje u krevet, teSke neuroze, a nije rijetkost da i
dijete postane delinkventno pa bjezi od kuce, postaje vulgarno,
nasilno te iskazuje druge poremecaje u ponasanju.

3. Spolna zlouporaba djece - je napad na slobodu odlucivanja u
podrucju spolnosti druge osobe. Danas su djeca sve vise zrtve
ovog oblika nasilja. Sve su Cesca silovanja, pedofilija, djecja por-
nografija...Ovaj posljednji oblik se je jako prosirio zadnjih godina
zbog dostupnosti interneta na kojem se mogu »skidati« takvi
sadrzaji, a da se pritom ne ude u trag i ne sazna nista o identi-
tetu osoba koje to rade.’

Derencinovi¢ (2004.) spominje nekoliko pojavnih oblika nasilja:

e Aktualno nasilje — je neposredna primjena apsolutne ili psihicke
sile te neposredne prijetnje drugoj osobi

e Potencijalno nasilje — je prijetnja nasiljem i drugi postupci koji
kod drugih osoba izazivaju osjecaj straha i ugrozenosti

5 Zakon o zastiti od nasilja u obitelji, 2003., Narodne novine, br. 116.

6 Usp. DERENCINOVIC, D., 2004., Uvod u kriminologiju i socijalnu patologiju s osnovama
kaznenog prava, Zagreb, Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu, str. 37.

7  Usp. BAFTIRI, nav. dj., str. 29-30.
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e Instrumentalno nasilje — je samo sredstvo za postizanje odre-
denog cilja (primjerice, terorizam kod kojeg zrtve konkretnog
napada, nisu i konac¢ne zZrtve)

e Neinstrumentalno nasilje — nasilje je samo sebi svrhom, nasilje je
zbog nasilja i nema neku posebnu svrhu

e Motivirano (izazvano) nasilje — je odgovor na neki na neki
dogadaj (npr. ubojstvo druge osobe zbog pretrpljene uvrede)

e Nemotivirano nasilje — je neizazvano nasilje (nasilnicko
ponasanje radi izivljavanja nad drugima)

e Prividno nemotivirano nasilje — pobuda djelovanja se ispocetka
ne vidi, ali ona postoji

e Fizicko nasilje — je nasilje kod kojeg se koristi apsolutna sila

e Verbalno nasilje — nasilje kod kojeg se primjenjuje psihicka sila
ili neposredna prijetnja.?

Djeca koja su rizi¢na na zlostavljanje

U svijetu je oduvijek bilo prisutno nasilje nad djecom, no nekad se je to
smatralo normalnim. Roditelji su ¢esto zastupali misljenje da dijete treba
tuci kako bi bilo dobro, odgovorno, vrijedno, pa se je i Cesto koristila izreka
da je »$iba iz raja izasla«. Danas se drustvo bori protiv nasilja nad djecom,
zagovara se liberalan stav i misljenje da se sve moze posti¢i razgovorom.
No neke obitelji se i dalje sluze kaznjavanjem. Ponekad bezrazlozno fizicki
zlostavljaju svoju djecu tako da to kadikad zavrsiti teskim tjelesnim ozlje-
dama. Zlostavljaju se djeca svih dobnih skupina, ali najces¢e ona u dobi od
tri mjeseca do tri godine jer su nemoéna da se brane ili da zatraze pomoc.

Neki autori se slazu kako su djeca s intelektualnim tesko¢ama u vecoj
opasnosti od zlostavljanja jer traze posebnu skrb (Schillinger i Schinke, 1984.)
te da su u pogledu incesta manje zasticena od djece bez teskoca u razvoju.’

Baftiri'’® kaze da se u literaturi kao »djeca rizi¢na na zlostavljanje«
navode:

* Djeca male porodajne tezine
* Nezeljena djeca (djeca starijih roditelja, djeca iz adolescentne
trudnoce, djeca iz izvanbrac¢nih veza...)

o]

Usp. DERENCINOVIC, nav. dj., str. 40-41.
Usp. PETERSILIA, nav. dj., str. 669.
10 Usp. BAFTIRI, nav. dj., str. 28.

©o

356



Ana Marija Josipovi¢, Elizabeta Najman Hizman i Zdravka Leutar:
Nasilje nad osobama s intelektualnim tesko¢ama

e Djeca s abdominalnim kolikama i ona koja mnogo placu
e Dijeca kronic¢ni bolesnici
® Dijeca s kongenitalnim anomalijama ili poremecajima razvoja.

Upravo iz te podjele moze se vidjeti da u posljednju skupinu spadaju
osobe s intelektualnim teskoc¢ama kojima se ovdje bavimo. Dakle, one
spadaju u rizi¢nu populaciju koja je veoma izlozena nasilju. No nave-
dena podjela ujedno upucuje na cinjenicu da su djeca s intelektualnim
teskocama ponajprije zlostavljana u vlastitim obiteljima. Umjesto da bar
unutar obitelji dobiju zastitu, njegu i pomo¢, ona im je i tamo uskracena.

Osobe s intelektualnim tesko¢ama kao Zrtve nasilja

Djeca s intelektualnim tesko¢ama su Cesto osjetljivija na djecje nasilje
od zdrave djece. Moze se dogoditi da psihicki maltretirano dijete nakon
tog nasilja zadobije oblike oste¢enja mozga.

Verdugo i Bermejo (1997.) te Fuertes (1995.) su dokazali da 75% nji-
hovog uzorka koji su cinile osobe s intelektualnim tesko¢ama izlozeno
nasilju, pokazujuci ozbiljne govorne probleme $to im onemogucuje da pri-
jave incidente nasilja."

Intelektualna tesko¢a moze biti uzrok i posljedica nasilja nad dje-
com. U literaturi se uglavnom pise o nasilju prema djeci s intelektualnim
teSkocama dok malo toga ima o odraslima. To ne znac¢i da nad njima
nema nasilja. Oni i u odrasloj dobi ostaju populacija osjetljiva na nasilje,
$to nije slu¢aj kod zdrave populacije.

Istrazivanja pokazuju kako osobe s intelektualnim tesko¢ama imaju 4 do
10 puta vece Sanse da postanu Zrtve nasilja nego osobe bez invaliditeta.

Kao faktore ranjivosti spominje se nekoliko ¢injenica. Prva je da rodi-
telji ne prihvacaju svoje dijete takvo kakvo jest, ve¢ ga odbacuju. Druga je
Cinjenica da takve obitelji bivaju ¢esto izolirane od zajednice. To je veoma
lose jer dobivaju malo potpore iz okoline koja bi im mogla pomo¢i. Parker
i Collmer® navode da djeca koja odmah nakon rodenja traze puno brige i
paznje, kasnije su izloZena visokom riziku od nasilja.

11 Usp. VERDUGO, M. A.; BERMEJO, B. G., 1997, The Mentally Retarded Person As A
Victim Of Maltreatment, Aggression and violent behavior, 1997., 11/2, str. 143-165,
ovdje str. 149.

12 Usp. REITER, S.; BRYEN, D. N.; SHACHER, I., 2007., Adolescents with intellectual
disabilities as victims of abuse, Journal of Intellectual Disabilities, 11, str. 371-387.,
ovdje str. 371.

13 Usp. VERDUGO; BERME]JO, nav. dj., str. 151.
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Roditeljska nekompetentnost je jos jedan faktor ranjivosti ako su
roditelji osobe s intelektualnim tesko¢ama. 13 od 14 studija, koje su pro-
vedene u razdoblju od 1947. do 1978. godine, pokazalo je da je najcesce
zanemarivanje djece upravo u takvim obiteljima. Roditelji su, zbog niske
razine intelektualnog funkcioniranja koja je onemogucavala brigu za
djecu, bili nesposobni za pruzanje zastite i zadovoljavanje djecjih potreba.
Roditelji s intelektualnim teSsko¢ama sami su ovisili o drugima koji su ih
Cesto zlostavljali.

Furey, Granfield i Karan proveli su petogodisnje istrazivanje kojim
su pokazali da je manje zlostavljanja u obiteljima, a viSe u institucijama.
To je stoga Sto je velik broj osoba s intelektualnim tesko¢ama smjesten u
institucije, a samo mali broj ostaje u obitelji.

Neka istrazivanja'® takoder ukazuju na povecani rizik od nasilja za
osobe s intelektualnim teskocama koje borave u instituciji.

Nasilje u ustanovama povezano je s discipliniranjem i zastrasivanjem
korisnika. To je dio institucionalne pedagogizacije: ponaSanje osoblja
porucuje korisnicima, izravno ili neizravno, da su nevrijedni, da trebaju
biti $to je moguée manje zahtjevni, te da nemaju izbora. Osoblje, koje ima
kontrolu (ima kljuceve soba, sanitarnih prostorija, nadzor nad privatnoséu
korisnika, itd.) administrativnoj moc¢i podvrgava i njihova tijela. Takvi
nacini institucionalne pedagogizacije sluze slabljenju samopostovanja,
pobuduju osjecaj nesigurnosti i manjak osobne neovisnosti. To su upravo
obiljezja te djece za koju je vrlo vjerojatno da ¢e postati zZrtve seksualnog
nasilja.’

Seksualnim zlostavljanjem krsi se ljudsko pravo da izrazi svoju sek-
sualnost i pristanak na spolni odnos. Istrazivanja su pokazala da je
seksualno zlostavljanje osoba s intelektualnim teskoc¢ama znatno Cesce
nego zdravih, ali je manji broj optuzbi.” Postoji nekoliko razloga da su
osobe s intelektualnim tesko¢ama osjetljivije na seksualno zlostavljanje:

1. Ovise o drugima da bi im bilo dobro i razvili su duh konfor-
mizma. Duga ovisnost o drugima unato¢ sposobnosti da budu
nezavisni, potice podloznost i ovisno ponasanje u susretu s odras-
lima, koceci adekvatnu zastitu vlastite intimnosti i suo¢avanje sa
seksualnim iskoristavanjem u okolini.

14 Cak u 82% od ukupnog broja slu¢ajeva potvrdeno je iskoristavanje i zanemarivanje:
usp. VERDUGO; BERME]JO, nav. dj., str. 151.

15 Usp. PETERSILIA, nav. dj., str. 664-665.

16 Usp. ZAVIRSEK, nav. dj., str. 11.

17 Usp. VERDUGO; BERMEJO, nav. dj., str. 152.
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2. Vjeruju strancima i ¢esto su nesposobni raspoznati prikladno od
neprikladnog ponasanja, udovoljavajuéi pritom tudim zahtjevima.

3. Nauceni su da se slazu i ne suprotstavljaju onima koji brinu o
njima.

4. Manjak znanja o seksualnosti i vezama ¢ini ih osjetljivijima na
tude sugestije. Izolacija i nedostatak socijalnih mogu¢nosti, zaje-
dno s jacom tendencijom da daju i priznaju osjecaje, povecava
stupanj podloznosti seksualnom nasilju.

Pocinitelji odabiru osobe s intelektualnim teskocama za svoje zrtve,
jer ih smatraju manje moénima, osjetljivijima i nesposobnima da ih
optuze. Zrtve su ¢e$ée Zene, a pocinitelji muskarci. Riddington u studiji
»The Disabled Women’s Network of Canada« u kojoj je sudjelovalo 245
Zena, otkriva kako je 40% zZena bilo izloZeno nekoj vrsti nasilja, a 12%
silovano. Najcesci pocinitelji bili su supruznici ili bivsi supruznici, stranci,
roditelji, njegovatelji te trenutni partneri. Tek manje od polovice Zena pri-
javilo je nasilje §to iz straha §to zbog ovisnosti o pocinitelju.

U studiji sa 87 adolescentica s intelektualnim teskoc¢ama koje su bile
seksualno napadnute, a (1994.), Sopsey i Doe (1991.)"° su otkrili da su
pocinitelji ¢lanovi obitelji ili osobe koje Zrtva poznaje. »The Seattle Rape
Relief Developmental Disabilities Project« otkrio je da 99% pocinitelja
Cine poznate osobe, ¢lanovi obitelji, osoblje koje pruza njegu, susjedi i
volonteri. Seksualno zlostavljanje je ¢e$c¢e u institucijama. Ono koje se
dogada doma tesko se otkriva. Prijavljuje se samo 20% takvih slucajeva iz
straha od posljedica i odvajanja od obitelji.

Powers?® u svom istrazivanju na uzorku od 200 Zena sa tjelesnim
te tjelesnim i intelektualnim teskoc¢ama nalazi kako je 67% Zena bilo
izlozeno fizickom nasilju, a 53% Zena fizickom i seksualnom nasilju. Ti
podaci o izloZenosti fizickom i seksualnom nasilju gotovo su dvostruki u
odnosu na Zene bez invaliditeta.

Danas je tesko uéi u trag pociniteljima i otkriti ucestalost nasilja medu
osobama s intelektualnim teSkocama zbog ogranicenog broja studija koje
se time bave. Ryerson?! je istrazivanjem dobio podatke koji pokazuju da
je samo 20% seksualnog nasilja prijavljeno. Razlog tome je Sto su Zrtve
uglavnom nagovorene da to ne kazu nikome.

18 Usp. POWERS, L. E.; OSCHWALD, M., Violence and Abuse Against People with
Disabilities: Experiences, Barriers and Prevention Strategies, str. 2.

19 Prema VERDUGO; BERMEJO, nav. dj., str. 152.

20 Prema POWERS; OSCHWALD, nav. dj., str. 3.

21 Prema VERDUGO; BERME]JO, nav. dj., str. 153.
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L. Ahlgrim-Delzell i J. R. Dudley? (2001.) objavili su longitudinalnu studiju
o dokazanim, nedokazanim i laznim optuzbama za nasilje od strane odraslih
osoba s intelektualnim teSkocama. Intervjuirano je 1220 osoba s intelektual-
nim teSkocama iz Sjeverne Karoline koje su bile stranke u procesu sudenja.
Optuzbe za nasilje klasificirane su prema broju u skupine dokazanih, nedo-
kazanih i laznih optuzbi. U skupini dokazanih optuzbi su bili slucajevi u
kojima je istraga potvrdila istinitost optuzbi. Skupini nedokazanih optuzbi
nedostajale su informacije potrebne da bi se dokazalo da li je optuzba to¢na
ili neto¢na. Tre¢u skupinu, odnosno skupinu laznih optuzbi ¢inile su neisti-
nite optuzbe. U opc¢oj populaciji one variraju od 1 do 8% svih optuzbi nasilja,
dok medu osobama s intelektualnim tesko¢ama broj nije poznat.

Kategorije odredene za optuzbe ukljucivale su:

e Zlostavljanje

e Zanemarivanje
¢ LoSe postupanje
e Iskoristavanje i
e »Ostalo«

Zlostavljanje je bilo podijeljeno u pet kategorija:

e psihicke uvrede — je li ih netko psihicki povrijedio

e verbalni napad - jesu li primili kakve ponizavaju¢e primjedbe

e seksualni napad — jesu li bili prisiljeni na druge seksualne ¢ine
osim spolnog opcenja

e silovanje — prisila na spolni odnos

e seksualno iskoristavanje opcenito — ukljucivalo je optuzbe, gdje nije
bilo dovoljno detalja da ih se klasificira u silovanje ili napad.

Zanemarivanje je uklju¢ivalo nepruzanje medicinske brige, njege i
normalnih Zivotnih uvjeta.

Lose postupanje se odnosilo na strogo i okrutno ponasanje koje nije
rezultiralo psihickom povredom (primjerice, ako su se osobe s intelektual-
nim teSko¢ama medusobno tukle).

22 Usp. AHLGRIM-DELZELL, L.; DUDLEY, ]J. R., 2001., Confirmed, unconfirmed and false
allegations of abuse made by adults with mental retardation who are members of a
class action lawsuit, Child abuse and neglect, XXV, str. 1121-1132.
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Iskoristavanje je upucivalo da je netko iskoristio Zrtvu za osobnu
dobrobit (ukljucivalo i kradu novaca)

»Ostalo« — tu su spadali pokusaji pljacke, napastovanje i sl.

Rezultati su pokazali da je od 1220 ¢lanova longitudinalne studije njih
111 (9,1%) iznijelo optuzbe za zlostavljanje, zanemarivanje, lose postupa-
nje ili iskoristavanje. Od toga je bilo:

58 (52,3%) nedokazanih optuzbi,
29 (26,1%) laznih optuzbi,
24 (21,6%) dokazanih optuzbi.

Od 111 optuzbi, njih 55%, iznijele su Zene, iako su one u ukupnom
uzorku cinile tek 35%. Tuzitelji su uglavnom bile osobe s lakim intelek-
tualnim tesko¢ama. Oni su iznosili ve¢inu optuzbi za nasilje dok osobe s
tezim i teSkim intelektualnim tesko¢ama samo nekoliko.

Zrtve koje prebivaju u drzavnim psihijatrijskim bolnicama ne pred-
stavljaju grupu koja optuzuje jer one pripadaju populaciji osoba s teskim
intelektualnim tesko¢ama, a ¢ine 64%.

Osobe koje prijavljuju nasilje ve¢inom su mlade dobi. Nema znacajnih
razlika s obzirom na entitet, utjecaj mentalnih bolesti ili duzinu vremena
provedenog u instituciji, izmedu grupa onih koji su iznosili optuzbe i onih
koji ih nisu iznosili. No znacajne razlike izmedu tih dviju skupina postoje s
obzirom na stupanj intelektualnih teskoca. Najvise osoba s lakim intelek-
tualnim tesko¢ama tvrdi da su bile zlostavljane (njih ¢ak 63, odnosno 57%).
Slijede osobe s umjerenim intelektualnim tesko¢ama (26 ispitanika, odnosno
23%). Na posljednjem mjestu su osobe s teskom intelektualnim teskoc¢ama,
ili bolje receno samo jedna osoba koja je izjavila da je bila zlostavljana.
Velik broj iznesenih optuzbi nije dokazan.”® Wilson i Brewer* u svom su
istrazivanju pronasli kako 40% nasilja nad osobama s laksim intelektualnim
teskocama, te 71% nasilja nad osobama sa tezim i teskim intelektualnim
teskoc¢ama, nije prijavljeno. Isti autori navode sljedece razloge neprijavljiva-
nja: radi nerazumijevanja onoga $to im se dogodilo ili ovisnosti o pocinitelju,
te zbog premalo razvijenih komunikacijskih sposobnosti.

23 Usp. AHLGRIM-DELZELL; DUDLEY, nav. dj., str. 1126.

24 Navedeno prema NETTELBECK, Ted i WILSON, Carlene, 2002., Personal vulnerabi-
lity to victimization of people with mental retardation, Trauma Violence Abuse, 3,
str. 289-306, ovdje str. 291 i 293.

361



Nova prisutnost VI/3 (2008), str. 353-372

Zakonska zastita osoba s intelektualnim tesko¢ama
u republici Hrvatskoj

U Hrvatskoj je donesen Zakon o zastiti osoba s dusevnim smetnjama
koji se poceo primjenjivati od 1. sijeCnja 1998. godine, a sadrzi temeljna
nacela za zastitu dusevno bolesnih osoba.?

Cetvrti ¢lanak, stavak jedan toga zakona kazuje da svaka osoba s
dusSevnim smetnjama ima pravo na zastitu i unapredenje svoga zdravlja.
To je ujedno jedno od temeljnih ¢ovjekovih prava koje bi mu tijekom cije-
log zivota trebalo biti zajamceno. Stoga je ono u nas regulirano i Ustavom
tako da njegova povreda predstavlja kazneno djelo.

Stavak 1. i 2. ¢lanka 5. spomenutoga zakona vise se doticu teme
nasilja nad osobama s intelektualnim tesko¢ama, odnosno zastite od
nasilja nad njima. Stavak 1. kaze da se dostojanstvo osoba s dusevnim
smetnjama mora postovati i Stititi u svim okolnostima. To je isto
tako jedno od ljudskih osnovnih prava i svaka osoba ima pravo na
postovanje tog dostojanstva bez obzira na medusobne razlike. I to pravo
ima izvoriste u Ustavu. No ocito je da to mnogi ljudi ne posStuju i bezob-
zirno ga krse ponizavajuci dusevno bolesne osobe i smatrajuci ih manje
vrijednima.

U stavku 2. stoji da osobe s dusevnim smetnjama imaju pravo na zas-
titu od zlostavljanja i ponizavaju¢eg postupanja. To je utemeljeno na nasem
Ustavu, na Europskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i temeljnih slo-
boda, na UN-ovoj Konvenciji protiv torture i drugog okrutnog, necovjecnog
i ponizavajuceg postupanja i kaznjavanja te na Europskoj Konvenciji za pre-
venciju od torture i necovjecnog ili ponizavajuc¢eg postupanja i kaznjavanja.
To znaci da duSevno bolesne osobe trebaju biti zasticene od nehumanih i
necovjecnih postupanja uklju¢ujué¢i nanosenje intenzivnih fizickih boli i
patnje, te od losih postupanja koja mogu zZrtvu dovesti do osjecaja straha,
tjeskobe ili manje vrijednosti. Te odredbe ujedno zabranjuju psihijatrima
mucenje, mentalno ili fizicko zlostavljanje dusevno bolesnih pacijenata,
jer ¢e u protivnom biti kazneno gonjeni. Posebno se upozorava na prob-
lem spolne zloupotrebe koji je i u Hrvatskoj velik. Povjerenje pacijenata se
iskoristava u seksualne svrhe, a pacijenti, s obzirom na svoje ograni¢ene
mentalne sposobnosti, ¢esto to ne uvidaju. Parlamentarna skupstina Vijeca
Europe pokusava tome stati na kraj te je donijela izvjestaj u kojem govori
kako bi sve psihijatrijske bolnice trebale donijeti kodeks ponasanja u kojem

25 Usp. Zakon o zastiti osoba s duSevnim smetnjama, 1997., Narodne novine, br. 111.
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bi se izricito naglasilo da je zabranjena bili kakva zlouporaba pacijenata u
seksualne svrhe. Kaze i da je potrebno pacijentima, pri ulasku bolnicu, dati
materijal iz kojeg bi se vidjelo koje je to prihvatljivo, a koje neprihvatljivo
ponasanje izmedu bolnickog osoblja i pacijenata.

U zapadnim zemljama je prihva¢eno misljenje po kojem nisu
dopusteni fizicki kontakti poput mazenja, grljenja, Stipanja pacijenata
koji nama izgledaju bezopasni i sasvim normalni. Na$§ neutralan stav
prema tim postupcima zato i rezultira njihovom znatnom ucestaloscu.
No, nazalost, mnogi idu i dalje od toga. Tko zna koji se razmjeri moraju
dosegnuti da bi se napokon tome stalo na kraj?!

Ciljevi nasega istraZivanja

Opci cilj: Ispitati koliko su osobe s intelektualnim tesko¢ama zrtve
nasilja

Posebni ciljevi:

1. Ispitati koje vrste nasilja su dozivjele osobe s intelektualnim
teSkocama

2. Ispitati tko su najcesce pocinitelji nasilja nad osobama s intelek-
tualnim teskocama

3. Ispitati statisticki znacajne razlike s obzirom na socio - demo-
grafska obiljezja ispitanika.

Metode Istrazivanja

Uzorak ispitanika — namjerni je, jer je populacija bila ciljana. Naime,
ispitano je 59 osoba s intelektualnim potesko¢ama, a od toga 50 na
podrucju grada Zagreba, a 9 u Medimurskoj Zupaniji. Od toga je muskih
ispitanika bilo 34 (57,6%), a Zenskih 25 (42,4%). Od ukupnog broja ispita-
nika, najveci broj njih je bio u dobi od 31 do 35 godina (njih 15), a zatim
u dobi od 26 do 30 godina (13 ispitanika). U dobi od 61 do 65 godina bilo
je 2 ispitanika. Medu ispitanicima, najveci udio su c¢inile osobe s umje-
renim intelektualnim teskoc¢ama (njih 29, odnosno 49%), a zatim osobe s
lakim intelektualnim teskoc¢ama (njih 24, odnosno 42%). U malom broju
su bile zastupljene osobe s tezim intelektualnim tesko¢ama (5 ispitanika),
te samo jedan ispitanik s teskim intelektualnim tesko¢ama.
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Metode prikupljanja podataka

Podaci su prikupljeni pomocu polustrukturiranog upitnika kojeg smo
konstruirali za potrebe ovog rada. Konstruiran je upitnik od 16 pitanja
koji se odnosio na socio-demografske podatke, vrste nasilja i pocinitelje
nasilja. Podatke se prikupljalo u direktnom intervjuiranju osoba s inva-
liditetom te im se nastojalo pribliziti i pojasniti sadrZaj pitanja na njima
prilagoden nacin tako da razumiju $to ih se to¢no pita.

Metode obrade podataka

Obrada podataka je obavljena na uzorku od 59 ispitanika. Podaci
su obradivani pomoc¢u SPSS programa kojim su izvrSene ove analize i
postupci: izracunavanje postotaka i frekvencija. Znacajnost razlika je
izracunata primjenom hi-kvadrat testa.

Rezultati i diskusija
Osobe s intelektualnim tesko¢ama i nasilje

Grafikon 1.
Struktura odgovora ispitanika s obzirom na pitanje je li ih ikad
netko povrijedio

B da
49% 51%

ne

Od ukupnog broja ispitanika (N=59), njih nesto malo vise od pola bilo
je povrijedeno od strane druge osobe (30 ispitanika odnosno 50,8%), a 29
ispitanika (49,2%) odgovorilo je da nisu nikad bili povrijedeni.
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Oblici nasilja kojima su bile izloZene
osobe s intelektualnim tesko¢ama:

A) Verbalno nasilje

Grafikon 2.
Struktura ispitanika s obzirom na dozivljeno verbalno nasilje

Psihicko nasilje nad osobama s intelektualnim tesko¢ama

30 J povrede
M ruine rijeci
20 1 B dozivljaj straha
10 A
0 &
-1

psihicko nasilje

Od ukupnog broja ispitanika, koji su potvrdili da su bili povrijedeni
od strane druge osobe, najveci broj izjasnio se da su bili zrtve verbalnog
nasilja. Naime 24 ispitanika (40,7%) izjavilo je da su tijekom zivota bili
povrijedeni od strane druge osobe tako da im je ta osoba govorila ruzne
rije¢i. Kao ruzne rijeci velik broj ispitanika je naveo pogrdno zezanje,
ismijavanje i psovanje.

Istrazivanje Reiter, Bryen, Shachar (2007.), daje slicne rezultate. Naime,
ispitanici (studenti sa intelektualnim tesko¢ama) dozivijeli su nasilja u
smislu ponizavanja u susjedstvu (76%), 24% u obitelji, dok su psihicko
nasilje u obliku socijalnog odbijanja dozivjeli 66,7% u obitelji, a 33,3% od
prijatelja.?

26 Navedeno prema REITER, S.; BRYEN, D. N.; SHACHER, I., 2007., Adolescents with
intellectual disabilities as victims of abuse, Journal of Intellectual Disabilities, 11, str.
371-387, ovdje str. 383.
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B) Fizicko nasilje

Grafikon 3.
Struktura ispitanika s obzirom na to je li ih ikada netko udario ili istukao

Izlozenost fizickom nasilju
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Na temelju grafikona mozemo vidjeti da je od ukupnog broja ispitanika njih
12 (20,3%) odgovorilo da ih je netko udario, a 8 (13,6%) da ih je netko istukao.

Ako usporedimo ovaj grafikon sa prijasnjim mozemo uociti ve¢
spomenutu Cinjenicu da je ipak znatno veci broj osoba s intelektual-
nim tesko¢ama izlozen verbalnom, nego fizickom nasilju. To mozemo
protumaciti ¢injenicom S$to se za verbalno nasilje najcesce prolazi
nekaznjeno, dok bi se za fizicko nasilje mogao pokrenuti sudski postupak.
To je vjerojatno i razlog zasto ga pocinitelji uglavnom izbjegavaju.

C) Seksualno zlostavljanje

Sto se ti¢e seksualnog zlostavljanja, valja spomenuti da je svih 59 ispi-
tanika odgovorilo da nisu nikad bili izloZeni ni jednom njegovom obliku.
Nitko nije odgovorio potvrdno na pitanje u kojem ih se pita da li ih je
netko dodirivao kad to nisu htjeli, ili prisilio na spolni odnos, ili pak silo-
vao. Tesko je ocijeniti je li zaista tako ili su se ispitanici bojali otvoreno
govoriti o tome, zbog straha od mogucih posljedica.

Rezultati stranih istrazivanja pokazuju kako osobe s intelektualnim
teskocama imaju znacajnije povecan rizik da dozive seksualno nasilje.”’
Obzirom na osjetljivost cjelokupne problematike nasilja, posebno sek-
sualnog nasilja, a u svijetlu navedenih istrazivanja, potrebno je raditi na

27 Usp. PETERSILIA, nav. dj., str. 664.
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dodatnoj edukaciji osobe s intelektualnim teskocama te im na taj nacin
barem pruziti pravo izbora.

Pocinitelji nasilja

Grafikon 4.
Struktura pocinitelja nasilja
6% 3% W prijatelji
16% poznanici
B stranci
59% B roditelji

6%
¢lanovi obitelji

10% B osoblje u instituciji

Kao sto prikazuje ovaj grafikon, rezultati upitnika pokazali su da su
medu pociniteljima najvise zastupljeni prijatelji Zrtava nasilja, s ¢ak 59%.
Roditelji su identificirani kao pocinitelji u 16% slucajeva, poznanici u 10%
slucajeva. Najmanji udio ¢ini osoblje u instituciji (3%).

Sobsey (1994.) je ispitivao vezu osoba s intelektualnim tesko¢ama i
pocinitelja nasilja na uzorku od 215 slucajeva nasilja te utvrdio kako su
u 52% slucajeva pocinitelji nasilja bile osobe koje brinu o osobi s inte-
lektualnim teskoc¢ama. Druga istrazivanja potvrdila su rezultate ranije
navedenih istrazivanje gdje je utvrdeno kako su pocinitelji, u velikom
postotku, osobe koje pruzaju odredenu skrb osobama s intelektualnim
teskocama, ¢lanovi obitelji i vr$njaci.”®

Osjecaji ispitanika nakon provodenja nasilja nad njima

Na pitanje kako se je zZrtva osjecala nakon §to je bila izloZzena nekom
obliku nasilja nije tesko dati odgovor, a nije ga ni tesko pretpostaviti.
Normalna je reakcija da se takva osoba nakon izlaganja nasilju osjecala
povrijedeno i tuzno, da nije bila sretna i zadovoljna. Zato su se i odgovori
ispitanika mogli o¢ekivati. Njih 19 je odgovorilo da su nakon toga bili tuzni,
a 7 ispitanika odgovorilo je da su bili veoma nesretni te da su plakali. Manji
broj izjasnio se da su se osjecali lose, povrijedeno i razocarano.

28 Usp. PETERSILIA, nav. dj., str. 664.
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Zabrinjava dobiveni podatak koji pokazuje da velik broj ispitanika
nikome nije rekao da su bili zlostavljani. Naime, 10 ispitanika nije ni s kim
razgovaralo o tome Sto se dogodilo i kako su se osjecali, ve¢ su to zadrzali
za sebe. 20 ispitanika je to ispricalo nekome i to u najve¢em broju slucajeva
roditeljima (9 njih), a nesto manje odgojiteljici, uciteljici i osoblju. Upravo
zato $to osobe s intelektualnim teskocama u velikom broju slucajeva ne
Zele govoriti o nasilju koje se provodi nad njima, tesko je i doznati koliki je
stvaran broj Zrtava, a jos je teze stati na kraj pociniteljima.

Neka strana iskustva su malo drugacija. Istrazivanje Reiter, Bryen,
Shachar (2007.), koje je obuhvatilo 100 studenata (50 studenata sa intelek-
tualnim teskocama te 50 bez teskoca) pokazuje kako je 65,2% studenata
sa intelektualnim tesko¢ama, o dozivljenom fizickom nasilju, razgova-
ralo sa svojim obiteljima, te 34,8% sa stru¢njakom dok nitko od njih nije
razgovarao sa vrsnjacima. U istom istrazivanju, vezano uz dozivljeno sek-
sualno nasilje, 66,7% studenata sa intelektualnim teskocama razgovaralo
je sa obiteljima, a 33,3% sa stru¢njakom.?

Analiza statisticki znacajnih razlika primjenom x? - testa

Tablica 1.
Statisticki znacajne razlike. Rezultati hi-kvadrat testa s obzirom na
stupanj intelektualnih teskoca

Obiljezje Vrsta nasilja i

s Ve el 1es - x2 df P

ispitanika pocinitelji nasilja

spol - - - -
PSl.}.lleO rllasd]e: 2229 6

dob Vrijedanje 1278 6 0,01
Ruzne rijeci . ’ i 0,04
Fizicko nasilje -
Psihicko nasilje:

Stupani Vrijedanje 11,57 3 0,09

Jwipany Ruzne rije¢i 836 3 0,03

intelektualnih oy .

tetkoéa Fizicko nasilje:
Udarao me 7,85 3 0,04
Istukao me 13,49 3 0,004

29 Navedeno prema REITER, S.; BRYEN, D. N.; SHACHER, 1., nav. dj., str. 383.
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Primjenom x? - testa analizirane su razlike u razmisljanjima ispitanika
te se doslo do rezultata da se ispitanici znacajno ne razlikuju s obzirom
na obiljezje spola niti kad je u pitanju vrsta nasilja niti pocinitelj nasilja.
Kod pocinitelja nasilja nema statisticki znacajnih razlika niti glede dru-
gih obiljezja. Nadene su statisticki znacajne razlike kod obiljezja dobi i to
samo kad je rije¢ o psihickom nasilju: vrijedanja i upuéivanja ruznih rijeci.
Osobe mlade Zivotne dobi (do 30 godina) izrazavaju to mnogo ces¢e od
drugih ispitanika. ObiljeZje stupnja intelektualne poteskoce pokazalo se
najznacajnijom komponentom kad je u pitanju vrsta nasilja. Znacajno je
za sve oblike i psihickog i fizickog nasilja. Tako su osobe s lakim intelek-
tualnim tesko¢ama puno cesce zrtve ovih oblika nasilja nego osobe s tezim
intelektualnim ostec¢enjima.

Plaute (2005.) navodi da su faktori rizika nasilja nad osobama razlicitih
vrsta invaliditeta, prema podacima prikupljenim u Austriji, ovisni o vrsti
invaliditeta. Najcesce su to osobe s motorickim oSte¢enjima, odnosno osobe
koje vidno trebaju odredena pomagala i prepoznatljive su: 42%. Od toga je
bilo 11% slijepih osoba ili gotovo slijepih, a 20,4% su osobe s mentalnom
retardacijom. Od toga 27,6% su osobe smjeStene u instituciji, a 8,2% koje
Zive izvan institucije. Plaute tvrdi da spol ne igra znacajnu ulogu i da su
podjednako zastupljene osobe oba spola u svim oblicima nasilja.*° Ve¢ spo-
menuta studija o rezultatima istrazivanja provedenim u Sjevernoj Karolini
nad osobama s intelektualnim teskocama zapravo daje odgovore i na nase
istrazivanje koje je provedeno na prigodnom uzorku i objasnjava dobivene
rezultate.’ Studija upucuje da od 1220 ¢lanova longitudinalne studije i od
111 optuzbi, njih 55% iznijele su Zene iako su one u ukupnom uzorku ¢inile
tek 35%. Tuzitelji su uglavnom bile osobe s lakim intelektualnim tesko¢ama.
Oni su iznosili ve¢inu optuzbi za nasilje dok osobe s tezim i teskim inte-
lektualnim tesko¢ama samo nekoliko. Osobe koje prijavljuju nasilje su
vecinom mlade dobi. No znacajne razlike izmedu tih dviju skupina postoje
s obzirom na stupanj intelektualnih teskoca. Najvise osoba s lakim inte-
lektualnim tesko¢ama tvrdi da su bile zlostavljane (njih cak 63, odnosno
57%). Nakon njih slijede osobe s umjerenim intelektualnim tesko¢ama (26
ispitanika, odnosno 23%). Na posljednjem mjestu su osobe s teskom inte-
lektualnim tesko¢ama, odnosno jedna osoba koja je izjavila da je bila
zlostavljana. Nasi rezultati upravo upucuju na identi¢nu situaciju, odnosno
da su mlade osobe Cesce izloZene nasilju ili o njemu cCesce izjavljuju, te da
su osobe s lakim intelektualnim teskocama cesce zrtve nasilja.

30 Usp. PLAUTE, W., 2005., Gewalt gegen Menschen mit Behinderung, u: Gewalt in der
Familie, Bundesministerium fiir soziale Sicherheit und Generationen, str. 348-372.
31 Usp. AHLGRIM-DELZELL; DUDLEY, nav. dj.
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Zakljucak

Ovim istrazivanjem dobiveni podaci ukazali su na ucestalost nasilja
nad osobama s intelektualnim teskocama. Ispitanici su izloZeni nasilju jos
od malih nogu - u vrti¢u, u skoli, na ulici, u obitelji i u institucijama. Cesto
se dogada da se osobe s intelektualnim tesko¢ama i medusobno svadaju.
Najcesce je verbalno nasilje, iako dolazi i do fizickog nasilja. Nasilje je svuda,
a osobe s intelektualnim tesko¢ama imaju povecan rizik da budu Zrtve. Zab-
rinjava podatak koji pokazuje da 1/3 ispitanika nikad nikome nije rekla da
su bili zlostavljani ve¢ Sute. Njihov strah da ¢e im biti gore ako to nekome
reknu sasvim je opravdan, no s druge strane, zbog toga se tesko otkrivaju
pocinitelji i ne moze ih se sprijeciti u daljnjem zlostavljanju. Pokazalo se da
su najcesc¢i pocinitelji prijatelji koji su svjesni dokle mogu ici jer dobro poz-
naju osobu nad kojom vrse nasilje. Istrazivanje je takoder pokazalo da su
dob i stupanj intelektualnih teskoca statisticki znacajni kad je u pitanju vrsta
nasilja. Cesce Zrtve nasilja su osobe mlade dobi i one s laksim oblicima inte-
lektualnih teskoca. Potrebno je ove rezultate uzeti sa zadrskom zbog malog
broja ispitanika u uzorku i uputiti na potrebu daljnjeg istrazivanja ove prob-
lematike na reprezentativnijem uzorku, tim vise jer su oskudna ili gotovo ne
postoje istrazivanja vezana uz nasilje osoba s invaliditetom kod nas.

Drustvo je danas previse zaokupljeno manje bitnim stvarima, dok
se zaobilaze teme od presudnog utjecaja na Zivot i integritet osobe s
invaliditetom. Problem nasilja osjetljiva je, te vrlo kompleksna i hetero-
gena tematika. Osobe s intelektualnim tesko¢ama razlikuju se kako po
stupnju teskoca tako i po specificnim uvjetima zivota. Ovisnost osoba
s intelektualnim tesko¢ama o pomod¢i drugih ljudi, roditelja, ¢lanova
obitelji, stru¢njaka u instituciji moze biti rizi¢cni faktor za pojavu
nasilja. Takoder, stavovi drustva i lokalne zajednice u kojoj osoba s inte-
lektualnim tesko¢ama zivi, mogu itekako negativno djelovati na njihovu
dobrobit. Sve dok se invaliditet (bez obzira na vrstu) promatra kao nesto
manje vrijedno, osobe s invaliditetom i dalje ¢e biti Zrtve nasilja.

Nedavna strana istrazivanja pokazuju kako Zene s intelektualnim
teSkocama itekako prepoznaju nasilje i zlostavljanje te im je to, za 92% ispi-
tanika najvaznije, a za 85% ispitanika vrlo vazan segment Zivota i rada.
Kakva je situacija u Hrvatskoj, nazalost nemamo podataka. Stoga je nuzno
i nadalje provoditi istrazivanja vezana uz pojavu nasilja nad osobama s
intelektualnim tesko¢ama obzirom da takvih istrazivanja ima vrlo malo.
Nasilje je danas zaista velik problem i treba mu stati na kraj, a to mozemo
jedino pravodobnom i sveobuhvatnom edukacijom osoba s intelektualnim
tesko¢ama te osiguranom mrezom sustava potpore. Osobe s intelektualnim
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tesko¢ama rijetko djeluju asertivno i u smislu prava na izbor. Upravo stoga
smatramo da je potrebno edukaciju osoba s intelektualnim tesko¢ama usm-
jeriti upoznavanju vlastitih ljudskih i civilnih prava, edukaciji u podrucju
ucenja aktivnih komunikacijskih strategija. Takoder smatramo da preven-
cija kroz edukaciju moze biti zastitni faktor u pojavi nasilja nad osobama
s intelektualnim tesko¢ama te da napori struc¢njaka i drustva u cjelini tre-
baju biti usmjereni tome cilju (kako kroz navedene aktivnosti tako i kroz
zakonsku regulativu i adekvatne pravne mjere protiv pocinitelja nasilja).
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Summary
Violence on people with intellectual disabilities

This article examines violence on people with intellectual disabilities.
Since this problematic issue is almost unknown in Croatian literature
circles, the article’s introduction gives us an insight into foreign research
that deals with various forms of violence towards people with intellec-
tual disabilities as well as lawful entries of violence towards the latter.
The goal of this paper was to determine the level of violence targeted
towards people with intellectual disabilities, what type of violence they
experience the most and who are the most frequent perpetrators of such
violence. The research was conducted via a semi-structured question-
naire made especially for this investigation; a total of 59 people were
interviewed throughout Zagreb and the Medimurje region.

The results showed that mental violence was most frequent, physical
violence over people with intellectual disabilities followed, whilst there
were no victims of sexual violence. The most frequent perpetrators were
friends and parents. One third of the examinees had never discussed the
violence. The characteristics of the respective examinees were quite dif-
ferent when considering factors such as age and level of disability.

These findings follow the already existing research of violence on people
with intellectual disabilities with limitations connected to the appropriate
sample, and they refer to a more systematic dealing of this problem.

Key words: people with intellectual disabilities, types of violence, perpet-
rators of violence
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