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EKOLOGIJA KAO FAKTOR JAČANJA TURISTIČKE 
KONKURENTNOSTI RURALNIH PODRUČJA SRBIJE

SAŽETAK
Zagađenje životne sredine, sve veća otuđenost ljudi od prirodnog ambijenta, standardizacija i uniformnost koju pruža savremeni način života uticali su da u poslednje vreme veliki broj ljudi iskazuje interesovanje za povratak prirodi i zdravom načinu života. Veliki broj različitih prirodno-geografskih celina, očuvan ekosistem, kao i veliki broj različitih aktivnosti koje se mogu obavljati u prirodi, su osnov na kome se može planirati bogata turistička vanpansionska ponuda. Stavljanje u funkciju turizma kao mogućeg pokretača privrednog razvoja nameće pitanja dali su, i u kojoj meri mogu biti ova područja turistički konkurentna? ilj rada je da ukaže na velike potencijale razvoja ruralnog turizma u Srbiji i pravce njegovog daljeg održivog turističkog razvoja, sa akcentom na onim elementima na kojima ona mogu postati konkuretna, kako na evropskom, tako i svetskom turističkom tržištu. 
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ECOLOGY AS A FACTOR OF RECRUITMENT TOURIST 

COMPETITIVENESS IN RURAL AREAS OF SERBIA

ABSTRACT

Polluted environment, ever growing alienation from nature, standardization and uniformity of the modern living, are all the reasons why recently more and more people are interested in return to nature and healthy way of life. Vast number of various natural and geographical areas and preserved eco-system in them and also vast number of different activities which can be done in nature is base for future planning of extra tourist services in these areas. To put tourism as a factor of potential economic development include questions such as are this areas and in which amount are this areas touristic competitive? The aim of this paper work is to show huge potentials of tourist development in Serbia and also ways of its sustainable tourist development. The point is on elements which are these areas potentially competitive on European and world tourist market.
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UVOD
Pojam konkurentnosti se najčešće spominje kada se vrši ocena položaja jedne zemlje u međunarodnoj podeli rada. Položaj se smatra utoliko povoljnijim ukoliko je jače izražena sposobnost date zemlje da proizvodi i razmenjuje svoje proizvode i usluge na način koji obezbeđuje rast životnog standarda stanovništva te zemlje.

Povremena analiza konkurentnosti i upoznavanje menadžera sa rezultatima ovakve analize bi trebalo da ima višestruke pozitivne efekte: To su
1) na ovaj način se stvara takmičarska atmosfera; 

2) utiče se na sve oblike racionalizacije u poslovanju;

3) postoji mogućnost da se neke greške otklone dok su još procesu pripreme;

4) na ovaj način veći broj proizvoda je pre faze realizacije na višem stepenu konkurentnosti;

5) ujedno i država je na ovaj način u povoljnijoj poziciji u međunarodnoj razmeni proizvoda, odnosno usluga.

Istraživanja konkurentnosti turističke desinacije danas ukazuju da je došlo do velikih promena u faktorima koji opredeljuju njenu strukturu. Posledice promena su da oni koji su odgovorni za menadžment destinacije vrše njegovu operacionalizaciju u skladu sa procesom neprestanog širenja pravila i principa na kojima ona počiva.  Upravo današnji trenutak govori da se prešlo sa tzv. koncepta masovnog turizma, na nove vidove turizma, gde ruralni turizam predstavlja samo jedan u širokoj lepezi različitih vidova turizma. Obzirom na bogatstvo različitih  resursa koje Srbija ima na ruralnim područjima, opravdano se očekuje da oni budu stavljeni u funkciju budućeg razvoja turizma. Utoliko je i aktuelno pitanje konkurentnosti ovih potencijalnih turističkih destinacija.
OSNOVE ZA RAZVOJ ODRŽIVOG TURIZMA U SRBIJI  
Ubrzani naučno tehničko - tehnološki progres koji je bio imanentan svim industrijskim revolucijama, doveo je do enormnog korišćenja svih prirodnih  resursa. Raspoloživost resursa, kao i generalno svih faktora proizvodnje, imajući u vidu takav model ubrzanog razvoja, su se vremenom rapidno umanjivali. To je uslovilo da se početkom sedamdesetih godina prošlog veka pravci daljeg postizanja privrednog rasta i razvoja, njihovog očuvanja, traže u drugim sferama, a naročito u sferi informatike.
Sam model ubrzanog industriskog razvoja iscrpeo je osnovne generičke snage i faktore, i doveo do ozbiljnog narušavanja prirodnog ambijenta, jednom rečju ekološkog zagađenja. Pojam održivog razvoja se pojavio početkom osamdesetih godina dvadesetog veka i imao je u vidu uspostavljanje pozitivnih odnosa između ljudskih potreba za boljim kvalitetom života, privrednim razvojem i narušenom životnom sredinom.

Tih godina usvojen je i dokument „World Conservation Strategy“ od strane „Međunarodne unije za zaštitu prirode“, koji je formulisao koncept održivog razvoja. Vremenom se u dokumentima koji su usvajani u godinama koje su sledile, i sve većeg interesovanja zbog čestih ekoloških problema (incidenata), prvobitna definicija održivog razvoja dopunjavala i proširivala. Tako da danas postoji čitav niz usvojenih dokumenata na različitim konferencijama i skupovima koji sa bave ovim pitanjem.

Kada je reč konkretno o održivom turističkom razvoju, on bi morao da prepoznaje prava i potrebe domaćina, uvažava njihove resurse (prirodne i društvene, antropogene), životni stil, kulturu kao i pravo da isti utiču na sudbinu lokalnih resursa, turističkih ali i svih ostalih. 
U Srbiji je trenutno 6,59 % tzv. zaštićena teritorija, a do 2010. godine je planirano da se zaštiti još 3,41 % teritorije3. Srbija u celini gledano kao turistička destinacija ima u većoj meri očuvan prirodni ambijent. O tome svedoči pet nacionalnih parkova koji svojim, prirodnim i antropogenim vrednostima predstavljaju njene posebne dragulje. To su: Fruška gora, Đerdap, Kopaonik, Tara i Šarplanina. 
Brojnim aktima u Srbiji je ragulisan odnos prema zaštiti životne sredine. Svakako u prvom redu među naj značajnije spada Zakon o zaštiti životne sredine4, ali i brojna pod zakonska akta kao što su na primer, Uredba o zaštiti prirodnih retkosti5, ili Uredba o stavljanju pod kontrolu korišćenja prometa divlje flore i faune6 kao i brojna druga pod zakonska akta koja direktno regulišu odnos prema životnoj sredini. 

Sa aspekta turizma i njegove uloge u očuvanju i zaštiti životne sredine u prvom redu kao najvažniji pravni akt se ističe Zakon o turizmu7, a potom i brojna pod zakonska akta koja prate ovaj važan dokument.

Detaljan pregled zaštićene prirodne baštine Srbije prikazan je u tabeli.

  Tabela 1. Zaštićena prirodna baština u Republici Srbiji 
	
	SR SRBIJA
	Centralna
Srbija
	AP
Vojvodina
	AP Kosovo i
Metohija

	Ukupno
	1 106
	
	
	

	Nacionalni parkovi-ukupno
	5
	3
	1
	1

	Parkovi prirode- ukupno
	14
	4
	9
	1

	Predeli-ukupno
	17
	14
	2
	1

	Predeo izuzetnih odlika
	11
	8
	2
	1

	Rezervati-ukupno
	73
	45
	21
	7

	Specijalni rezervat prirode
	15
	4
	11
	-

	Opšti rezervat prirode
	1
	1
	-
	-

	Spomenici prirode-ukupno
	312
	192
	85
	35

	Spomenik prirode botaničkog karaktera
	257
	152
	83
	22

	Spomenik prirode geološkog i
hidrološkog karaktera
	55
	40
	2
	13

	Područja od 

kulturnog i
istorijskog značaja-ukupno
	43
	32
	6
	5

	Ukupno zaštićenih pririrodnih 

dobara
	464
	
	
	

	Prirodne retkosti biljne vrste - ukupno
	215
	
	
	

	Prirodne retkosti životinjske
vrste-ukupno
	427
	
	
	


   Izvor: Zavod za zaštitu prirode Srbije – www.natureprotection.org.yu 

UTICAJ EKOLOGIJE NA KONKURENTNOST

Srbija je bila odsutna dugo sa turističkog tržišta zbog pozntih događanja iz devedesetih godina. Tokom ovog vremena na turističkom tržištu su se desile brojne promene koje su stavile kao prioritetan cilj njenu reintegraciju u okvire savremenih turističkih tokova. Karakteristika modernog turističkog restruktuiranja je ugradnja efikasne ekološke komponente u turistički proizvod i njegovu promociju, tretirajući je kao veoma značajnu kariku za ostvarenje konkurentske pozicije i uslov za privlačenje turističke tražnje. Tim više, ovo je prioritetan cilj u procesu reintegracije u savremene turističke tokove i osnov za jačanje njene konkurentnosti.  
Trenutno se na svetskom turističkom tržištu nudi više od 150 nacionalnih turističkih proizvoda7. Podatak, po sebi, govori o snazi konkurentske borbe. Zaključak je, svakako, da sistem kvaliteta, a pre svega ekološki kvalitet, jeste jedan od ključnih faktora na kome mora da se insistira kako bi se dostigla, a potom i očuvala konkurentnost i izvršilo uspešno pozicioniranje. Imajući upravo u vidu ekološki kvalitet, a pre svega očuvanost prirodnog ambijenta, moguće je obezbediti i bolju: tržišnu poziciju, dugoročnu razvojnu održivost i veću profitabilnost. Sa druge strane, polazeći od turističke tražnje, a imajući u vidu marketing koncept kao bazičnu poslovnu funkciju svih privrednih subjekata, mora doći do usaglašavanja želje za podmirenjem turističkih potreba i očuvanja životne sredine. 
Primena svih načela održivog turizma u primarni fokus stavlja pitanja:

· razumevanja vrednosti i snage uticaja velikog broja faktora na životno okruženje;
· čuvanje, zaštitu, i unapređenje kvaliteta postojećih prirodnih, kulturno-istorijskih i drugih resursa;
· potenciranje planskog regionalnog aspekta razvoja;
· uspostavljanje rigoroznih standarda za izgradnju turističke infrastrukture;
· dobar balans ekonomskih, socijalnih, ekoloških i drugih ciljeva.

Uspešna implementacija ekoloških komponenti (zaštita okoline, davanje prednosti onim proizvodima koji su organizvovani u skldau sa ekološkim standardima itd.) u budućem sprovođenju marketing aktivnosti u turizmu je osnova na kojoj će se trajno graditi konkuretnost u ruralnim područjima. Razvoj turizma treba da ističe ekološke, zdravstvene, rekreativne vrednosti i specifičnosti receptivnog prostora. U svemu tome tržište Evropske unije imaće dominantnu poziciju u okviru razvojnih parametara. 

Strukturna raznolikost, ekološka utemeljenost, otvorenost, prilagodljivost, dinamičnost, prostornost, komplementarnost i integralnost su zahtevi koji se moraju ispuniti kako bi se izvršilo kvalitativno markiranje turističkog proizvoda. Na ovaj način bi se dugoročno obezbedila funkcionalnost u pogledu zadovoljenja potreba različitih segmenata turističke tražnje i izvršilo jačanje konkurentosti na svim tržištima uz proces permanentnog inoviranja. 

POTREBA ZA JAČANJEM VANPANSIONSKE PONUDE 
U poslednjoj deceniji dvadesetog veka je sve više na značaju dobio tzv. turizam posebnih interesovanja. Razlog za ovo treba tražiti u činjenici da savremeni turista teži da pobegne od uniformnosti koje nude standardizovane posete određenim destinacijama i tzv. resort-ima. Zahtevi turističke tražnje su usmereni na to da se teži da se pored uobičajene pansionske ponude, programi boravka na određenoj destinaciji oplemene i novim distinktivnim vanpasionskim sadržajima. Upravo na tim distinkcijama turističke ponude se i u novije vreme razvija konkurentska borba među brojnim destinacijama. 

Reč je o onim destinacijama koji imaju karakter direktne konkurencije obzirom na težnju da se u većem broju privuku turisti istog segmenta turističke tražnje. Gledano u prošlost ove destinaje su imale karakter supstituta, obzirom na sadržaje koje su tada nudile. Ovim je jasno stavljeno do znanja menadžerima destinacija, da program boravka u destinaciji predstavlja okosnicu uspešnog pozicioniranja na savremenom turističkom tržištu i suštinu savremene konkurentske borbe za svakog novog turistu. 
Eko turizam je noviji pojam koji delimično liči na marketinšku akciju, a delimično ima uporište u ponašanju turista koji sebe smatraju tzv. eko-turistima. Naime, reč je obliku turizma u kome učestvuju ekološko svesni pojedinci i/ili grupe, koji svojim delovanjem na okolnu pokušavaju smanjiti negativne efekte koje stvara tzv. masovni turizam. Na ovom talasu razvio se čitav pokret, koji u literaturi se može naći sa nazivima „humani“, „odgovoran“, jednom rečju alternativni turizam. Danas se svi ovi nazivi sumarno obuhvataju pod jedinstvenim nazivom „održivi turizam“. 
Karakteristika eko-turizama je da mnogi regioni žele da iskoristite svoju industrijsku nerazvijenost kako bi na svoje područje privukle one turiste koji vole netaknuta prirodna područja. Valja naglasiti da je za dolazak segmenta takve turističke tražnje neophodna „kakva-takva“ infrastruktura, koju mnogi regioni, valja i to naglasiti, još uvek nemaju. Ovim se jasno ukazuje na put kojim ova područja mogu postati konkurentna na turističkom tržištu.
Nasleđene negativne privredne karakteristike koje ima Srbija (preciznije proces industralizacije nije bio zastupljen u velikoj meri) su uticale da se sačuva prirodni faktor, što je stvorilo povoljne uslove da se danas slobodno može govoriti o dobrim uslovima za održivi turistički razvoj. Ovo možemo potkrepiti činjenicom da više od 80% teritorije Republike Srbije su tzv. ruralna područja i da na ovim područjima prema propisu iz 2002. godine živi 43,6% ukupnog broja stanovnika. Imajući u vidu veličinu teritorije i broj stanovnika koji žive na ovim područjima, tim više i ravoj eko-turizma bi ih uposlio, a imajući u vidu i činjenicu da turizam ima multiplikovan efekat na ukupan privredni život, pozitivni rezultati bi se veoma brzo uočili. 

ELEMENTI TURISIČKE PONUDE RUALNIH PODRUČJA


Zahvaljujući prirodnim, ekoliškim i ambijentalnim karakteristikama, različite ruralne sredine su veoma zanimljiv i perspektivan prostor za razvoj turizma. Adekvatno izgrađene kuće za odmor u prirodi koju odlikuje mir i tišina, su prave oaze za ljude iz visoko urbanizovnih, industriskih centara.
U prošlosti razvoju ovog vida turizma je davana samo deklarativna podrška, ali se od skora krenulo sa oživljavanjem nekih ideja. Izgradnja etno sela kao što su na primer u Sirogojnu na Zlatiboru ili Drvengrad na Mokroj gori, zatim tipskih salaša (salaši 84 i 137, koji su u toku 2004. godine u cilju promovisanja Srbije kao „tranzitne destinacije“ na putu ka „Olimpijskoj Atini“ podignuti i predstavljaju prave dragulje Vojvodine), zatim brojnih etno domaćinstava kojih je svakim danom sve više ili ribarskih etno sela koja se planski grade na Drini, Savi, Dunavu, Moravi su samo neki od sve prisutnijih sadržaja koje nudi boravak u ruralnim područjima. 
Brojna sela širom Srbije su osnov za dalje planiranje, naročito imajući u vidu trendove na zapadu tzv. „povratak korenima“, koncept „zdrave hrane“, stari običaji i zanati, sve veća popularnost tipičnih etno sdržaja – muzika, folklor, naivno slikarstvo itd. U tom smislu kao sastavni deo turističke ponude sve češće se promoviše lokalno, regionalno i nacionalno. Posmatrano sa tog aspekta, jača i uloga seoskih domaćinstava.
Ovo je i u skladu sa činjenicom da je krajem prošle decenije kao akt političkog opredeljenja promovisan model ruralnog razvoja (CAP) koji pretpostavlja multifunkcionalnu prirodu evropske poljoprivrede i njenu razvojnu ulogu u privredi i društvu u celini. Poljoprivreda kao primarna privredna grana ima dalekosežne interese za komplementarnu saradnju sa svim sektorima privrede. Dakle i sa turizmom. 
Koncept održivog razvoja zasnovanog na prirodnim resursima, demografskoj strukturi koja je, valja istaći, na području Srbije narušena depopulacijom, bogatstvu njene multietničnosti i definisanom tržištu njegovim ciljnim grupama, su osnov i garancija uspeha u ovom vidu turizma.
Neki od vanpansionskih sadržaja kojima se može obogatiti boravak na ovim područjima su
1. Upoznavanje turista sa tradicijom i običajima naroda i narodnosti, naročito na područjima gde je multietničnost zastupljena i čini bogatstvo lokalnih zajednica, što pruža širinu za kreativnost u pravljenju različitih aktivnosti i programa boravka;
2. Gastronomija, odnosno proizvodnja lokalnih specijaliteta kao i pripremanje „zdrave hrane“ ili organska proizvodnja hrane, što je oficijelni naziv. Koncept je vrlo popularan u visoko urbanizovanim zmljama poslednjih godina i može biti sadržaj ugostiteljskih, ali i drugih manifestacija sa kulinarskim sadržajima;
3. Upoznavanje sa folklorom i igrama svih naroda i narodnosti. U skladu sa predhodnim kao logičan korak je i organizacija brojnih manifestacija koje bi mogle da ispunjavaju kulturni program tokom čitave godine različitih ruralnih sredina; 
4. Upoznavanje sa starim zanatima i alatima. Jedna od karakteristika savremenog turističkog tržišta je da su unikatni proizvodi visoko cenjeni i da današnji turista teži da pobegne od uniformnosti koje mu nudi globalizacija. Kroz dugu istoriju razvoja ljudskog društva mnogi zanati i alati koji su igrali važnu ulogu u seoskim domaćinstvima, su nažalost već odavno zaboravljeni i napušteni. Gotovo da u svakoj sredini se mogu još uvek pronaći ljudi koji su vični njima, a koji bi ukoliko bi imali ekonomski interes, iste mogli da prezentuju turistima iz visoko urbanizovanih industrijskih zemalja gde su oni odavno zaboravljeni i napušteni. 
5. Narodna radinost - Bogatstvo multietničnosti stvara i bogatstvo i raznolikost narodnih radinosti koje mogu delovati dosta  egzotično. Skoro svaki ruralni kraj se može pohvaliti nekim svojim tipičnim proizvodom koji nastaje kao delo vrednih ruku meštana toga kraja. Narodna radinost je privilegija žitelja različitih ruralnih sredina, koji u takve proizvode ulažu svoje vreme, umešnost i smisao za lepo. Danas u svetu su nadaleko čuveni brendovani proizvodi kao što su na primer «Pirotski ćilim» ili vuneni proizvodi žena sa Tare, Zlatibora, Kopaonika čime se potvrđuje da ono što je lokalno može postati i svetsko. 
6. Kulturne i sportske priredbe, Kao što su na primer priredbe u čast poljoprivrednih proizvoda („Vršački dani vina“ ili „Karlovačka berba“) zatim. „kupusijada“ u Futogu, „slaninijada“ u Kačarevu ili tipične manifestacije, kao što je „Sabor u Guči“ ili manifestacije tipične za neku seosku sredinu, kao što su na primer „borbe gusaka“ u Mokrinu i sl. su samo neke od brojnih manifestacija koje svake godine privlače sve više turista.
Svi ovi sadržaji su bazirani na tipičnim etno motivima koji što su više autentični, utoliko mogu postati i atraktivniji za turiste i time osnažiti konkuretnost ovi područja.
ZAKLJUČAK
Program boravka turista u prirodi i na selu nemože se prepustiti stihiji i lokalnoj snalažljivosti njihovih žitelja. Ona mora biti ozbiljan predmet analize ukoliko se očekuju razvoj i efekti od ovog vida turizma. Jačanje turističke ponude na ruralnim područjima koje je postalo imanentno nakon devedesetih je pojačalo rivalitet među destinacijama. Utoliko i kvalitet pružanja usluga je, kako to mnoga istraživanja potvrđuju, jedan od presudnih faktora koje turisti imenuju kada daju ocenu o boravku u nekoj turističkoj destinaciji. Ovo se mora imati u vidu kako bi se ojačala konkuretnska pozicija ovih mini destinacija. Upravo u tome leži šansa za punu kreativnost koje imaju meštani ovih sredina. Važnu ulogu u unapređenju nekih od pomenutih sadržaja mogao bi da odigra privatni sektor odnosno mali biznis. Pravljenje parcijalnih turističkih programa zaslužuje podršku, naročito fiskalnu ali i podršku u plasmanu, jer bi oni mogli da relativno brzo obogate vanpasionsku turističku ponudu i doprinesu naporima da se kroz nju efikasno predstave i tržišno valorizuju resursi kojima raspolažu ova područja. Na ovaj način bi mogle da se obezbede i osnove za dopunsku zaposlenost u privatnom sektoru bez značajnih inicijalnih ulaganja, što je opšti društveni interes, a u ova područja ubrzano počnu da se razvijaju. 
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· Ognjen Bakić „Marketing u turizmu“, Ekonomski fakultet – Beograd 2003. godine
· Unković Slobodan, Bojan Zečević, „Ekonomika turizma“ Ekonomski fakultet – Beograd 2005. godine
· www.natureprotection.org.yu
· www.tourism-org.com
� Predrag Vuković, Institut za ekonomiku poljoprivrede, Beograd, Volgina 15. 11060 Beograd, Srbija, e-mail:   � HYPERLINK "mailto:office@mail.iep.bg.ac.yu" ��office@mail.iep.bg.ac.yu� ; � HYPERLINK "mailto:predrag_v@mail.iep.bg.ac.yu" ��predrag_v@mail.iep.bg.ac.yu�   tel: +381 (0) 11 2972 – 858 


� Dr. Sc. Drago Cvijanović, Institut za ekonomiku poljoprivrede, Beograd, Volgina 15. 11060 Beograd, Srbija, e-mail:   � HYPERLINK "mailto:office@mail.iep.bg.ac.yu" ��office@mail.iep.bg.ac.yu� ;  � HYPERLINK "mailto:drago_c@mail.iep.bg.ac.yu" ��drago_c@mail.iep.bg.ac.yu� , tel: +381 (0) 11 2972


� Perica Gligić, Univerzitet za poslovne studije Banja Luka, Fakultet za primjenjenu ekonomiju, Odjeljenje Bijeljina. Miloša Crnjanskog 1, 76300 Bijeljina, � HYPERLINK "mailto:anjagligic@yahoo.com" ��anjagligic@yahoo.com�,  tel. +387 55 213 352, 


� Rad predstavlja deo istraživanja na projektu „Multifunkcionalna poljoprivreda i ruralni razvoj u funkciji priključenja Republike Srbije u Evropsku uniju – 149007“,  Ministarstva za nauku i tehnološki razvoj Republike Srbije,


3 Подаци Завода за заштиту природе Србије.


4 Службени гласник РС“ бр.135 /2004


5 Службени гласник РС“ бр. 50/93


6 Службени гласник РС“ бр 31/2005 и 45/2005


7 Службени гласник Републике Србије 45/2005


7 Према подацима светске туристичке организације – � HYPERLINK "http://www.tourism-org.com" ��www.tourism-org.com�  
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