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U posljednja dva desetljeća, turistička privreda post-socijalističkih zemalja jugoistočne Europe morala je svladati višeslojne poteškoće s kojima se nisu susretale druge zemlje koje su prošle tranziciju iz komunizma u tržišno gospodarstvo i demokraciju. Trajni raspad Jugoslavije imao je katastrofalni učinak na neposredno poslovno okružje i na gospodarstvo regije u cijelosti. Godine 2004., broj inozemnih gostiju u post-socijalističkim zemljama jugoistočne Europe napokon je dosegao razinu s početka devedesetih godina 20. stoljeća. No, promijenila se regionalna preferencija zemalja iz kojih dolaze turisti:  trenutačno dolazi više turista iz regije, a manje s drugih kontinenata. Zabilježena su tri kruga regionalne međuovisnosti i dva slabija kruga zemalja iz udaljenih područja zapad>istok/sjever>jug. Iako se broj smještajnih objekata smanjio, sa sve većim ulaskom inozemnih hotelskih lanaca poznatih naziva porasla je njihova kvaliteta. Nekoć nezamislivi turistički proizvodi, poput igara na sreću i kockanja, povećali su broj postojećih mediteranskih, a dijelom i alpskih, prirodnih i kulturnih turističkih atrakcija toga područja. Detaljna analiza slovenskog turističkog sektora pokazuje različite načine oporavka, za koje su druga regionalna gospodarstva već utrla put, ili, poput Hrvatske, otišla još i dalje. Promidžbeni slogani poput «Hrvatska – Mediteran kakav je nekad bio» i «Slovenija okrjepljuje» odražavaju različiti pristup koji su te zemlje odabrale kako bi postigle te ciljeve. Nove turističke strategije i glavni planovi razvoja turizma zamijenili su stare. Ekološki svjesni razvoj smatra se prioritetom. 
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UVOD

Namjera ove rasprave je opisati promjene koje su utjecale na turistički sektor takozvanih «tranzicijskih gospodarstava» jugoistočne Europe nakon pada Berlinskog zida. Postoje tri čimbenika koje treba razmotriti: politička i gospodarska tranzicija iz komunizma/socijalizma u demokraciju i tržišno gospodarstvo, dramatični događaji (poput nasilnog raspada Jugoslavije) koji su suštinski utjecali na infrastrukturu, te promjena političke karte Europe uslijed proširenja Europske unije i stvaranja novih nacionalnih država. Ovo istraživanje analizira razvoj događaja, logiku iza njih te skorašnje trendove u turističkom sektoru do 2005. godine. To je razlog što su Srbija i Crna Gora obrađene kao jedna država, jer su se razdvojile 2006. godine. 
Na temelju mjerenja broja dolazaka gostiju, turističkih sadržaja i prihoda, jugoistočna je Europa kao turistička destinacija zaostajala i još uvijek zaostaje za destinacijama zapadnog Sredozemlja. Sa svojih 35 milijuna gostiju godišnje, 110 milijuna noćenja i 1,6 milijuna raspoloživih turističkih smještajnih objekata (kreveta), ta se regija ne može mjeriti s divovima poput Francuske, Španjolske ili Italije. Susjedna Italija sama bilježi dvostruko više gostiju, ima blizu 150 milijuna noćenja te raspolaže s više turističkih kreveta nego sve nacionalne države jugoistočne Europe zajedno. Godine 2004., Grčka je bila vodeća turistička destinacije u regiji (14 milijuna gostiju / 45 milijuna noćenja); slijedile su je Hrvatska (8/43), Bugarska (5/7) i Rumunjska (4/8). Prema t.zv. Turističkom indeksu, koji uspoređuje akumulirani broj turističkih noćenja s brojem stanovnika nacionalne države, Hrvatska je u vodstvu (9,5), a slijede je Grčka (4,3) i Slovenija (2,1) (tablica 1, slika 1). 
Tablica 1. JUGOISTOČNA EUROPA: BROJ ULAZAKA STRANIH TURISTA (u tisućama)

	
	Godina

	Zemlja*
	1968.

Broj gostiju
	1978.

Broj gostiju
	1988.

Broj gostiju
	1992.

Broj gostiju
	1996.

Broj gostiju
	2000.

Broj gostiju
	2004.

Broj gostiju
	2004.

Broj noćenja
	2004.

Turistički indeks**

	Albanija
	-
	-
	-
	111
	119
	317
	383
	1034
	0,32

	Bosna i Hercegovina
	170
	250
	394
	1
	99
	171
	153
	392
	0,11

	Bugarska*
	1783
	4570
	7594
	1322
	2980
	2785
	5563
	7055
	0,88

	Hrvatska
	2083
	3853
	5621
	1271
	2649
	5831
	7912
	42516
	9,52

	Grčka*
	879
	3961
	7564
	9331
	9233
	13096
	14308
	45376
	4,27

	Makedonija
	94
	215
	221
	219
	136
	224
	216
	778
	0,38

	Rumunjska*
	1451
	3685
	5142
	3798
	2834
	3274
	4793
	8010
	0,36

	Slovenija
	678
	877
	1137
	616
	832
	1090
	1484
	3833
	2,05

	Srbija i Crna Gora
	718
	1190
	1272
	156
	301
	239
	481
	1650
	0,21

	Jugoistočna Europa
	7856
	18601
	28945
	16825
	19183
	27027
	35293
	110644
	1,66


* uključujući jednodnevne goste
** broj noćenja turista u odnosu na broj stanovnika, 2004.
Izvor: OMT Annuaire de Statistique du Tourisme / WTO Turistički statistički godišnjak / OMT Annuario de Estadisticas del Tourismo, sjedište WTO, Madrid, 1980., 1990., 1998; Statistički godišnjak SFRJ, Beograd, 1970; Compendium of Tourism Statistics: izdanje 2003., Svjetska turistička organizacija, Madrid, 2003; Compendium of Tourism Statistics: podaci 1998 – 2002., Svjetska turistička organizacija, Madrid, 2004.
Uz iznimku Grčke, od kraja Drugog svjetskog rata pa do pada Željezne zavjese 1989. godine, u zemljama ove regije vladali su komunizam i planska ekonomija, «socijalistička ekonomija». Usprkos navedenim «preduvjetima», mediteransko područje Jugoslavije se tijekom osamdesetih godina nalazilo među pet najposjećenijih europskih destinacija. Sedamdesetih i osamdesetih godina, obalna područja bivših jugoslavenskih republika Slovenije, Hrvatske i Crne Gore bilježila su rast sličan onome u Španjolskoj. Taj je napredak prekinut s raspadom Jugoslavije. Godine 1991/1992. u Jugoslaviji su izbili etnički sukobi i nekoliko je republika proglasilo neovisnost. Kraći ili dulji oružani sukobi koji su uslijedili sveli su na minimum i/ili zaustavili dolazak stranih gostiju. Nekad jedna od vodećih svjetskih turističkih destinacija sada se našla u situaciji da se bori za preživljavanje svoje turističke privrede. Po završetku sukoba, suverene nacionalne države Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Makedonija, Crna Gora, Srbija i Slovenija ušle su na globalno turističko tržište. Novonastale države najprije su se morale izboriti da njihove destinacije budu prepoznate. Kao i Bugarska, Rumunjska i Albanija, i one su istovremeno iskusile učinak tranzicije sa «socijalističkog» na tržišno gospodarstvo. Ondje gdje su uz tržišno gospodarstvo uskoro zavladali i mir i demokracija, današnji broj dolazaka turista već se može usporediti s najboljim rezultatima u njihovoj povijesti. Napredak je ostvaren u svim zemljama, a Slovenija i Hrvatska na čelu su uspješne tranzicije. 
JUGOISTOČNA EUROPA: GEOGRAFIJA, GOSPODARSTVO I POLITIKA

Jugoistočna Europa jedna je od osam glavnih gospodarskih regija Europe. Njezina veličina (766.000 km2) može se usporediti s preostalih sedam regija: s obzirom na broj stanovnika (65 milijuna), to je područje ispod europskog prosjeka, s gustoćom stanovništva od svega 85 stanovnika po četvornom kilometru (tablica 1, slika 1). S geografskog aspekta, regija predstavlja jugoistočni rub Europe i most koji taj kontinent spaja s Azijom, s Bliskim i Srednjim istokom. Turističke atrakcije tog područja prvenstveno su vezane uz sredozemnu klimu/geomorfologiju (Crno more, Egejsko more, Jadransko more) i kulturnu baštinu zapadne civilizacije (Grčka). Obilje kulturnih, etničkih i vjerskih spomenika u teško prohodnom mediteranskom zaleđu (krševite alpske planine, mineralima bogati Karpati i Balkan planina) posljedica su neprekidne borbe svjetskih sila za kontrolu nad ovim područjem. Pojam «shatter belt» («područje raspada država») koristi se u političkim krugovima da bi se opisala nemirna prošlost i sadašnjost ovog područja. Ikonografije pravoslavnih kršćana i katolika obogaćene su prisustvom jedine autohtone islamske zajednice u Europi – one bosanske. Četiri nacionalne države u regiji – Grčka, Slovenija, Rumunjska i Bugarska – članice su Europske unije, a uskoro će im se pridružiti i Hrvatska. No, tu je i nekoliko nacionalnih država čija je sudbina u europskom savezu nacionalnih država neizvjesna. To se naročito odnosi na ratom pogođene dijelove bivše Jugoslavije (Srbija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Makedonija, Kosovo) i na Albaniju. Što se tiče ekonomskih značajki, većina zemalja jugoistočne Europe još je daleko od većine demografskih i ekonomskih pokazatelja Europske unije. BDP po stanovniku (4.000 USD) u prosjeku je pet puta niži; Zbog nedavne tragične prošlosti, BDP Bosne i Hercegovine (1310 USD), najnerazvijenije nacionalne države tog područja, 16 je puta niži od europskog prosjeka. Na drugoj ljestvici, mlado stanovništvo Albanije četiri je puta brojnije od starije generacije. To Albaniju čini «najreproduktivnijom» nacionalnom državom u Europi. Ta zemlja gotovo da uopće ne proizvodi emisije CO2 (0,9%). Količina emisija CO2 u regiji (što je još jedan pokazatelj razvijenosti) iznosi svega dvije trećine europskog prosjeka (tablica 2). 
Tablica 2. OSNOVNA EKONOMSKA GEOGRAFIJA JUGOISTOČNE EUROPE, 2002.

	ZEMLJA
	VELIČINA/BROJ STAN.
(km2/000 stan.)
	STANOVNIŠTVO
Dob: 15 -/65+ (%)
	BDP (USD po stan.)
	Emisije CO2 (tona/stan.)

	ALBANIJA
	28.748 / 3.150
	28/7
	1.450
	0,9

	BOSNA I HERCEGOVINA
	51.129 / 4.112
	17/10
	1.310
	4,8

	BUGARSKA
	110.994 / 7.965
	15/16
	1.770
	5,2

	HRVATSKA
	56.542 / 4.465
	16/15
	4.540
	4,4

	GRČKA (EU)
	131.957 / 10.631
	15/19
	11.660
	8,5

	MAKEDONIJA
	25.713 / 2.038
	22/10
	1.710
	5,5

	RUMUNJSKA
	238.391 / 22.300
	17/14
	1.870
	3,8

	SRBIJA I CRNA GORA
	102.173 / 8.160
	26/18
	1.400
	-

	SLOVENIJA (EU)
	20.253 / 1.964
	15/15
	10.370
	7,3

	JUGOISTOČNA EUROPA
	765.900 / 64.785
	19/14
	4.009
	5,1

	EU – 25
	4.000.900 / 454.800
	17/16
	21.270
	8,5


Izvor: Der Fischer Weltalmanach 2005: Zahlen, Daten, Fakten; 2005.
Opća politička i ekonomska situacija: U jugoistočnoj Europi, gdje su etnički sukobi u svojoj srži (Jugoslavija) trajali cijelo posljednje desetljeće 20. stoljeća i gdje je tranzicija iz komunizma u demokraciju bila spora, to su desetljeće karakterizirali otežani promet, prisilne migracije, ograničenja za slobodni protok ljudi i roba te spori gospodarski razvoj, čak i pad, naročito u turističkom sektoru (osim u Grčkoj, gdje je broj dolazaka turista u prosjeku porastao za 6,8%). Tipičan je primjer Srbije i Crne gore (jedinstvene nacionalne države do 2006. godine). Ondje je broj dolazaka inozemnih turista pao s dva milijuna na svega par stotina tisuća godišnje. Nakon demokratskih i gospodarskih reformi 2002. godine, broj dolazaka skočio je na pola milijuna (tablica 3).
Tablica 3. SRBIJA I CRNA GORA: TURISTI* I FAKTORI STABILNOSTI/STABILNOSTI**

	GODINA
	Broj turista*
	
	UZROCI NESTABILNOSTI I RASPLETI U REGIJI ZAPADNOG BALKANA**

	1988.
	2.549.000
	
	Srpski nacionalisti agitiraju za jedinstvenu Jugoslaviju. Slobodan Milošević dolazi na vlast.

	1989.
	2.372.000
	
	Pad Berlinskog zida (9. studenog)

	1990.
	2.093.000
	
	Početak srpske pobune u dijelu Hrvatske pod nazivom Krajina.
Jugoslavija – kraj komunizma: slobodni izbori u Sloveniji i Hrvatskoj.

	1991.
	954.000
	
	Slovenija i Hrvatska proglašavaju neovisnost (25. lipnja). Slijede ratovi.
Brijunski sporazum (7. lipnja): Slovenija i Jugoslavija (Srbija i Crna Gora) dogovaraju se oko uvjeta za slovensku neovisnost.

Makedonija proglašava neovisnost (8. rujna). Međunarodno priznata (zbog Grčke) kao FYROM – Bivša jugoslavenska republika Makedonija

	1992.
	156.000
	
	Bosna i Hercegovina proglašava neovisnost (9. siječnja). Slijedi rat.

	1993.
	276.000
	
	

	1994.
	247.000
	
	

	1995.
	228.000
	
	Srbi počinili masakr nad Muslimanima u Srebrenici (11. srpnja).
Hrvatska vojnom akcijom vraća suverenitet nad svojim teritorijem (4-21. kolovoza). Rat u Bosni i Hercegovini se stišava. 
Daytonski mirovni sporazum (21. studenog): Bosna i Hercegovina uspostavljena kao nacionalna država s dva entiteta.

	1996.
	301.000
	
	

	1997.
	298.000
	
	Vojnici misije ALBA («Zora»), pokrenute od strane UN, stižu u Albaniju (15. travnja – 12. kolovoza) kako bi pripremili teren za slobodne izbore i demokraciju.

	1998.
	292.000
	
	Protjerivanje pobunjenih Albanaca s Kosova (Srbija i Crna Gora) (kolovoz – studeni)

	1999.
	152.000
	
	NATO bombardira Srbiju i Crnu Goru (ožujak – svibanj).
Kumanovski sporazum (10. lipanj): Srbija i Crna Gora prihvaća mirovne uvjete za kosovo.

	2000.
	239.000
	
	Demokratski izabrana vlada Srbije i Crne Gore (5. listopada).

	2001.
	367.000
	
	Bivši predsjednik Slobodan Milošević izručen UN-ovom Tribunalu za ratne zločine u Haagu (28. lipnja).

Zakon o privatizaciji (1. srpnja).

	2002.
	448.000
	
	

	2003.
	481.000
	
	Ubojstvo srpskog premijera Zorana Đinđića (12. ožujka).
Srbija i Crna Gora – Hrvatska: Sporazum o granicama, pograničnom režimu i graničnim prijelazima (10. prosinca).

	2004.
	577.000
	
	


* broj stranih gostiju.
** glavni politički i drugi događaji koji su prouzročili nasilje, ratove i opću nestabilnost, kao i glavni pozitivni događaji koji su stabilizirali regiju.
Izvor: Statistički godišnjak Jugoslavije, 1980 – 1991., Savezni zavod za statistiku, Beograd; Statistički godišnjak Jugoslavije, 1992-2003., Savezni zavod za statistiku, Beograd; Der Fischer Weltalmanach 2005: Zahlen, Daten, Fakten; 2005.

TURIZAM U JUGOISTOČNOJ EUROPI

U kontekstu dvoznamenkastog preporoda svjetskog turizma u 21. stoljeću, jugoistočna Europa bilježi relativno podjednako dobre rezultate. Godišnji porast broja dolazaka za 10,1% od 1996. godine znatno je veći nego u Europi, gdje je porastao za 4%. Ta je činjenica u velikoj mjeri posljedica razmjerno solidnih rezultata zemalja poput Hrvatske (+22,5%), Slovenije (+8,2%) i Grčke (+6,9%). Ulazak 10 novih zemalja u članstvo Europske unije 2004. godine (uključujući Sloveniju) i obećanje EU-a Bugarskoj i Rumunjskoj odrediti su pozitivne stope rasta u svim važnijim toplomorskim destinacijama u regiji. Nakon 2000. godine, godišnji porast prihoda u turizmu bio je naročito visok u zemljama u kojima su se odigrali važniji događaji, poput Grčke (+6,7%), i u onima gdje je raniji dohodak u turističkoj privredi bio nizak: u Albaniji (+21,1%), Rumunjskoj (18,1%), Bugarskoj (+17,9%) te Srbiji i Crnoj Gori (+7,4%). Širenje jeftinih zračnih prijevoznika potaknulo je intraregionalni turizam u tradicionalnim destinacijama (Grčka) i onima u nastajanju (Slovenija, Hrvatska), zamijenivši tako spektar charter letova koji i dalje prevladava u ostalim tranzicijskim zemljama toga područja. Proširenje EU bilo je relevantan čimbenik 2004. godine, kad su znatiželjni zapadni turisti preplavili glavne gradove novih država članica. Uz iznimku Grčke i Slovenije, u tranzicijskim gospodarstvima konkurentni cjenovni faktor bila je činjenica da su još uvijek izvan EURO zone i da su još uvijek gospodarstva u nastajanju. Opći razvitak turizma sve je veći i zbog poboljšane infrastrukture, naročito u Hrvatskoj i Sloveniji, kao i zbog povećanog broja škola u kojima se ljudski resursi obrazuju iz područja turizma i hotelijerstva (World Tourism Barometer, 2004). 
Slika 1. Jugoistočna Europa: broj noćenja 1968 – 2004.
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U prosjeku, prihodi su mali u usporedbi s onima destinacija na Zapadu. U 2002. godini, zemlje regije prijavile su WTO-u sljedeći dohodak od turizma: Albanija, 487.000.000 USD (11,0% BDP-a); Bosna i Hercegovina, 111.000.000 USD (2,1%); Bugarska, 1.344.000.000 USD (9,5%); Hrvatska, 3.811.000.000 USD (18,8%); Grčka, 9.741.000.000 USD (7,9%); Makedonija, 96.000.000 USD (1,9%); Rumunjska, 612.000.000 USD (1,5%); Srbija i Crna Gora, 77.000.000 USD (0,7%); Slovenija, 1.083.000.000 USD (5,5%). Dohodak koji ostvaruje turistička privreda zamjetljiv je na destinacijama na koje se odlazi tijekom ljetnih praznika, poput Egejskih otoka u Grčkoj ili Istre i Dalmacije u Hrvatskoj – jer one donose preko 25% BDP-a u dotičnim pokrajinama (Compendium of Tourist Statistics, 2004).
Zapadna Europa je glavno područje iz kojeg turisti dolaze u ovu regiju. Općenito, što se tiče broja dolazaka turista, najviše ih dolazi iz Njemačke. Uz iznimku turistički manje razvijenih destinacija poput Albanije, Bosne i Hercegovine, Makedonije te Srbije i Crne Gore, turisti njemačkog govornog područja prevladavaju u regiji. Talijani su također brojni, posebice u Albaniji, Hrvatskoj, Rumunjskoj, Grčkoj i Sloveniji, dok austrijski i slovenski građani i dalje dolaze na sjeverni Jadran (Hrvatska). I nekoć brojni nizozemski i skandinavski turisti oprezno se vraćaju u ovo područje za odmor (Jordan, 1995). Hrvatska ulaže velike napore da privuče i turiste s britanskog i američkog turističkog tržišta (oglasi na CNN-u 2003. godine). Grčki građani odnedavno otkrivaju atrakcije svojih sjevernih susjeda, na primjer Albanije (7,9% grčkih gostiju) i Makedonije (11,1% grčkih gostiju), dok na Albance otpada 7,4% dolazaka gostiju u Grčkoj i Makedoniji u 2004. godini (slika 2). 
Slika 2. Jugoistočna Europa: zemlje iz kojih dolazi najveći broj turista
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Što se tiče smještajnih kapaciteta, u prvi plan izbijaju dva različita trenda. Smanjenje ukupnog broja kreveta u hotelima, motelima i privatnom smještaju i povećanje kvalitetnijih objekata, jer međunarodni hotelski lanci ulažu u strateški važne turističke objekte. Pad broja turističkih objekata zabilježen je naročito u prvoj polovici devedesetih godina, kad je broj kreveta u hotelima i sličnim objektima smanjen za 24,3%. Iako je predvodnik u tom smislu Bosna i Hercegovina (-75,3%; -35.261 kreveta) koja je prošla kroz veće probleme nego ostale turističke destinacije jugoistočne Europe, ovdje treba pomenuti i Hrvatsku, čiji su kapaciteti smanjeni za gotovo dvije trećine (-62,3%), dok je broj kreveta smanjen za 318.000 jedinica. Rumunjska, Bugarska, Albanija i Makedonija općenito su sačuvale svoj broj kreveta u hotelima, a sad povećavaju broj ostalih objekata. Stagnacija ili smanjenje smještajnih kapaciteta nisu isključivo rezultat nedostatka sigurnosti u regiji i nestabilne političke situacije (u Hrvatskoj su u hotele bili smješteni prognanici). Pad je i posljedica prijelaza s planskog, socijalističkog gospodarstva na zapadno, tržišno gospodarstvo. Kao tipičan slučaj mogla bi se navesti Slovenija (gdje nije zabilježena značajnija nestabilnost!), no broj kreveta ipak je smanjen za 15.526 jedinica, odnosno za 31%. Mnoge jedinice koje su ranije bile u vlasništvu hotelskih poduzeća pretvorene su u apartmane za odmor u privatnom vlasništvu. Na drugom kraju tog spektra nalazi se Grčka, zemlja s ukorijenjenom demokracijom i tržišnim gospodarstvom. Između 1988. i 2002., Grčka je povećala svoje turističke smještajne kapacitete za gotovo 53%.
Slika 3. Jugoistočna Europa: smještaj u turističkim objektima, 1968 – 2004.
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Da bismo razumjeli sveukupnu sliku tranzicije, moramo uzeti u obzir različite koncepcije privatizacije od jedne do druge nacionalne države. Objekti za odmor u državnom vlasništvu (daće) i društvena odmarališta odmarališta često su se prebacivali na pojedinačnu stranu i domaću elitu. Nove vlade jugoistočne Europe i nacionalne države u tranziciji dobrodošao su izvor dohotka vidjele i u kockanju i igrama na sreću. Godine 2004., u svim zemljama osim u jednoj (Albaniji) već su radila kasina. Po broju kasina prednjači Hrvatska (45), a za njom slijede Slovenija (18), Rumunjska (15) te Srbija i Crna Gora (14).  U donjem dijelu ovog sektora turističke privrede nalaze se Bugarska (10), Grčka (9), Makedonija (7) te Bosna i Hercegovina (1). Albanija je 2005. godine napokon izdala 5 dozvola za kockanje. Većina kasina nalazi se u glavnim gradovima navedenih zemalja (Bukurešt, Zagreb: 12; Beograd: 8; Sofija: 6 (slika 4)). Neka kasino poduzeća u Grčkoj, Sloveniji te Srbiji i Crnoj Gori (uključujući i Kosovo) organiziraju i on-line kockanje. U skladu s direktivama EU, te aktivnosti morat će se zabraniti.
Kasina u jugoistočnoj Europi, 2004.

Geografske značajke turističkih tokova odnedavno bilježe porast regionalne razmjene turista. I dok je taj trend u porastu, udio turista iz onih područja Europe iz kojih ih je nekad puno dolazilo smanjen je, doduše, u relativnom, ali ne i apsolutnom smislu. U Hrvatskoj je nakon 2002. zabilježen obrnuti trend. Doista, Nijemci i drugi srednjoeuropski turisti (polako) se vraćaju u ovo područje, no, nekoć izuzetno velika popularnost jugoistočne Europe u Engleskoj, Nizozemskoj i Švedskoj općenito je nestala. Nedavno uvođenje jeftinih zračnih prijevoznika na tržište moglo bi neke destinacije u jugoistočnoj Europi (Slovenija, Hrvatska) ponovno učiniti popularnima u skandinavskim zemljama i Britaniji. Prema podacima WTO o turističkim dolascima, moguće je identificirati tri zone regionalnih interakcija i dvije kontinentalnih dimenzija: 
· Turistička razmjena između nacionalnih država na području bivše Jugoslavije;

· Razmjena turista unutar dunavske regije i regije Alpe-Jadran (Austrija/Italija/Slovačka/Mađarska/Rumunjska/Hrvatska/Slovenija);

· Razmjena turista unutar područja južnog Balkana (Bugarska/Makedonija/Grčka/Albanija);

· Zapadnoeuropske zemlje iz kojih dolaze turisti (Njemačka, Nizozemska, Velika Britanija);
· tranzicijske zemlje sjeverne te istočne i središnje Europe iz kojih dolaze turisti (Rusija, Poljska, Estonija, Češka).

Kako je u turistički sektor jugoistočne Europe uvedeno tržišno gospodarstvo, zemlje regije prošle su kroz kovitlac promjena uslijed nestabilnosti u regiji i same tranzicije. Dok mnogi ishodi ovih procesa još nisu završeni, neki su već uspješno zaključeni i turistička privreda u dotičnim zemljama prilagodila se zapadnim standardima. Potrebno je pomenuti sljedeće probleme koji se odmah uoče, a koji su vezani uz tranziciju:
· Na legalan su i «donekle legalan» način (i brzinom koja je ovisila o strankama na vlasti), zakoni nacionalnih država preveli su vlasništvo u privatno. Proces denacionalizacije i reprivatizacije još nije dovršen.

· Došlo je do organizacijskog restrukturiranja vlasništva i vodstva turističkih poduzeća i ono još uvijek traje. Institucije i poduzeća koja pružaju usluge u turizmu strahovito su porasle. Nekoć jednu jedinu turističku agenciju nacionalne države, koja je upravljala i kontrolirala složeni turistički sektor gospodarstva, zamijenili su brojni, prostorno i funkcionalno različiti akteri.
· Privatno i korporativno vlasništvo nad turističkim objektima naraslo je na anarhičan, regionalno raznolik i nepredvidiv način. U vlasničkoj strukturi turističkih poduzeća može se vidjeti nekoliko igrača na regionalnoj, nacionalnoj i globalnoj razini tržišta: banke i druge financijske institucije, dobavljači nafte i plina, lanci supermarketa, farmaceutske tvrtke, trgovinska poduzeća itd.
· U turističkom sektoru gospodarstva važan su igrač postala strana ulaganja. Transnacionalne banke, međunarodni hotelski lanci i putničke agencije i druga ne-lokalna poduzeća (zrakoplovne kompanije) vlasnici su velikog broja turističkih poduzeća koja su nekoć bila u državnom vlasništvu. Hotelski objekti, sagrađeni i održavani za vrijeme komunizma, u velikoj su mjeri zbog svojeg strateškog položaja završili u rukama stranih ili korporativnih vlasnika. Ti nekoć socijalistički turistički objekti «u vlasništvu radničke klase» postali su profitna poduzeća.

· Pojavila su se i tržišta nekretninama i dionicama. Rasprodani su otoci i porastao je broj lokacija i turističkih objekata u netaknutom okolišu. 

· Izmišljene su i/ili prekopirane nove vrste turističkih sadržaja i usluga, a starije su unaprijeđene.  Popularni su postali oblici dokolice zapadnog tipa (zapadni parkovi, toplice i kupališta, adrenalinske aktivnosti). Duž granica i u glavnim gradovima, odvija se kockanje. Pojavili su se novi rekreacijski i wellness centri (s tropskim imidžem), kao i sportski i ladanjski klubovi (golf).
· Prijašnje nacionalne, regionalne i lokalne turističke strategije napuštene su, a smišljaju se i izrađuju nove.
STUDIJA SLOVENIJE: HVATANJE U KOŠTAC S NOVIM IZAZOVIMA
Prije raspada Jugoslavije 1991. godine, slovenska turistička privreda igrala je značajnu posredničku ulogu u distribuiranju gostiju na sredozemnu obalu Jadranskog mora. Krajem sedamdesetih i početkom osamdesetih godina, na bivše jugoslavenske putničke agencije sa sjedištem u Sloveniji otpadalo je blizu 43% svih paket-aranžmana i organiziranih odmora na sjevernom Jadranu (Istra i Kvarnerski zaljev). Imajući jake veze s njemačkim turoperatorima poput Neckermanna, TUI-ja i drugih, uspijevale su dominirati u najbitnijem dijelu regionalne turističke privrede – području gdje se Mediteran susreće s europskom populacijskom osi (50º sjeverne širine) ondje gdje je najbliža. U vrijeme kad su automobili još bili novost i kad je putovanje na odmor zrakoplovom bilo rijetko, a prekomorska ljetovališta skupa, geopolitički položaj koji je bio blizu potrošačkoj populaciji, a ujedno i na rubu zapadnog svijeta, bio je od izuzetne važnosti. Slovenske putničke agencije uskoro su postale vodeći turoperatori na istočnom Sredozemlju i u srednjoj Europi. Britansko i američko tržište s oduševljenjem je reagiralo na autobusne ture koje su nudili slovenski operateri, a koje su uključivale Balkan, njegov najraznolikiji dio – Bosnu, područja bivše Habzburške monarhije (Austrija, Mađarska, Čehoslovačka), kao i europski katolički, pravoslavni i muslimanski svijet (Italija, Jugoslavija, Bugarska, Rumunjska, Grčka i Turska) na obje strane Željezne zavjese. 
Usprkos «komunističkoj vladavini» i «socijalističkoj privredi», slovenska su poduzeća imala u vidu dobit te su ulagala u hotele, marine, granične prijelaze (duty free prodavaonice) i drugu infrastrukturu na cijelom području bivše jugoslavenske federacije. Na primjer, Međugorje u Bosni i Hercegovini, znamenito odredište katoličkih hodočasnika, dobilo je neograničenu slovensku potporu dok je razvijalo svoju hotelsku/motelsku infrastrukturu. Na dubrovačkom hotelskom području Lapad, prvi hotel sagrađen u ranoj fazi modernog turizma bio je slovenski projekt. Nema sumnje da je Slovenija, najbogatija republika bivše višenacionalne federacije, još u ranoj fazi otkrila važnost turizma kako za svoje vlastito, tako i za cjelokupno jugoslavensko gospodarstvo. 
Kao autonomni entitet u bivšoj Jugoslaviji, Slovenija se prilagodila činjenici da strani gosti najčešće samo prolaze preko njezinog teritorija na putu do svojih odredišta na Sredozemlju, naročito u Hrvatskoj. Na Sloveniju je otpadalo oko 10% svih stranih dolazaka/noćenja ostvarenih u bivšoj Jugoslaviji, a na Hrvatsku blizu 80%. Sedamdesetih su godina strani turisti koji su dolazili u Sloveniju u prosjeku boravili u njoj 3,1 dan, a u hrvatskim priobalnim mjestima u prosjeku dvostruko dulje. Neposredno prije raspada Jugoslavije, Slovenija je imala blizu sto tisuća kreveta; 89% svih slovenskih smještajnih kapaciteta nalazilo se u 13 od ukupno 66 slovenskih općina. Deset od tih 13 općina nalazi se duž najkraće prometne osi između austrijskih Alpa i hrvatskog Sredozemlja (Jeršič, 1992).
Godine 1986., najuspješnije godine slovenskog turizma (2.821.000 gostiju i 9.213.000 noćenja), Sloveniju je posjetilo 1.051.000 stranih gostiju. Njima je najpopularnija bila slovenska sredozemna obala (58%). Slovenci bi uspjeli privući i više stranih gostiju u slovenske Alpe ili u tradicionalne toplice (gdje je kombinirani udio stranih gostiju bio blizu 39%), da uloga posrednika (vidi ranije u tekstu!) nije donosila tako laku zaradu. Osim toga, nedostajali su i trendovski smještajni objekti za zahtjevne goste. Detaljno istraživanje provedeno 1981. godine pokazalo je da je od 2,5 milijuna turističkih noćenja zabilježenih u slovenskim Alpama (27% od ukupnih), samo jedna četvrtina njih ostvarena u hotelima, motelima i pansionima (Gosar, 1989).
Niže u tekstu opisani nacionalni politički i ekonomski okvir, trendovi i problemi imaju utjecaja na turističke smještajne kapacitete, na broj turista, na strukturu gostiju i, napokon, na slovensku turističku strategiju. Statistički podaci pokazuju da je put u turizam koji je postojao prije neovisnosti na nekoliko razina mijenjan nakon 1991. godine. Najvidljiviji rezultati, iz prve ruke, jesu smanjenje raspoloživih kreveta za oko deset tisuća jedinica (-14%) i relativni porast kvalitete turističkih objekata (tablica 4). Novi resursi, naročito u tradicionalnim toplicama /wellness ponuda), kockanje i igre na sreću u ljetovalištima te raznoliki seoski turizam u alpskim i jezerskim područjima povećali su mozaik slovenskih turističkih sadržaja (Drozg, 1993). Slovenija sve više postaje konačna destinacija (kamo se odlazi na odmor), a njezina dosadašnja značajka zemlje kroz koju se samo prolazi polako se smanjuje. Osim toga, ta je turistička destinacija postala i regionalno srednjoeuropsko igralište, a ne više zapadno/sjeverno europsko i nacionalno (jugoslavensko) kakvo je nekad, za vrijeme Jugoslavije, bila. Promjene u turizmu bile su posljedica nove geopolitičke realnosti u cjelokupnoj regiji.
Tablica 4. SLOVENIJA: VRSTA SMJEŠTAJA I POPUNJENOST, 1980 – 2004.

	GODINA
	Smještaj
	Smještaj
	Popunjenost
	Popunjenost

	
	sve
	sve
	sve
	sve

	1980.
	71.927
	28.850
	29%
	47%

	1985.
	82.772
	27.399
	28%
	46%

	1990.
	91.215
	27.352
	24%
	44%

	1995.
	72.853
	28.289
	22%
	33%

	2000.
	79.225
	26.682
	23%
	43%

	2004.
	83.258
	30.715
	25%
	46%


Izvor: Statistički godišnjak Republike Slovenije: 1981 – 2004; Statistični podatkovni portal: 2005: tablica 2 Prihodi in prenočitve turistov ... 2004. Ljubljana, 2005.
Raspad Jugoslavije imao je katastrofalne posljedice po slovenski turizam. Godine 1992., godinu dana nakon izbijanja neprijateljstava u Sloveniji i susjednoj Hrvatskoj, slovenski je turizam po broju noćenja u turističkim objektima dosegao samo 55,3% rezultata iz 1986. – svoje najbolje godine. U 1995. godini, slovensko je turističko tržište doseglo 65,3% mjereno brojem dolazaka, a 73% mjereno brojem noćenja. Hoteli su bilježili indeks prosječne godišnje popunjenosti od 33%, što je predstavljalo drastičan pad u odnosu na 46% iz 1986. godine (tablica 4). Smanjeni broj gostiju manje je ili ništa utjecao na toplice (ovisno o veličini ulaganja u trendovske rekreacijske sadržaje), jer je prosječni indeks popunjenosti ondje bio 54,2 posto. Razinu koju je turizam imao osamdesetih godina  većina je ljetovališta dosegla 2000. godine; međutim, popunjenost kapaciteta u nekim drugim ljetovalištima, poput alpskog jezerskog mjesta Bled, i dalje je ostala manja. Godine 2004., razina stranih posjeta (+40,5%) i noćenja (+2,8%) dosegla je onu iz osamdesetih godina, a u nekim aspektima ju je i premašila. Slovenci su udvostručili svoj udio u broju noćenja u turističkim objektima s 25,7% u 1990. na 53.6% u 1995., odnosno 49.5% u 2004. U turističkim mjestima, jednostavan smještaj s doručkom, nekoć krcat domaćim (jugoslavenskim) gostima, više nije toliko popularan kod današnjih gostiju. Nestala su i «socijalistička radnička odmarališta» (Mihalič, 1999).
Tablica 5. BROJ TURISTIČKIH DOLAZAKA 1980 – 2004. (u 000)
	GODINA
	BROJ DOLAZAKA
(domaći gosti)
	BROJ DOLAZAKA (strani gosti)
	BROJ NOĆENJA (domaći gosti)
	BROJ NOĆENJA (strani gosti)

	1980.
	1.509*
	869
	4.976*
	2.795

	1985.
	1.697*
	1.056
	5.093*
	3.729

	1990.
	1.442*
	1.095
	4.283*
	3.673

	1995.
	845**
	732
	3.448**
	2.435

	2000.
	868**
	1.090
	3.315**
	3.404

	2004.
	858**
	1.484
	3.755**
	3.833


*građani Jugoslavije
**građani Slovenije

Izvor: Statistički godišnjak Republike Slovenije: 1981 – 2004; Statistični podatkovni portal: 2005: tablica 2 Prihodi in prenočitve turistov ... 2004. Ljubljana, 2005.

Usporedba statističkih podataka iz sredine devedesetih i sredine osamdesetih godina pokazala nam je kako je zanimanje za posjet Sloveniji znatno opalo na nekoć tradicionalnim tržištima poput Njemačke (-55,1%), Velike Britanije (-86,4%) i Nizozemske (-82,8%). Uz izuzetak Njemačke (oporavak od 69,9 %), do 2000. godine nije došlo do poboljšanja vrijednih spomena. Broj posjeta Britanaca iznosio je jedva 35,6 % od onog prije osamostaljenja Slovenije. Do 2004. godine, susjedni Austrijanci povećali su broj dolazaka za gotovo dvije trećine a isto tako i Talijani i Mađari. Britanski turisti se sve više vraćaju (indeks: 88,5%), kao i posjetitelji iz SAD-a (indeks: 102). Toplice sve više posjećuju izraelski građani (tablica 6). Smanjenje prihoda od turizma nije bilo tako drastično kako bi se moglo zaključiti iz gornjih izjava. Godine 1989., zarada od turizma iznosila je 657.839.000 USD. Godine 1992., prihod je bila jedva 2,6 % manji (640.933.000 USD), a u 1996. narastao je na 1.221.735.000 USD, da bi u 2002. godini iznosio 1.632.000.000 USD. Navedeni pozitivni rezultati posljedica su uspjeha u kockarskom segmentu turističke privrede. 

Tablica 6: SLOVENIJA: TURISTI  PREMA PREBIVALIŠTU (IZBOR), 1980 – 2004.

	God.


	
	
	

	
	SVE
	SLOV-ENIJA
	BIVŠA JUG.*
	AUSTRIJA
	ITALIJA
	NJEMAČKA
	VEL.BRITANIJA
	SAD
	MAĐAR-SKA
	ČEŠKA 

	1980.
	2378
	658
	850
	77
	132
	273
	49
	24
	27
	19**

	1985.
	2753
	749
	948
	97
	166
	292
	87
	38
	23
	16**

	1990.
	2537
	651
	789
	87
	282
	227
	82
	30
	11
	11**

	1995.
	1577
	845
	125
	117
	160
	136
	14
	12
	18
	16

	2000.
	1985
	868
	141
	150
	256
	204
	31
	25
	30
	27

	2004.
	2342
	858
	154
	205
	314
	238
	77
	39
	38
	32


* = građani nacionalnih država na području bivše Jugoslavije: Bosne i Hercegovine, Hrvatske (64%-75%), Makedonije te Srbije i Crne Gore
** = Čehoslovačka

Izvor: Godišnjak 1981 – 1990. tablica 221 – 2;  Statistički godišnjak Republike Slovenije: 1981 – 2004.; Statistični podatkovni portal: 2005; tablica 2: Prihodi in prenočitve turistov... 2004., Ljubljana, 2005.

Prva razvojna strategija nacionalne države donesena je 1994. Zbog promijenjene političke i gospodarske situacije, turistički resursi nacionalne države morali su biti vrednovani iznova. U prvi plan prioriteta stavljena su područja promidžbe nacionalne države (ponovno otkrivanje turističkih destinacija!), obrazovanje i istraživanje. Potreba za poboljšanjem infrastrukture nacionalne države (od 1991. ukupno je izgrađeno 358 km autocesta; još uvijek nedostaje jedinstvena turistička usluga preko Interneta) i poboljšanje kvalitete turističkih usluga također su označeni u strategiji kao vrlo važni. Do 2004. godine, Slovenija je u određenoj mjeri postala prepoznatljiva na turističkoj karti (konstantno je miješaju sa Slovačkom i s hrvatskom regijom Slavonijom, itd.). Definirano je pet regionalnih klastera turizma (sredozemna obala i krš, alpske planine i jezera, toplice-lječilišta, srednjovjekovni gradovi, priroda) kao i desetak trendovskih, jedinstvenih i/ili pustolovnih proizvoda (wellness, speleologija, biciklizam, rafting, kockanje i igre na sreću, vinske ceste, srednjovjekovni dvorci i gradovi, Staze kulturne baštine i Putevi prirode) (Sirše, 1993).

Kako bi privukla sve zahtjevnije turiste, a ujedno i pratila globalne trendove, slovenska turistička industrija ušla je u novo tisućljeće sa zaključkom da je uz "tri S" proizvode (sun, sea & sand – sunce, more i pijesak) potrebno ponuditi i druge proizvode. Iznova je započelo pisanje nacionalne turističke strategije. Ljetovališta s brandom, kao regionalni pokretači turizma, zatim turistički proizvodi "trostruko E" (Education, Experience, Emotion – obrazovanje, iskustvo, emocije) i "trostruko A" (avantura, atrakcija, alternativa) stavljeni su u prvi plan studije (Kovač, 2001.). Od 2004. godine, slovenske promidžbene aktivnosti vode se pod sloganom «Slovenija okrjepljuje», zamijenivši prethodne: «Slovenija – zeleni dio Europe» i (u bivšoj Jugoslaviji) «Slovenija – na sunčanoj strani Alpa». Među najpopularnijim novim, netradicionalnim proizvodima jesu "Priroda nacionalnog parka Triglav» (840 km2 netaknutog alpskog područja vrlo pogodnog za adrenalinske aktivnosti), «Sporedni putevi ljepši su od glavnih» – (usmjeravaju turiste s autocesta na otkrivanje baštine), «Hemingwayevi doživljaji u Prvom svjetskom ratu») (nagrađeni muzej Kobarid, antiratna poruka), "Europeus Sine Finibus" (prekogranični austrijsko-talijansko-slovenski put prirode i kulturne baštine), kao i iskustvo zabave u stilu Las Vegasa u Novoj Gorici.

Tablica 7. SLOVENIJA: BROJ DOLAZAKA U ODABRANIM TOPLICAMA, 1980-2004. (u 000)

	Mjesto
	1980.
	1990.
	1995.
	2000.
	2004.

	
	Gosti
	Noćenja
	Gosti
	Noćenja
	Gosti
	Noćenja
	Gosti
	Noćenja
	Gosti
	Noćenja

	SLOVENIJA
	2419
	7680
	1425
	4886
	1577
	5883
	1957
	6719
	2342
	7588

	SVE TOPLICE (25)
	173
	1224
	241
	1481
	340
	1885
	418
	2113
	531
	2417

	ČATEŽ OB SAVI
	49
	155
	58
	313
	84
	441
	109
	469
	127
	503

	MORAVSKE TOPLICE
	18
	96
	33
	174
	51
	243
	66
	299
	90
	389

	OLIMIA/PODČETRTEK
	9
	97
	29
	198
	39
	218
	55
	276
	61
	279

	RADENCI
	22
	169
	20
	112
	20
	104
	32
	150
	32
	151

	ROGAŠKA SLATINA
	34
	329
	33
	226
	38
	231
	36
	213
	48
	248

	Sve toplice slov. turizma
	7,2%
	15,9%
	16,9%
	30,3%
	21,6%
	32,1%
	21,4%
	31,5%
	22,7%
	31,9%


Izvor: Statistički godišnjak Republike Slovenije: 1981 – 2004; Statistični podatkovni portal: 2005: tablica 2 Prihodi in prenočitve turistov ... 2004. Ljubljana, 2005.

Statistički podaci za 1991 – 2002. pokazuju napredak na dva područja djelovanja: u toplicama dunavsko/panonske nizine (tablica 7) i u području sredozemne/jadranske obale (Portorož). Uspjeh u oba ova područja rezultat je usklađenog djelovanja države i lokalnih poduzetnika, kao i naslijeđene geopolitičke situacije. Toplice, troje skoro novih (iz 20. stoljeća) i dvoje starijih (iz 19. stoljeća ili starije) – Čateške toplice, Olimia i Moravci, Rogaška Slatina i Radenci, otvorile su nove atrakcije na vodi i nastavile pružati zdravstvene i rekreacijske usluge koje se temelje na prirodnim izvorima. Wellness programi (fitness centri i centri za ljepotu) pokazali su se nevjerojatno uspješnima na slovenskom, njemačkom, talijanskom, austrijskom, izraelskom i ruskom tržištu. Osim toga, toplice su proširile svoje područje djelovanja promicanjem sportskih aktivnosti na novim terenima za golf, tenis kao i na biciklističkim i planinarskim stazama. Zbog nestabilnosti područja nekadašnje Jugoslavije, veliki broj Slovenaca u nemirnom je razdoblju često mijenjao tradicionalne odmorišne destinacije u Dalmaciji za atraktivni, "amerikanizirani"  tropski ugođaj u moderniziranim toplicama (Horvat, 1996.).

Slovenska obala Jadrana oduvijek je bila mjesto na kojem su se zabavljali susjedni Talijani,  praznike provodili Nijemci i Austrijanci kao i slovenski vikendaši. Na Portorož, glavno turističko odredište na 47 kilometara dugoj mediteranskoj obali, otpada preko dvije trećine gostiju i noćenja toga područja. Za ljetnih vikenda, gotovo 30.000 gostiju uživa u moru, nautičkim i kockarskim objektima. Zajedno s kongresnim centrima, wellness programi na novim "tropskim rivijerama" (bazeni i tobogani) povećali su popunjenost hotela i produžili ljetnu sezonu sve do studenog. Ono što nedostaje odgovarajući je razvoj obalnog zaleđa, uključivanje nekoliko prirodnih resursa u ekološke turističke usluge i terene za golf, koji su se dokazali kao atraktivni pokretač turizma u svim većim turističkim središtima Europe. Sumnjive špekulacije s nekretninama na Sredozemlju često su na naslovnicama tiska (Gosar, 2005.)

Strana ulaganja u Sloveniju su rijetka. Ako i postoji strano ulaganje, najčešće je u pitanju  joint venture (zajedničko ulaganje). Dosad su samo tri međunarodna hotelska lanca stavila svoj znak na pet slovenskih hotela. Turistička industrija je uglavnom samodostatna, pogotovo ako su regionalne industrijske grane voljne ulagati u turistički sektor. Slovenski proizvođač automobilskih guma, glavna tvrtka za distribuciju nafte i plina, operator mobilne telefonije, izdavačka kuća, lanac supermarketa, pivovara, farmaceutska tvrtka itd., su zajedno s profitnim turističkim poduzećima (u igrama na sreću i kockanju kao i u zdravstveno – rekreacijskom sektoru toplica), uložili svoja sredstva u turistički biznis, naročito u hotele, ljetovališta i marine. Dva slovenska lječilišta (toplice) upravljaju 200 km udaljenim hotelima na slovenskom Sredozemlju (Koper, Strunjan); slovenski proizvođač automobilskih guma kontrolira turizam na alpskom području oko Bledskog jezera; distributer nafte i plina brine o razvoju turizma u slovenskom kršu (mediteransko zaleđe: Postojna); voditelj kasina rukovodi većinom poslova u slovenskoj skijaškoj Meki, Kranjskoj Gori itd. Domaći ulagači koji dolaze izvan turizma razvili se svoje hotelske lance s markom, kao što je "Life Class Hotels" u vlasništvu distributera nafte. Geostrateški položaj Slovenije i uspjeh njezinih kasina zainteresirali su Entertainment Group iz Las Vegasa. U tijeku su pregovori o izgradnji zabavnog centra na slovensko-talijanskoj granici.

Slovenska turistička privreda postala je značajan partner u sve jačem turističkom poslovanju na području bivše Jugoslavije, a i šire. Industrija igara na sreću i kockarnica pronašla je svoje mjesto u Albaniji, a već je otvorila svoj zabavni centar i u Srbiji i Crnoj Gori (Budva). Toplice ulažu u turističke objekte u Bosni i Hercegovini (Sarajevo) a nalaze svoje mjesto i u hrvatskom otočnom turizmu (Hvar). S dolaskom niskotarifnih zrakoplovnih tvrtki u susjedne talijanske (Trst, Venecija-Treviso) i austrijske (Klagenfurt, Graz) zračne luke 2003. godine, kao i u slovenske (Ljubljana, Maribor) i hrvatske (Rijeka, Pula) 2004. godine, u Sloveniju je stigla i nova, dinamična skupina posjetitelja. To se naročito osjetilo u Ljubljani, glavnom gradu, kao i u drugim gradovima. Naglo je porastao broj britanskih posjetitelja, mlade obitelji unajmljuju automobile kako bi otkrile sve razine Slovenije; studenti uživaju u pivnicama i druženju. Zbog činjenice da Slovenska turistička zajednica (STO) još nije organizirala jedinstveni sustav rezervacija putem Interneta, neka poduzeća, a naročito ona manja, dala su svoje ponude u sustavima međunarodnih operatora (npr. Eurorest), od kojih neki nemaju pouzdane reference.

ZAKLJUČAK

Turistička privreda post-socijalističkih zemalja jugoistočne Europe u posljednja je dva desetljeća prevladala višeslojne zapreke, kojih u drugim tranzicijskim zemljama istočne i srednje Europe nije bilo. Dugotrajni raspad Jugoslavije je imao katastrofalni učinak na neposredno poslovno okružje kao i na gospodarstvo cijele regije. Uz to je došlo do problema vezanih uz prijelaz sa socijalističkog na tržišno gospodarstvo, kao i onih izazvanih nadmetanjem između novostvorenih nacionalnih država. Regionalni politički procesi, kao što su integracija u Europsku uniju i sve globaliziranije gospodarstvo, uključujući turizam, također su utjecali na kretanja u turističkim dolascima i u perspektivi turističke privrede osam analiziranih zemalja regije.  Detaljne analize turističkog sektora Slovenije pokazale su različite puteve oporavka koje su druge zemlje ne samo slijedile, već su postale i inovativne i uspješne. Promidžbeni slogani, poput "Hrvatska – Mediteran kakav je nekad bio" i "Slovenija okrjepljuje" izrazili su različit pristup tih zemalja u ostvarenju njihovog cilja. Nove strategije u turizmu i glavni planovi regionalnih razvoja zamijenili su stare. Ekološki svjesni razvoj postao je prioritet.
Promijenile su se regionalne preferencije zemalja iz kojih dolazi najviše turista: trenutačno se odvija manja kontinentalna i veća regionalna razmjena turista. Na primjer: polovica stanovništva države Slovenije (2 milijuna stanovnika) je 2004. godine provela odmor u Hrvatskoj. Zabilježena su tri kruga regionalne međuovisnosti i dva slabija kruga zapad>istok/sjever>jug. Broj smještajnih objekata količinski se smanjio za 9,4 %, ali je s povećanim ulaskom stranih hotelskih lanaca s markom poboljšana njihova kvaliteta. Nekoć nezamislivi turistički proizvodi, poput igara na sreću i kockanja, povećali su broj postojećih mediteranskih prirodnih i kulturnih turističkih atrakcija toga područja! Iako polako, proizvodi 'trostruko E' (obrazovanje, doživljaj, emocije) i 'trostruko A' (avantura, atrakcija, alternativa) sve su više prisutni na tržištu, ponegdje čak i zamijenivši popularni tip turizma zasnovan na 'trostrukom S' (sunce, pijesak, more). No, neke destinacije u velikoj se mjeri drže stare tradicije. Hrvatska je jedna od njih. Visoko hvaljen trend održivog razvoja u turizmu često predstavlja "tigra od papira", jer je u zemljama regije ekološki najkritičnija etapa trenutačno sigurnija. 

Slovenski turizam se neprekidno mijenja. Druga nacionalna turistička strategija, prezentirana u novom tisućljeću, prepoznaje još neotkrivena područja i proizvode. Autori preporučuju nekoliko novih centara u kršu i panonskim brdima. Ovog časa, između 37 nacionalnih razvojnih projekata, njih šest može obogatiti turističku industriju. Veliki centar za zabavu i igre na sreću  pokraj Nove Gorice i umjetni otok koji će se izgraditi pokraj Izole, inovativni su i profitabilni projekti u budućnosti.

LITERATURA
BUHALIS, D. (2001.): Tourism in Greece: Strategic Analyses and Challenges. Current Issues in Tourism: svezak 4, br. 5. Channel View Publications: str. 440-480.
DROZG, V. (1993): Wine Routes as an Element of the Regional Development of Borderline Regions, Dela 10 – The Geographic Aspects of the Border Regions and regional Development (M. Pak, ed.), Katedra za geografiju, Filozofski fakultet, Sveučilište u Ljubljani, ljubljana, str. 187-197.
Fischer Weltalmanach 2005: Zahlen, daten, Fakten; 2005.

GOSAR, A. (1989.): Structural Impact of International Tourism in Yugoslavia, GeoJournal 19-3, Kluwer Publ., Dordrecht, str. 277

GOSAR, A. (2005.): The Impact of the Creation of Two Nation-states (Slovenia and Croatia) on Tourism in Istria. Tourism Development: Issues for a Vulnerable Industry. Channel View Publication: Clevedon, Buffalo, Toronto; str. 193-215

OMT Annuaire de Statistique du Tourisme / WTO Yearbook of Tourism Statistics / 
OMT Annuario de Estadisticas del Tourismo, sjedište WTO, Madrid, 1980., 1990., 1998;
WITT, S. (1991): The Development of International Tourism in Eastern Europe, New Horizons in Tourism and Hospitality Education, Training and Research (Conference Proceedings), World Tourism Education and Research Centre, Sveučilište u Calgaryju, Calgary, str. 181-190;

WTO (2005): Compendium of Tourism Statistics. Izdanje 2005 (podaci za 1999-2003). Svjetska turistička organizacija, Madrid; 327pp.

WTO (2005): World Tourism Barometer. Svezak 3 (1). Svjetska turistička organizacija, Madrid; 27pp.

WTO (2004): Tourism Market Trends: Europe, izdanje 2003; Svjetska turistička organizacija, Madrid; 376pp.
WTO (2003): Tourism Market Trends: Europe, izdanje 2002; Svjetska turistička organizacija, Madrid; 360pp.

Statistički godišnjak Jugoslavije, 1980 – 1991., Savezni zavod za statistiku, Beograd; 1992-2003;










