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Sazetak

Odrzivi turizam predstavlja onaj oblik turizma koji generira ekonomske koristi za
lokalno stanovnisivo istodobno vodedi racuna ¢ ocuvanju ekosustava receplivaog podrudija
te kulture i obicaja Zivljenja lokalne zajednice. Ovakav nacin bavijenja turizemom osobito je
pogodan za ruralna podrucia koja su zadrzala svoju privodnu i sociokulturnu autohtonost.
Potencijali Republike Hrvatske za razvoj ovag oblika turizma su nazalost vrio malo ili nimalo
iskorisleni. Bitan ogranicavajudi fakior za razvoj ekoturizma je nedostatak sveobuhvatne
strategije kojom bi se stimulirao i potaknuo razvoj mnogih potencijalnih turistickin destinacija
kofe uopce nisu valorizirale svoje resurse u razvoju ekoturizma, kao i onih turistickih destina-
cija kaje su to napravile nedovoljno ili na neadekvatan nacin. Cilj rada je ukazati na stanje
i mogucnosti razvoja ekoturizma na nacelima odrZivog turizma u odabranim podrucijima
dubrovackog primorja, te dati smjernice za odrZivi razvoj ovih podruéja u buduénosti. U tu
svhu napravljeno je empirijsko istrazivanje metodom polustrukturiranog interviua. Razvojem
ekoturizma i upravljanjem resursima u skladu s odrzivim razvojem ova podrucia mogla bi
u buducnosti tréistu ponuditi visokokvalitetan ekoturisticki proizvod.

Kljuéne rijeci: odrzivi turizam, ekoturizam, mogucnosti i smjernice razvoja, Du-
brovacko primorije.

! Mz sc. Marija Drragicevic, asistent, Sveudiliste u Dubrovniku, Odjel za ekonomiju i poslovnu chonomiju,
E-mail:marija dragicevic@unidu hr

* Nebojsa Stojéic, znanstveni novak-asistent, Sveuéiliste u Dubrovniku, Odjel za ekonomiju i poslovnu
clkonomiju, E-mail:nebojsastojoic@oniduhr

25



POSLOVNA IZVRSHOST ZAGRER, GOD. 11 2009) ER. 1 [rragicevic M., Stojaic N.: Magucnasti ...

1. UVOD

QOdr#ivi se razvoj definira kao razvoj odredenih podrudija koji ukljucuje brigu o
njihovoj zadtiti i buduénosti. Moe se reéi da je danas odrzivi razvoj u srediStu globalne
gospodarske, tehnoloske, drudtvene, politicke i kulturne preobrazbe koja odreduje granice
izmedu moguceg i poZelinog. S obzirom na veliku fragmentiranost turisticke potraznje kao
i veliki broj sudionika u turisti¢koj ponudi, odrZivi razvoj temeljen na turizmu zahtijeva
holisti¢ki pristup koji ukljuéuje sve nositelje turisticke ponude. Takoder, trend pobudivanja
svijesti 0 nuznosti oéuvanja okoli$a dovodi do rastuceg interesa za kreiranjem proizvoda
i usluga koji omoguéuju odrzivi rast i razvoj a ujedno minimiziraju negalivni utjecaj na
okolis, Ekoturizam, s godinjom stopom rasta od 10-15%, izdvaja se kao oblik odrZivog
turizma koji je ujedno najbrze rastuéi seklor turizma i jedna od najveéih industrija u svijetu
(Panos, 1997). Uspjeéni primjeri razvoja ckoturizma u svijetu govore o tome da su desti-
nacije u mogucnosti razviti ekskluzivni ekoturizam i pri tome postivati nacela odrzivosti
(Groessling, Hansson, Hoerstmeier, Saggel, 2002)

Qdrivi turizam u kojem se prirodna bogatstva eksploatiraju samo do onc razine
koja ih ne ugrozava, osobito je primjeren za ona podruéja Republike Hrvatske koja zahti-
jevaju najvecu mogudu razinu zadtite covjekova okolisa, posebice za otoke. Medutim, osim
otoka, potencijal za odrZivi razvoj pojedinih oblika turizma postoji i 1 mnogim drugim
podrudjima. U radu se govori o odabranim podru¢jima dubrovackog primorja, mjestima
Majkovi, Trnova i Osojnik koja imaju znacajne, ali nedovoljno iskoristene mogucnosti za
razvoj ekoturizma na nacelima odrzivosti. Cilj rada je utvrditi u kojoj su mjeri dosadas-
nje aktivnosti na navedenom podruéju u skladu s nacelima odrZivog ekoturizma te dati
smjernice za moguci bududi razvoj ove vrste turizma.

Rad je strukturiran tako da se u drugom dijelu govori o opcim znacajkama i ¢ini-
teljima nuZnim za odrZivi razvoj turizma. Treci dio analizira ekoturizam i njegovu vezu
s natelima odr#ivog turizma. Cetvrti je dio usmjeren na analizu stanja i mogucnosti za
razvoj ekoturizma na podrudju dubrovackog primorja. U petom dijelu sadrzanc su prepo-
ruke i smjernice za budude aktivnosti na razvoju ekoturizma prema nacelima odriivosti.
Zakljuéak rada je u Sestom odjeljku.

2. ODRZIVI TURIZAM

Odr#ivi turizam je kompleksan koncept koji se manifestira u vise clemenata oku-
plienih oko zajtite okolida s jedne te drustvene odgovornosti s druge strane. 5 tim u vezi,
odriivi turizam temelji se na maksimiziranju zadovoljstva turisla uz istodobno podizanje
svijesti o zastiti i ocuvanju prirodnih resursa te kulturne baitine. Dugorocne koristi za
lokalnu zajednicu na nacelima odrZivog turizma zahtijevaju angazman svih sudionika
na aktivnostima koje se temelje na trodimenzionalnom pristupu odnosno objedinjuju
ekolodky, socijalnu i ekonomsku dimenziju.

Koristi od odrzivog turizma vidljive su i na strani turisticke ponude 1 na strani
turisticke potraznje. Na receptivnoj strani odrzivi turizam jaca svijest o vrijednosti via-
stitog naslijeda te motivira na otuvanje istog, podize razinu specijaliziranosti domaceg
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stanovnistva te djeluje pozitivno na razvoj popratnih industrija. Umjesto broja posjeta,
kriterij uspjesnosti bavljenja turizmom postaje zadovoljavanje standarda kvalitete i to, prije
svega, kvalitete dozivljaja turisticke destinacije. S aspekla turista odrzivi turizam djeluje
edukativno - ufenjem o iskoristavanju turistickih resursa birajudi nacin koji nije $tetan
za lokalnu zajednicu, produbljivanjem znanja o lokalnoj kulturi i okoli$u - turisti postaju
promolori deslinacije u svojim mati¢nim zajednicama.

S obzirom na to da kvaliteta okolisa turisticke destinacije postaje jedan od najzna-
¢ajnijih kriterija pri donosenju odluka o putovanju, neophodne su i promjene na razini
gospodarstva koje se ogledaju u izmjenama stralegija koje podurzeda korisie u poslovanju.
Samim tim, kod procjenjivanja vainosti turizma za gospodarski razvoj treba ulkljuditi i
troskove iskoriStavanja prirodnih resursa, te socio-kulturne troskove i dobiti. Ekonomski
ciljevi kao §to su povecanje produktivnosti, konkurentnosti i gospodarski rast u konceptu
odrzivog razvoja optimiziraju sc uz uvazavanje ekoloskih ciljeva odnosno ocuvanja eko-

sustava i ."-il.}-LIinIT'Ii]'J :f.:ahlji.-:va.

U strukturi potraznje za odrzivim turizmom s oko 50% sudjeluju individualni
turisti, a oko 50% &ine klijenti koji koriste paket-aranzmane odnosno putuju posredstvom
turoperatora {IFC, 2004}. Otud, odgovornost za osiguranje odrzivog turizma u velikoj
mjeri leZi i u rukama luroperatora i turistickih agencija. Primjerice, preko 80% ispitanika
koji su sudjelovali u istrazivanju provedenom u Velikoj Britaniji izjavilo je da turoperatori
imaju odgovornost uocuvanju okoli$a i kulturei osiguranju da lokalna zajednica profitira
od turizma. Isto toliko ispitanika preferira turisticki aranzman koji je kreiralo poduzece
kojc posluje u skladu s nacelima odrzivog razvoja. I'ritom je potrebno uzeti u obzir da
ponudbeni lanac proizvoda nije cesto ped utjecajem i kontrolom samo jednog sudionika
vec velikog broja partnera $to dovodi do poteskoca ukontroliranju elemenata korporativne
socijalne odgovornosti i koordiniranja te oteZava djelovanje u skladu s naéclima odrZivoe
turizma (Dodds, Joppe, 2005).

3. EKOTURIZAM - POJAM I DEFINICIJA

Unutar odrzivog turizma ekoturizam se svojim karakteristikama izdiZe iznad osta-
lih oblika prirodnog turizma. Dok se klasi¢na percepcija oblika turizma koji su vezani uz
prirodu ograni¢ava na boravak u prirodi, ekoturizam se na tu koncepciju nadograduje
ukljucujudi i interakciju s lokalnim stanovnidtvom te preuzima aktivnu ulogu u svakod-
nevnim aktivnostima receptivne zajednice na nacin koji nije $tetan za okolis.

Definicije ekoturizma vuglavnom naglasavaju interakciju izmedu lokalnog stanov-
nistvaiturista, minimalni negativan utjecaj na okolis te odrzivost kao glavne karakteristike
ovog oblika turizma. Kutay (1992.) definira ekoturizam kao oblik turizma orijentiran
prema prirodi koji direktno ili indirektno promovira oéuvanje i pomaze odriivom eko-
nomskom razvoju. Zadada je ekoturizma pronalazenje ravnoteze izmedu brige za okolis i
polreba turista lo je u skladu s nacelima odrzivosti. To podrazumijeva uvazavanje potreba
lokalne zajednice, postivanja obicaja i kulture, dijeljenje koristi izmedu svih sudionika uz
istodobno uvazavanje suvremenih trendova u turizmu, Za Fennela (1999.) ekoturizam je
ablik turizma zasnovan na prirodnim resursima te usredotocen na istrazivanje i ucenje
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o okoli$u. Upravljanje ekoturizmom mora voditi raduna o minimiziranju utjecaja i ek-
sploatacije okolifa uz orijentiranost prema lokalnom stanovniStvu. Takav oblik turizma
pridonosi konzervaciji i o¢uvanju podrudja ugrozenog okolisa. Konacno, [ravis (2000.)
definira ekoturizam kao putovanje i posjet krajevima s relativno ocuvanom i netaknutom
prirodom, uz odgovornost prema okolidu kojom se poti¢e o¢uvanje prirodnihili kulturnih
vrednota te minimizira utjecaj na okoli uz aktivno ukljudivanje lokalnog stanovnistva tako
da i domacini mogu uzivati u plodovima druitveno-ekonomskih koristi.

l.okalno stanovnistvo i prirodne predispozicije predstavljaju neposredan Cinitel]
odriivog razvoja ekoloskog turizma koji je izravno ukljucen u sve aklivnosti na turistic-
koj lokaciji. Ukljucivanje lokalnog stanovnistva u ekoturisticku djelatnost od vitalnog je
znalenja i posebno dobiva na vaznosti u podrucjima koja su iz odredenih razloga, kao
§to su rat, prirodne nepogode, migracije i sl., napustena ili je u njima otezano bavljenje
industrijom ili klasi¢nim oblicima turizma (Wood, 2002.). U takvim okolnostima ekoloski
turizam moZe posluZiti kao pokretad rasta i razvoja.

Iskustvo §to ga ekoturisti trafe u prirodnim mjestima je sjedinjenje s prirodom i
lokalnom domacom kulturom. Stoga mozemo reci da prirodni i kulturni potencijal de-
stinacije predstavljaju bitan &initelj za razvoj ckoturizma. Zajednica domacina je kljuc za
prihvacanje i dobrodoélicu. Prema tome, onaj tko nudi turisticke usluge vaZan je za stva-
ranje ponude, marketinga i upravljanje proizvodom. MoZe se reci da odrzivi ekoturizam
ukljuéuje stvaranje pozitivnih sinergijskih odnosa izmedu turizma, bioloske raznolikosti ]
lokalnih ljudi uzaplikaciju prikladnih menaderskih strategija (Ross, Wall, 1999.). Kriteriji
nuzni za razvoj ekoturizma dani su u tablici 1.

Qdrzivi razvoj ekoturizma mora uzeti u obzir i drugu skupinu Cinitelja ¢iji utjecaj nije
toliko izravan §to ipak ne umanjuje njihov znacaj za razvoj ckologkog turizma. Ovdje prije
svega mislimo na drfavna i druga tijela koja stvaraju zakonski i pravni okvir za bavljenje
odredenom djelatnosti, bave se izradom strategija razvoja odredenih podrudja te sluze kao
savietodavna tijela u bavljenju nekom aktivnosti. Polazisna tocka za razvoj odrzivog ekotu-
rizma jest izrada strategije razvoja. Dobar primjer su zemlje ukljucene u ECEAT, odnosno
program koji ukljucuje koaliciju zemalja koja organizira aktivnosti u zastiti okolisa, organskoj
agrikulturi i turizmu. Cilj programa je pruZanje potpore poduzetnicima pocetnicima koji
se susrecu s nedostatkom znanja i iskustva te su prisiljeni zapodeti svoj poduhvat s mini-
malnim financijskim ulaganjima zbog poteskoca u pronalasku potencijalnih investitora.
Zahvaljujudi sudjelovanju u ovom programu danas ekoloski turizam mnogima od njih
predstavlja primarni izvor prihoda. Organizacija takoder promovira turisticku aktivnost
koja podriava ckolosko koriitenje zemlje, tradicionalnu kulturu i zastitu prirode. Ovisno
o lokalnim uvjetima ECEA'l' je usredotoden na organsku agrikulturu i tradicionalni zivot
sela (Burian, 2000.). Program se sastoji od tri konceptualno povezana dijela:

1. razvoj kapaciteta,
2. stjecanje vjestina,

3. kreiranje pmizvm:la
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i usmjeren je na poslovni, javni i nevladin sektor. Javni sektor ukljucuje nacional-
nu vladu, lokalnu upravu i sve ostale drustvene institucije. Aktivnosti poslovnog sektora
usmjerene su prema cilju ostvarivanja ekonomske dobiti. Ovaj sektor obuhvada sve podu
zetnicke aktivnosti individualnih osoba, poduzeda i korporacija. Nevladin sektor okuplja
organizacije koje nisu ni drzavne ni poslovne. To je kreativni sektor s jakim osjecajem za
javno dobro i naviknut na rad s ograni¢enim novéanim sredstvima, te vrlo cesto sposoban
7 Improviziranje u rjesavanju problema,

Tablica 1: Kriteriji nusni za razvoj ekoturizma

Turisticka destinacija mora biti nacionalni park, park prirode, zadtideni ekosustay il podrudje s
netaknutim prirodnim i kulturnim naslijedem.

Ekalozki okolis

|dealna skupina ne bi smijela biti manja od 2-4 nsobe, a nikada veca od 15-16 osoba. Individualni

Ekoturist L s e
putnik u divljini moze biti izloZen velikim rizicima 1 opasnosti.

Ekoturisti bi se trebali driati aktivnosti kaje su dio ekoturizma: Setati, razgledavati, proudavati prirodu,

Ekoloika aktivnost R 2 : 2 .
susretati se i komunicirati s lokalnim stanovnisteom i sl.

Ekoloski transport LF samoj destinaciji treba barem pokusati koristiti sredstva ekoloikog prijevoza.

Ekolosko gospodarstve luristicka djelatnost mora biti croanizirana za lokalnu zajednicu i od strane same te zajednice.
Fasjatitelji se moraju druziti s lokalnim stznovnistvom kao sz sebi ravnima, te previadati jezicne
Ekoloski kontakti i barijere, razlike u kulturi, vrijednostima i ponasanju. Ova aktivnost mofe se olaksati prethodnom
informacije edukacijom turista i lokalne zajednice kao sredstvom za povedanje kulture komunikacije sudionika.

Znacajnu ulogu u estvarivanju kontakala mogu imati i vodici, tumadi, kodeksi ponasanja itd,

Izvor: Prilagodeno prema Ross 1 Wall, Evaluating ecotourism: the case of North Sulawesi, Indone
sia, Tourism Management, broj 20., 1999,, str. 366,

Ucinkovit i odrZiv razvoj ekoturizma zahtijeva koordinirano djelovanje svih spome-
nutih sektora. Zadada je javnoga sektora stvoriti poticajno pravno i zakonodavno okruzenje
za razvoj ckoturizma a u sklopu promoviranja ekoloski prihwvatljivih djelatnosti. U tome se
okviru moZe oCekivali ostvarivanje kontakata s medunarodnim organizacijama koje poticu
razvo] ekoloski prihvatljivih programa za rast i razvoj kao §to su Medunarodna trgovinska
organizacija (ITO), Konferencija Ujedinjenih naroda za trgovinu i razvoj (UNCTAD) te
Program Ujedinjenih naroda za razvoj (UNDP). Poznato je da su aktivnosti ovih organi-
zacija u suradnji s domacim vladama na podrudju Latinske Amerike i Karipskog bazena
potaknule razvoj ekoturizma i njegovo prerastanje iz trzisne nise u konkurentan sektor
gospodarstva s funkcijom generatora rasta i razvoja,

Aktivnosti privatnog sektora trebaju ukljuéiti niz mjera koje e potaknuti odrzivi
razvoj ekoturizma. Te mjere trebaju ukljucivati identificiranje potencijalnih prilika, investi-
cijsko ulaganje za razvoj istih te mjere marketinikog promoviranja lokacija, unapredivanje i
prilagodavanje vlastitih znanja i elemenata ponude svjetskim standardima. ECEAT je razvio
vlastite standarde u pogledu receptivnih kapaciteta. Da bi dobili ECEAT-ovo uvjerenje
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receptivni kapaciteti trebaju zadovoljiti specificne kriterije lokalne atmostere, kvalitete
usluga i ckolotkog ponasanija. Projekt takoder podraznmijeva organiziranje jednodnevnih
seminara za pocetnike koje financiraju lokalne i regionalne uprave. Predavadi su vlasnici
smjestajnih objekata koji na vlastitim primjerima upucuju prisutne u vjestine nuzne za
uspjesno poslovanje i kreiranje §to kvalitetnijeg turistickog proizvoda (Burian, 2000.).
Ulaganja u razvoj ekoturizma moraju biti srednjoro¢no i dugoroéno orijentirana. Zahtjevi
za oéuvanjem prirodne i kulturne raznolikosti te ograni¢enost u broju gostiju opravdavaju
isplativost ulaganja na srednji i dugi rok. Na taj sc nacin ujedno osigurava uloga ekoturiz-
ma kao éinitelja odrzivog razvoja koji otvara radna mjesta te se takoder pruza inicijativa
investitorima za trajnu zastitu kulturnih i prirodnih bogatstava koja ¢ine osnovicu za razvoj
ekoturizma. Pritome se mora voditi racuna o osnovnim nacelima ekoturizma osobito kada
sc radi o ukljuc¢ivanju lokalnog stanovnistva.

Uloga je nevladinog sektora davanje savjeta za profitabilan i odriv razvoj ekoturiz-
ma na nadin koji nece ugrozavati prirodni i kulturni okolis te konstantnu edukaciju svih
sudionika o ograni¢enjima i mogucnostima razvoja ekoturizma. Edukacija treba ukljuciti
podizanje svijesti o osjetljivosti podrudja na kojima se prakticira ekoturizam fe stalno na-
glagavati ogranicenja koja su nuzna kako ne bi doélo do pretjerane eksploatacije resursa.
Pri tome komunikacija mora biti podjednako usmjerena i na lokalno stanovni$tvo i na
turiste. Kod lokalnog stanovnistva polrebno je ukazati na nuznost preuzimanja inicijative
za ofuvanje potencijala koje posjeduju kako prirodnih, tako i kulturnih. To se moze pro-
vesti podizanjem svijesti o ekonomskoj isplativosti tih aktivnosti, aktivnim ukljuéivanjem
u donogenje odluka te davanjem smjernica u vezi s pravednom raspodjelom koristi koje
ckoturizam donosi, Kod turista je nuzno djelovati na budenje svijesti o osjetljivosti recep-
tivnog podrudja na neodgovorno ponaganje, poticati interakciju s lokalnim stanovnistvom
te osigurati izjednacavanje ocekivanja sa stvarnim mogucnostima koje pojedina turisticka
lokacija nudi.

4. MOGUCNOSTIISTANJE U RAZVOJU EKOTURIZMA U
ODABRANIM PODRUCJIMA DUBROVACKOG PRIMORJA

U Republici Hrvatskoj postoji veliki broj podrucja koja imaju potencijal za razvoj
ekoturizma. U atraktivna podrudja s neiskoriStenim potencijalima za razvoj ekoloskog
turizma ubrajamo i podruéje dubrovackog primorja u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji.
U radu smo se ograni¢ili na mali broj odabranih podrudja, odnosno na mjesta Majkovi,
Trnovo i Osojnik u kojima su u proslosti zabiljezeni pokuiaji razvoja ekoturizma.

4.1. Preduvjeti za razvoj ekoturizma

Prirodne su znacajke vazan preduvjet za razvoj ckoturizma. Kad se govorl o pri-
rodnim znacajkama onda se prvenstveno misli na klimu, hidrografske clemente, reljef,
te floru i faunu. Podruéje dubrovackog primorja karakteriziraju topla i suha ljeta i blage
zime. Prosjecna je temperatura najhladnijeg mjeseca (veljace) 4.6 stupnjeva Celzijusa, a
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najtoplijeg (kolovoza) 26,2 stupnja C. Od ukupne godisnje koli¢ine oborina na hladnu
polovicu godine otpada 68%, a od 105 kisnih dana 29 otpada na proljece, 14 na ljeto, 26 na
jesen i na zimu 37. Snijeg pada vrlo rijetko, a s otprilike 2600 suncanih sati godisnje ubraja
se medu najsuncanija podrudja u juznoj Furopi. Zimska temperatura mora ne pada ispod
10 stupnjeva dok se ljeti penje i iznad 25 stupnjeva. U krajoliku prevladavaju krski oblici
reljefa kao §to su vrlace, doci i $pilje. Osobitu atraktivnost predstavlja poloZaj naselja koja
se nalaze na vedim nadmorskim visinama i blizina morske obale. Podrudje karakierizira
nisko zimzeleno raslinje. Od kultura uzgajaju se najvie masline, vinova loza i kukuruz.
Od ljekovitog bilja moze se naci lavanda, pelin i kadulja.

Osim prirodnih &initelja vazan ¢initelj u razvoju ekoturizma je i broj i struktura
stanovnika. Nedovoljan broj stanovnika, nedostatan udio radno sposobnog stanovnistva
te niska razina obrazovanosti stanovni$tva djeluju ogranitavajuce za razvoj ekonomske
djelatnosti na nekoj lokaciji. Takoder, porast broja stanovnika te podizanje obrazovne razine
dodatnom edukacijom predstavljaju pozitivan potencijal za ekonomski razvoj.

Urazdoblju 1991.-2001. na analiziranom podrudju doslo je do porasta broja stanov-
niétva starijeg od 60 godina uz smanjenje broja stanovnika starosne dobi od 15 do 60 godina
kao 5to je vidljivo u tablici 2. Kombinacija porasta broja radno sposobnih stanovnika uz
smanjenje broja stanovnika starijih od 60 godina u promatranom je razdoblju zabiljezena
samo u mjestu Osojnik $to se moze objasniti s éinjenicom da se ova destinacija nalazi u
neposrednoj blizini grada Dubrovnika te je vierojatnost povratka stanovnistva u poratnom
razdoblju veca nego u drugim razmatranim destinacijama.

Tablica 2: Promjene u strukturi stanovnidtva

 NASEUE | GODINA | BROJSTANOVNIKA | RADNOSPOSOBNI | ' o-ob®
1991. 273 137 108
Majkovi 5 E——
2001, 218 | 95 95
1991, 74 38 4
Jrnova = == .
2001, I 19 2%
1991, 39 201 109
Osojnik — o
001, 31 201 30

Izvor: Driavni zavod za statistiku

Dodatna otezavajuca okolnost za razvoj ckoturizma na navedenim podrudjima je
niska razina obrazovanja lokalnog stanovniitva gdje dominira stanovnistvo bez Skolske
spreme i s manje od osam razreda osnovne skole, §to je vidljivo u tablici 3.
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Tablica 3: Strultura stanowmistva prema obrazovanju

e bl s = = =
= 2 28 | g0 | E2 | 22 | wE | B
z = | 28| ZE | 28 I 88 | 28 | 88
= B Be | EE EI g | T2 ==
o ELEERE g e == == =
Sl et e e 58 = s
Majkovi 1991 17 141 B | 52 | 5 3
| 2000 | w0 | B 50 55 5 4 |
Trnova | 1991 13 21 19 6 2 2|
2001 3 20 9 | n 10 s

Izvor: Driavni zavod za statistiku

Kombinacija poveéanja udjela starog stanovni$tva uz smanjivanje udjela radno
sposobnog stanovnistva te niska razina obrazovanja upucuju na zakljucak da je struktura
stanovnistva na promatranim podrucjima na relativino nezadovoljavajucoj razini. S tim u
vezi polrebno je poduzeti mjere kojima bi se pobolj$ala educiranost lokalnog stanovnistva
te privuklo radno sposebno stanovnistvo.

4.2. Metodologija

Zapotrebe ovog rada napravljeni suintervjui sa stanovnicima promatranih podrudja.
Ispitanici su trajno naseljeni stanovnici koji posjeduju resurse za bavljenje turizmom te
se bave ili su se njime bavili u proélosti. Pitanja su se odnosila na konkretne aktivnosti u
bavljenju ekoturizmom u navedenim destinacijama, prednosti i ogranicavajuce Cinitelje
u bavljenju ekoturizmom, moguénosti oZivljavanja te bududi razvoj. Potrebno je naglasiti
da ne postoje sluzbeni statisticki podaci koji govore o stanju i dosada$njem razvoju ekotu-
rizma u Republici Hrvatskoj. IstraZivanje je provedeno na uzorku od dvadeset ispitanika
pri ¢emu je uvjet odabira ispitanika bio da su se u proélosti bavili aklivnostima vezanim
uz ekolurizam. lako mali broj ispitanika dovodi u pitanje reprezentativnost istrazivanja,
ispitivaci su dosli do saznanja da uzorak obuhvaca vecinu kucanstava koja su na neki nacin
bila ukljuc¢ena u aktivnosti vezane uz ckoturizam $to je takoder znacajan pokazatelj male
iskoristenosti potencijala za razvoj tog oblika turizma. Istrazivanje moze posluziti kao
poticaj za buduéa detaljnija istrazivanja ove problematike.

Empirijsko istraZivanje provedeno je metodom polustrukturiranog intervjua s
unaprijed pripremljenim pitanjima, pri ¢emu su pitanja definirana u smislu plana rada
kako biispitanici imali odredenu slobodu u odgovaranju na pitanja. Ovakav oblik intervjua
odabran je s ciljemn utvrdivanja op3irnijih i preciznijih kvalitativnih podataka o prijasnjim
pokugajima razvoja ekoturizma te ¢initeljima koji su pri tom igrali vaznu ulogu.

Pitanja postavljana ispitanicima podijeljena su u Cetiri skupine. Prva skupina pita-
nja odnosila se na opée informacije o ispitanicima, njihovim aktivnostima te razlozima za

102



POSLOVNA IZVRSNOST TAGRER, GOD. 111 (2009) 8. 1 Dragicevac M., Stojdic M.: Mogudnosti ..

bavljenje ekoturizmom. Pitanjem o djelatnostima ispitanika ispitivaci su Zeljeli utvrditi je
li ekoturizam bio dominantna djelatnost ispitanika ili je bavljenje tim oblikom turizma bila
dodatna aktivnost kucanstva. Od ispilanika koji su odgovorili kako su se uz ekoturizam
bavili i nekom drugom djelatnoééu trazeno je da procijene u kolikoj je mjeri ekoturizam
¢inio dopunu njihovoj primarnoj djelatnosti. Konaéno, u sklopu ove skupine pitanja od
ispitanika je trazeno da obrazloZe razloge za bavljenje ekoturizmom e vremenski period
u kojem su se bavili tom djelatnoscu.

Druga skupina pitanja odnosila se na bavljenje ispitanika ckoturizmom pri cemu je
od ispitanika zahtijevano da opisu §to je moguce preciznije njihovo bavljenje aktivnostima
iz domene ekoturizma. Na osnovi odgovora na ovo pitanje ispitivadi su mogli identificirati
glavne elemente turisticke ponude u navedenim podrudjima. Takoder, trazenjem od is-
pitanika da opisu svoje bavljenje turizmom, ispitivaci su mogli utvrditi u kolikoj su mjer
njihove aktivnosti bile u skladu s nacelima ekoturizma. U sljedecem pitanju ispitivac je
zahtijevao od ispitanika da odrede vremenski period tijekom godine u kojem je interes za
njihovim turistickim uslugama bio najvedi.

U tre¢oj skupini pitanja od ispitanika je ocekivano da opisu svoja iskustva u bavljenju
ekoturizmom. Kroz ovu skupinu pitanja ispitivadi su Zeljeli doci do saznanja o potesko-
¢ama, preprekama s kojim su se ispitanici susretali u svojem bavljenju ekoturizmom kao

i ¢initeljima koji su im pogodovali.

U Eetvrtoj skupini pitanja ispitanici su ispitivani o razlozima za prestanak bavljenja
ovim oblikom turizma te 0 moguénostima za oZivljavanje ekoturizma na analiziranim
podruéjima u buduénosti. U dijelu koji se odnosio na razloge za prestanak bavljenja eko-
turizmom, ispitivaci su se u svojim pitanjima ogranicili na financijsku isplativost, pad u
turistickoj potraznji, rat te razinu kvalitete kao moguéih razloga za prestanak bavljenjem
ekoturizmom. U dijelu pitanja koji su se odnosili na mogucnosti bavljenja ekoturizmom u
buduénosti ispitivace je prije svega zanimalo postojili interes turistickih agencija, odnosno,
je su li ih agencije pokusale kontaktirati, zatim su ispitanicima postavljena pitanja u vezi
s njihovim osobnim interesom za bavljenje ekoturizmom te konacno, ispitanici su pitani
smatraju li da u njihovom podruéju trenutno postoje preduvjeti za razvoj ekoturizma,

Na temelju odgovora ispitivaci su doili do kvalilativnih podataka o prijasnjim
pokufajima, sadaénjem stanju, te mogucnostima za razvoj ekoturizma na odabranim
podrucjima dubrovackog primorja.

4.3. Rezultati empirijskog istraZivanja o pokusajima razvoja
ekoturizma u Dubrovackom primorju

Ispitivanje je ukazalo da su prvi pokusaji razvoja ekoturizma u Dbrovackom primorju
zabiljezeni u osamdesetim godinama proslog stoljeca. Ekoturizam se razvio kao dopunska
djelatnost dominantnoj poljoprivredi. Iako su pojedini ispitanici imali iskustva u razli¢itim
turistickim djelatnostima, inicijativa za bavljenje ekoturizmom dosla je od turistickih agen-
cija koje su na taj nadin nastojale progiriti ponudu u svibanjskom i rujanskom dijelu sezone.
U skladu s tim, ekoturizam se u dubrovackom primorju pojavio kao dopuna dominantnom
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kupalidnom turizmu pri éemu su se, kao pogodno podrudje za razvoj ovog oblika turizma,
nametnuli prostori udaljeni od morske obale, a opet dovoljno blizu da bi se do njih moglo
stici u kratkom roku iz obalnih odmaralista. Glavne prednosti tih lokacija bile su ocuvane
prirodne raznolikosti kao i elementi tradicije koji su se njegovali. Takoder, ispitanici su
naveli nedostatalk smjestajnih kapaciteta, nezadovoljstvo standardima kvalitete te odljev
radno sposobnog stanovnidtva kao glavne nedostatke u svome bavljenju ekoturizmom.

Od sredine osamdesetih godina do danas, razvoj ekoturizma u odabranim je loka-
cijama moguce pratiti u vise stadija.

Iz odgovora ispitanika mozZe se zakljuciti da prva etapa obuhvaca vrijeme pocet
kom i u prvoj polovici osamdesetih godina prolog stoljeca. Karakteristicno obiljezje ove
elape su znacajne razlike izmedu elemenata ponude na analiziranim lokacijama. Razlike
su proizlazile dijelom iz ogranicenih moguénosti pojedinih lokacija da udovolje svim
zahtjevima i ocekivanjima ekoturista, a dijelom iz ¢injenice da su ispitanici ostvarivali
znacajne financijske koristi i pruzanjem djelomic¢ne usluge koja ispunjava samo odredeni
broj zahtjeva ekoturizma. Ponuda je uglavnom kreirana u suradnji s turistickim agencijama
koje su postavljale odredene zahtjeve lokalnom stanovnistvu. Iz razgovora s ispitanicima
dodli smo do zakljucka da su ti zahtjevi bili formulirani viSe u obliku smjernica i savjeta a
manje u obliku obvezujuéih kriterija 1 standarda za ukljucivanje neke lokacije u ponudu
agencije. Imajuéi navedeno u vidu, razumljive su varijacije u elementima ponude izmedu
analiziranih lokacija te ¢injenica da se lokalno stanovnistvo, u Zelji za $to vecom zaradom,
¢esto nije drzalo zahtjeva koji su bili potrebni za pruzanje kvalitetne usluge ekoturistima.
Iz odgovora ispitanika moze se takoder zakljuditi da se u ovoj etapi nije pretjerana pozor
nost pridavala odrzivom i trajnom razvoju ekoturizma. Tome je pridonijela i percepcija o
ekoturizmu kao ekstenziji kupaliSnog turizma. Iz odgovora ispitanika takoder je vidljivo
da je zanemarena ¢injenica da za razvoj neke lokacije kao turisticke destinacije ekoturizma
primarnu ulogu ima kvaliteta turisticke ponude, dok pristupacnost lokacije, cijena pruzene
usluge i sl. imaju sekundarnu ulogu. U drugom dijelu ove etape ispitanici navode vecu brigu
turistickih agencija o nacinu pruzanja usluge koja se prije svega ogleda u selektivnosti glede
izbora destinacija. Iako su turisticke agencije u pocetku tefile da goste ravnomjerno raspo-
rede na sve lokacije, vremenom je doslo do aodustajanja od nekih, a profiliranja drugih kao
vodecih u ovom obliku turizma. Svi se ispitanici slazu u tome da su razlozi za selektivniji
pristup odabiru destinacija bili tijesno povezani s neispunjavanjem postavljenih uvjeta $to
je dovodilo do nezadovoljstva turista.

Na temelju analize elemenata turisticke ponude na lokaciji Osojnik u neposrednoj
blizini Dubrovnika koja ukazuje na niz propusta zaklju¢ujemo da je to u konadénici i do-
velo do gubitka triisne utakmice s konkurentima. Ispitanici navode da je razvoj ekolodkog
turizma na ovoj lokaciji temeljen na ponudi jednodnevnih izleta. Turisti su se susretali s
prehrambenim proizvedima koji su karakieristiéni upravoe za podneblje Le prezentacijom
kulturnog naslijeda kraja koja je ukljuéivala tradicionalni ples u narodnim nosnjama.
Naglasak je stavljen na ekxonomsku isplativost pruzanja usluga, dok je kvaliteta usluge
stavljena u drugi plan. Interakcija izmedu lokalnog stanovnistva i turista nije ostvarena
u mjeri koju zahtijeva ekoturizam. S jedne je strane ta interakcija bila limitirana vremen-
skim trajanjem posjeta, dok je s druge strane nedostajalo inicijative s receptivne strane uz
masovnost posjeta koja je takoder bila ograni¢avajudi dimbenik.
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Vedina ispitanika navodi da su posjeti ukljucivali skupine od 100 do 250 ekotu-
rista $to je u suprotnosti s nacelima ekoturizma prema kojima skupine ne bi smjele biti
vece od 14-16 osoba. Kao obrazloZenje ovako velikog broja turista u skupini, svi ispitanici
navode ¢injenicu da je isplativost ovako strukturirane ponude mogla biti ostvarena samo
masovnoscu. Zakljucujemo da je nastojanje da se ekonomska isplativost osigura masov-
noscu posjeta predstavljalo poteskodu u interakeiji turista s lokalnim stanovnistvom te
predstavljalo ograni¢enje za prosirivanje raznolikosti ponude i predstavljanja osobitosti
na kojima se ovaj oblik turizma temelji. Takoder, dublja interakcija ovako velikih skupina
s okolidem predstavlja njegovo moguée ugrozavanje te kao takvo nije u sukladnosti s na-
¢elima odrzivog ekoturizma.

Na pitanje o elementima ponude ispitanici navode da su umjesto autohtonih poljo-
privrednih proizvoda dobivenih na prirodno neskodljiv nacin kao ekoloékih, u Osojniku
turistima posluzivani obroci od sastojaka koji su bili industrijskog porijekla. Isto tako,
ponuda je gostima reducirana na prezentiranje najnuznijeg (objed i prikaz plesa). Svi se
ispitanici slazu da je doSlo do sniZavanja kvalitete ponude. Veéina ispitanika navodi da
lokalna zajednica nije u potpunosti bila ukljucena u pruzanje turistickih usluga. Moze se
reci da je ponuda bila koncentrirana u rukama malog broja (u nekim mjestima jednog ili
dva) domacinstava koja su bili nositelji cjelokupne aktivnosti. Koristi za ostatak zajednice
bile su jako male ili svedene na minimum. Zaklju¢ujemo da je iz navedenog proizasao
nedostatak inicijative lokalnog stanovnistva za interakciju s ekoturistima. Sve je to u ko-
nacnici dovelo do nezadovoljstva pruzenom uslugom i odustajanja turistickih agencija od
ove destinacije, a u korist izravnih konkurenata.

istrazivanju smo dosli do zakljucka da znacajniji posjeti gostiju koji bi ukljucivali
i nocenja nisu zabiljezeni u ovoj fazi. Takvi posjeti su uglavnom ukljucivali goste koji nisu
bili u mogucnosti pronaci smjestaj u obalnim odmaralitima ili su bili na proputovanju,
medutim, ovdje se ne moZe govoriti o nodenjima motiviranim iskljuéivo ekoturizmom. Ni
lokalno stanovnistvo a ni agencije nisu pronasle dovoljno motiva za ekspanziju djelatnosti
na ovaj visi nivo u pocetnoj etapi. Takoder, profit ostvaren organiziranjem jednodnevnih
izleta bio je znacajan te nije bilo potrebe za mijenjanjem forme djelovanja.

U drugoj elapi razvoja ekoturizma zamjetni su pomaci prema nacelima odrzivog
razvoja turizma. Vremenski, ova etapa moze se smjestiti u period kraja osamdesetih godina,
zavrino s pocetkom devedesetih i ralnim zbivanjima. Vedina ispitanika slaZe se s time da
je znacajka ove ctape ukdjucivanje turista u sve aktivnosti koje se poduzimaju u zajednici te
ukljucivanje novih lokacija u ponudu. Ukljuéivanjem turista u svakodnevne aktivnostilokalne
zajednice stvara se podloga za dublju interakciju turista s lokalnim stanovnidtvom. Interak-
cijomi prakticiranjem svakodnevnih aktivnosti turistima se na neposredan nacin predocava
kulturna i prirodna bastina lokaliteta te podiZe svijest o znacaju ocuvanja iste. Ujedno, kod
lokalnog stanovnistva dolazi do sinergije izmedu dominantne djelatnosti te ekoturizma tako
da se ekoturizam praklicira kroz uvodenje turista u svakodnevne djelatnosti.

Svi ispitanici slazu se da tragove ovakvog pristupa nalazimo u Majkovima. Ponuda
je u prvoj lazi razvoja bila bazirana na principu izleta kao 1 u drugim mjestima, s tim da
su ved u toj etapi zabiljezeni i prvi boravei duzi od jednog dana koji su ukljucivalii no-
cenja. Kada se govori o nocenjima ostvarenim u seoskim domadinstvima, onda se mora
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reéi da taj oblik turisticke ponude nisu inicirale agencije nego se vise radilo o spontanim
dolascima turista.

Vedina ispitanika smatra da je u drugoj etapi na podrucju Majkova zabiljezen prvi
pomak u pobolj$anju i povecanju raznolikosti i kvalitete turisticke ponude. Ispitanici navode
da je u ovoj etapi pruzanje usluga podijeljeno izmedu vise domacinstava iz Cega se mozc
zakljuéiti kako je specijalizacija i koordinacija glavni izvor poboljsanja kvalitele ponude.
Smatramo da je takav pristup doveo do zadovoljenja veceg broja kriterija koje su postavile
turisticke agencije. Ujedno, on znaéi i ukljucivanje cjelokupne zajednice u aktivnosti oko
prijama i animiranja gostiju.

[spitanici navode da je u ovoj fazi doslo do smanjenja broja gostiju po izletu §to
omogudéuje bolju interakciju i povecanje broja aktivnosti na izletu. Svi ispitanici n avode
da sadrZaj izleta u ovoj destinaciji podrazumijeva sudjelovanje gostiju u poljoprivrednim
aktivnostima, pripremi sastojaka za objed koji ée kasnije konzumirati na ekoloski neskodljiv
naéin, pomaganje domadinima u izradi alata i drugih pomagala kojima se sluZe u svakod-
nevnom Zivotu i upoznavanje autohtonih biljnih kultura éije sjeme polom mogu, ukoliko
7ele, i ponijeti sa sobom. Prezentacija folklornog i ostalog duhovnog naslijeda takoder
podrazumijeva aktivinu ulogu gostiju od kojih se ocekuje da, nakon kratkog predstavljanja
asnova plesa ili sliénih aktivnosti, i sami sudjeluju u njemu.

Iz navedenog zaklju¢ujemo da u skladu s tim dolazi do preobrazbe uloge gosta
iz pasivne u aktiviu §to je bitna znaajka odrZivog ekoturizma. Pristup koji se temeljio
na diversifikaciji elemenata ponude i ravnomjernom rasporedivanju aktivnosti izmedu
lokalnog stanovni$tva umjesto masovnih posjeta s koncentracijom parci) alne ponude u
rukama malog broja mjestana, pokazao se ekonomski isplativijim i doveo do toga da je
bavljenje ekoturizmom ubrzo postalo primarna djelatnost u mjestu. Takoder, ovakav je
pristup doveo do stvaranja dublje interakcije izmedu lokalnih stanovnika i turista koja je
rezultirala ponovnim povratkom gostiju i stvaranjem prijateljstava. Gore navedeni ucinci
elcoturizma utjecali su na kreiranje planova za organiziranje visednevnih boravaka u ovoj
destinaciji.

Svi ispitanici sla?u se da su ratna zbivanja davela sn do znacajnog razaranja mjesta,
protjerivanja stanovni$tva i gaSenja djelatnosti. Planovi koji su postojali za daljnji razvoj
eloturizma nisu realizirani. U tom smislu o razdoblju od pocetka devedesetih do zavrSetka
Domovinskog rata moze se govoriti kao o trecoj etapi koju karaklerizira stagnacija svih
djelatnosti na razvoju ekoturizma.

Ispitanici navode da su nakon zavrietka Domovinskog rata zabiljeZeni pokusaji
ozivljavanja ekoturisticke djelatnosti, u vezi s ¢im su ostvareni i inicijalni kontakti s
inozemnim turistickim agencijama poput Thomsona i Neckermanna. Stoga, kao glavno
obiljezje ove Cetvrte etape mozemo izdvojiti pokusaje revitalizacije ekoturizma. PredloZena
strategija razvoja ekoturizma trebala se izvorno temeljiti na lokalitetima koji su u proslosti
pokazali dobre rezultate uz postupno prosirivanje djelatnosti na susjedna mjesta. 5 tim u
vezi ostvareni st inicijalni kontakti na podrucju Majkova. Kao razloge neuspjeha ispitanici
navode migracije starih nositelja aktivnosti u gradove, a dijelomi injenicu da preostalom
stanovniétvu poljoprivreda nije primarna djelatnost. Takoder, dosli smo do zakljucka kako
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potrainja za ovakvim vidom turisticke usluge postoji i danas, medutim, ne postoji interes

vecine dunméeg stanovnistva .

Ispitanici navode da je u mjestu Trnova, za razliku od navedenih mjesta Majkovi i
Osoinik u kojima su inicijativa za razvoj ekoturizma davale turisticke agencije, inicijativa
potekla od mjestana nakon Domovinskog rata. Koncept pruzanja usluge podrazumijevao je
visednevni boravak gostiju u domovima lokalnih domacdinstava i sudjelovanje u svakodnev:
nim aktivnostima u prirodi i u domacdinstvu. Ispitanici takoder navode da se koncept nije
odrzao prvenstveno zbog propusta u organiziranju prehrane turista. Ovaj segment usluge
organiziran je preuredenjem objekta koji je predviden za koristenje svim gostima koji borave
u mjestu. lako je kvaliteta prehrambenih proizvoda bila na visokoj razini, nisu zadovoljeni
prateci standardi koje takav objekt mora zadovoljiti. Iz izjava ispitanika zakljucujemo da je
to rezultiralo nezadovoljstvom gostiju i utjecalo na neodrzivost djelatnosti.

[z razgovora s ispitanicima dolazimo do zakljucka da uvodenje visednevnih bora-
vaka u ponudu pruza osnovu za postizanje boljih ekonomskih rezultata, ali samo ukoliko
se u obzir uzmu i drugi aspekti ponude. Ovdje prije svega mislimo na aktivnosti koje su u
skladu s nacelima odrZivog turizma navedenim u drugom dijelu ovog rada. Lokacije koje
smo istrazili svoju strategiju poslovanja temeljile su na jednom cinitelju ponude, ignorirajudi
ili pridajuci minimalnu pozornost ostalim ciniteljima.

5. SMJERNICE RAZVOJA EKOTURIZMA U DUBROVACKOM
PRIMORJU

Uvazavajuci sadadnje sociodemogratske i infrastrukturne karakteristike lokalnih
zajednica koje suanalizirane u ovomn radu kao i iskustvo u razvoju ekoturizma na navedenim
lokacijama te suvremene trendove razvoja ekoturizma u svijetu, smatramo da postoji veliki
potencijal za buduci razvoj ekoturizma. U skladu s tim predlazemo sljedece smjernice za
bududi razvoj odrzivog ekoturizma.

1. Potrebno je donijeti zakonsku regulativu i to¢no definirati pojam ekoturizma. Nazalost,
u Republici Hrvatskoj jos uvijek ne postoji zakonska regulativa koja tocno definira
ekoturizam i ekoturisticku djelatnost.

2. Valja izraditi projekt odrZivog razvoja ekoturizma na nacionalnoj razini te konkretan
projekt na Zupanijskoj razini kao 1 ukljucivanje u medunarodne projekte razvoja eko-
turizina od kojih su mnoge zemlje imale visestruke koristi (koristiti primjere uspjesnog
uvodenja i razvoja ekoturizma u svijetu).

L

Poboljsati prometnu infrastrukturu i povezanost. Pod tim se podrazumijeva bolja
prometna povezanost do turisticke destinacije u smislu smanjenja vremena potrebnog
da turisti dodu do turisticke destinacije 1 sigurnosti prometa. Pri tome treba uvaziti
¢injenicu da pojedina podrudja na ekoturistickoj lokaciji trebaju biti postedena uporabe
motornih prijevoznih sredstava. U takvim situacijama preporucuje se uvodenje ekoloskog
transporta u turistickoj destinaciji (primjerice voinja biciklom, jahanje i sL.).
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Potrebno je voditi raéuna o odrZivosti i oéuvanju prirodnih resursa. U mnogim turistic-
kim destinacijamakoje preferiraju razvoj ekoturizma doslo je do slucajnih ilinamjernih
oftecenja prirodne i kulturne bastine (primjerice unidtenja u nacionalnim parkovima,
arboretumu i slL.).

Potrebno je provoditi mjere za povecavanje broja stanovnika le raditi na podizanju
ohrazovne razine. Niska razina obrazovanosti Le smanjivanje udjela mladeg stanovnistva
u ukupnom broju stanovnika predstavljaju bitan ograni¢avajuéi ¢initelj za odriivirazvoj
ekoturizma.

Poboljsati ponudu i kvalitetu ponude smjeStajnih objekata. Iz navedenog je vidljivo da
razina kvalitete ponude u prijadnjim slucajevima nije bila na zadovoljavajucoj razini.
U domadinstvima je potrebno potaknuti inicijativu za prilagodavanje svjetskim stan-
dardima kvalitete u skladu s visokim kriterijima evaluacije i sofisticiranim zahtjevima
danadnjih turista.

Potaknuti obnovu i izgradnju objekata u skladu sa zahtjevima ekoturista. Prilikom ob-
nove ovih objekata potrebno je zadrzati ambijent koji odgovara tradicionalnom nacinu
Fivota na selu kakav je bio u prodlosti §to bi bilo posebna turisticka atraktivnost.

U izgradnji receptivnih kapaciteta prednost dati objektima gradenim od ekoloski pri-
hvatljivih materijala. Gdje je moguce prednost dati izvorima energije poput energije
vjetra, solarne energijei slicno. Prilikom izgradnje voditi racuna o mogudim negativnim
utjecajima razvoja turizma na okoli§. Prije svega zastititi prirodna stanista i resurse
i po cijenu vece udaljenosti smjestajnih kapaciteta od turisticke lokacije. Poznati su
primijeri u svijetu gdje je doslo do zna¢ajnih devastacija jer se nisu poduzele potrebne
mjere zaitite prirodnih resursa pri turistickoj valorizaciji prostora. Pri tome je vazna i
suradnja turistickih menadzera, te Turisticke zajednice,

Potrebno je razviti ljudske potencijale i menadZerske vjestine. Obrazovanje lokalnog
stanovni§tva je na vrlo niskoj razini, a predstavlja jedan od osnovnih ¢initelja u razvoju
ckoturizma. Takoder, treba osposobiti ili uvesti menadZere koji bi svojim znanjem 1
vjestinama bili nositelji razvoja i naprednih ideja.

Treba povedati interakceiju s lokalnim stanovnidtvom te konstantno provoditi edukaciju
i informativne akeije s ciljem podizanja ekologke svijestii aktivnosti turista.

Valja potaknuti proizvodnju ekolotke hrane — iz navedenih je primjera vidljivo da po
stoje velike mogucnosti na svim navedenim lokacijama za proizvodnju zdrave hrane.
Takva aktivnost je nu¥na za razvoj ekoturizma no, s druge strane, ekoturizam stvara
osnovicu za razvoj proizvodnje zdrave organske hrane u koli¢inama koje bi se mogle
plasirati na trziste. Na taj se nacin mozZe potaknuti razvoj ove industrije koja u svjetskim
razmjerima dobiva sve veée razmjere. Razvoj takve djelatnosti bi pomogao izgradnji
imid#a ekolodke destinacije.

“Treba potaknuti proizvodnju ljekovitog bilja. Sve lokacije koje smo ukljucili u analizu

nalaze se na znacajnim nadmorskim visinama i obiluju ljekovitim biljem. Potrebno
je potaknuti proizvodnju ljekovitog bilja i raditi na njegovu ukljucivanju u turisticku
ponudu.
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13. Poboljsati sustav informiranja turista - naime, mnogi turisti nisu nikada ¢uli za priredna
bogatstva ovih podrudja. Turisticka zajednica Dubrovacko-neretvanske Zupanije u tome
moze imati veliku ulogu { kroz tv emisije, kratke filmowe 1 slicno mogu se zainteresirati

luristi i privudi polencijalni ulagadi).

14. Raditi na razvoju novih destinacija ekoturizma na podrudju Zupanije, posebno na
podrucju Konavala i doline Neretve.

6. ZAKLJUCAK

Odrzivi razvoj koji objedinjuje socijalne, ekonomske i ekoloske komponente pri-
mjeren je za razvoj mjesta koja posjeduju resurse za razvoj selektivnih oblika turizma, a
samo su ih djelomi¢no valorizirali. Istrazujudi razvoj turizma u mjestima Osojnik, Majkovi
i Trnova moZe se uvidjeti da su postojali pokusaji iskoriStavanja prirodnihiljudskih resursa
za pruzanje ekoturisti¢ke usluge. lako se ne moze govoriti o ekoturizmu u pravom smislu
te rijeci, moguce je identificirati neke njegove naznake koje mogu posluZiti i kao smjernice
za bududi razvoj ekoturizma. U mjestu Majkovi 1 Osojnik postojali su jednodnevni izleti
kao uspjesan primjer bavljenja ekoturizmom posebice do Domovinskog rata.U mjestu
Trnova nakon Domovinskog rata i obnove zabiljeZeni su pokusaji organiziranja turisticke
ponude koja bi ukljucivala duZi boravak v mjestu, ali je daljnje bavljenje ovom djclatnoécu
obustavljeno zbog ekonomske neisplativosti. Ukoliko se uzme u obzir da u periodu nepo-
sredno nakon rata ni podrudje neposredno uz obalu nije ostvarivalo znacajnije rezultate u
turizmu, moze serecida je ovaj pnkué’:a ] bio preuranjen. Uz uspjehe, napravljene suimnoge
pogreske koje se prvenstveno odnose na lvalitetu turisticke ponude i diverzificiranost
turistickog proizvoda koje nisu bile na zadovoljavajucoj razini. Iz navedenog se vidi da
kod pokusaja uvodenja ekoturizma nije postignuta potrebna razina integriranosti lokalne
zajednice i turista. U kreiranju ponude, ostvarenje kratkoroénih financijskih ciljeva tj.
profitabilnost imala je prioritet u odnosu na dugoroénu ekonomsku odrzivost. Navedeno
pruizlazi prvenstveno iz Cinjenice da se ponuda temeljila na organiziranju jednodnevnih
izleta i grupama koje su ukljucivale veliki broj turista. Za odrzivo bavljenje ekoturizmom
potrebno je provoditi mjere osposobljavanja lokalnog stanovnidtva za obavljanje takve
usluge. Prije svega potreban je sustavan pristup i ulaganje u podizanje razine vjestina i
znanja postojeceg ljudskog potencijala. Pokusaji ukljuéivanja turista zabiljeZeni su samo u
mjestu Majkovi, no, za obavljanje ovakve funkcije lokalno stanovnistvo nije bilo spremno
ni obuceno na nacin da bi moglo udovoljiti kriterijima potrebnim za razvoj ekolofkog
turizma. Pored svih nabrojanih aktivnosti nuzno je da se poslovni, javni i nevladin sektor
aktivno ukljuce u izradu strategije razvoja ckoturizma na ovim podrudjima.
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POSSIBILITIES AND GUIDELINES FOR DEVELOPMENT OF
SUSTAINABLE ECO-TOURISM ON EXAMPLE OF
DUBROVACKO PRIMORJE

Marija Dragicevi¢® & Nebojsa Stojcié”

Sunumary

Sustainable eco-tourism as a form of tourism produces benefits for the local community,
while at the same time preserving the eco -system and local culture. It is suitable for rural
areas with untouched natural resources and cultural heritage. Unfortunately, in the Republic
of Croatia il has still not been used enough. The main problem is the absence of strategy to
stimulate and initiate development in the potentially interesting destinations. The aim of the
paper is to show possibilities for the developient of sustainable eco tourism in the chosen areas
of Dubrovatko primorje. An empirical research which includes semi-structural interviews
with the local people has been made for this purpose.

Key words: sustainable, eco-tourism, possibilities, Dubrovacko primorje.
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