PRAKTICNA TEOLOSKA PITANJA

OCITOVANJE PROFESIONALNE TAJNE

Dr Jordan KUNICIC

Pod izrazom »profesionalna tajna« razumijevamo onu klasi¢nu,
»povjerenu« tajnu (secretum commissum). Ona ukljucuje sve $to smo
doznali pod izri¢itim ili preSutnim uvjetom da demo cCuvati »diskre-
ciju«, tj. da ¢emo cuvati tajnu. Kada pocijent dode k lje¢niku, advo-
katu, savjetniku, babici, duhovniku i sl.,, povjerava se u povjerenju i
o¢ituje svoje slabosti, svoje defekte, uvjeren da ¢e oni to znati Cuvati
kao tajnu. Pacijent otkriva misterij svog osobnog zivota drugomu, jer
mu je to potrebno. Nagoni ga nevolja. Zakonita ljubav prema sebi.
Razumije se, to stavlja u nepriliku onoga komu se pacijent povjerava.
Pacijentova sudbina kao da postaje sudbina profesionalne osobe. Uz-
mimo primjer: Pacijent je epilepti¢ar, a nastoji dobiti svjedod?bu da
je zdrav, sposoban za zvanje Sofera. Otkriti tu tajnu znaéi onemogu-
¢iti mu zaposlenje, ne otkriti tu tajnu moZe prouzroditi neki lanéani
sistem neugodnosti i Steta. Lako je principijelno reé¢i da se ne smije
kompromitirati ni povjerenje u lije¢nika niti otkriti tajna. Al kako
spasiti tajnu i ujedno sprijeciti eventualna druga zla ili $tete?

ODGOVOR

Ovdje bih najprije ponovio opcenito usvojenu nauku da se tajna
opc¢enito moZe ocitovati ako na to pristane onaj koga se tice, dakle u
naSem slu¢aju pacijent; osim toga, u slucaju da lije¢nik ili netko od
spomenutih dozna za tajnu drugim putem, ne iz povjerenja pacijenta;
kona¢no, kada bi ¢uvanjem tajne nastala znatna $teta bilo za onoga
koji je tajnu povjerio, bilo za onoga komu je povjerava, bilo za trecu
osobu ili zajednicu (dru$tvo). Recimo kratko: kako je lije¢nik duzan
¢uvati tajnu iz ljubavi prema pacijentu, tako bi mogao oditovati tajnu
iz ljubavi prema vi$im vrednotama, odnosno iz postovanja prema lje-
stvici vrednota (J. K. Znanost spasenja, sv. V, br. 84).

1) Zasto treba cuvati tajnu, osobito profesionalnu? Iz postovanja
i ljubavi prema covjeku, pacijentu. Svaki ¢oviek posjeduje svoj unutar-

361



nji svijet, tako svoj da nije ni¢iji, ako doista hoce da ga sacuva u tajni.
U tom intimnom forumu on zna za svoje mane, slabosti, ispade, gri-
jehe, a da nitko drugi za to ne zna. Naglasujem: zna i za svoje slabosti. A
o toj njegovoj slabosti i ti mora$ voditi racuna, jer je njemu i tebi
prirodena ljudska slabost. A i ti ljubi§ sebe, pa je u tvom interesu da ne
ocituje$ defekt bliZznjega, da tvoj bliZnji sutra ne ocituje tvoje defekte.

Svjesni smo da je dijalektika izmedu dobra i zla uvijek napeta.
Mozda bi olitovanje pacijentovih mana drugoga sablaznilo, izazvalo lan-
¢ani sistem neugodnih reakcija, kompromitiralo njegov ugled, nanijelo
drugomu S$tetu i sl. Svijet je oko nas eksplozivan, napet, pa moramo
drzati na pameti da istina nece uvijek biti primljena, makar bila ne
znam kako uzviena (Mt 7, 6).

Moralisti ¢e re¢i da se ¢uvanje tajne namece i s naslova ljubavi i
s naslova pravednosti. Govorimo o profesionalnoj tajni, koja ukljucuje
neku vrst oneroznog ugovora: povjeravam ti svoje stanje, a ti obedaj da
c¢e§ o tome Sutjeti. I profesionalna osoba prihvaca taj ugovor. Iz ovog
slijedi: ako ga prekrsi u teskoj mjeri, bit ¢e kriv za te$§ku uvredu co-
vijeka i Boga; ako ga prekrsi u lakoj formi, i odgovornost ce biti lak-
$e naravi.

2) Tragedija je u tome da Zivot izbacuje na vidjelo i nade tajne.
Snazan je taj Zivotni impuls da se oslobodimo od tereta tajni. Ako u
tim tajnama lezi neka pogibelj, povjerenje sto smo ga dokazali oCitova-
njem nasih defekata pretvara se u spremnost da se sprijete druge even-
tualne zle posljedice tih defekata. Razumije se, ako pacijent trazi sa-
vjetnika i pomocdnika, taj savjenik ili pomocénik ne moZe pristati na to
da, spasavajuéi pacijenta, upropasti nevinoga. Ljubav nas ne veZe da je
opslufujemo samo u njenoj apsolutnosti, ona trazi da postujemo i nje-
zin red, podredenost njenih zahtjeva, u svojoj egzistencijalnosti.

3) Cuvanje tajne ima granica. Te granice namecéu iste vrednote
koje namecdu i ¢uvanje tajne: ljubav i pravednost. Pacijent mora biti
razumno protivan o¢itovanju tajne, a »razumno« znaci da treba postovati
ljestvicu vrednota ili red ljubavi. Vece je zlo ako strada nevina osoba
i zajednica nego ako pretrpi neugodnosti pocijent kao krivac ili barem
nosilac zla ili defekta. Ljubav i pravednost traze da se dade prednost
nevinoj osobi ili zajedni¢kom dobru (kada se radi o istovrsnim do-
brima zajedni¢ko je dobro iznad pojedina¢nog).

4) Profesionalna tajna kao takva od velike je vaZnosti za dru-
Stveni Zivot. Za nju se isplati podnijeti velike Zrtve. Bez sumnje, ona na
profesionalne osobe postavlja terete. Uzmimo jedan primjer. Hode li
lije¢nik sacuvati tajnu? Ako ga drugi razlozi ne tjeraju na to da oédituje
tajnu, on mije duzan niti pred sudom izdati tajnu, jer sud ima svoja
sredstva i nacine kako moZe sa svoje strane do¢i do spoznaje pravog
stanja, pa neka se misli.

5) Ilustrirajmo stvar upravo na lije¢niku. Recimo da je lije¢nik pri
pregledu pacijentice doznao da je abortirala. On je to doznao ne iz
njena olitovanja, nego na bazi pregleda. Ako lije¢nik jo§ k tome pred-
vida da ¢e osoba i dalje to &initi, moZda traZiti intervenciju nestru-
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¢nih osoba i sl., on nije duZan na profesionalnu tajnu, ali je duzan na
onu obi¢nu. Prema tome i njega tereti obaveza evandeoske procedure
(Mt 18, 15), tj. najprije privatna opomena, poslije toga uski krug, a
na kraju sluzbeni forum.

Ako je lije¢nik doznao za abortus na bazi povjerenja $to mu ga je
pacijentica iskazala, on nema pravo ocitovati drugima tajnu. DuZan je
najprije upozoriti, opomenuti, savjetovati pacijenticu da drugi put to
ne ¢ini. Ako ne uspije, i njemu je otvoren put spomenute procedu-
re, tj. kona¢no upozoriti i upravne organe.

Istina, lije¢nik nije policajac, niti je organ koercitivne vlasti, on
je prije svega na sluzbu bolesnicima i Zivotu, ali ne moZe se izolirati od
cjelokupnog promatranja covje¢jeg Zivota i zajednice u kojoj Zivi on
i pacijentica. Od neispravnog postupanja moze trpjeti $tetu pacijentica,
druge osobe i zajednica. Prema tome, treba stvar promatrati u $irem
opsegu.

Pretpostavimo da civilni zakon obvezuje lije¢nika da prijavljuje
abortuse ili prekid trudnode. Lije¢nik konstatira u ovom slucaju da je
pacijentica to udinila pod pritiskom velikih i vaZnih razloga a da to
drugi put nede uciniti. O¢ito je da s takvom pocijenticom mora postu-
piti blaZe nego s kojom »profesionalnome« i nesavjesnom pacijenticom.
Ako slabi¢ izgubi povjerenje u lijecnika, izlozit ¢e sebe i druge jo$§ vedim
neredima, ali »okorjeli« moZze i mora neSto trpjeti.

6) Kako ¢uvati tajne? Konkretno govoredi, ima vise nacina kako bi
lije¢nik mogao znati a ne ocCitovati tajne, npr. Cuvajuci za sebe ime
pacijentice, a statistickom uredu prijaviti slu¢aj u svrhu uvida kako
se krece neki drustveni fenomen patoloSske naravi. S eti¢ko-moralne
strane treba reci da lijeCniku stoji na raspolaganju $ira mentalna res-
trikcija. Ako on refe »ne zname«, svaki de pametan covjek uvidjeti
da ga veze profesionalna tajna a nece redi da lije¢nik odgovorno laze.
Ta restrikcija nije laz, ona je samo posve opravdano i razborito skri-
vanje istine koju profesionalna osoba ne smije ocitovati. Jest, nepri-
jatno je ¢uvati tajnu, neprijatno je sluZiti se restrikcijom, ali ona je u
ovom slucaju nenadomjestiva. Takav je Zivot. U njemu ima o$trih kutova
— treba ih blaZiti. Ima oStrih situacija — treba ih tupiti. Covjek je
slab — treba ga i shvatiti i donekle podnositi.

7) Neki teolozi, kao npr. Palazzini (CASUS, IV str. 11), govore da
lije¢nik mora to ocCitovati javnoj vlasti ako otkrije znakove pogibeljne
bolesti kod bra¢nog druga. Cini mi se da je to previse kategori¢ki re-
¢eno. Prije svega svakog covjeka treba ispravljati preko njega sa-
moga. Evandeoska procedura vrijedi za svakoga, prema tome najprije
treba opomenuti pacijenta da sam poduzme odgovarajude mjere, a
istom ako to ne uspije, lijetnik ¢e prema svojoj razboritosti poduzi-
mati druge mjere, cuvajudi uvijek cast pacijentovu.

Prema tome, lijeCnik ponekad moZe biti i duzan oditovati tajnu.
Obavezno olitovanje tajne moZze nastati npr. kada je jedan bracni drug
zarazen u spolnim odnosima izvan braka a zlobno nece da odituje tu
tajnu bracnom drugu, ili nece da upotrebljava sredstva potrebna da
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sprijeci zarazu svoga brac¢nog druga, ili ne poduzima nista da se djeca ne
zaraze i sl.

Zaklju¢ak: Kako se moglo vidjeti iz razlaganja, u ovom su pitanju
mnogi momenti od telike vaznosti. U prvom redu to je veli¢ina i uzvi-
Senost tajne, prema tome i stroga duZnost profesionalne osobe da tu
tajnu ¢uva. Povrijediti bez opravdanja ili dovoljna razloga tajnu znaci
na sebe svaliti odgovornost za teski grijeh, ako je stvar teSke naravi ili
Steta teSke naravi.

Osim toga vazan je momenat u vezi s procedurom ispravljanja ili
popravka, a znamo da se opomena mora uvijek odvijati prema Kri-
stovoj metodi: najprije nasamo ili u cetiri oka, poslije toga pred dvo-
jicom ili trojicom, kasnije mjerodavnim forumima, a na kraju i koerciti-
vnim sredstvima (Mt 18, 16).

Konaéno, od presudne je vaznosti u svemu ovome promatrati pod-
redenosti vrednota i red ljubavi. Krivi¢ni zakonik u ¢l. 157. odreduje
kaznu zatvora od godine dana za olitovanje profesionalne tajne advo-
kata, branioca, lije¢nika, babice ili drugog lica. Ne kainjavaju se ako
je ofitovanje »u opéem interesu ili u interesu drugog lica, koje je (in-
teres) pretezniji od interesa ¢uvanja tajne«.

Dakle, lije¢ni¢ka je tajna ipak donekle relativhe naravi. A $to je
medu ljudima apsolutne naravi? Recimo da su to objektivhe norme
morala. Pa eto i Krivi¢ni zakonik postuje tu ljestvicu vrednota, taj
red ljubavi. Ako bi zajednici ili drugoj osobi, neduZnoj, od ¢uvanja taj-
ne bilo znatne 3tete, duZnost tajne ne opstoji, ili opstoji gore spome-
nuta procedura evandeoske naravi, jer to je posve humana procedura
$to spada i na naravnu etiku.

Za svaki slucaj treba napose odmjeriti sve kolnosti. Vidjeti o ko-
jem se defektu radi; u kojoj je situaciji pacijent; kako se moze sprije-
¢iti zlo a da se tajna ne ocituje; koja bi metoda bila najbolja. $ablone
nema, ali opstoji duznost trajnog samoodgoja za sve profesionalne oso-
be, jer te osobe nose odgovornost i za sebe i za one koji im se povjera-
vaju, i za dru$tvo ili zajednicu u kojoj Zive oni i njihovi pacijenti.

U svim se vim smjernicama ide za tim da se spasi i pravednost i
ljubav. Ali ti obziri se odnose ne samo na pojedince nego i na zajedni-
cu. Eto, s tog gledista neka se pitanje tajne ne apsolutizira, ali neka se
i ne minimalizira ni potpuno relativizira.

SUMMARIUM

Momentosa sane hic tangitur quaestio. Secretum professionale, quod
commissum audit, revelare auctor notis argumentis fulcit ut illicitum, utpote
contra charitatis ac justitiae virtutes. Secreta tamen quaelibet servamus prout
haec in concretis situationibus apparent. Ergo haec eadem secreta servare h-
mites habet. Hos limites servare eadem quas diximus virtutes praecipiunt.
Limites autem observamus multos. Sic prioritatem personae innocentis prae
culpabili, et boni communis prae illo particulari, in eodem si inveniantur
bonorum genere. Ad quaestiones particulares solvendas methodus procedendi
a Christo indicata servetur semper (Math 18, 15). Nec eodem modo cum
infirmis ac cum in malo obstinatis agendum, Scala valorum ac praeceptorum
nec huic quaestioni extranea. Item mentalis restrictio late sumpia utilis
dicenda ac amplectenda.
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