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SAZETAK: U radu se raspravlja o poloZaju sluzbene statistike u Republici Hrvats-
koj u okolnostima povezanim s pristupanjem RH Europskoj uniji, jer RH mora zavrsiti
pregovore, odnosno ispuniti zahtjeve i uvjete koji se od nje ocekuju, a statistika je jedno
od 35 podrucja o kojima se pregovara. Nakon predstavljanja svrhe sluzbene statistike, $to
ukljucuje i namjenu i korist, autori se zalazu za veéu promidzbu i ukupnu brigu o Drzav-
nome zavodu za statistiku i navode neke od razloga poteskoca, poput straha od zlorabe
podataka, nepravodobnoga dostavljanja podataka, nedovoljnoj strucnosti, nedovoljnoj
novcanoj potpori, potrebi da se u vrlo kratko vrijeme napravi temeljita reforma. U radu se
predlazu rjeSenja: osvjesc¢ivanje javnosti o tome kako se §titi povjerljivost podataka i brine
za njihovu kvalitetu da bi, kao posljedica njezine vece spremnosti, rasla i kvaliteta poda-
taka. Posebno se raspravlja o Strategiji razvitka sluzbene statistike Republike Hrvatske
2004.-2012. koju je Hrvatski sabor donio 2005. godine, o uskladivanju Hrvatskoga statis-
tickoga sustava sa sustavom EU, ali i drugih europskih zemalja izvan nje te o otvaranju
poglavlja koje se bavi statistikom u pristupnim pregovorima. Predstavlja se i Eurostat i
Europski statisticki sustav (ESS). U radu se jasno pokazuje da bez statistike nema ulaska u
europske i svjetske integracije. Autori posebno istiCu i objasnjavaju zasSto je Hrvatski
statisticki sustav vazan ne samo kao slika stanja i promjena unutar RH nego i kao prinos
izgradnji medunarodnoga statistickoga sustava usporedivih podataka, europskih i svjets-
kih.

KLJUCNE RIJECTI: sluzbena statistika, statistika u Hrvatskoj, EUROSTAT, ESS.

ABSTRACT: The article discusses the position of the official statistics in the Re-
public of Croatia in the circumstances connected with Croatia’s accession to the EU and
its obligation to fulfil the requirements and conditions in order to complete the negotia-
tions in which statistics is one of 35 chapters involved. Gaining official statistical data in
Croatia is too often accompanied with problems, such as reluctance to provide informa-
tion, particularly in small, private business, delays in delivering statistical data, and inade-
quate support. Therefore, the authors claim that official statistics should be promoted by
various types of activities, such as raising consciousness of its methods, security meas-
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ures, importance, its national, international social, political, economic, etc. roles. The
authors analyse the strategic document issued by the Croatian government concerning the
development of official statistics in the country (2004-2012), as well as adapting Croatian
Statistical System with the EU and other non-EU members. Eurostat and ESS are briefly
presented. By discussing various sectors in Croatian statistics the authors explain the im-
portance the official statistics for European and world integration and the urgent need for
its further development.

KEY WORDS: official statistics, statistics in Croatia, EUROSTAT, ESS

1. UVOD

Dobivanjem statusa drzave kandidatkinje za pristupanje u EU Republika Hrvatska je
otpocela proces pregovora s Unijom u obliku 35 poglavlja koja obuhvacaju sva podrucja
pravne stecevine EU-a. Razdoblje od stjecanja statusa drzave kandidatkinje do pristupanja
u EU ovisi o drzavi ¢lanici i njezinoj mogucnosti da $to prije provede odredene pravne i
institucionalne prilagodbe koje se od nje traze. Sigurno je da je Republika Hrvatska veé
uspjes$no obavila veliki dio posla i zapocela odgovarajuéim reformama, ali potrebno je
uloziti jo§ mnogo vremena, napora i financijskih sredstava da se te promjene provedu. Ni
jedna se promjena ne moze ostvariti preko noci, potrebno je vrijeme da sve po¢ne funkci-
onirati kako treba, odnosno kako je bilo zamisljeno. Statistika, kao jedno od zasebnih
pregovarackih poglavlja, zauzima vazno mjesto u procesu priblizavanja Hrvatske EU.

2. SLUZBENA STATISTIKA U
REPUBLICI HRVATSKOJ DANAS

Sluzbena statistika ima veliku vaznost u svakoj drzavi. Ta vaznost se o€ituje u tome
da se sve odluke, programi i mjere znacajne za gospodarski razvoj drzave temelje na rele-
vantnim i dostupnim statistickim podatcima. Stoga ti podatci moraju biti $to vjerodostoj-
niji kako bi se donijele §to bolje odluke za daljnji razvoj nekoga sektora u gospodarstvu.
Na primjer, za bolju koordinaciju i prac¢enje programa socijalne politike te daljnja istrazi-
vanja socijalnih problema potrebna je bolja statistika.'" Svrha djelovanja hrvatskoga
statistiCkoga sustava jest omoguéiti stanovnis$tvu uvid u stvarnu i objektivnu sliku stanja u
drustvu, a gospodarstvenicima, drzavnoj upravi, politicarima, javnim ustanovama i dru-
gim organizacijama pracenje pojava i kretanja u drustvu, njihovu analizu i dobivanje pou-
zdanih informacija na kojima ¢e temeljiti donosenje odluka te poduzimati mjere za vode-
nje politike u okviru svojih ovlasti. Statistika medijima i obrazovnim ustanovama prenosi
objektivne i pouzdane informacije o stanju i kretanjima u drustvu, znanstvenicima, anali-
tiCarima 1 istraziva¢ima daje podatke za provodenje empirijskih studija drustvenih i gos-

' Pridruzivanje Hrvatske Europskoj Uniji: izazovi institucionalnih prilagodbi, Institut za javne financije,

Zaklada Friedrich Ebert, Zagreb, 2004., str. 15.
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podarskih kretanja, a medunarodnim organizacijama, gospodarstvenicima i drugim nosi-
teljima medunarodne suradnje daje podatke za provodenje njihovih aktivnosti na temelju
medunarodno usporedivih statistickih pokazatelja.>

Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske provodi razlicita statisticka istrazi-
vanja ¢iji su rezultati dostupni svim zainteresiranim korisnicima. U provodenju statistickih
istrazivanja pojavljuju se brojni problemi za ¢ija je rjeSavanja potrebno uloziti mnogo
napora i znatna financijska sredstva. Drzavni zavod za statistiku nedovoljno se promice i
pojavljuje u medijima, a time i nedovoljno obavjestava javnost o projektima i istraziva-
njima koje ta ustanova provodi. Veca promidzba sustava sluzbene statistike dovela bi do
povecanja povjerenja javnosti u sluzbenu statistiku.

Za relevantnost podataka statistiCkoga sustava bitno je da javnost uoéi, razumije i
ima pozitivno iskustvo o nacinu na koji nositelji sluzbene statistike Stite povjerljivost
prikupljenih podataka, o brizi za kvalitetu i pravovremenost objavljivanja statistickih
podataka, te o razumljivosti i dostupnosti metodoloskih obrazlozenja. Povecanim povjere-
njem u sluzbenu statistiku povecava se i spremnost izvjestajnih jedinica da tocnije opiSu
mjerene pojave, na temelju Cega raste i kvaliteta tih podataka.

U svakodnevnomu radu potrebno je uloziti veliki napor da se izvjestajne jedinice
potaknu na suradnju i pravodobno dostavljanje podataka uredima za statistiku jer svako
kasnjenje dovodi u pitanje kvalitetno i pravodobno objavljivanje sluzbenih statistickih
podataka. Pogotovo je to slucaj s malim poduzecima ¢iji zaposlenici nisu dovoljno obavi-
jeSteni o svrsi i vaznosti sluzbene statistike. Anketari koji rade na terenu i obilaze kucan-
stva Cesto se suocCavaju ¢injenicom da ljudi ne Zele sudjelovati u istraZivanju zbog straha i
neznanja, bojeéi se zloupotrebe podataka koji se traze od njih. Zaposlenici koji rade na
poslovima sluzbene statistike takoder su nedovoljno struéno osposobljeni, ponajvise u
pogledu provodenja zahtjevnijih statisti¢kih istrazivanja, a to bi se moglo rijesiti organiza-
cijom stru¢nih seminara. Kvaliteti rada svakako bi doprinijela i bolja informaticka oprem-
ljenost, ponajprije u uredima drzavne uprave, te vece place zaposlenika koji rade na pos-
lovima sluzbene statistike. Vece bi place svakako motivirale zaposlenike i privukle mlade,
stru¢ne i obrazovane ljude.

U iduéemu ¢e razdoblju, sigurno je, doéi do poboljsanja polozaja sluzbene statistike i
zaposlenika koji rade na tim poslovima, a time i do kvalitetnijih i vjerodostojnijih poda-
taka. Navedeni problemi u sluzbenoj statistici mogli bi biti rijeSeni najavljenom zapoce-
tom reformom drzavne uprave. Potreba reformiranja i moderniziranja drzave i javne up-
rave posebnom se oStrinom iskazuje u tzv. tranzicijskim zemljama, gdje je u kratko vri-
jeme potrebno mijenjati i reformirati gotovo sve §to se odnosi na ustanove, zakone, pos-
tupke i ljude, navlastito u onim zemljama koje Zele postati ¢lanicama Europske unije.* S
obzirom da je u tijeku proces uskladivanja hrvatskih zakona s europskima, tako se i u
statistici uvode promjene prema zahtjevima EU-a. Hrvatski sabor je 2005. godine donio
Strategiju razvitka sluzbene statistike Republike Hrvatske 2004.-2012. koja bi trebala
doprinijeti kvaliteti cjelokupne sluzbene statistike Republike Hrvatske.

Strategija razvitka sluzbene statistike Republike Hrvatske 2004.-2012., Narodne novine, br. 28 od
28.2.2005., str. 2.

Simac, N.: Europski principi javne uprave: od vladanja do sluZenja gradanima, Udruga za demokratsko
drustvo, Zagreb, 2002., str. 24.
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2.1. Strategija razvitka sluzbene statistike Republike Hrvatske
2004. —2012.

Strategija razvitka sluzbene statistike Republike Hrvatske je akt kojim se utvrduje
razvojna orijentacija sluzbene statistike Republike Hrvatske uz navodenje bitnih ciljeva u
buduéemu vigegodidnjemu razdoblju.*

"Strategija razvoja sluzbene statistike Republike Hrvatske odredena je misijom, vi-
zijom, glavnim zadacama, strategijskim podrucjima i ciljevima. Planirani razvoj procije-
njen je na temelju potreba domadih i medunarodnih korisnika statistickih podataka, ali i
zadataka koje pred sustav sluzbene statistike postavlja o¢ekivano pridruzivanje Europskoj
Uniji. Iskorak kakav je planiran nuzan je i mogu¢, a njegova realizacija ovisi i 0 osigura-
vanju nuznih ljudskih i financijskih izvora."

Razvoj statisti¢koga sustava slozen je proces koji zahtijeva stalan dijalog s korisni-
cima statistickih podataka, davateljima podataka i drugim nositeljima aktivnosti sluzbene
statistike. Potrebno je takoder sustavno pratiti i primjenjivati medunarodne standarde te
formirati i odrzavati odgovarajuée ljudske i materijalne izvore. Posebnu vaznost pritom
ima stalna briga o poStovanju pravila statisticke povjerljivosti i osiguranju medunarodne
usporedivosti statistickih pokazatelja. Strategija razvoja sluzbene statistike Republike
Hrvatske u znatnom je dijelu odredena i strateskim ciljem Republike Hrvatske, a to je
ulazak u Europsku uniju.

To pretpostavlja ubrzavanje procesa uskladivanja sustava sluzbene statistike Repub-
like Hrvatske i statistike Europske unije. Tek uz puno uskladivanje dvaju sustava bit ¢e
moguce usporedivati, vrjednovati i donositi valjane odluke o mjerama potrebnima za
unaprjedivanje pojedinih segmenata drustvenoga zZivota.

Misija Strategije je djelotvorno i pravodobno pripremanje te Sirenje kvalitetnih i po-
uzdanih statistiCkih pokazatelja stanja i promjena u gospodarskim i drustvenim pojavama
potrebnih korisnicima radi donosenja odluka, poduzimanja mjera i vodenja politike kako
bi se sve temeljilo na &injenicama.® Hrvatski statisti¢ki sustav ne daje samo sliku stanja i
promjena unutar Republike Hrvatske nego doprinosi davanjem mogucénosti usporedbe,
stvaranju prosirene slike stanja i promjena u Europi i izvan nje. Time se ujedno doprinosi
izgradnji medunarodnoga statistickoga sustava usporedivih podataka.

Strategija razvoja sluzbene statistike Republike Hrvatske odredena je i vizijom da
hrvatski statisticki sustav treba biti javno priznat, korisnicki orijentiran i prepoznatljiv
izvor pouzdanih i pravodobnih statistickih pokazatelja koji udovoljavaju potrebama za
podatcima o stanju i kretanjima u drustvu i gospodarstvu.” U ovome se dijelu naglasak
stavlja na uspostavljanje sustava vrijednosti koji ¢e prihvatiti i sustavno primjenjivati svi
sudionici sustava sluzbene statistike. Te su vrijednosti: korisnicka orijentacija, kvaliteta
rada, djelotvornost te razvoj i poboljSavanje.

Zakon o sluzbenoj statistici, Narodne novine, br. 103. od 18. lipnja 2003., ¢l. 4.

Simac, N.: Europski principi javne uprave: od vladanja do sluZenja gradanima, Udruga za demokratsko
drustvo, Zagreb, 2002., str. 24.

Ibid., str.2.

Ibid., str.2.
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Glavne su zadace Strategije: prikupljanje, obrada i Sirenje statistickih podataka, ¢u-
vanje strucne neovisnosti hrvatskoga statistiCkoga sustava, poveéanje povjerenja javnosti
u sluzbenu statistiku te medunarodna suradnja.®

Pojam stru¢ne neovisnosti podrazumijeva potpunu samostalnost u stru¢nim pita-
njima kako bi se osigurao potpuno ravnopravan polozaj svih sudionika u hrvatskome
statistickome sustavu. To se odnosi i na nositelje statistickih aktivnosti te na davatelje
podataka i na korisnike.

Sudionici su u hrvatskome statistickome sustavu nositelji statistickih aktivnosti, da-
vatelji podataka i korisnici sluzbenih statistickih podataka. Nositelji su statistickih aktiv-
nosti Drzavni zavod za statistiku, Hrvatska narodna banka i uredi drzavne uprave u Zupa-
nijama te upravno tijelo Grada Zagreba i druge ustanove odredene Programom statistickih
aktivnosti koje su ovlaStene za poslove sluzbene statistike. Drzavni zavod za statistiku
srediS$nja je statisticka ustanova koja obavlja pretezan broj statistickih aktivnosti u Repub-
lici Hrvatskoj. Hrvatska narodna banka obavlja statisticke aktivnosti u svojoj domeni
odredenoj Zakonom o Hrvatskoj narodnoj banci (NN, br. 36/01.). Uredi drzavne uprave u
zupanijama i upravno tijelo Grada Zagreba nadlezni za poslove sluzbene statistike priku-
pljaju, obraduju i Sire statisticke podatke za podruc¢ja pripadajucih Zupanija, odnosno
Grada Zagreba.

Davatelji su podataka sve fizicke i pravne osobe na podru¢ju Republike Hrvatske od
kojih nositelji statistickih aktivnosti dobivaju podatke za statisticke svrhe. Korisnici sluz-
benih statistickih podataka nalaze se u svim podru¢jima gospodarskoga i drustvenoga
zivota, od pojedinih gradana, poslovnih subjekata, tijela zakonodavne, izvr$ne i sudske
vlasti, tijela drzavne uprave i lokalne samouprave, akademskih, znanstvenih i istrazivac-
kih ustanova te nevladinih organizacija do europskih i drugih medunarodnih ustanova.

Strategijske ciljeve hrvatskoga statistickoga sustava u razdoblju od 2004. do 2012.
godine odreduju s jedne strane ciljevi hrvatske drzave, njene obveze prema nacionalnim i
medunarodnim prioritetima, a s druge strane postojeée stanje i realne mogucnosti statis-
tickoga sustava, sposobnost njegove promjene i objektivna raspolozivost potrebnih iz-
vora.” Strategija razvoja strukturirana je na pet podrugja: pravni temelj, sustav sluZbene
statistike, Sirenje i usluge korisnicima, medunarodna suradnja te ljudski resursi i organiza-
cija rada. Svako strategijsko podru¢je obuhvaca niz dugoroénih strategijskih ciljeva raz-
voja hrvatskoga statistickoga sustava. "Dugoroc¢ni strategijski ciljevi se u Programu statis-
tickih aktivnosti i Godisnjemu provedbenomu planu iskazuju u konkretnim zadacima i
skupovima statistickih pokazatelja, a izvode se iz misije, vizije, glavnih zadaca i strategij-
skih podrugja, te odrazavaju stvarne korisnicke potrebe za statistickim podatcima."'

Strategijski su ciljevi vezani za podruéje pravnoga temelja: definirati organizacijski i
teritorijalni ustroj Drzavnoga zavoda za statistiku te njihov pravni okvir, uspostaviti koor-
dinacijsku funkciju Drzavnoga zavoda za statistiku u odnosu na druge nositelje sluzbene
statistike, primjenjivati medunarodne standarde u podrucje stru¢ne neovisnosti sustava
sluzbene statistike i u okviru aktivnosti na integraciji Hrvatske u Europsku uniju usposta-
viti i odrzavati uskladenost s pravnim naslijedem Europske unije."'

8 Ibid., str.3.
° Tbid., str.4.
1 Tbid., str.5.
" Ibid., str.5.
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Na sustav sluzbene statistike odnose se sljedeci strategijski ciljevi: u sustav sluzbene
statistike ugraditi mehanizme koji osiguravaju punu statisticku povjerljivost, raditi na
smanjivanju opterecenosti davatelja podataka, uspostaviti i razvijati model utjecaja koris-
nika na razvoj statistickoga sustava, uskladiti sustav sluzbene statistike s europskim stati-
stickim sustavom, uskladivati nacionalne statisticke standarde s medunarodnim standar-
dima i sustavno poboljiavati kvalitetu i pravodobnost statistickih informacija.'?

Strategijski su ciljevi koji se odnose na Sirenje i usluge korisnicima'’: osigurati
ravnopravnost u koristenju podatcima sluzbene statistike, uspostaviti javno dostupnu bazu
sluzbene statistike na internetu, uspostaviti sustav pracenja uporabe sluzbene statistike,
odgovoriti svim ostvarivim potrebama i zahtjevima korisnika sluzbene statistike, povecati
ulogu elektroni¢kih oblika prijenosa podataka, posti¢i potpunu dvojezi¢nost podataka
objavljenih na internetu — hrvatski i engleski, uspostaviti sustav redovitoga ocjenjivanja
kvalitete usluga te pracenja potreba i zadovoljstva korisnika usluga, uspostaviti i dalje
razvijati sustav napla¢ivanja nestandardnih usluga pripreme statisti¢kih podataka.

Uz medunarodnu suradnju vezani su sljededi strategijski ciljevi: posti¢i medunaro-
dnu usporedivost statistickih podataka primjenom relevantnih medunarodnih standarda i
doprinositi djelovanju medunarodnih statistickih tijela i organizacija aktivnim sudjelova-
njem u njihovu radu."

Strategijsko podrucje ljudskih resursa i organizacije rada obuhvaca sljedece strate-
gijske ciljeve: pravodobno osiguravati i razvijati stru¢njake, medu ostalim i sustavima
stimuliranja kvalitetnoga rada, internoga stru¢noga obrazovanja i internoga informiranja,
razvijati sustav upravljanja kvalitetom u svim podru¢jima djelovanja sluzbene statistike,
razvijati horizontalnu povezanost dijelova statistickoga sustava, uspostaviti sustav praée-
nja unutarnje proizvodnosti i djelotvornosti, racionalizirati organizaciju rada te razvoj
sustava vezati uz suvremene informaticke tehnologije."

U Strategiji su navedeni i pojedinacni ciljevi koji su rezultat razrade strategijskih
ciljeva do razine konkretnih aktivnosti. Te konkretne aktivnosti potrebne su za izradu
statistiCkih proizvoda odnosno skupova statistickih pokazatelja oblikovanih u smislene
cjeline koje odgovaraju potrebama korisnika statistickih podataka.

Osnovna pretpostavka razvoja statistiCkoga sustava jest uspostavljanje statistickih
registara na kojima se temelji vecina vaznih statistickih istrazivanja. "NajvaZzniji strateski
cilj u tom podrucju jest uspostavljanje Statistickoga poslovnoga registra, koji je glavni
izvor podataka za vecinu statistickih istrazivanja u poslovnim statistikama, a zauzima i
sredi$nje mjesto u nacionalnim radunima."'

Predvidena je i izrada i uvodenje u primjenu Statistickoga registra poljoprivrednih
gospodarstava. Temelj je za provodenje uc¢inkovitih i ekonomic¢nih statistickih istrazivanja
u poljoprivrednoj proizvodnji dobro organiziran, pouzdan i azuriran Statisticki registar
poljoprivrednih gospodarstava. Strategijom je predvideno da se u podrucju stanogradnje i
gradevinarstva uspostavi Statisticki registar stanova i zgrada, koji ¢e se koristiti i kao
okvir za izbor jedinica u istrazivanjima o kuéanstvima.

2 Tbid., str.6.
B Tbid., str.6.
' Tbid., str.6.
5 Ibid., str.7.
' Tbid., str 7.
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Sljededi je pojedinacni cilj naveden u Strategiji primjena metode uzorka na temelju
registara. Uspostavljanjem kvalitetnih statistickih registara podize se kvaliteta prikuplje-
nih podataka vodenjem azurnih zapisa o promjenama u statistickim jedinicama te se sma-
njuju troSkovi provodenja statisti¢kih istrazivanja preko kvalitetno odabranih reprezenta-
tivnih uzoraka pojave koja se istrazuje. "Radi postizanja usporedivosti podataka izmedu
razli¢itih statistickih istrazivanja u zemlji i medunarodnim razmjerima nuzno je usposta-
viti 1 odrzavati sustav medunarodno utvrdenih klasifikacija. Takve klasifikacije koriste se
za prikazivanje rezultata u zemlji, a omoguéuju i medunarodnu usporedivost, $to preds-
tavlja i medunarodnu obvezu Republike Hrvatske."'” Strateski je cilj u podrugju klasifika-
cija uskladivanje svih specificnih klasifikacija prema klasifikacijama NKD (Nacionalna
klasifikacija djelatnosti) i KPD (Klasifikacija proizvoda po djelatnostima).

Poslovne su statistike sljedece podrucje na koje se odnose posebni pojedinaéni ci-
ljevi. Sustav poslovnih statistika treba osiguravati azurne, pouzdane i usporedive statis-
ti¢ke informacije o poslovanju i sudionicima poslovanja u okviru nacionalnoga trzi§noga
gospodarstva i omoguciti usporedbu s drugim gospodarstvima. Strateski ciljevi razvoja
poslovnih statistika navedeni su u Strategiji'®:

e uspostavljanje konzistentnoga sustava strukturnih poslovnih statistika usklade-
noga s Europskom unijom koji ¢e omoguditi prikupljanje, proizvodnju i Sirenje
pouzdanih, usporedivih i pravodobnih strukturnih pokazatelja o strukturi ukup-
noga gospodarstva, pojavi novih ekonomija, ekonomskim aktivnostima poduzeca
(poslovnih entiteta), veli¢ini poduzeca (posebno malih i srednjih), njihovu poslo-
vanju, u¢inkovitosti i konkurentnosti na nacionalnome, regionalnome i meduna-
rodnome ekonomskome podrucju

o uskladivanje nacionalnoga sustava kratkoro¢nih poslovnih statistika sa statistic-
kim sustavom Europske unije i proizvodnja svih kratkoro¢nih poslovnih infor-
macija za brzu i pouzdanu analizu poslovnoga ciklusa te ispravak tekuce eko-
nomske politike analizom informacija o kretanju u pojedinacnoj ekonomskoj ak-
tivnosti unutar glavnih sektora ekonomije i u ukupnomu gospodarstvu

e uspostavljanje i ustrojavanje novoga sustava nacionalnih energetskih statistika
prema konceptu Europske unije koji ¢e osigurati strukturne i kratkoro¢ne infor-
macije o proizvodnji, potro$nji i cijenama po vrstama energije, o obnovljivim iz-
vorima energije, uc¢inkovitosti nacionalnoga energetskoga sektora i njegovu res-
trukturiranju, o subjektima uklju¢enima u opskrbu, trgovinu i distribuciju ener-
gije sve do izraCuna energetske statisticke bilance prema konceptu Europske
unije i nacionalnoj strategiji razvoja energetskoga sektora.

Jedan je od vaznijih zadataka pri uklju¢ivanju Republike Hrvatske u Europsku uniju
pracenje robne razmjene s inozemstvom. Stoga ¢e se u sustav sluzbene statistike Repub-
like Hrvatske uvesti Intrastat, novo istrazivanje za pracenje robne razmjene zemalja Cla-
nica Europske unije na osnovi izvjestaja poslovnih subjekata koji sudjeluju u toj razmjeni,
a nastavit ¢e se pracenje robne razmjene s tre¢im zemljama na temelju carinskih deklara-
cija. "U pripremi za uvodenje novoga statistiCkoga istrazivanja o robnoj razmjeni s ino-
zemstvom bit ¢e potrebno primijeniti propise i metodologiju Europske Unije, te na razini

17 Ibid., str. 8.
8 Ibid., str. 8.
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Republike Hrvatske odrediti zakonsku regulativu, nositelje 1 izvrSitelje poslova i zadataka
vezanih uz Intrastat.""’

Pri ukljucivanju Republike Hrvatske u Europsku uniju jedna od prioritetnih statistika
je statistika poljoprivrede. Vaznost poljoprivredne statistike vidi se ve¢ prema broju ure-
daba kojima je zastupljena u Eurostatu. Osiguranje kvalitetnih, pouzdanih i medunarodno
uskladenih podataka nuzno je za potrebe agrarne politike, planiranje i provodenje politike
odrzivoga razvoja na regionalnoj i nacionalnoj razini te planiranje mjera zastite okolisa.
Osim §to ¢e se izraditi Registar poljoprivrednih gospodarstava, ustrojit ¢e se 1 uvesti u
primjenu tipologije poljoprivrednih posjeda (prema vrsti poljoprivredne proizvodnje i
prema ekonomskoj snazi). Prema Strategiji, jedan je od vaznijih ciljeva uspostava i razvoj
nacionalnoga sustava agromonetarnih statistika uskladenih sa zahtjevima Europske unije,
posebno u podrucju cijena i ekonomskih racuna u poljoprivredi i Sumarstvu.

U podruéju socijalnih statistika takoder se planira uvesti odredene promjene. Uvest
¢e se izracun kratkoro¢nih indikatora i medunarodno usporedivih drustvenih pokazatelja
koji obuhvadaju pet vaznih dimenzija drustvene ukljucenosti stanovnistva: financijski vid
siromastva, zaposlenost, zdravstvo, obrazovanje i stanovanje. Prema Strategiji, socijalne
¢e statistike dobiti i novu funkciju — prikupljanje financijskih podataka za potrebe makro-
ckonomskih statistika. "Stanovnis$tvo i njegova potroS$nja vazan su segment makroeko-
nomskih statistika. Jednako su vazan element prihodi stanovni$tva i struktura njihova
troSenja. Socijalne statistike prikupljat ¢e te podatke kako bi se poboljsala kvaliteta poda-
taka u makroekonomskim statistikama."*’

U segmentu makroekonomskih statistika planira se uvodenje izracuna tromjesec¢noga
bruto domacega proizvoda (BDP) prema proizvodnomu i potro§nomu pristupu u tekuéim i
stalnim cijenama po nacelu Ciste djelatnosti, umjesto po institucionalnomu nacelu, kako se
sada radi.”' Uz tromjeseéni, izradunavat ée se i godidnji BDP prema proizvodnom, potros-
nom i dohodovnom pristupu, u tekuéim i stalnim cijenama, po nacelu €istih djelatnosti.
Isto tako ¢e se pratiti i tekuc¢i racuni te racuni akumulacije. Jedan je od vaznih ciljeva u
idu¢emu razdoblju izratunavanje BDP-a na regionalnoj razini.

Strateski ciljevi razvitka makroekonomskih statistika ukljucuju i izracun tablica po-
nude i uporabe te simetri¢ne ulazno-izlazne (eng. input-output) tablice za Republiku Hr-
vatsku u tekuc¢im i stalnim cijenama. "Radi poboljSanja uvida u dinamiku promjena na
strani potros$nje, a uskladeno s uobi¢ajenom praksom zemalja Europske Unije, uspostavit
ée se pracenje indeksa potrogackih cijena kao nacionalni i kao harmonizirani model."* U
sektorima energije, turizma i ekologije uspostavit ¢e se satelitski racuni i provoditi potre-
bna statisticka istrazivanja koja ¢e omoguditi uvid i u posredne utjecaje tih djelatnosti na
funkcioniranje cijeloga drustva.

" Tbid., str 9.

2 Tbid., str.10.
2! Tbid., str.10.
2 Tbid., str. 11.
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3. USKLAPIVANJE HRVATSKOGA STATISTICKOGA
SUSTAVA S EUROPSKIM

Priblizavanjem Republike Hrvatske Europskoj uniji raste medunarodna suradnja na
svim podrué¢jima, a tako i u podrucju sluzbene statistike. Hrvatska je na dobromu putu da
u podruéju sluzbene statistike vrlo brzo postane dio europskoga statistickoga sustava koji
predstavlja zajedniStvo Eurostata, drzavnih statistickih zavoda i ostalih statistickih tijela
odgovornih za proizvodnju i Sirenje podataka europske statistike u pojedinoj zemlji ¢la-
nici.”

Medunarodna se suradnja ne odnosi samo na zemlje ¢lanice Europske unije nego i
na ostale zemlje izvan toga podrucja. Da bi ta suradnja bila $to kvalitetnija, a time i uspje-
$nija, potrebno je uskladiti nacionalne statisticke metodologije i standarde s medunarod-
nim standardima, odnosno sa standardima Europske unije. Zakonom o sluzbenoj statistici
(NN, br. 103/03.) uredeno je da nositelji sluzbene statistike u izvr§avanju medunarodnih
obveza moraju ostvariti usporedivost s ostalim europskim zemljama, postovati i primje-
njivati medunarodne standarde te aktivno sudjelovati u razvoju sluzbene statistike na
medunarodnoj razini. Drzavni zavod za statistiku organizira razmjenu rezultata i metodo-
loskih osnova sluzbene statistike s drugim zemljama i medunarodnim organizacijama,
osim ako u pojedinim slucajevima za to ne ovlasti drugoga nositelja sluzbene statistike,
odnosno ako posebnim zakonom nije drugacije odredeno.

Zakon o sluzbenoj statistici ureduje da Drzavni zavod za statistiku i drugi nositelji
sluzbene statistike mogu prenositi pojedinacne statisticke podatke bez identifikatora (jed-
noznaéno odredeno obiljezje iz kojega se moze izravno ili neizravno prepoznati pojedina-
¢na izvjeStajna jedinica) statistickim uredima drugih zemalja i statistickim sluzbama me-
dunarodnih organizacija ako takvi korisnici osiguravaju statisticku povjerljivost. Svaki
takav prijenos statistickih podataka mora se evidentirati uz navodenje zemlje, odnosno
medunarodne organizacije kojima su dostavljeni.

Prema Zakonu, nositelji sluzbene statistike mogu, na temelju pisanoga zahtjeva, da-
vati pojedinacne statisticke podatke bez identifikatora u svrhe obavljanja znanstvenoistra-
zivacke djelatnosti. Statisticki ured i statisticka sluzba medunarodne organizacije koja
trazi statisticke podatke, mora dati pisanu izjavu u kojoj potvrduje da ée se na takve stati-
sticke podatke primijeniti odredbe o statistickoj povjerljivosti 1 da ¢e se njima koristiti
isklju¢ivo u statisticke svrhe.

Poseban naglasak treba staviti na suradnju s Europskom unijom u okvirima procesa
europskih integracija te na suradnju s medunarodnim organizacijama poput UN-a,
Svjetske banke, Medunarodnoga monetarnoga fonda i Svjetske zdravstvene organizacije.
"Svrha suradnje s medunarodnim organizacijama, odnosno bilateralne suradnje s pojedi-
nim zemljama jest udovoljavanje medunarodnim obvezama Republike Hrvatske, ali i
komplementarno podupiranje razvoja hrvatskoga statistickoga sustava, koji takvom har-
monizacijom osigurava medunarodnu usporedivost statistickih podataka."**

» Pravilnik europske statistike koji je usvojilo Povjerenstvo za statisticki program 24. veljace 2005.,
str.1.

2 Strategija razvitka sluzbene statistike Republike Hrvatske 2004.-2012., Narodne novine, br. 28 od 28.
veljace.2005., str. 4.
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Eurostat (Statistical Office of the European Communities) statisticki je ured Eu-
ropske unije. On prikuplja i obraduje usporedive statisticke informacije iz drzava ¢lanica
EU-a kojima se sluzi kao podlogom za pripremu i provedbu politika Europske unije.”®
Sjediste je Eurostata u Luxembourgu. Na Celu Eurostata je povjerenik (Director-General).
Njemu je odgovorno sedam direktora, od kojih je svaki zaduzen za jedno podrucje aktiv-
nosti: Sredstva, Statisticke metode, Nacionalni i europski racuni, Ekonomska i regionalna
statistika, Statistika poljoprivrede i okoliSa, Drustvena statistika i Poslovna statistika.
Europski ured za statistiku u redovnim vremenskim razmacima izraduje i objavljuje ana-
lize 1 prognoze koje se izraduju na temelju statistickih podataka. Eurostat tijelima Eu-
ropske unije dostavlja podatke koji su vazni za njihovo odluc¢ivanje i djelovanje, a ujedno
nacionalnim upravama i javnosti prosljeduje prikupljene i obradene statisticke informacije
bitne za EU. "Kao sredi$nja institucija Eurostat nastoji na najbolji moguéi nacin koordini-
rati i intzeégrirati neujednacene nacionalne statistike, te ih preto€iti u jedinstven i usporediv
sustav."

Drustva u kojima vlada demokracija ne mogu ispravno djelovati bez potrebne baze
pouzdanih i objektivnih statistickih podataka. S jedne strane, donositelji odluka na eu-
ropskoj razini, u drzavama ¢lanicama Europske unije, u lokalnim vladama i u poslovnomu
okruzenju trebaju statisticke podatke za donosenje odluka. S druge strane, javnost i mediji
trebaju statisticke podatke kako bi dobili ispravan prikaz suvremenoga drustva i kako bi
na temelju njega mogli ocijeniti dosadasnji rad politi¢ara.”’” Pri tome je nacionalna statis-
tika vazna za drzave Clanice, a europska je statistika vazna za dono$enje odluka i procjena
na razini Europske unije.

Glavna je zadac¢a Europskoga ureda za statistiku da pruza visokokvalitetne statisticke
informacije, prije svega ostalim op¢im upravama i europskim institucijama kako bi pomo-
gle u definiranju, primjeni i analizi zajedni¢kih europskih politika.”® Isto tako Eurostat
mora omoguditi dostupnost statistiCkih informacija §iroj javnosti. U ispunjavanju ovih
zadada Eurostat nije sam. Europski statisti¢ki sustav (European statistical system — ESS)
polako se razvijao kako bi osigurao usporedive statisticke podatke za Europsku uniju.
Osim Eurostata, ESS obuhvaca i statisticke urede, ministarstva i agencije, koje prikupljaju
sluzbene statisticke podatke u drzavama ¢lanicama Europske unije, Islandu, Liechtenste-
inu, Norveskoj i Svicarskoj. Eurostat je namijenjen uskladivanju sluZbene statistike u
suradnji s nacionalnim statistickim uredima.

Europski statisticki sustav usredotocuje se na europska politicka podrucja, premda se
uskladivanje prosirilo na gotovo sva statisticka podrugja.”’ ESS koordinira svoj rad s
medunarodnim organizacijama kao $to su Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj —
OECD, Ujedinjeni narodi — UN, Medunarodni monetarni fond —- MMF i Svjetska banka.

Centar ESS-a ¢ini Statisti¢ki programski odbor Europske komisije (Statistical Prog-
ramme Committee — SPC). On odobrava petogodis$nje programe koje provode nacionalni
statisti¢ki uredi. Njihovu provedbu nadzire Eurostat. SPC koordinira sljedece aktivnosti’’:

» Mali leksikon europskih integracija, Publikacija Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija,
azurirano izdanje, Zagreb, travanj 2005., str.35.

2 Weidenfeld, W., Wessels, W.,: Europa od A do 7, Zaklada Konrad Adenauer, Zagreb, 2005., str. 354.

' Eurostat; http://epp.curostat.cc.curopa.eu/

2 Statistical portrait of the European Union 2008, Eurostat, 2008., str. 3.

* Ibid., str. 4.

30 Eurostat; http://epp.curostat.cc.curopa.eu/
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e razvoj zajednickih klasifikacija, metodologija i definicija za primjenu u drza-
vama ¢lanicama

e provedbu zajednickih statistickih istrazivanja temeljenih na uskladenim metodama

e skupljanje, analize i Sirenje statistickih podataka za EU, ukljucujuci usporedbe
izmedu drzava i regija.

Proteklih godina provedeno je nekoliko vaznih projekata na kojima su radili brojni
stru¢njaci iz drzava &lanica EU-a i Eurostat-a. Neki su od projekata®":

e FEuropski sustav ra¢una (European System of Accounts) koji definira pravila i
pojmove §to ih drzave ¢lanice moraju Koristiti za pouzdane analize i usporedbe
njihovih ekonomija

e Intrastat — novi nacin mjerenja unutarnje trgovine EU-a nakon uvodenja
jedinstvenoga trzista

e PRODCOM Kklasifikacija industrijske statistike — prva uskladena klasifikacija
proizvoda.

Eurostat dobiva ve¢inu podataka od nacionalnih statistickih ureda u drzavama ¢lani-
cama. Ti se podatci obraduju, analiziraju i objavljuju na razini Europske unije u skladu sa
zajednickim statistiCkim pojmovima, metodama i standardima. Eurostat definira metodo-
logije u suradnji sa stru¢njacima u drzavama clanicama, osigurava da su prikupljeni po-
datci usporedivi §to je vise moguée i nakon toga stvara europske pokazatelje za zemlje
¢lanice EU-a i europsko podrucje. Europski ured za statistiku veéinu sluzbenih statistickih
podataka i pratecih analiza objavljuje na svojoj sluzbenoj web stranici, u mnogim slucaje-
vima u obliku tiskanih publikacija i priopéenja za javnost.*> Sve se publikacije Eurostata
pojavljuju u devet tematskih zbirki, a to su: Opca statistika, Ekonomija i financije, Sta-
novni$tvo i drustveni uvjeti, Industrija, Trgovina i usluge, Poljoprivreda i ribarstvo, Vanj-
ska trgovina, Promet, Okoli$ i energetika te Znanost i tehnologija.

Uloga je Eurostata nadgledavanje poboljsanja statistickoga sustava u zemljama kan-
didatima 1 potencijalnim kandidatima za pristupanje u EU tako $to upravlja posebnim
programima koji su osmisljeni za te drzave.

3.1. Otvaranje pregovora o 18. poglavlju (Statistika)

Statistika je jedno od 35 pregovarackih poglavlja pregovora o pristupanju Republike
Hrvatske Europskoj uniji. Poglavlje statistika vrlo je zahtjevno i sadrzi oko 500 propisa.
Specificnost ovoga poglavlja je u tome §to je statistika povezana sa svim ostalim poglav-
ljima jer mora proizvesti podatke za sva druga podrucja. "Trebamo shvatiti da bez statis-
tike nema ulaska u europske i svjetske integracije. Statistika treba mjeriti vrijednost proiz-
vodnje gospodarstva Hrvatske mjerenu bruto domac¢im proizvodom prema svim propisima
EU kojih ima mnogo i koji u detaljima propisuju mjerenje svake pojedine komponente."**

3 Ibid.
2 Ibid.
3 Grubisi¢, M.: "Uloga statistike u pridruzivanju Hrvatske EU", Ekonomist, br. 11-12, 2000., str.11.
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Prije otvaranja pregovora o 18. poglavlju— Statistika proveden je analiticki pregled i
ocjena uskladenosti hrvatskoga zakonodavstva s pravnom ste¢evinom EU-a, nakon ¢ega
je utvrdeno da je hrvatsko zakonodavstvo u ovom poglavlju uskladeno oko 50 posto.
"Uskladivanje u ovom poglavlju trazi znatne investicije s obzirom na povecan broj istra-
zivanja koja ¢e se morati provoditi stoga ¢e se trebati investirati u povecanja aparata,
zatim u opremu i infrastrukturu. Glavni nedostatak u pogledu statisti¢ke infrastrukture je
neovisnost regionalnih statistickih ureda u odnosu prema Drzavnomu uredu za statistiku
(DZS), zatim slaba koordiniraju¢a uloga DZS-a u statistickomu sustavu."**

Na Meduvladinoj pristupnoj konferenciji izmedu Republike Hrvatske i Europske
unije odrzanoj 26. lipnja 2007. godine u Bruxellesu, Republika Hrvatska je otvorila Sest
dodatnih poglavlja u pregovorima o punopravnom ¢&lanstvu u Europskoj uniji. Na toj pri-
stupnoj konferenciji otvoreno je pet poglavlja: poglavlje 3 (Pravo poslovnoga nastana i
sloboda pruzanja usluga), poglavlje 6. (Pravo trgovackih drustava), poglavlje 9. (Financij-
ske usluge), poglavlje 10. (Informacijsko drustvo i mediji), poglavlje 18. (Statistika) i
poglavlje 32. (Financijski nadzor).” Pregovori u navedenim poglavljima mo¢i ¢e se zatvo-
riti po ispunjenju mjerila za zatvaranje (closing benchmark).

U podrudju statistike pravna stecevina EU-a trazi prihvacanje temeljnih nacela poput
nepristranosti, pouzdanosti, transparentnosti, povjerljivosti individualnih podataka i Sire-
nje sluzbene statistike.’® Ovo poglavlje takoder obuhvaéa metodologiju, klasifikacije i
postupak prikupljanja podataka u raznim podrué¢jima, kao $to su statisti¢ka infrastruktura,
makroekonomska statistika, statistika cijena, poslovna statistika, demografska i socijalna
statistika, poljoprivredna statistika itd.

Republika Hrvatska treba §to prije uvesti europske statisti¢ke standarde i metodolo-
gije, a do ulaska u ¢lanstvo u EU, §to se ti¢e poglavlja statistike, mora biti potpuno
spremna jer tu nema prijelaznih razdoblja.”’ Od Hrvatske se trazi uvodenje statistickih
istrazivanja koja se do sada nisu provodila. Usporedivost podataka zahtjev je koji se mora
ispuniti, a to znaci da se moraju primjenjivati iste metodologije istrazivanja koje koristi
EUROSTAT, statisticki ured Europske unije. U pretpristupnom razdoblju Hrvatska ce
trebati uloziti znatno veca financijska sredstva u ljude i opremu kako bi se u ovom pog-
lavlju uskladila s europskom pravnom stecevinom.

Europska komisija prati napredak drzave kandidatkinje i o tome redovito izvjescuje
Vije¢e Europske uUnije te priprema godiSnja izvjes¢a o napretku drzave kandidatkinje.
Prema Izvjeséu o napretku za 2007. godinu biljezi se odreden napredak u odnosu na stati-
sticku infrastrukturu.®® Drzavni zavod za statistiku (DZS) preustrojen je s obzirom na
administrativnu sposobnost kao prvi korak prema poveéanju institucionalne sposobnosti.
To je ukljucilo osnivanje Odjela za provedbu projekta i Odjela za unutarnju kontrolu.
Poboljsana je suradnja izmedu DZS-a i drugih glavnih nositelja sluzbene statistike.

3 Poceo bilateralni screening za poglavije statistika, Slanak objavljen na stranici www.vlada.hr dana 3.

srpnja 2006.

www.eu-pregovori.hr

36 Poceo bilateralni screening za poglavije statistika, Elanak objavljen na stranici www.vlada.hr dana 3.
srpnja 2006.

7 RH treba §to prije uvesti europske statisticke standarde i metodologije, Slanak objavljen na stranici
www.poslovni.hr dana 15.srpnja 2006.

* Europska komisija: Radni dokument Komisije-Hrvatska-Izvjesée o napretku za 2007. godinu
Bruxelles, 6. studenoga 2007., str. 39.

35
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U srpnju 2007. godine zavrSen je glavni plan radi poveéanja institucionalne sposob-
nosti DZS-a. Njegov je glavni cilj izraditi dugoro¢nu strategiju za prilagodbu ustroja i
proizvodnje DZS-a usmjerenu na integraciju u Europski statisticki sustav.”” U Izvje$¢u za
2007. godine naglasava se da jo$ nije izradena politika izobrazbe za osoblje DZS-a, a
regionalni statisticki uredi jo$ nisu preustrojeni. Nije izradena politika Sirenja statistickih
podataka, a pripreme u tome smislu sporo napreduju.

U podrucju nacionalnih klasifikacija postignut je napredak koji se o€ituje u usklade-
nosti s medunarodnim standardima. U svibnju 2007. Vlada je donijela Rezoluciju o Naci-
onalnoj klasifikaciji djelatnosti u skladu s NACE Rev. 2 klasifikacije EU-a. Europska
komisija ocjenjuje da je kvaliteta poslovnoga registra daleko od zadovoljavajuce, premda
su pripreme u tom podrucju dobro napredovale.

U podrucdju statistike po sektorima dobar je napredak postignut u izradi socijalne sta-
tistike, gdje je pravna steCevina u odredenoj mijeri uskladena.* Istrazivanje Statistika
dohotka i zivotnih uvjeta (SILC) joS§ nije provedeno u 2007. godini. Prema Izvjes¢u, odre-
den je napredak postignut u uskladivanju poljoprivredne statistike, osobito s obzirom na
usporedivu poljoprivrednu strukturu, agromonetarne i mljekarske podatke.

Metodologija i organizacijska struktura prikupljanja podataka poljoprivredne statis-
tike nije u skladu s pravnom stecevinom. Isto tako u podru¢ju makroekonomske statistike
kljuéni pokazatelji nacionalnih racuna i koriStena metodologija nisu u skladu s pravnom
stecevinom. To su, uz poljoprivrednu statistiku, kljuéni elementi za pristupne pregovore o
ovom poglavlju.*' Izvjesée za 2007. donosi da je u tijeku revizija strukturne poslovne
statistike kako bi se dobili podatci po svim sektorima, ukljucujuéi i podatke na regionalnoj
razini.

Zakljucak Izvjeséa za 2007. donosi da je opcenito postignut znatan napredak na
osuvremenjivanju statistiCke infrastrukture i da je postignuta zadovoljavajuca razina us-
kladivanja zakonodavstva.*> S obzirom da postoje jo§ mnoga podrudja u statistici koja
nisu uskladena s pravnom stecevinom EU-a, potrebno je uciniti dalje napore na uskladi-
vanju pravne stecevine i njezinu uéinkovitu provodenju.

Prema posljednjem Izvje$c¢u o stanju pregovora za 2008. godinu postignut je napre-
dak u statistickoj infrastrukturi.* Kao i u Izvjes¢u za 2007. godinu, i ovdje se naglasava
da jos nije doslo do reorganizacije regionalnih statistickih ureda. Napredak je ostvaren u
podrucju klasifikacija 1 registara jer je Nacionalna klasifikacija djelatnosti uskladena s
NACE Rev. 2 klasifikacijom Europske unije.

Dobar napredak ostvaren je i u podrucju statistike po sektorima. Prema IzvjeS¢u za
2008. godinu podrucje poljoprivredne statistike jos nije uskladeno sa standardima EU-a. U
zakljucku je istaknuto da je opcéenito napredak postignut u odnosu na proslu godinu, ali je
jo$ mnogo posla preostalo do potpunoga uskladenja s europskim standardima i metodolo-
gijama.

¥ Ibid., str. 39.
“ Tbid., str. 39.
I Tbid., str. 40.
2 Tbid., str. 40.

Commision staff working document: Croatia 2008 progress report, Brussels, 5. studenoga 2008.,
str.45.
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4. ZAKLJUCAK

Do sada je mnogo toga ucinjeno kako bi se zadovoljili uvjeti Europske unije u pod-
ru¢ju vezanome za statistiku, ali jo§ mnogo napora treba uloziti da se postigne zadani cilj.
Republika Hrvatska ima obavezu i u podrucju statistike uskladiti se s pravnom stecevinom
Europske unije. Da bi statisti¢ki podatci bili usporedivi na razini EU-a, potrebno je uskla-
diti standarde i metodologije statistickih istrazivanja s europskima. Ne samo zbog toga,
nego i zato §to statisticki podatci imaju veliku vaznost u drzavnim, gospodarskim, socijal-
nim i drugim podru¢jima zivota i rada. Iz pregleda navedenoga u ovome radu ocito je
kako je nuzno posvetiti veliku paznju razvoju toga podru¢ja. Hrvatski statisti¢ki sustav
treba dati sliku stanja i promjena unutar Republike Hrvatske te, moguénoscu usporedbe
statistiCkih podataka, doprinositi izgradnji medunarodnoga statistickoga sustava usporedi-
vih podataka.
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