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SAZETAK

Rad prikazuje povijesni razvoj knjiznice danasnjeg Studijskog
centra socijalnog rada Pravnog fakulteta Sveucilista u Zagrebu do
procesa informatizacije. Metodom polustrukturiranog intervjua te
deskriptivnom i analiticko-sintetickom metodom rekonstruira se raz-
voj knjiznice i njena uloga u podizanju kvalitete edukacije studenata
socijalnog rada te razvoju znanstvenog podrucja socijalnih djelatnosti.
Rad nadalje istrazuje i valorizira ulogu knjiznicarki u tim procesima.

UvoD

Knjiznica Studijskog centra socijalnog rada Pravnog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu (danasnji puni naziv, dalje u tekstu bit ¢e
koriSten naziv Studijski centar socijalnog rada, odnosno samo
Studij) osnovana je odmah po osnutku tada prve skole za socijal-
ne radnike 1952. g. u tadasnjoj Jugoslaviji i radila bez prestanka
tijekom svih promjena unutar te institucije. Njen je razvoj stoga
najuze povezan s razvojem kako same institucije tako i s razvojem
socijalnih djelatnosti u cjelini. Tijekom svog djelovanja bila je na
sV0j, poseban nacin, svojevrstan odraz zbivanja i promjena u pro-
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cesu obrazovanja socijalnih radnika, razvoja profesije i djelovanja socijalnih radnika. Kako se
razvoj knjiznice ¢esto moze pratiti kroz razvoj institucije koja ju je osnovala, rad u glavnim
crtama prikazuje i razvoj danadnjeg Studijskog centra socijalnog rada u onom dijelu koji je
vazan za razvoj knjiznice. Stoga ¢e u ovom kratkom povijesnom pregledu razvoj knjiznice
biti prikazan kroz tri faze razvoja studija (Ajdukovi¢, 2002.) Nadalje ¢e se pokusati valorizirati
rad zaposlenica u knjiznici (bez obzira na njihovo struéno obrazovanje) od kojih je svaka
ostavila neki trag u funkcioniranju i napretku knjiznice. Prati se razvoj knjiznice od pomalo
nedefiniranog dijela sluzbi vise $kole do jasno profilirane knjiznice visokoskolske ustanove u
skladu s propisanim standardima. Rad tezi prikazati razdoblje knjiznice prije informatizacije,
dakle rad u tradicionalnom okruzenju. Informatizacija knjiznice donijela je mnogo promjena
u dotadasnjem radu, stoga bi taj prikaz zahtijevao drugaciji pristup i valorizaciju, te ¢e biti
zasebna tema nekog drugog rada.

METODOLOGIJA RADA

Kako je ovajrad povijesnog karaktera, najveci dio izvora bila je arhiva Studijskog centra
socijalnog rada kao i arhivska grada knjiznice. Nadeni dokumenti obradeni su analiticko-
sintetickom metodom. Osim njih, proveden je polustrukturirani znanstveni intervju s di-
plomiranom knjizni¢arkom, prof. Ksantom Weiner, pretposljednjom knjizni¢arkom Studija.
Dobiveni podaci obradeni su deskriptivnom metodom (Mejov3ek, 2008.)

RAZVOJ STUDIJSKOG CENTRA SOCIJALNOG RADA: TRI
FAZE

Socijalni rad u Hrvatskojimao je tradiciju mnogo prije nego $to se pristupilo formalnom
obrazovanju socijalnih radnika. MoZe se pratiti od srednjovjekovnih cehova, preko zakonskih
odredaba socijalno-zastitnog karaktera u Austro-Ugarskoj Monarhiji, Kraljevini Jugoslaviji,
rada dobrotvornih udruga, zaklada, djelovanja Crkve i jos mnogih drugih oblika socijalnog
djelovanja u uzem i Sirem smislu. Kako je nakon Il. svjetskog rata Hrvatska od svih zemalja
tadasnje Narodne Republike Jugoslavije imala najduzu tradiciju na tom podruéju, i prva
formalna obrazovna institucija za socijalne radnike osnovana je upravo u Zagrebu 1952.
godine. Jedna od mogucnosti sustavnog pracenja njenog povijesnog razvoja su tri faze kroz
koje je prolazilo formalno obrazovanje socijalnih radnika kod nas (Ajdukovi¢, 2002.):

. faza: 1952.-1971. dvogodisnja visa skola

Il. faza: 1972.-1981. paralelni sustav obrazovanja na dvije razine dvogodisnjoj (Visa
$kola za socijalne radnike) i Cetverogodisnjoj (Sveudilisni studij za diplomiranog socijalnog
radnika)

[ll. faza: 1982.-Studij za socijalni rad na Pravnom fakultetu Sveucilista u Zagrebu.
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Kako je unutar svake od gore navedenih faza i knjiznica imala svoje specifitno mjesto
u zadovoljavanju potreba korisnika i razvoja samog podrucja socijalnih djelatnosti u cjelini,
povijesni razvoj knjiznice pratit ¢e se unutar tih triju faza razvoja Studija socijalnog rada.

I. FAZA: VISA SKOLA ZA SOCIJALNE RADNIKE | ULOGA KNJIZNICE
U POCETNOJ FAZI RAZVOJA OBRAZOVANJA ZA SOCIJALNI RAD
(1952.-1971.)

Uredbom Vlade Narodne Republike Hrvatske 17. studenog 1952. osnovana je Visa
stru¢na Skola za socijalne radnike. Naziv je 1957. promijenjen u Visa $kola za socijalne radnike
pod kojim je djelovala do osnutka Medufakultetskog studija za socijalni rad 1972. godine.
Kako je bila prva takva ustanova u narodnoj Republici Jugoslaviji, moze se govoriti o njoj kao
oglednoj skoli prema ¢ijim su se iskustvima osnivale $kole te vrste u drugim jugoslavenskim
republikama. Istovremeno s osnutkom Skole, osnovana je i knjiznica Ciji je osnivac bio Savjet
za narodno zdravlje i socijalnu politiku Vlade Narodne Republike Hrvatske. Prema vrsti,
knjiznica je u pocetku klasificirana kao specijalna knjiznica zatvorenog tipa. Njeni su korisnici
bili studenti i nastavnici Vise skole. U pocetku je fond prikupljan donacijama koje se nisu
mogle (Citaj: smjele) kriticki prosuditi i eventualno reducirati. Stoga je jedan dio fonda bila
grada politicko-propagandnog karaktera te beletristika. No, paralelno s tom vrstom grade
knjiznica od pocetka prikuplja i stru¢no gradu, koja je u pocetku u formi rukom ili strojem
pisanih skripti. No, stizu i knjige i to ne samo iz zemalja Isto¢nog bloka, ve¢ i s podru¢ja
Zapadne Europe i SAD-a. To je bio rezultat medunarodnog studijskog boravka osnivaca
tadasnje Vise Skole u tim zemljama u svrhu prikupljanja medunarodnih iskustava na polju
obrazovanja socijalnih radnika. Prema koli¢ini sredstava dodijeljenih budzetom kupovalo
se nesto literature. Od pocetka se grada upisuje u inventarnu knjigu i dobiva svoj inventarni
broj (prema vremenu pristizanja) koji je ujedno i oznaka prema kojoj se slaze za posudbu.
Taj se broj naziva numerus curens i podrijetlo takve klasifikacije grade potjece jos iz srednjeg
vijeka. Glavni problemi takve klasifikacije su: nepreglednost (narocito za korisnika), te nuznost
izrade ostalih vrsta kataloga (autorskog, predmetnog neke vrste stru¢nogi sl.) koji ¢e korisniku
pomoci u pretrazivanju fonda. U inventarnu su se knjigu upisivali osnovni podaci o knjizi
kao $to su: autor, naslov, podaci o izdanju, broj primjeraka, moguc¢a napomena...). Ovaj se
nacin inventarizacije grade primjenjuje do danas uz neke modifikacije.

Od samih je pocetaka u svom fondu knjiznica imala i ¢asopise koji su pribavljani kup-
njom, razmjenom i poklonima.

Osim knjiga i ¢asopisa, knjiznica je imala i funkciju obrade i pohrane diplomskih radova
studenata koji su se upisivali u drugu knjigu kao arhivska grada i dobivali isto tako inventarni
broj, te slagali kao i knjige po numerusu curensu. U arhivsku gradu pripadali su i razni akti,
statuti, sporazumi i ostali spisi koji su se odnosili na knjiznicu. Arhivska grada imala je prije
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broja oznaku »A« - numerus curens, beletristika »B« - numerus curens, a stru¢ne knjige »St«
- numerus curens”.

Prostor knjiznice sastojao se od dvije sobe i jos dvije neuredene sobe preko puta u
funkciji spremista. Bila je smjeStena na prvom katu gdje se i danas nalazi. Grada se slagala
u ormare koji su bili dostupni samo knjiznicarki. Govoreci o zaposlenicima knjiznice, koristit
Ce se zenski oblik zanimanja s obzirom da su sve zaposlenice bile Zene. Isto tako, kada je
rije¢ o originalnom nazivlju tog doba za danadnje zanimanje dipl. knjiznicar/ka, koristio se
naziv bibliotekar (sva zanimanja navodila su se u muskom rodu). U skladu s novim hrvatskim
pravopisom upotrijebit ¢e se naziv dipl. knjizni¢arka, odnosno knjizni¢arka, osim kada se
citiraju originalni tekstovi.

O prvoj knjiznicarki ne znamo nista drugo nego da je radila od osnutka knjiznice do
1955. godine. Zvala se Hela Silinger. U dopisu (17.3.1955.) upu¢enom osnivacu (Savjetu na
narodno zdravlje i socijalnu politiku Vlade NRH) tadasnja direktorica Vise $kole Valerija Singer
navodi da je bibliotekarka ( knjizni¢arka) ve¢ duZe vrijeme bolesna, te »da je stoga knjiznica
zatvorena i neuredena $to osje¢amo kao velik manjak u radu nase skole« Predlaze osnivanje
»biroa za dokumentaciju socijalne politike« koji bi bio neka vrsta dokumentacijsko-referalnog
centra. Tamo zaposlena osoba bila bi ujedno i knjiznicar. (Singer, 1955.:1).

Slijedom dopisa na to radno mjesto primljena je Nada Frank-Fabijanovi¢, profesorica
engleskog jezika koja je dotada bila asistentica Skole narodnog zdravlja (Osobni dosje dje-
latnika. Arhiva Studijskog centra socijalnog rada, s.a.). Na Visu $kolu primljena je u svojstvu
»bibliotekara sluzbenika XIII. placevnog razreda«. U radnom odnosu na Visoj skoli bila je od
1.5.1955. do 3.10.1955. kada je premjestena u Savjet za prosvjetu, nauku i kulturu. U ovom
kratkom razdoblju rada razdvojila je arhivsku gradu od knjiga, te pocela rad na predmetnoj
obradi grade. Vidljivo je to iz napomena u inventarnoj knjizi gdje se uz numerus curens pri-
dodaje oznaka struke, npr.»22/Soc1«, $to je ocito 22. knjiga primljena u knjiznicu iz podrugja
sociologije radni¢kog pokreta koji je imao broj¢anu oznaku 1. koja se dodavala nadredenoj
skupini Sociologija (Soc.). Uz prosirenja i modifikacije ovaj se nacin klasifikacije u obradi
knjiga koristio do primjene UDK klasifikacije (1994. god.).

Oznacavanje predmetnicom bilo je vrlo jednostavno rijeseno. Svako podruéje koje
je bilo gradom zastupljeno u knjiznici oznacavalo se svojim pocetnim slovom. Ukoliko su
postojala dva podru¢ja koja pocinju istim slovom (npr. antropologija i agronomija), tada se
jednoj od njih dodaje drugo slovo po redu koje je onda imalo. Primjer: antropologija = An,
a agronomija = A. Doniji prikaz nekoliko struka to najbolje ilustrira.

Prikaz dijela popisa struka (podru¢ja):

STRUKE

An - ANTROPOLOGIJA

A - AGRONOMIJA

Ar - ARMIJA

B - BIBLIOGRAFIJA - katalozi, popisi knjiga
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Unutar jednog podrucja klasificira se detaljnije na posebna podrucja o kojima literatura
postoji u fondu knjiznice. Tako, na primjer, podrucje filozofije je klasificirano:

Fil - FILOZOFIJA

1. Logika
2. FEtika
3. Moral

Isto se predmetno oznacavanje nakon toga koristilo i za obradu Casopisa i diplomskih
radova. Danas se diplomski radovi obraduju uz pomoc¢ drugih predmetnih oznaka s obzirom
na brojne promjene kako u drustvenoj tako i znanstvenoj terminologiji.

Prilaze se skenirana stranica predmetno obradenih diplomskih radova ¢iji su cjelo-
viti popis studenti mogli pregledati te izabrati pojedine diplomske radove za koristenje u
knjiznici.

Slika 1.
Predmetna obrada diplomskih radova
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U to je vrijeme knjiznica imala 1 848 knjiga, zaseban inventar domacih ¢asopisa kojih
je bilo 89 zaseban inventar stranih ¢asopisa kojih je bilo 137 i bilo su svaki posebno speci-
ficirani u svojoj inventarnoj knjizi (Zapisnik o primopredaiji biblioteke, 1955.).

Nakon premjestaja Nade Frank-Fabijani¢, od 1.10.1955. u knjiznici radi Breda Kogoj
navedena kao »sluzbenik bez zanimanja« s viSom stru¢nom spremom. (Osobni dosje dje-
latnika, s.a.) Radila je kao voditelj centra za dokumentaciju, a poslove u knjiznici obavljala
je dodatno. Ona je relativno kratko radila na Visoj Skoli i nije unijela neke bitne promjene u
poslovanje knjiznice. Na Filozofski fakultet premjestena je 22.12.1956.

Sljedeéa osoba zaposlena u knjiznici ostala je u njoj raditi velik dio svog radnog vijeka
i ostavila znacajan trag. Rijec je o profesorici engleskog i francuskog jezika Nedi Juracic.
(Osobni dosje djelatnika, s.a.)

Gospoda Neda Juraci¢ zaposlila se na Visoj skoli 30.12.1957. godine na radnom
mjestu voditelja Centra za dokumentaciju socijalnog rada i biblioteke. Opis posla bio je
zapravo posao dipl. knjizni¢ara s posebnim naglaskom na prikupljanje, obradu i davanja
na koristenje grade vezane uz podrucje koje danas nazivamo socijalne djelatnosti. Kako
je po svom primarnom zvanju bila profesorica engleskog i francuskog jezika, prevodila je
stru¢nu literaturu s tih jezika i sastavljala skripte za studente. One su se zbog nedostatne
literature na hrvatskom jeziku koristile kao udzbenici u nastavi. Dio skripti se prodavao, a
dio se mogao posuditi u knjiznici. Skripte u fondu knjiznice vodile su se prvo kao knjige, a
kasnije kao arhivska grada.

Prof. Juracic isto tako je vodila korespondenciju fakulteta na stranim jezicima. Na
tom je radnom mjestu ostala do 30.4.1971. godine kada odlazi u starosnu mirovinu. Pro-
fesorica Neda Juracic bila je prva zaposlenica knjiznice koja je radila duze vrijeme de facto
na poslovima dipl. knjizni¢ara i svakako unaprijedila rad u knjiznici. Unato¢ nepostojanju
formalne knjiznicarske naobrazbe, slijedila je neke osnovne postavke svojih prethodnica,
a unijela i novu kvalitetu u rad Centar za dokumentaciju Ciji je bila voditelj nalazio se u
prostoru knjiznice, te su se ta dva posla zapravo preklapala. S obzirom na odli¢no znanje
stranih jezika, znacajno je pridonijela podizanju kvalitete predavanja prevodedi za potrebe
nastavnika stru¢nu stranu literaturu. Uz prevodenje profesorica Juraci¢ preuzima i poslove
oko izdavanja i distribucije tih prijevoda.

S obzirom na povecan broj korisnika (osim studenata i nastavnika korisnici postaju i prvi
zavrseni socijalni radnici sada zaposleni u praksi), veca se paznja pridaje nabavci literature.
Odobravaju se posebna sredstva ciljno za nabavu stru¢nih knjiga i ¢asopisa (definiraju se,
dakle, stvarne potrebe knjiznice), a posebna za troskove izdavanja udzbenika.

S obzirom na sli¢nost sadrzaja i metode rada, postepeno se stapaju poslovi knjiznice i
Centra za dokumentaciju pa se u Statistickom izvje$¢u naucnih, stru¢nih i narodnih biblio-
teka za 1964. godinu kao puni naziv knjiznice navodi: »Biblioteka i centar za dokumentaciju
socijalnog rada Vise $kole za socijalne radnikex.

134 iz povijesti



K. Svenda-Radeljak: Knjiznica Studijskog centra socijalnog rada: razvoj do procesa informatizacije

Pri koristenju grade vodila se detaljna evidencija posudbe, te se npr. u dopisu iz 1957.
godine odreduje da se tzv. »unikati« (rije¢ je o jednom primjerku knjige) ne mogu iznositi iz
knjiznice, nego samo koristiti unutar nje. Briznost knjizni¢arke ilustrira sljedeci prilog. Rije¢
je o nekoj vrsti male revizije fonda, gdje se prikazuje otpis knjiga (pod rubrikom »rashodc),
opomene koje su urucene djelatnicima, te opaske knjizniCarke vezane uz odreden naslov.

Slika 2.
Revizija fonda iz 1957. godine
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Prema sacuvanim izvjeS¢ima za Statisticki zavod iz godina 1957., 1959., 1960.,
1961.,1964. i 1968. izraden je grafikon prinova knjizne grade koji ima za svrhu kratki prikaz
prirasta knjiznog fonda. (Juraci¢, 1958., 1959., 1960., 1961., 1964., 1968.)

Tablica 1.

Prinove grade prema statistickim izvjeStajima za dolje navedene godine

. . . Casopisi Novine Ostalo(rukopisi,

Godine Knjige (svesci) (naslovi) (naslovi) plakati, leci...)
1957. 4360 258 412
1959. 4765 262 6 779
1960. 5103 276 6 779
1961. 5713 356 7 992
1964. 5795 398 9 2477
1968. 5912 441 9 2304

Diplomski radovi studenata sada postaju temeljni dio arhivske grade knjiznice te se
izraduje popis ukupno pridoslih radova uz koju se dodjeljuje signatura prema vremenu
zaprimanja u knjiznicu (numerus curens). Knjiznica dobiva i pisaci stroj, sto umnogome
olaksava rad knjiznicarke.

Slika 3.
Primjer popisa diplomskih radova pisan na stroju
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Pisaci stroj omogucio je takoder izradu mjese¢nog biltena prinova u koji je uklju¢ena
sva grada pristigla u knjiznicu tog mjeseca.

Izraduju se i katalozne kartice prema kataloznim pravilima $to pokazuje da se zapo-
slena djelatnica bez obzira $to nije bila formalno educirana trudila voditi knjiznicu u skladu
s pravilima poslovanja. U pocetku su katalozne kartice bile pisane rukom, a kasnije pisacim
strojem. Postojao je mjesni, autorski naslovni i predmetni katalog. Ovaj posljedniji koristio
je gore prikazan popis struka koji se povremeno nadopunjavao novim strukama.

S obzirom da je bila rije¢ o malom kolektivu, profesorica Juracic¢ bila je i ¢lanom komisija
koje su se bavile opcenito pitanjima uredenja zgrade, inventure i sl.

Odlazak profesorice Juraci¢ u mirovinu 1970. godine gotovo se poklopio s drugom
fazom u razvoju same institucije.

Il FAZA: PARALELNI SUSTAV OBRAZOVANJA SOCIJALNIH
RADNIKA NA DVIJE RAZINE: DVOGODISNJOJ |
CETVEROGODISNJOJ I ULOGA KNJIZNICE U TOM KONTEKSTU

Nakon dvadeset godina kontinuiranog rada slijededi svjetske trendove, a isto tako i
potrebe drustva za boljim obrazovanjem socijalnih radnika, Sveucilisno znanstveno-nasta-
vno vijece donosi 28. lipnja 1971., godine odluku o osnivanju Medufakultetskog studija za
obrazovanje socijalnih radnika. U provodenju nastave sudjelovali su nastavnici s Pravnog,
Filozofskog, Medicinskog fakulteta, te Fakulteta ekonomskih nauka i Visoke defektoloske
Skole. Prva je generacija po tom sustavu upisana ak. god. 1972./73. Medufakultetski studij
znatno je unaprijedio u deset godina svog djelovanja struku i dao socijalnim radnicima Sire
interdisiplinarno obrazovanje. No, u organizacijskom pogledu bilo je odredenih poteskoca
koje su rezultirale trima promjenama u organizacijskom i programskom radu Studija. U skladu
s tim promjenama, Studij je dozZivio tri promjene naziva i tri organizacijska oblika:

- urazdoblju 1972./1973.-1975./1976. nazivao se Medufakultetski studij za socijalni rad,
amatic¢ni fakultet mu je bio Pravni fakultet, sa svojim vlastitim znanstveno-nastavnim
vijecem

- urazdoblju 1976./77.- 1979./80. djelovao je pod nazivom Sveucilisni interfakultetski
studij za socijalni rad gdje je Koordinacijski odbor pri Sveucilistu rjeSavao sva orga-
nizacijska i materijalna pitanja. Naravno, i dalje postoji znanstveno-nastavno vijece
Studija.

- posljednje razdoblje do 1982./83. godine karakterizira promjena u nazivu koja je u
funkciji integracije dvaju programa (dvogodisnjeg i Cetverogodisnjeq): Zajednicki
studij za socijalni rad. Sve se vise priblizava integraciji s Pravnim fakultetom.

Tijekom ove faze, u knjiznici se po prvi put zaposljava dipl. knjizni¢arka (tadanji naziv
bibliotekar/ka). Rijec je o prof. Ksanti Weiner (Osobni dosje djelatnika, s.a.) koja se zaposlila
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na tadasnjoj ViSoj skoli 1970. godine. Nekoliko mjeseci radila je paralelno uz dotadasnju
knjiznicarku prof. Nedu Juracic¢ koja joj je pomogla u snalazenju unutar specifi¢cnog fonda
knjiznice, nabave i opceg poslovanja. Medutim, prof. Weiner nije imala nikakvih problema
u preuzimanju poslova s obzirom na dobru organizaciju knjiznice i svoju stru¢nost. Prije
zaposljavanja na tadasnjoj Visoj skoli radila je u Gradskoj knjiznici kao diplomirani knjiznicar.
Na Filozofskom fakultetu zavrsila je grupu povijest umjetnosti, a tijekom rada u Gradskoj
knjiznici polozila stru¢ni ispit, koji je tada bio uvjet priznavanja zanimanja »bibliotekar«. S
obzirom da je sa suprugom izvjesno vrijeme Zivjela u Gani, vrlo se dobro sluzila engleskim
i francuskim jezikom, te je mogla nastaviti s prevodenjem stru¢nih tekstova i koresponden-
cijom s inozemstvom $to je bio jedan od poslova prof. Juraci¢. Iz gore navedenog uvoda
vidljivo je kako je $kola u to vrijeme prolazila kroz turbulentne promjene osuvremenjivanja
nastavnog procesa kao i izgradnje znanstveno-teorijskih osnova socijalnog rada. Uprava
$kole bila je svjesna znacenja knjiznice u tom procesu, stoga je u natjecaj unijela uvjet da
novi djelatnik bude upravo bibliotekar. Od novog se djelatnika ocekivalo da nastavi kon-
tinuitet dobre organiziranosti knjiznice, ali i da u skladu s promjenama u samoj ustanovi
unese novine u poslovanju i radu knjiznice.

Knjiznica i dalje nosi naziv »Knjiznica i dokumentacioni centar, a knjiznicarka obavlja
u nekoj mjeri i posao arhivara, prikupljajuci i obradujudi arhivsku gradu za Centar za doku-
mentaciju. Stoga i danas knjiznica ima svoj knjizni, ali i arhivski fond koji se odvojeno vode
i obraduju.

Izvjestaj o radu Biblioteke i dokumentacionog centra iz 1972. godini sustavno popisuje
i opisuje poslove knjizni¢arke. Ona obavlja poslove nabave grade (u skladu s odobrenim
joj sredstvima) te u tu svrhu provodi tzv. predakcesiju. To znaci da konzultira bibliografske
izvore, knjizarske kataloge i ostalu pomoénu gradu. Samostalno obavlja i pretplate za
Casopise. Sljedeci posao je akcesija: evidentiranje, inventiranje, katalogizranje i klasificiranje
grade. U izvjestaju se precizira kako se grada klasificira »prema suvremenim nacelima nauke
o bibliotekarstvu, a klasifikacija prema specificnim potrebama i uvjetima struke« (Weiner,
1972.). Dakle, katalogiziralo se u skladu sa, op¢im pravilima struke, a zadrzana je specificna
klasifikacija podru¢ja prikazana u prvom dijelu rada.

Posao knjiznicarke bio je i kompletan rad s korisnicima, te poslovi kao $to su: prevodenje,
korespondencija kako za potrebe biblioteke tako i za potrebe $kole, reklamacije, revizija
fonda, statistika i drugi poslovi tehnicke naravi. Od knjiznicarke se ocekivala i edukacija
korisnika o sluzenju literaturom

Kako je knjizni¢arka prema sistematizaciji radnog mjesta: »Rukovodilac Centra za do-
kumentaciju i biblioteke« gore sistematizirani poslovi u knjiznici primjenjuju se i na gradu
Centra za dokumentaciju koja se pohranjuje u arhiv knjiznice.(Samoupravni sporazum o
sistematizaciji radnih mjesta, 1975.)

Broj skripti i rukopisa s vremenom se naravno smanjuje, kako raste izdavacka djelat-
nost skole.
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Tako je iz izvjeS¢a za 1975. godinu vidljivo da je umnoZeno (tehnikom ciklostila) ili
izdano (kao knjiga) Cetrnaest naslova znanstveno-struéne literature iz podruéja socijalne
politike i socijalnog rada te srodnih podru¢ja.(lzvjestaj o radu Vise skole za socijalne radnike
1974/75.i kalendarskoj 1975.,1975.) Poslovi vezani uz izdavastvo isto tako su velikim dijelom
bili u opisu posla knjiznicarke.

Nova knjiznicarka uvodi i ¢eS¢a izvjesca o stanju fonda iz kojeg se moze pratiti konti-
nuiran porast prinova. U izvjesce se ukljuCuje i arhivska grada, a spajaju kategorije novina
i Casopisa. No, osim kvantitativnog iz sadrzajne analize kataloga i narudzbi, vidljiv je i
kvalitativni pomak prema sve vecoj specijalizaciji prema podru¢jima socijalnih djelatnosti
i srodnih podrugja.

Iz 1975. godine sacuvano je izvjesce o prinovama koje donekle ilustriraju stanje fonda.
(Weiner, 1975.)

Tablica 2.
Prinove iz 1975. godine

Godina Knjlg? Casopisi i novine Arhivska grada
(svesci) (naslovi) (naslovi)
1975. 121 43 320

Unutar ove strukture vidljiv je veci broj arhivske grade od broja knjiga. To je i ocekivani
rezultat s obzirom da arhivska grada ukljucuje: diplomske radove studenata, doktorske
disertacije i magistarske radove profesora, rukopise, skripte, brosure, plakate i dr.

Po samom dolasku u knjiznicu 1972. knjizniCarka prilaze rukom pisano izvje$¢e u kojem
se navode glavni problemi koje je uocila, kao i potrebe za boljom organizacijom knjiznice:

¢ nedostatna sredstva za nabavu literature (poskupljenja zbog inflacije)

e potreba uvezivanja ¢asopisa

o problemi prostora (kako ormara u koje su se stavljale knjige, tako i samog prostora

gdje bi se oni fizicki smjestili)

o potrebe za daktilografom zbog prepisivanja kataloznih kartica.

Knjiznicarka predlaze i sljedece novine koje su se pokazale veoma dobre za osuvre-
menjivanje poslovanja knjiznice.

U prvom redu predlaze otpis dijela fonda, posto je posljednji izvrsen 1964. godine.
Kriterij za otpis bila je uglavnom grada koja je posudena (i nevracena) desetak i vise
godina.

Nadalje, knjiznicarka predlaze prikupljanje radova profesora Vise Skole u svrhu komple-
tiranja grade Centra za dokumentaciju. Vazna novina u svrhu boljeg informiranja korisnika
je izdavanje bilten prinova. On se sastavljao svaki mjesec, umnozavao i dijelio profesorima,
a bar je jedan primjerak bio u knjiznici dostupan zainteresiranim studentima. Bilten prinova
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pratio je klasifikaciju struka u knjiznici, te tako istovremeno informirao korisnike o prinovama
opcenito, ali i unutar pojedinih struka. Sljedeci prilog prikazuje jednu stranu biltena.

Slika 4.
Bilten prinova iz 1976. godine
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Grada knjiznice bila je organizirana u vise vrsta kataloga: mjesni (prema numerusu cu-
rensu broj u inventarnoj knjizi koji oznacava vrijeme prispijeca grade u knjiznicu), autorski, na-
slovni, predmetni.(prema strukama koje je odredila knjizni¢arka - u stvari danasnji predmetni
katalog). Osim mjesnog kataloga, iste vrste kataloga bile su izradene i za pretrazivanje ¢lanaka
u ¢asopisima. Clanci u ¢asopisima obradivali su se u skladu s viemenskim moguénostima. U
prvom redu pratili su se ¢lanci s podrugja socijalnih djelatnosti, a tek onda ostalih srodnih
podrugja. Jedan o kriterija bio je i taj da je ¢lanak rad nekog od profesora Vise Skole bez
obzira na podrucje. Na taj se nacin htio kompletirati njihov stru¢ni opus.ii
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Novina je i zasebno izdvajanje diplomskih radova u godisnjim izvjes¢ima. U njima se
navodi ukupan broj obranjenih diplomskih radova, kao i broj diplomskih radova unutar
pojedinih struka.

lll. FAZA: STUDIJ ZA SOCIJALNI RAD NA PRAVNOM FAKULTETU
SVEUCILISTA U ZAGREBU

Od ak.god. 1982./83. Odlukom Znanstveno-nastavnog vijeca Sveucilista u Zagrebu u
Zajednicki studij za socijalni rad integrira se Visa $kola za socijalne radnike, a nositelj organi-
zacije i izvodenja programa postaje Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu. Administrativno-
tehnicke poslove i dalje obavljaju sluzbe s Vise $kole, a knjiznica postaje podruéna knjiznica
Biblioteke Pravnog fakulteta, no o njenom ¢e posebnom statusu biti kasnije vise rijeci. Sto
se tice organizacije Skolovanja, jo$ dvije godine nakon toga postoji mogucnost upisivanja i
na Vl.inaVIl. stupanj, te prelaska sa VI. na VIl. stupanj. Od godine 1985./86. moguce je upi-
sati iskljucivo VII. stupanj. U ovoj se fazi studij posljednji put preimenuje u Studijski centar
socijalnog rada. Ovo preimenovanje rezultat je sve veceg razvoja znanstveno-istrazivackog
rada zaposlenih profesora, te sudjelovanje u sve ve¢em broju projekata. Godine 2000. priz-
naje se znanstveno polje pod nazivom: Socijalne djelatnosti kao dio podrucja: Drustvene
znanosti. Socijalne djelatnosti u sebi sadrze grane: Socijalna politika, Socijalno planiranje,
Teorija socijalnog rada, Posebna podrug¢ja socijalnog rada i Socijalna gerontologija. (Pravilnik
o dopuni Pravilnika o utvrdivanju znanstvenih podru¢ja, 2000. Narodne novine 30/00) Time
se otvara mogucnost daljnjeg znanstvenog rada i napredovanja, a socijalne djelatnosti (u
cjelini) postaju utemeljenaiautenti¢na znanost. Razvoj i napredak Studijskog centra dobiva
svoje novo poglavlje s otvaranjem doktorskih i specijalistickih poslijediplomskih studija u
skladu s Bolonjskom deklaracijom.

Razvoj knjiznice kao sastavnice Biblioteke Pravnog fakulteta
SveuciliSta u Zagrebu

Kao $to je receno u uvodu, ovaj ¢e rad obuhvatiti djelovanje knjiznice od integracije u
Pravni fakultet do odlaska u mirovinu prof. Weiner. Razvoj i promjene knjiznice od 1994. do
danas bit ¢e tema nekog drugog rada.

Integracijom do sada paralelnih subjekata obrazovanja socijalnih radnika iz proslog
razdoblja u Studijski centar socijalnog rada zapocinje posljednje i najkvalitetnije razdoblje
rada. Knjiznica postaje sastavni dio Biblioteke Pravnog fakulteta, no u velikoj mjeri zadrzava
samostalnost. U prvom redu prostorno: knjiznica ostaje u istom prostoru, no ureduju se dvije
sobe u produzetku knjiznice koje su bile do tada privatni stan. Na taj se nacin znatno povecava
prostor za pohranu ¢asopisa i aktualne grade. Preko puta prostora knjiznice oslobadaju se
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jos dvije prostorije koje imaju funkciju spremista za manje koriStenu gradu i stare brojeve
Casopisa. Prilikom preuzimanja knjiznice od strane Biblioteke Pravnog fakulteta nije bilo
primjedbi na dosadasnjirad, te je u velikoj mjeri poslovanje knjiznice nastavljeno na isti nacin.
Jedino se na podrucju nabave dipl. knjizni¢arka konzultirala s voditeljicom Biblioteke koja je
u konacnici odobravala prijedloge. Ujedno se knjizni¢arka mogla konzultirati sa kolegicamai
kolegama iz pravne Biblioteke kod rjeSavanja slozenijih pitanja obrade grade. Fond knjiznice
se ujedno obogatio literaturom pravne tematike, te donacijama ¢asopisa.

Radni zadaci i status rije$eni su na isti nacin kao i na Pravnom fakultetu Njime se preciz-
no utvrduju zadaci djelatnika u knjiznici, kao i potrebna stru¢na sprema. U ovom razdoblju
knjiznicarka napokon prestaje s poslovima koji nisu bili poslovi dipl. knjiznicara (prevodenje,
korespondencija sinozemstvom, izdavacka djelatnost i sl.). (Pravilnik o organizacijii sistema-
tizaciji poslova i radnih zadataka na Pravnom fakultetu u Zagrebu, 1985.) Porastom kvalitete
i kvantitete nastave na Studiju, jos se veca paznja pridaje nabavi literature. Kao ilustracija
navedenog prilaze se grafikon prinova sacinjen prema izvjes¢ima dipl. knjizni¢arke. Pojedini
podaci navedeni su nazivljem kako su nazivani u izvjes¢ima.

Prinove knjiznice 1984.-1989. (Weiner, 1985., 1986., 1987.,
1988., 1989.,1990.)

Tablica 3.
Knjige i arhivska grada

Godina Knjige. Knjig&.e Arhiva. Arhiv:f\ Ukupno
(naslovi) (svesci) (naslovi) (svesci)
1984. 80 114 127 127 448
1985. 67 151 98 98 414
1986. 85 146 78 81 390
1987. 88 127 157 172 544
1988. 80 100 67 169 416
1989. 85 102 121 124 432
Tablica 4.
Casopisi
Godina Domadi (naslovi) Strani (naslovi) Ukupno
1984. 40 5 45
1985. 41 5 46
1986. 37 11 48
1987. 29 9 38
1988. 32 9 41
1989. 32 9 41
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Dostupni podaci na temelju kojih je napravljen grafikon ilustriraju stanje fonda u
jednom kratkom vremenskom razdoblju. Osim ovih podataka postoji podatak za 1991. koji
nije na isti nacin prikazao prinove, ve¢ samo ukupno stanje fonda. Fond je u 1991. godini
iznosio knjige i arhivska grada: 12 521 naslova, a 14 686 svezaka. Po slobodnoj procjeni,
malo viSe od polovine Cinila je arhivska grada.

Podaci pokazuju ujednacene prinove grade tijekom dostupnih godina. Dio grade do-
bivao se poklonima, a dio kupnjom. Jedan dio sredstava pribavlja se i tzv. doprinosom za
biblioteku« koji uplacuju studenti prilikom upisa. Sljedeci prilog prikazuje vodenje evidencije
tih sredstava od strane knjiznicarke.

Slika 5.
Doprinosi studenata za biblioteku za $kolsku godinu 1984./85.
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Medutim, broj studenata i nastavnika je porastu, a time i kvalitativne i kvantitativ-
ne potrebe prema knjiznici. NerijeSen je ostao problem prostora i dodatnog djelatnika
- pomocnog knjiznicara. Tako je fond i devedesete godine do¢ekao u sku¢enom prostoru,
slozen u ormare po numerusu curensu te time preslabo dostupan. Moze se reci da je prof.
Weiner u skladu s viemenom i moguc¢nostima koje su joj bile na raspolaganju knjizni fond
organizirala na najbolji mogudéi nacin, no bilo je vrijeme za korjenite promjene.

One su nastupile s procesom informatizacije i nove organizacije knjiznice. Taj dio razvoja
bit ¢e poblize obraden u sljede¢em radu.

Na kraju neka sama prof. Weiner iskaze svoje videnje razvoja knjiznice Studija.

Centar za dokumentaciju socijalnog rada i biblioteka (Weiner,
2009.)

Na mjesto bibliotekara Vise skole za socijalne radnike dosla sam 1970. godine na kojem
sam mjestu naslijedila profesoricu Nedu Juracic koja je u to vrijeme odlazila u mirovinu. Na to
me je mjesto odabralo Vijece nastave VSSR (Vise skole za socijalne radnike) na osnovu pristup-
nog razgovora kao i preporuke Gradske knjiznice u Zagrebu gdje sam ranije radila. Dolazak u
novu radnu sredinu bio mi je uvelike olaksan srdacnim prijemom cijelog kolektiva a narocito
pokojne profesorice Juraci¢, sa kojom sam jos tri mjeseca zajedno radila i koja me je uvodila u
problematiku za mene tada nove struke. Biblioteka se je u to vrijeme jos borila sa problemom
prostora jer se je u dijelu danasnjih prostorija nalazio stan.

Nedugo nakon mog dolaska biblioteka je prosirila svoje djelovanje na izdavastvo i distribu-
ciju skripata. Broj kako redovnih, tako i izvanrednih studenata iz godine u godinu se je povecavao.
Stoga je posao na izdavastvu i distribuciji skripata zahtijevao sve vise vremena, a pove¢anjem
broja studenata, povecavao se je i redovni bibliotekarski posao. Visa skola za socijalne radnike
odrZavala je tada i dosta kontakata sa sli¢nim Skolama u inozemstvu kao i sa UN centrom za
socijalni rad te sam vezana za te kontakte radila i prijevode dopisa i sa engleskog na hrvatski i
sa hrvatskog na engleski.

Osim sa problemom prostora, a uslijed skromnih novcanih sredstava koja su odvajana za
nabavku novih knjiga, biblioteka je imala u to doba i poteskoca sa povecanjem bibliotecnog
fundusa i to kako knjiga, tako i asopisa.

Oslobadanjem bivsih stambenih prostorija biblioteka se je konacno i prosirila te dobila ne
samo viSe prostora za pohranu knjiga, nego i poseban prostor sa odgovarajuc¢im namjestajem
za nesmetan rad u samoj biblioteci. Prerastanjem Vise $kole za socijalne radnike u Studij za
socijalni rad pri Pravnom fakultetu Sveucilista u Zagrebu, poboljsala se je i nabava knjiga te je
tako biblioteka mogla bolje ispunjavati svoju svrhu - omoguciti i nastavnicima i studentima
pristup ranije steCenom znanju i iskustvima drugih.

144 iz povijesti



K. Svenda-Radeljak: Knjiznica Studijskog centra socijalnog rada: razvoj do procesa informatizacije

ZAKLJUCAK

Knjiznica Studijskog centra socijalnog rada svojim je razvojem i promjenama pratila
promjene i razvoj institucije za ¢ije je potrebe osnovana. Od fondom i prostorom male i
skucene knjiznice Vise Skole do po svim standardima struke uredene knjiznice Studijskog
centra socijalnog rada. No, kako ustanovu ¢ine djelatnici, svaka od zaposlenih knjiznicarki
pridonijela je tom razvoju u skladu s vremenom i mogu¢nostima koje su im bile na raspola-
ganju. Prve knjiznicarke, iako bez formalnog knjizni¢arskog obrazovanja, vrlo su se spretnoi
snalazljivo educirale raznim neformalnim kontaktima s kolegama iz drugih sli¢nih knjiznica.
Velik su dio vremena i same dodavale inovacije, prilagodavale postojeca pravila boljem
funkcioniranju knjiznice, te unosile promjene gdje god je to bilo moguce. Unato¢ proble-
mima koji i dan danas prate male specijalne i visokoskolske knjiznice ¢inile su sve kako bi
korisnici dosli do potrebne literature. Taj posao je mnogo puta bio inter i multidisciplinaran, te
zahtijevao veliku koli¢inu znanja, spremnost na sve vrste poslova, od najvisih specijalistickih
do fizickih. Zahvaljujuci temeljima koje su one postavile, knjiznica se bez obzira na porast
grade i slozenost novih izazova mogla kontinuirano oslanjati i referirati na tradiciju. Na taj
se nacin na postojece stru¢no postavljene osnove mogla dopunjavati, nadogradivati i rasti
kvalitetom i kvalitetom prema novim potrebama korisnika.
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LIBRARY OF THE DEPARTMENT OF SOCIAL WORK: LIBRARY’S DEVELOPMENT AND
INFORMATISATION

SUMMARY

The paper presents historical development and informatisation of the library within the present Department
of Social Work of the Faculty of Law at the University of Zagreb. The historical development of the library, its role in
improving quality of social work students’ education as well as the development of research dimension of social
services is reconstructed in the traditional library environment using the method of half-structured interview as well
as the descriptive and analytic- synthetic method. Furthermore, the paper explores and estimates the role of female
librarians in the named processes.
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