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SaZetak

Smatrajuci da su uzroci i dinamika nesluzbenoga gospodarstva neodvojivi od so-
ciokulturne dimenczije, autori analiziraju dinamiku oportunizma i (ne)povjerenja u in-
stitucije u Hrvatskoj tijekom druge polovice devedesetih godina. Provedene se analize
temelje na radu u kojemu je prvi autor ponudio teorijsku konceptualizaciju sociokul-
turne dimenzije nesluzbenoga gospodarstva (Stulhofer, 1997). Mjerenje dinamike opor-
tunizma i (ne)povjerenja u institucije provedeno je na podacima prikupljenim u Svjet-
skom istrazivanju vrijednosti — Hrvatska 1995. (N = 1170) i Europskom istraZivanju
vrednota — Hrvatska 1999. (N = 1003). Rezultati pokazuju da se u promatranom raz-
doblju razina oportunizma smanjila, kako s obzirom na intenzitet tako i s obzirom na
rasprostranjenost, pri cemu nije doslo do promjene njegove dobne strukture (najmlada
je dobna skupina i dalje najsklonija oportunizmu). Za razliku od oportunizma, s ko-
jim je pozitivno povezano, nepovjerenje u institucije se povecalo, poglavito u najmladoj
dobnoj skupini. S obzirom na teorijski model u kojem razina oportunizma odraZava
moralne troskove vezane za sudjelovanje u nesluzbenom gospodarstvu, ali i odredena
metodoloska ogranicenja u mjerenju (ne)povjerenja u institucije, redukcija oportuniz-
ma i gospodarski rast u poslijeratnom razdoblju sugeriraju umjereno smanjivanje ne-
sluzbenoga gospodarstva u Hrvatskoj tijekom druge polovice devedesetih.

Kljucne rijeci: nesluzbeno gospodarstvo, Hrvatska, oportunizam, povjerenje u insti-
tucije, moralni troskovi, sociokulturni cimbenici
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Uvod

Nesluzbeno, neformalno, podzemno ili “sivo” gospodarstvo (NG)! jedan je od
sveprisutna pojava koju nije moguée precizno izmjeriti, a ¢iji je odnos prema gospo-
darskom rastu i druStvenom razvoju kontradiktoran (Schneider i Enste, 2000; Por-
tes, 1994; Frey i Schneider, 2000). No u razmatranju brojnih paradoksa vezanih za
NG lako je previdjeti njegov srediSnji moment: isprepletenost univerzalnosti i kon-
tradiktornosti spram rasta — na kojemu se temelji sustavna analiza NG-a. Naime,
razumijevanje multideterminiranosti NG-a tzv. endogenim (gospodarskim) i egzo-
genim (sociokulturnim) varijablama znatno je osiroma$eno promotre li se te dvije
dimenzije odvojeno. Promatrana zasebno, posvemasnost NG-a sugerira njegovu
neovisnost o0 sociokulturnom kontekstu. Glede dvoznacnosti odnosa prema rastu,
situacija je obrnuta. Tu se, pak, ¢ini da se NG mozZe objasniti isklju¢ivo pozivanjem
na institucionalne i sociopsiholoske osobitosti.

Polazna tocka ovoga rada jest stav da se uzroci i dinamika NG-a ne mogu razu-
mjeti izvan sociogospodarske matrice, prostora u kojemu gospodarski i kulturni
uvjeti ¢ine jedinstveno ishodiste individualnih akcija.2 Takvo shvadanje nije, daka-
ko, novo (Portes, 1994; Schneider i Enste, 2000; Portes i Sassen-Koob, 1987). Svr-
ha je njegova isticanja podsje¢anje na vaznost interdisciplinarnog pristupa i potre-
bu teorijskoga i metodoloskog pluralizma. Takav je postupak osobito vazan pri ana-
lizi socioekonomskih zbivanja u tranzicijskim zemljama, u kojima su posljedice ne-
davnih krupnih gospodarskih i druStvenih promjena jo$ uvijek dio svakidasnjice.
Primjer tranzicijskih (ili, mozda, ve¢ posttranzicijskih) drustava jasno je iscrtao po-
vezanost gospodarstva, politike i kulturnih obiljezja (Feige i Ott, 1999; Eilat i Zin-
nes, 2000; Stulhofer, 2000).

U nastavku rada ponudena je analiza dinamike sociokulturnih ¢imbenika pove-
zanih s NG-om, pri ¢emu empirijsko mjerenje obuhvaca razdoblje druge polovice
devedesetih godina. Prvi odjeljak razmatra prijasnji pokusaj mjerenja NG-a u Hr-
vatskoj, njegove rezultate i primijenjenu metodologiju koju ovaj rad slijedi. U dru-
gom se odjeljku opisuju uzorci i koriSteni instrumenti, a u tre¢emu rezultati bivari-
jatnih i multivarijatnih analiza. Posljedn;ji dio rada donosi saZeti prikaz i kontekstua-
lizaciju nalaza.

1'U ovome se radu pod nesluzbenim gospodarstvom (NG) ili “gospodarstvom u sjeni” razumijeva sva
gospodarska aktivnost, izravna i neizravna (npr. porezna evazija), koja intencionalno izbjegava sluzbene statisti-
ke, tj. ostaje nezabiljezena. Premda je predlozena definicija NG-a istodobno i preuska i nedovoljno precizna
(Frey i Schneider, 2000), ¢ini se da nijedna od dosad ponudenih definicija nije uspjela zadovoljiti sve kriteri-
je (Schneider i Enste, 2000:79).

2 U tom je smislu razlikovanje “endogenih” i “egzogenih” varijabli u kontekstu NG-a samo ekono-
misticka konvencija. 1z toga slijedi kako se redukcija NG-a nuzno temelji na istodobnom djelovanju sociokul-
turnih, pravnih i gospodarskih mjera.
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NG u Hrvatskoj

Godine 1995. pokrenuto je prvo sustavno istraZivanje NG-a u Hrvatskoj. Pre-
ma objavljenim rezultatima, NG je sredinom devedesetih godina iznosilo “najma-
nje 25 posto” BDP-a (***, 1997:11). Ta je brojka usporediva s drugim procjenama,
koje nas svrstavaju u skupinu zemalja sa srednjom zastupljeno$cu NG-a (FEilat i Zin-
nes, 2000: 42)3. Prema tim mjerenjima, najveéi se porast NG-a u tranzicijskim zem-
ljama dogodio u razdoblju izmedu 1990. i 1993. godine, nakon cega je uslijedila
stagnacija. Na moguce negativne implikacije takve dinamike osvrnuli su se vodite-
lji hrvatskog projekta, upozoravajuci na moguénost da NG postane trajno obiljeZje
nacionalnoga gospodarstva# (Bi¢ani¢ i Ott, 1997).

U spomenutom je domacem istraZivanju sudjelovao i prvi autor ovoga teksta.
U jednome od dva projektna rada pokusao je rasvijetliti sociokulturnu pozadinu
NG-a u Hrvatskoj, oslanjajudi se, poglavito, na tezu prema kojoj je oportunizam pri-
blizna mjera (proxy) spremnosti na sudjelovanje u NG-u (Stulhofer, 1997). Prove-
dene su empirijske analize pokazale visoku razinu oportunizma — u usporedbi s
okolnim tranzicijskim i netranzicijskim zemljama — i njegovu povezanost s nepovje-
renjem u institucije i percepcijom siromastva (Stulhofer, 1997:136). No najvaznijim
se rezultatom, dugoro¢no najviSe zabrinjavaju¢im, pokazala negativna veza izmedu
dobi, obrazovanja i oportunizma, odnosno ¢injenica da su upravo mladi i obrazova-
niji ispitanici najskloniji oportunisti¢kim stavovima. U zakljucku, taj je nalaz proko-
mentiran kao “moguénost ‘prirodne’ reprodukcije NG-a” koja omogucuje perzisti-
ranje fenomena (i) usprkos pozivnim pomacima u sluzbenom gospodarstvu (Stul-
hofer, 1997: 138).

Zorno ogranicenje analize NG-a kojom se mjeri razina oportunizma, tj. Cinje-
nica da se ne bavi mjerenjem NG-a5, postaje manje akutan problem raspolazemo li
longitudinalnim podacima. Medusobno usporedive informacije, prikupljene u dvije
ili viSe vremenskih to¢aka, omogucuju uocavanje sociokulturnih trendova koje po-
tom suceljavamo s gospodarskim indikatorima i ekonometrijskim mjerama NG-a.
Na taj se nacin otvara moguénost testiranja postulirane povezanosti endogenih i eg-
zogenih ¢imbenika NG-af, te analize njihove medusobne dinamike.

Autori ovoga teksta s olakSanjem priznaju kako sebi nisu zadali taj zadatak. Ci-
ljevi naSe kratke studije mnogo su skromniji i ¢ine tek dio pripremnih radova za
predlozeno testiranje. Prvi od njih jest ustanoviti promjene u razinama oportuniz-
ma i (ne)povjerenja u institucije tijekom razdoblja 1995-1999. te utvrditi dinamiku
moralnih troskova sudjelovanja u NG-u za svaku od tri velike dobne skupine. Za
predvidanje buduce dinamike NG-a nije, naime, svejedno je li oportunizmu najs-
klonija ekonomski marginalna, najstarija ili pak ekonomski najaktivnija dobna sku-

3 Autori razlikuju tri skupine zemalja: onu s malom (<20% BDP-a), srednjom (izmedu 20 i 40%
BDP-a) i velikim udjelom NG-a (>40% BDP-a)

4 Sposobno i za samostalno generiranje promjena.
5 Mjeri iskljucivo veli¢inu moralnih troskova sudjelovanja u NG-a.

6 Poglavito analizom podudarnosti njihovih krivulja.
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pina. Drugi je cilj usporediti strukturu sociokulturne pozadine NG-a u dvije vremen-
ske tocke, tj. ispitati je li doSlo do promjene u odnosima medu pozadinskim varija-
blama koje smatramo vaznima za razumijevanje NG-a, kao $to su sociodemograf-
ska obiljeZja ispitanika i stavovi o gospodarstvu. Ispuniti te ciljeve znacilo bi osvije-
tliti “egzogeni” generator NG-a u Hrvatskoj.

Uzorak i instrumenti

Spomenuti rad (Stulhofer, 1997) temeljio se na podacima prikupljenim 1995.
godine. U meduvremenu je provedeno sli¢no istrazivanje, ¢ija su pitanja/varijable
uvelike usporedivi (usp. Crpi¢ i Rimac, 2000). Stoga se ova studija nastavlja na pret-
hodnu i pokuSava ocrtati dinamiku sociokulturnih ¢imbenika NG-a u Hrvatsko;.

Rezultati prikazani u ovom i sljedeéem odjeljku? potjec¢u iz istrazivanja prove-
denih 1995. 1 1999. godine na slu¢ajnom i stratificiranom nacionalnom uzorku. Pr-
vo od njih, Svjetsko istraZivanje vrijednosti — Hrvatska 1995. (WVS, 1995), obuhvati-
lo je 1 170 ispitanika, a drugo, Europsko istraZivanje vrednota 1999. (EVS, 1999), ne-
§to manje, ukupno 1 003 ispitanika.8 Oba su uzorka birana multietapnom probabi-
listickom metodom izbora ispitanika iz svih regija Hrvatske. U istrazivanju su sud-
jelovale osobe u dobi izmedu 18 i 80 godina. Temeljna obiljezja obaju uzoraka pri-
kazuje tablica 1. Valja uociti veliku zastupljenost visokoobrazovanih ispitanika i
podzastupljenost ispitanika s osnovnim obrazovanjem. Ta je Cinjenica nedvojbeno
ograniCavajudi Cinitelj pri interpretaciji rezultata, no misljenja smo da upravo najo-
brazovaniji segment populacije, imajuci na umu pristup resursima i medijskoj pre-
zentaciji, ima najsnazniji utjecaj na stvaranje dominantnih drustvenih vrijednosti.

Slijedeci nacrt analiza prikazanih u ranijem radu (Stulhofer, 1997), oba su uzor-
ka podijeljena u tri velike dobne skupine (A, B, i C; usp. tabl. 1), kako bi bilo mo-
guce pratiti i utjecaj generacijske pripadnosti na intenzitet oportunizma i druga so-
ciokulturna obiljezja relevantna za NG. Dobne skupine, svojevrsni generacijski kla-
steri, analitiCki su zanimljivi jer prezentiraju specificne sociokulturne mreze odrede-
ne zivotnim ulogama (B skupina je, primjerice, profesionalno i obiteljski angazira-
nija od skupine A), odgovarajucim interesima i izvorima informiranja.

Dakako, granice izmedu dobnih skupina nisu jednako o$tro povucene u oba
istrazivanja. Podjela slijedi logiku dobnih skupina, $to drugim rije¢ima znaci da se
ispitanici koji su 1995. godine bili na gornjem rubu skupine A (rije¢ je o ispitanici-
ma koji su tada imali 26, 27, 28 ili 29 godina) u istrazivanju 1999. godine pojavljuju
se u skupini B.

U analizama koje navodimo koristeni su sljede¢i instrumenti.?

7 Statisticke su obrade izvr§ene na neponderiranim podacima.

8 Istrazivanje WVS-1995. provela je Erasmus gilda (Zagreb), a EVS-1999. Katoli¢ki bogoslovni fa-
kultet SveuciliSta u Zagrebu.

9 Za njihovu teorijsku razradu usp. Stulhofer (1997).
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Tablica 1. Sociodemografska obiljeZja uzoraka

WVS-1995. | EVS-1999.
Ukupno anketiranih (N) 1170 1003
prosjecna dob 46,2 39,2
dobne skupine (N)
A (18-29 godina) 216 (18,5%) |410 (40,9%)
B (30-50 godina) 506 (43,2%) 413 (41,2%)
C (51-80 godina) 448 (38,3%) | 180 (17,9%)
spol (%)
Z 52,7 573
M 473 42,7
obrazovanje (%)
osnovna Skola 22,8 14,3
srednja Skola 51,3 63,5
vi$a ili visoka Skola 259 222
velicina mjesta rodenja (%)
do 2 000 stanovnika 32,5 35,4
2 000 — 10 000 16,1 232
10 000 - 50 000 13,1 14,4
50 000 - 500 000 20,2 11,1
Zagreb 18,1 16

Indeks oportunizma obuhvaca dvije varijable kojima se mjeri odnos prema po-
reznoj evaziji (Moze li se opravdati izbjegavanje placanja poreza?) i korupciji (MozZe
li se opravdati primanje mita?). Na oba pitanja ispitanici su odgovarali koriste¢i se
skalom od deset stupnjeva. Indeks je prosjecna vrijednost postignuta na obje skale,
pri ¢emu veca vrijednost oznacava izrazeniji oportunizam.

Nepovjerenje u institucije mjereno je pitanjima o (ne)povjerenju u pravni sustav
i Sabor. (Za razliku od WVS-a 1995, upitnik EVS 1999. nije sadrzavao pitanje o
razini povjerenja u vladu.) U oba slucaja odgovori su biljezeni na skali od cetiri
stupnja (veoma veliko, prilicno, malo i nikakvo povjerenje). Indeks Cini prosjecni re-
zultat na obje skale. Veca vrijednost oznacava vece nepovjerenje.

Sklonost egalitarnoj distribuciji jedan je od dva indikatora gospodarskog tradicio-
nalizma, karakteristicnoga za kolektivisticka gospodarstva. U hrvatskom primjeru,
gospodarski je tradicionalizam dio kulturnog naslijeda ili inercije, skup navika usvo-
jenih u prijasnjemu gospodarskom i politickom sustavu. Prihvadanje egalitarizma
mjereno je pitanjem valja li povecati ili smanjiti razlike u placéama. Za odgovor je
bila predvidena skala od deset stupnjeva, od kojih prvi oznacava izrazitu nesklonost,
a posljednji izrazitu sklonost egalitarnoj raspodjeli.

Sklonost drzavnom paternalizmu otkriva pitanje o tome tko bi trebao preuzeti
brigu o dobrobiti gradana. Bi li to trebala uciniti drZava ili, prije, sami pojedinci,

217



A. STULHOFER & I. RIMAC: Oportunizam, institucije i moralni troskovi: sociokulturna dimenzija
nesluzbenoga gospodarstva u Hrvatskoj 1995-1999.
Financijska teorija i praksa 26 (1) str. 213-228 (2002.)

preuzimajuci veéu odgovornost? Indikator se temelji na skali od deset stupnjeva,
pri ¢emu veca vrijednost upucuje na izraZeniju sklonost paternalizmu.

Rezultati i rasprava

Temeljna teorijska pretpostavka rada jest da se dinamika drustvenog oportu-
nizma podudara, barem okvirno, s dinamikom NG-a. Mehanizam koji povezuje ta
dva fenomena jesu moralni troskovi (MT).10 Djelovanje mehanizma je jednostavno:
Sirenje oportunizma putem svakodnevnih interakcija aktera dovodi do snizavanja
MT-a, odnosno do poveéane spremnosti na zaobilaZenje ili krSenje normi. Samo
krSenje normi ima, dakako, povratno djelovanje. Prode li nekaznjeno, pomaze $i-
renju oportunizma.

Kao §to je ve¢ spomenuto, validnost koriStenja oportunizma u analizi NG-a te-
melji se na sli¢nosti njihovih krivulja, odnosno, ako je rije¢ o jednokratnom mjere-
nju u viSe zemalja, na podudaranju rangova. Slika 1. donosi primjer takve analize,
provedene na malom uzorku tranzicijskih zemalja. Premda ne dosezZe statisticku
znacajnost (Spearmanov p= 0,7; p>0,05), podudaranje krivulja je zamjetljivo, kao
i ¢injenica da Hrvatska i Madarska imaju najviSe rangove.!!

Slika 1. Oportunizam i NG u pet tranzicijskih zemaljal?

5 /\ e
4 2

N W

Hrvatska Rumunjska Bugarska Madarska Slovenija

— NG (rang) -=-=-= oportunizam (rang)

Plauzibilno je pretpostaviti kako odredena razina oportunizma postoji unutar
svake zajednice. U stvarnosti na tu apsolutnu i stoga apstraktnu “stopu oportuniz-
ma” presudno utjecu gospodarski kontekst i povijesno specifi¢ni kulturni razvoj.
Kao $to je dobro poznato, u tranzicijskim zemljama obje dimenzije djeluju izrazito
nepovoljno. Tranzicijski su troskovi, osobito poc¢etkom devedesetih godina, doveli

10 Za empirijsku pretpostavku koja upuéuje na razli¢itu “moralnu cijenu” postupaka vezanih za iz-
bjegavanje poreza usp. Kirchler, Maciejovsky i Schneider (2001).

11 Sto je rang visi, oportunizam je, odnosno NG, rasprostranjeniji.

12 Podaci 0 NG-u uzeti su od Schneidera i Enstea (2000:101-102); za svaku je zemlju na temelju do-
stupnih mjerenja izraCunana prosjecna vrijednost. Prosjecna se veli¢ina NG-a za sve zemlje osim za Hrvatsku
odnosi na razdoblje 1990-1993, kada su prikupljeni i podaci o rasprostranjenosti oportunizma. Za Hrvatsku
su uzete vrijednosti za razdoblje 1994-1995. Podaci o veli€ini oportunizma preuzeti su od Stulhofera (1997:

130), a temelje se na rezultatima medunarodnog istrazivanja World Values Study (Basanez, Inglehart i More-
no, 1996).
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do pada zivotnog standarda u veéinskom dijelu populacije (***, 1998) te do brzog
druStvenog raslojavanja koje je, zahvaljujuéi medijskoj ponudi kriminalnih aspeka-
ta pretvorbe, rezultiralo velikim razoc¢aranjem i cinizmom. U toj anomijskoj situa-
ciji smanjivanje moralnih troSkova dodatno je ubrzalo kulturno naslijede obiljeze-
no nepovjerenjem u institucije vlasti i oskudnom civilno$¢u. Moralna je dimenzija
postkomunisti¢ke tranzicije, drugim rije¢ima, i situacijski i povijesno odredena.

Godine 1995. razina oportunizma u Hrvatskoj bila je najvi§a unutar skupine ko-
ju je Cinilo pet tranzicijskih zemalja i pet zemalja EU-a (gtulhofer, 1997: 130-131).
Cetiri godine kasnije situacija je nesto povoljnija — usp. tablicu 2. Intenzitet oportu-
nizma se smanjio, §to podrazumijeva rast moralnih troskova.l3 Smanjila se takoder
i varijabilnost intenziteta oportunizma unutar populacije, §to upucuje na porast sla-
ganja o tome $§to je (druStveno i/ili osobno) prihvatljivo, a §to nije.

Tablica 2. Razina oportunizma u Hrvatskoj 1995-1999.

WVS-1995. \EVS-1999.
Indeks M (s.d.)

oportunizma
(vedi broj, izrazeniji 2,9 (2,6) ‘2’2 (1,9)

oportunizam14) p<0,01

Slika 2. daje detaljniji uvid u dinamiku oportunizma u promatranom razdoblju.
Trend smanjenja oportunizma podjednako je izrazen na oba indikatora. No je li ri-
je¢ o redukciji intenziteta, rasprostranjenosti oportunizma ili o kombinaciji? Odgo-
vor na to pitanje vazno je za razmiSljanje o dinamici NG-a. Naime, smanjivanje in-
tenziteta na Stetu rasprostranjenosti moze biti manje pozeljno nego obrnuti pro-
ces.15> Analize koje smo proveli kako bismo odgovorili na postavljeno pitanje poka-
zuju da je rije¢ o istodobnom smanjivanju obiju dimenzija.16

13 Opravdano je pretpostaviti da se dio redukcije u intenzitetu oportunizma moze pripisati i “pove-
¢anju koristi od koristenja sluzbenoga gospodarstva”, osobito kada je rije¢ o poduzeéima “sa znacajnim po-
tencijalom rasta”. Taj uvid dugujemo anonimnom recenzentu.

14 Prvi od deset stupanjeva na skali oznacava potpuni izostanak oportunizma; svi ostali iskazuju od-
redeni intenzitet oportunizma.

15 Velik broj pojedinaca sklonih poreznoj evaziji veéi je problem od malog broja pojedinaca sprem-
nih i na podmicivanje kako bi smanjili svoja porezna izdvajanja.

16 U istrazivanju 1999. godine nultu je razinu oportunizma iskazalo otprilike dvostruko viSe ispitani-
ka (54%) nego prije.
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Slika 2. Elementi oportunizma: porezna evazija i korupcija 1995-1999.

N W~ 0 OO N

A-1995. B-1995. C-1995. A-1999. B-1999. C-1999.

[ toleriranje porezne evazije [ toleriranje korupcije

A — najmlada dobna skupina
C — najstarija dobna skupina

Suprotno ocekivanju koje se temeljilo na duljini socijalizacije u bivSem sustavu,
prvi je autor u ranijem radu ustanovio kako najvecu razinu oportunizma iskazuju
najmlade, a ne najstarije generacije (Stulhofer, 1997). Kao $to pokazuje slika 2, u
meduvremenu nije doslo do promjene. Oportunizmu su i nadalje najskloniji ispita-
nici u najmladoj, a najmanje skloni ispitanici u najstarijoj dobnoj skupini. Kao i pri
prvom mjerenju, razlike medu dobnim skupinama statisticki su znacajne na oba in-
dikatora (p<0,01).

Temeljna socioekonomska obiljeZja ispitanika sklonih oportunizmu dana su u
tablici 3. Sukladno prethodnom rezultatu, oportunizam je pozitivho povezan s
obrazovanjem i ekonomskim statusom. Premda je rije¢ o slabim vezama koje s vre-
menom dodatno slabe, one upucuju na mogunost djelomi¢ne postojanosti hrvat-
skog NG-a na promjene stope nezaposlenosti.

Tablica 3. Povezanost izmedu oportunizma i odabranih sociodemografskih varijablil”

199s. Indeks ] .
1999. oportunizma Obrazovanje | Prihodi
indeks / 0,15 0.18*
oportunizma 0,09* 0.11%
obrazovanje 0,15 / 0,44~
van 0,00* 0.30*
prihodi 011* 030¢ /
*p<0,01

17 Bududi da su obrazovanje i prihodi ordinalne varijable, tablica prikazuje Spearmanove veli¢ine P,
neparametrijske koeficijente korelacije. Isti su koeficijenti zbog izrazito nagnutih distribucija koriSteni i u
analizama prikazanim u tablici 4.
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Osim sociodemografskih obiljezja, strukturu oportunizma odreduje i odnos
prema institucijama. Prema ranijoj studiji, oportunizam je pozitivho povezan s ne-
povjerenjem u pravosudne institucije i vladu, a negativno s gospodarskim tradicio-
nalizmom (Stulhofer, 1997:136). Prva je veza logi¢na. Nedostatak povjerenja u in-
stitucije sustava — njihovu djelotvornost, moralnost i/ili pravednost — proizvodi
oportunizam ne kao iracionalni bunt, ve¢ kao racionalnu strategiju. Druga je pove-
zanost, ona prema kojoj prihvac¢anje gospodarskog tradicionalizma smanjuje opor-
tunizam, manje samorazumljiva. O ¢emu je rije¢? Prema otprije izloZenom tumace-
nju (Stulhofer, 2000:106-108), stavovi koji iskazuju gospodarski tradicionalizam
(prihvacanje egalitarne raspodjele i “drustvenog”/drzavnog vlasniStva, preferiranje
kolektivne brige za pojedinca i sl.) primarno su vezani za socijalizaciju u bivSem go-
spodarskom sustavu. Iz toga proizlazi da se njihova suprotstavljenost oportunizmu
mozZe objasniti na dva medusobno povezana nacina. Bududi da gospodarski tradi-
cionalizam naj¢e$Ce zastupaju ispitanici iz najstarije dobne skupine, njihov se ispod-
prosjecni oportunizam moze pripisati kako dobi — u kojoj povlacenje iz gospodar-
skih aktivnosti dovodi do smanjivanja racionalnosti oportunog ponasanjal8 — tako i
naslijedenome ideoloskom odbijanju egoizma bogacenja.19

Tablica 4. donosi usporedni prikaz strukture stavova o oportunizmu u dvije vre-
menske tocke. Dimenzije u kojima je doSlo do promjene oznacene su sjen¢anjem.

Prema oc¢ekivanju, odnos izmedu oportunizma i nepovjerenja u institucije ostao
je nepromijenjen. Nepovjerenje i oportunizam, ¢ini se, hrane se jedno drugim. Ipak,
u novijem je istraZivanju povezanost nesto slabije izraZena. Razlog tome jest razli-
¢ita dinamika dviju pojava. Razina oportunizma se, kao $to smo vidjeli (tabl. 2)
smanjila, a razina nepovjerenja povecala (usp. sl. 4).

Tablica 4. Povezanost izmedu oportunizma, nepovjerenja u institucije i gospodarskog

tradicionalizma
1995. Indeks Nepovjerenje | Egalitarna Drzavni
1999. oportunizma | u institucije distribucija | paternalizam
indeks / 0,22%* —0,13%* —0,09**
oportunizma 0,16** 0,02 -0,04
nepovjerenje u -0,07** 0
institucije / -0,01 0,02:0,05
egalitarna / —0,31%*
distribucija —0,05

<p<0,05; > p<0,01

Odnos izmedu oportunizma i gospodarskog tradicionalizma (sklonost egalitar-
noj distribuciji i drzavnom paternalizmu) ostavlja druk¢iju sliku. Prijasnja je pove-

18 Povecavajudi time pripadajuée moralne troskove.

19 U kolektivisti¢koj ideologiji individualno se bogacenje interpretira kao uspjeh “na racun drugih”,
postignut prijevarom ili iskoriStavanjem.
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zanost nestala. Provedene analize, ukljucujudi i multiple regresije?0, ne pomazu u
tumadenju tog rezultata. Cinjenica je da izostankom medusobne povezanosti poka-
zatelja prestaje mogucénost koriStenja gospodarskog tradicionalizma kao validne
teorijske konstrukcije.2! Je li razlog tome dezintegracija kolektivistitke koncepcije
gospodarstva?? ili nesto drugo, na temelju podataka kojima raspolazemo nije mo-
guce utvrditi.

Slika 3. pokazuje razlike u prihvacanju egalitarne distribucije i sklonosti drzav-
nom paternalizmu. Na oba je indikatora ustanovljena statisti¢ki znacajna razlika
medu mjerenjima (p<0,01). Osobito se zanimljivim ¢ini velika promjena u odnosu
spram drzavne brige za pojedinca. Bila to posljedica pove¢anog nepovjerenja u dje-
lotvornost, moralnost i pravednost vasti (Mati¢, 2000; Stulhofer, 1999) — koja bi ta-
da trebala biti povezana s nepovjerenjem u institucije i oportunizmom - ili necega
drugog, ispitanici iskazuju povecano prihvacanje individualne odgovornosti.

Slika 3. Gospodarski tradicionalizam 1995-1999.

—_

S NWDA OO N®O S

sklonost egalitarnoj distribuciji sklonost drzavnom paternalizmu

EWVS - 1995. CJEVS - 1999.

Vratimo se pitanju nepovjerenja u institucije. Slika 4. detaljno predocuje pro-
mjene nastale od polovice do kraja devedesetih godina. Trend je u oba primjera
identican. Znatno se povecalo nepovjerenje i u pravni sustav i Sabor. Razloga za tu
negativhu promjenu nedvojbeno je viSe, no pri interpretaciji svakako valja uzeti u
specifi¢an trenutak u kojemu je provedeno prvo istraZivanje. Prikupljanje podata-
ka 1995. godine poduzeto je nedugo nakon posljednje velike i uspjeSno okoncane
vojne operacije. Ta je ¢injenica mogla rezultirati privremenim bujanjem povjerenja.

20 One potvrduju da su dob i nepovjerenje u institucije najvazniji prediktori oportunizma u obje vre-
menske tocke.

21 Razlike u korelacijama oportunizma i egalitarne distribucije te paternalizma i egalitarne distribu-
cije statisticki su znacajne uz 1% rizika. Znacajnost razlika (u dvije vremenske tocke) testirana je primjenom
Fisherovih z-vrijednosti (Guilford, 1956).

22 §to je, imajuéi na umu da veé jedno desetljece Zivimo u trzisnom sustavu, plauzibilna teza.
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Slika 4. Povjerenje u institucije 1995-1999. (%)

[T 6. Z TS |||||||||||||||m""""""""

10

o

42,3
50,4
41,8
27
Nl EmSe———
pravni sustav 1995. pravni sustav 1999. Sabor 1995. Sabor 1999.

Mizrazito Oprilicno Omalo Mnikakvo

Kada je rije¢ o dobnoj strukturi nepovjerenja, u ranijoj je studiji utvrdeno da
najmanje nepovjerenje u pravni sustav iskazuju najstariji ispitanici (gtulhofer, 1997:
134). U kasnijem je istrazivanju razlika medu dobnim skupinama iscezla. No nije ta-
ko kada je rije¢ o Saboru. U obje godine mjerenja najmlada dobna skupina iskazu-
ju najviSe, a najstarija najmanje nepovjerenja (p<0,01). Ostaje, dakako, pitanje ko-
liko je nepovjerenje najmlade dobne skupine odraz nove, postmoderne ili postma-
terijalisticke kulturne klime koju obiljeZava skepsa, nepovjerenje i osipanje lojalno-
sti spram formalnih institucija (Halman, 1995; Abramson i Inglehart, 1995; Fukuya-
ma, 1999; Putnam, 2000).

Rasprava i zakljucak: NG u Hrvatskoj potkraj devedesetih

Suceljavanje s NG-om trenutaco ima visoko mjesto na listi prioriteta mnogih
vlada. Imajuéi na umu znatan porast NG-a u zemljama OECD-a u posljednjih cetr-
desetak godina (Schneider, 2000), pripisan povecanju regulacije, poreznih optere-
¢enja, nezaposlenosti i, konacno, slabljenju civilne kulture (Schneider i Enste, 2000:
82), to ne treba cuditi. U manje razvijenim zemljama, a osobito u zemljama u raz-
voju, zabrinutost vezana za NG, koji ¢esto ima ulogu dodatne mrezZe socijalne sigur-
nosti, zamjetnija je medu inozemnim donatorima i financijasima (Eilat i Zinnes,
2000).

Bi li se i Hrvatska trebala brinuti zbog NG-a? Najnovija analiza dinamike NG-a
u tranzicijskim zemljama, koja obuhvaca i Hrvatsku, daje materijal potreban za od-
govor. Premda nacelno, a dijelom i empirijski, autori studije potvrduju ambivalent-
ni smisao NG-a, njihovi rezultati — razmotre li se kao cjelina — upuéuju na druk¢iji
zakljucak. Kada je rije¢ o tranzicijskim zemljama, NG odrazava “institucionalni
neuspjeh”, tvrde Eilat i Zinnes (2000) i navode niz zabrinjavajucih veza:

* NG je negativno povezan s gospodarskom otvorenoscu i obujmom investicija

* NG je negativno povezan s poreznim prihodima
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* NG je pozitivno povezan s korupcijom

* NG je pozitivno povezan sa stupnjem regulacije gospodarstva

* NG je negativno povezan s razvijeno$¢u bankarskog sustava i trziSta kapitala
* NG je negativno povezan s vladavinom zakona

* NG je negativno povezan s kvalitetom politicke vlasti i razvijenoScu civilnog
drustva.z

Navedene povezanosti nemaju samo krupne gospodarske posljedice. Imamo li
na umu cjelokupni drustveni razvoj, veliki ili rastu¢i NG ima destruktivno djelova-
nje. Kocedi razvoj gospodarskih institucija i (medunarodne) kompetitivnosti, te ne-
gativno djelujuéi na drustveno povjerenje, civilnost i zakonitost, NG je fenomen o
kojemu tranzicijska drustva moraju voditi brigu.24

Za razliku od Poljske, Hrvatska ne pripada skupini zemalja s malim NG-om
(Eilat i Zinnes, 2000:45; Schneider i Enste, 2000:101-103). Prva procjena velicine
hrvatskog NG-a bila je poprac¢ena opreznim, no ipak zabrinutim komentarom koji
je naglaSavao kako jedna ¢etvrtina BDP-a nije velicina ¢iji se utjecaj na sluzbeno go-
spodarstvo i gospodarsku politiku smije zanemariti (Bic¢ani¢, 1997:24). Dakle, utvr-
divanje eventualne promjene u veli¢ini domaceg NG-a izrazito je vaZan zadatak,
osobito stoga Sto 1995. bila svojevrsna prekretnica, godina s kojom su nestale rat-
noekonomske kalkulacije i prilagodbe.?> Ustanovi li se da se u drugoj polovici 90-ih
veli¢éina NG-a smanjila, posao pisanja preporuka (za druStvene intervencije) izgle-
dat ¢e bitno drukcije nego bude li dijagnosticiran porast.

Kakav zaklju¢ak o dinamici NG-a proizlazi iz ovoga rada? Kako bismo odgovo-
rili na to pitanje, razmotrimo ukratko temeljne nalaze provedenih analiza.

1. U promatranom se razdoblju razina oportunizma smanjila, kako s obzirom na
intenzitet, tako i s obzirom na rasprostranjenost.20

2. Dobna je struktura oportunista ostala nepromijenjena: najmlada je dobna sku-
pina i dalje najsklonija oportunizmu.

3. Za razliku od oportunizma, s kojim je pozitivno povezano, nepovjerenje u insti-
tucije se povecalo. Kao i prije, najsnaznije je izrazeno u najmladoj dobnoj sku-
pini.

23 “Narasli NG vodi mrvljenju drustvenih normi i nestajanju povjerenja u institucije sustava i pravnu
drzavu” (Eilat i Zinnes, 2000: 4).

24 Korupcija je dobar primjer (Johnson, Kaufmann i Zoido-Lobaton, 1998); premda NG moze biti
(i) rezultat korumpiranoga i stoga pretjerano reguliranog sustava, njegov rast izravno i neizravno (Sirenjem
oportunizma) poti¢e i odrzava korupciju. Takva je situacija dio svakidasnjice veéine tranzicijskih zemalja
(Krygier, 2001).

25 U situacijama visoke neizvjesnosti, kojima pripada i ratno stanje, moralni se troskovi zaobilazenja
normi smanjuju djelovanjem “logike prezivljavanja”, a doseg kalkulacija se skracuje. Nepredvidljivost potice
kratkorocnu racionalnost.

26 Dok je 1995. godine odredenu razinu oportunizma iskazalo ¢ak 72 posto ispitanika, Cetiri godine
kasnije njihov se broj smanjio na 48 posto.
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4. Osim jednoga, temeljni su elementi strukture sociokulturne dimenzije NG-a
ostali nepromijenjeni?7; razlika se odnosi na gospodarski tradicionalizam koji je
u meduvremenu prestao biti relevantan cimbenik. Razlog tome mogle bi biti pro-
mjene u opcoj percepciji gospodarskog Zivota prouzrocene djelovanjem trzisnih
odnosa.

Razlic¢ito kretanje razina oportunizma i nepovjerenja u institucije oteZava raz-
miSljanje o dinamici NG-a, uvjetujuci ga pridavanjem vece tezine jednome od dva
¢imbenika. Bududi da ne posjedujemo podatke iz kojih bi se moglo zakljuciti, pri-
mjerice, da nepovjerenje u institucije ima slabiji utjecaj na formiranje moralnih tro-
Skova od oportunizma, taj postupak unosi prilicnu koli¢inu proizvoljnosti. Imajuéi
to na umu, vecu tezinu pridajemo smanjivanju oportunizma i pretpostavljenom po-
vecanju moralnih tro§kova sudjelovanja u NG-u tijekom razdoblja 1995-1999. Dva
su razloga tome: metodoloski i teorijski. Prvi se odnosi na (vjerojatnu) situacijsku
refrakciju (ne)povjerenja u institucije.28 Drugi se argument temelji na teorijskom
modelu koji postulira sekvencijski odnos izmedu nepovjerenja, oportunizma i NG-
a (sl. 5). Buduéi da nepovjerenje u institucije prethodi oportunistickoj percepciji
zbilje, dinamika posljednje bolji je marker NG-a. Je li mogucée i obrnuto tumacenje,
prema kojemu je naslijedeni oportunizam uzrok nepovjerenja u institucije? Odgo-
vor je afirmativan, no takav slijed zanemaruje snazan inicijalni optimizam i povje-
renje javnosti u institucije nastale tijekom politicke preobrazbe i osamostaljenja Hr-
vatske pocetkom devedesetih godina.2?

Navedeni se zaklju¢ak temelji isklju¢ivo na analizi sociokulturne dimenzije30;
izravan utjecaj gospodarskih ¢imbenika (dinamike nezaposlenosti, poreznih optere-
¢enja, djelotvornosti zastite zakonitosti i sl.) na strateSko ponasanje aktera nije bio
predmetom naSe rasprave. Polazeci od ¢injenica da je (a) gospodarsku situaciju u
razdoblju 1995-1999. obiljeZio rast u odnosu prema prethodnom razdoblju, te (b)
da opaZeno smanjivanje razine oportunizma nuzno odraZava pozitivniju percepciju
drustvenih transakcija, najvjerojatnijim drzimo blago smanjivanje hrvatskog NG-a
u drugoj polovici devedesetih.31

&k sk

U skladu s tumacenjem prema kojemu bi sljedeci korak (u razumijevanju NG-a;
nap. A.S. i LR.) trebala biti preciznija analiza nacina na koji negospodarski utjecaji
(poput poreznog morala i stavova gradana prema drZavi) djeluju na NG (Schneider,
2000: 17), u ovome smo radu nastojali empirijski pribliziti dinamiku sociokulturne

27 Premda su u bivarijatnim analizama statisticki znacajno povezani s oportunizmom (p<0,01),
obrazovanje i velicina prihoda nisu se pokazali bitnim prediktorima u multivarijatnim analizama.

28 Rije¢ je o ve¢ spomenutoj pretpostavci da je mjerenje 1995. godine zahvatilo situacijski nabujalo
povjerenje u institucije.

29 Za empirijsko testiranje utjecaja situacijskih i naslijedenih prepreka postovanju normi usp. Stul-
hofer (1999:103-107).

30 Koja, nije na odmet naglasiti, obuhvaca i dominantnu percepciju gospodarske situacije.

31 Rezultati ekonometrijske analize (Mikuli¢ i Madzarevi¢, 2001) upuéuju na znatno smanjenje obuj-
ma NG-a (viSe od 50 posto!). S obzirom na koriStenu metodu, iznesena procjena, upozoravaju autori, “pred-
stavlja donju granicu udjela nesluzbenog gospodarstva u registriranom BDP-u”.
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dimenzije nesluZzbenoga gospodarstva u Hrvatskoj. Rezultati do kojih smo dosli ne
pruZaju, nazalost, jednoznacnu sliku. Ipak vjerujemo da dopunjuju ekonomski pri-
stup NG-u i potvrduju vaZnost analize “egzogenih” ¢imbenika.

Slika 5. Model formiranja moralnih troskova sudjelovanja u NG-u
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Aleksandar Stulhofer & Ivan Rimac: Opportunism,
Institutions, and Moral Costs: The Socio-Cultural Dimension of the
Underground Economy in Croatia 1995-1999

Summary

Considering that the causes and dynamics of the UE are inseparable from the
socio-cultural dimension, the authors analyse the dynamics of opportunism and
(dis)trust in institutions in Croatia during the second half of the nineties. The analyses
carried out are based on the earlier work in which the first author provided a theoreti-
cal conceptualisation of the socio-cultural dimension of the underground economy
(Stulhofer, 1997). Measurement of the dynamics of opportunism and distrust in insti-
tutions was carried out on data obtained in the World Values Survey — Croatia 1995
(N=1170) and the European Values Survey — Croatia 1999 (N = 1003). The results
indicate that in the 1995-1999 period the level of opportunism decreased, both in terms
of intensity and prevalence. No change was observed in the age structure; the youngest
age group is still the most opportunistic one. Unlike opportunism, with which it is pos-
itively correlated, distrust in institutions increased again mostly in the youngest age
group. Considering the theoretical model in which the level of opportunism reflects the
moral costs related to participation in the unofficial economy, the decrease in oppor-
tunism and economic growth during the second half of the nineties suggest a moderate
reduction of the unofficial economy in Croatia.

Key words: unofficial economy, Croatia, opportunism, trust in institutions, moral
costs, socio-cultural factors
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