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SaZetak

Obje pojave, siromastvo i nesluzbeno gospodarstvo (NG), Ciji se odnos jed-
nim dijelom propituje u ovom radu, na mnogo su nacina simptomi tranzicijske kr-
ize, odnosno izrazi osipanja drustvenih normi u pogledu vjerodostojnosti konce-
pata moralnosti i socijalne pravde. Usto je NG uvelike povezan s naslijedem ne-
postovanja propisa, zaostalim iz predtranzicijskog razdoblja. Unutar takvoga po-
lazisSnog okvira objasnjava se znacenje i uloga gospodarstva u sjeni na tri osnov-
ne hipoteticke razine.

Na prvoj se nastoji pokazati kako se vec¢ina neformalnih aktivnosti u tranzi-
cijskom razdoblju zbiva unutar strukture ogranicenja i poticaja koji dolaze iz sluz-
benoga gospodarstva (SG-a), koje regulira sama drZava, Sto navodi na postojanje
kontinuuma od sluzbene prema nesluzbenoj ekonomiji, a to naposljetku pridono-
si daljnjem reproduciranju skrivenih djelatnosti i povecanju drustvenih nejedna-
kosti.

Na drugoj pretpostavljenoj razini traga se za prepoznatljivim razlikama medu
poticajima za sudjelovanje u neformalnom sektoru te se pokazuje kako ce se po-
treba za sudjelovanjem u NG-u, kao i cimbenici njegova porasta mijenjati ovisno
o kontekstu i brzini transformacije politicke i drustvene scene u smjeru, pretpo-
stavijeno najboljih, razvijenih trZisnih sustava.

Tieci dio rada propituje obiljeZja i rasprostranjenost sivih aktivnosti u popula-
ciji siromasnih u Hrvatskoj. Obavijenom kvalitativnom analizom upucuje se na
zakljucak kako NG samo pojacava postojece socijalne razlike izmedu siromasnih
i nesiromasnih osoba. Na razini iskazanoga hipotetickog razmisljanja prikladno
je pretpostaviti kako je konkurentnost siromasnih osoba spram ostalih socijalnih
skupina dvostruko suzena, u formalnome i u neformalnom dijelu hrvatskoga go-
spodarstva. Uz ogranicene Sanse koje prijete na sluzbenom i nesluzbenom trzistu
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radne snage, ranjivost siromasnih pospjesuju i redistributivne nedosljednosti soci-
jalnih transfera. Kao posljedica, postavija se zakljucna teza o snaznoj polarizaci-
ji izmedu “ukljucenih” i “iskljucenih” iz drustvenih mreZa, odnosno o pojacanoj
“socijalnoj iskljucenosti” siromasnih u hrvatskom drustvu.

Kljucne rijeci: nesluzbeno gospodarstvo, siromastvo, drustvene mreZe, dru-
Stvene nejednakosti, socijalna iskljucenost

Uvod!

Cesto mozemo ¢uti kako sklonost izigravanju i zaobilaZenju propisa nije nista
novo u drustvu u kojemu je varanje desetljecima bilo uobic¢ajeno, ako ne i poZeljno,
kao Cest oblik ponasanja koji slijedi iz nemogucnosti privatne inicijative. Uostalom,
recentno je istrazivanje misljenja hrvatske javnosti (gtulhofer i Karaji¢, 1996; Kara-
ji€, 2000) otkrilo kako dvije treéine ispitanika vjeruje da su glavne osobine novih hr-
vatskih poduzetnika politicki klijentelizam, iskoriStavanje drugih ljudi i nepoStenje.
Kad je, pak, rije¢ o glavnim ¢imbenicima uspjeha i napredovanja na drustvenoj lje-
stvici u nas, anketirani su gradani na vrhu ljestvice istaknuli snalaZljivost, veze, poz-
nanstva i novac. Prema slicnim anketama obavljenima u Srednjoj i Isto¢noj Europi
(Lewis, Webley i Furnham, 1994), rezultati vrijede, uz neznatna odstupanja, i za ta-
mosnje ispitanike.

Lekcija je, €ini se, ocita. Nestankom starog reZima, uvrijeZene se negativne na-
vike i dalje odrZavaju. Stoga je to tocnije pretpostaviti kako su nepostojanje moral-
nog postupanja i neizgradenost mehanizama pravne drZave i pravne sigurnosti
plodno tlo za nesluZzbene gospodarske aktivnosti u zemljama u tranziciji. Medutim,
zaklju€ak koji bi smjerao razloge NG-a proglasiti tek naslijedem prevladane politic¢-
ke i gospodarske proslosti ili samo posljedicom jo$ nedovrSene transformacije u tr-
ZiSno gospodarstvo bio bi samo djelomice toc¢an. Iako jest jedna od znakovitih po-
java tranzicijskog prestrukturiranja, siva ekonomija djeluje u svim “reguliranim”
sredinama, neovisno o tome je li rije¢ o trziSnim ili etatisti¢kim gospodarstvima.

Sto, dakle, ¢ini univerzalnost procesa sivoga gospodarstva? Odgovor na to pita-
nje zasigurno nije jednoznacan niti opéenit, no u traganju za njime naziru se nuzne
tocke koje valja propitati u odnosu prema dosad istraZzenim odlikama te pojave. U
tom ¢emo smislu u prvom dijelu teksta nastojati kratko prezentirati razumijevanje
modela povezanosti procesa sluZzbenih i nesluzbenih gospodarskih aktivnosti. Dru-
gi dio rada bavit ¢e se analizom specificnih ¢imbenika s obzirom na sli¢nosti i razli-
ke koje poticu pojedince i organizacije na sudjelovanje u NG-u, a u treem odjelj-
ku propitana ¢e ocekivanja i iskazi o ponaSanju osvijetliti obiljeZja neformalnih ak-
tivnosti u populaciji siromasnih u Hrvatskoj.

Prema tome, moze se primijetiti kako odabrani koncept rada uglavnom teme-
ljimo na postupcima potvrdivanja ili opovrgavanja triju osnovnih hipotetickih pola-
ziSta. Prvo od njih sadrZano je u uvjerenju kako se nesluzbena gospodarska scena
znatnim dijelom oblikuje i reproducira kao posljedica svojevrsnog “paradoksa regu-

I Zahvaljujem recenzentima na primjedbama kojima su zasigurno pridonijeli da rad bude potpuniji.
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lacije” (Portes, prema: Franicevié¢, 1997a),2 odnosno da je u funkciji isprepletanja
sluzbenoga (formalnog) i nesluzbenoga (neformalnog) gospodarskog sektora. Ka-
ko je uloga drzave i politickog utjecaja kljucna u sluzbenim ekonomskim aktivnosti-
ma u tranzicijskom razdoblju (Cuckovié, 1997; Franievié, 1997b),3 prva se hipote-
ticka dimenzija poglavito odnosi na sloZenu meduovisnost ekonomije i drzave kao
izvora Sirokog raspona neformalnih aktivnosti. Unutar navedenog okvira postavili
smo prvu hipotezu: H1 — vecina neformalnih aktivnosti hrvatskih poduzetnika u tran-
zicijskom razdoblju provodi se unutar strukture ogranicenja i poticaja koji dolaze iz
SG-a, koji regulira sama drzava, Sto, naposljetku, pridonosi daljnjem reproduciranju
skrivenih djelatnosti i povecanju drustvenih nejednakosti. Drugim rijeCima, “umreZe-
nim” formaliziranim i neformaliziranim opcijama gospodarskih aktivnosti produbljuju
se razlike u ekonomskim mogucnostima onih koji su obuhvaceni postojecim “mreza-
ma” prema onima koji to nisu (nezaposleni, siromasni, umirovijenici i sl.).*

Ako je prvo hipoteticko polaziste viSe u institucionalnoj (strukturnoj) sferi, dru-
go se pojavljuje viSe u prakticnoj (drustveno konjunkturnoj), kao “ekonomiziranje
troSkovima transakcije, u kontekstu rizika koji donosi ilegalnost” (Tokman, prema:
Franicevi¢, 1997a:47). Rije¢ je o izboru, odnosno izracunu troSkova i koristi od dje-
lovanja u sluzbenim i/ili nesluzbenim djelatnostima, koji po pravilu stvara razlike
medu gospodarskim sudionicima, a izvodi se u pripadaju¢em drustvenom kontek-
stu. Njegovo je bitno obiljezje da smanjuje ili povecava potrebu, spremnost i mo-
gucnosti bavljenja NG-om. U izboru alternative, “sama ponuda nesluzbenih aktiv-
nosti i njihova potraznja pod utjecajem su razlika u politickoekonomskim sustavi-
ma pojedinih zemalja” (Franicevi¢, 1997a:63). Navedeni polazi$ni okvir upucuje nas
na drugu hipotezu: H2 — ¢imbenici rasta sivih aktivnosti usadeni su u lokalni drustve-
ni kontekst (nacionalni, zavicajni) koji stvara prepoznatljive razlike medu poticajima
na sudjelovanje u NG-u. Stoga Ce se potreba za sudjelovanjem u NG-u, kao i ¢cimbeni-
ci njegova porasta, mijenjati ovisno o kontekstu i brzini transformacije politicke i dru-
Stvene scene u smjeru, pretpostavijeno najboljih, razvijenih trZisnih sustava.

Konacno, treée hipoteticko stajaliSte usmjerili smo prema propitivanju veze iz-
medu poslovanja u NG-u i siroma$noga hrvatskoga pucanstva. Snazna recesija (rat,
problemi prognanika i izbjeglica, porast nezaposlenosti, pad realnih primanja zapo-
slenih, porast broja umirovljenika i sl.) koja potresa hrvatsko drustvo posljednjih
godina zasigurno je pogodovala Sirenju gospodarstva u sjeni (Franicevi¢, 1997a;

2 U tranzicijskom kontekstu, “prepoznaje se i svojevrstan paradoks nesluzbene ekonomije: ona se
istovremeno pojavljuje i kao posljedica regulacije, ali i kao posljedica njezina nepostojanja” (Franicevic,
1997b:310).

3 Statisticka potvrda te, u javnosti rasprostranjene predodzbe o politickoj snazi oblikovanja, usmje-
ravanja i kontroliranja makroekonomskih procesa hrvatske tranzicije $ire je opisana u knjizi Politicka moder-
nizacija (Karaji¢, 2000).

4 To, dakako, ne zna¢i posve jednostran utjecaj jer se, s obzirom na rast NG-a, drustvena nejedna-
kost i “isklju¢enost” pojedinih aktera mogu pojaviti kao bitni ¢imbenici njegova Sirenja. Medutim, miSljenja
smo kako je takvo otvaranje i Sirenje prostora neformalnih aktivnosti ipak, kompenzacijskog karaktera (nesluz-
bene aktivnosti tek nadoknaduju “neumrezenost” u sluzbenim) te je nedostatno za prevladavanje komple-
mentarnih obiljeZja sive i formalne ekonomije tranzicijskih zemalja (nesluzbene radnje dopunjuju transakcij-
ske moguénosti “umrezenih” druStvenih aktera).
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Stulhofer, 1997; Ott, 1997). Okolnosti tranzicijske krize “stvaraju jedinstvenu kom-
binaciju prilika, poticaja i pritisaka da se djelovanjem u neformalnoj ekonomiji
ostvare golemi dobici, trziSne prednosti ili, jednostavno — prezivi” (Franicevic,
1997a:65). Posljedica toga je ve¢ spomenuta izrazita drustvena nejednakost, odno-
sno mala vjerojatnost da ¢e konjunkturne, krizne gospodarske prilike iskoristiti si-
romasni. Na to upucuje recentna analiza o ekonomskoj ranjivosti i socijalnom bla-
gostanju (Svjetska banka, 2000), koja otkriva dva glavna ekonomska uzroka siroma-
Stva: ograni¢ene moguénosti zaposljavanja i neprikladnu mreZu socijalne zastite.
Navedeno krace razmatranje upucuje nas i na trecu hipotezu u ¢lanku: H3 - za naj-
veli dio siromasnih, iako su heterogena populacija, NG je najcesce jedina dostupna
mogucnost za preZivljavanje. U tom slucaju, kako ¢emo kasnije pokazati, postoji i
specifi¢na neravnopravnost koja ozbiljno prijeti i jedinom izvoru uposljavanja siro-
masnih — nesluZzbenom radu. Naime, s obzirom na nesiromasne skupine ispitanika,
siromasni participiraju manje ¢ak i u sivoj ekonomiji. Na razini iskazanoga hipote-
tickog razmisljanja prikladno je pretpostaviti kako je konkurentnost siromasnih oso-
ba spram ostalih socijalnih skupina dvostruko suzena u formalnom i neformalnom di-
Jjelu hrvatskoga gospodarstva.

Prezentirana hipoteticka polaziSta ¢ine okosnicu ovog rada. Pritom je vazno
istaknuti kako ¢emo se za objaSnjenje prvih dvaju uglavnom sluziti rezultatima pri-
kupljenima u radu skupine autora i suradnika na znanstvenom projektu Nesluzbe-
no gospodarstvo u Republici Hrvatskoj, provedenom u organizaciji Instituta za jav-
ne financije u Zagrebu tijekom 1995/96. godine. Potkrjepu argumentaciji o NG-u si-
romasnih pronalazit ¢emo prije svega u dokumentu Svjetske banke, odnosno u
kvantitativnoj i kvalitativnoj dionici Studije o ekonomskoj ranjivosti i socijalnom
blagostanju.>

Model povezanosti formalnih, neformalnih i nelegalnih djelatnosti

Dinamicke cikluse i obujam gospodarstva u sjeni teSko je jednoznac¢no utvrditi.
Uzroci su tome viSestruki, no glavninu teSkoca stvara slaba raspoznatljivost obiljez-
ja sivih aktivnosti u kontekstu formalne ekonomije, odnosno razli¢itih nacionalnih
gospodarstava.® Ipak, neovisno o tome $to su i uzroci i obiljeZja sivih aktivnosti vr-
lo raznorodni i slozeni za analitiku nacionalnih statistika, ¢ini nam se nuZnim ras-
pravu o kompleksnosti te problematike zapoceti analizom njezine pozadine, odno-

5 Rije¢ je o empirijskom istrazivanju koje je pripremio zajednicki tim Svjetske banke i hrvatskog
DZS-a. Autor ¢lanka sudjelovao je u izradi kvalitativne procjene siromastva u Hrvatskoj. Projekt je u teren-
skoj organizaciji istrazivacke tvrtke Target d.o.o. obavljen krajem 1999. i pocetkom 2000. godine pod voditelj-
stvom suradnice Svjetske banke Elizabeth Gomart.

6 Razlike u definicijama i objasnjenjima te pojave u dosada$njim znanstvenim raspravama pokazale
su, ipak, kako je rije¢ o izrazito kontekstualnoj pojavi koja se pojavljuje u svim drustvenim formacijama, ali uz
velike specifi¢ne razlike. Utvrdeno je, primjerice, kako se udio NG-a znatno mijenja ovisno o razini “ekonom-
ske liberalizacije, makroekonomske stabilizacije i politicke liberalizacije” (Glinkina, 1997:627). Vjerojatno je
najces¢i interpretativni pristup pritom strukturni, koji analizom temeljnih institucionalnih i strukturnih odli-
ka odredenih gospodarstava razlikuje specifi¢nosti sivih djelatnosti u trzi$nim i netrzi$nim gospodarskim sre-
dinama (planska, tranzicijska i trziSna okruzenja).
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sno pretpostavljenom povezano$céu procesa sluzbenih (formalnih) i nesluzbenih
(neformalnih) gospodarskih djelatnosti.

Na taj smo se nacin priklonili onom pristupu (Lomnitz; Feige; Tokman, prema:
Franicevi¢, 1997a; Kaufmann i Kaliberda, prema: Eilat i Zinnes, 2000) koji o§tro ne
dijeli aktivnosti sive ekonomije od onih u SG-u. Rijec¢ je, dakle, o teorijsko-anali-
tickom modelu (s/. 7), u kojemu se sustav gospodarskih odnosa s obzirom na posto-
vanje institucionalnih pravila ponaSanja i legalnost socioekonomskih transakcija,
predocuje zamisljenom linijom uzajamnog povezivanja i razdvajanja sektora sluz-
benoga gospodarstva i gospodarstva u sjeni.

Drugim rije¢ima, iako je podrucja formalnoga i neformalnoga gospodarstva
moguce promatrati istodobno kao komplementarna i konvergentna te kao alterna-
tivna i divergentna, moZe se pretpostaviti kako su u razdoblju tranzicijske recesije
razmjerno snazniji komplementarni utjecaji i u€inci. Oni, naime, kratkoro¢no sma-
njuju gospodarsku nesigurnost i vjerojatnost pogubnih socijalnih posljedica za dru-
S$tvo u cjelini. Slijedom toga, recimo kako je razmicanje granice izmedu sluzbenih i
nesluzbenih aktivnosti u tranzicijskim gospodarstvima razmjerno tesko izvedivo jer
je rije¢ o gotovo kontinuiranim aktivnostima,’ znatno ovisnima o situaciji, a manje
o pripadaju¢im modelima. To znaci da u odnosu prema formalnom kontekstu koji
ga posreduje NG moze biti alternativa (kada troskovi pridrzavanja formalnog rezi-
ma djeluju u korist vece isplativosti djelovanja u neformalnoj ekonomiji), ali i do-
puna SG-u (kada oskudna realna primanja navode na zaradivanje dopunskih do-
hodaka u nesluzbenoj sferi). Kada je rije¢ o posljednjemu, kompenzacijskom odno-
su gospodarstva u sjeni, moguce je razlikovati aktere koji, suoceni sa slabljenjem ili
gubitkom meduovisnosti s formalnom ekonomijom, nesluzbenim aktivnostima tek
nadoknaduju ucinke takve “iskljucenosti” od pojedinaca i organizacija koji djelo-
vanjem u NG-u dopunjuju registrirane prihode.

Koristeéi se prvom pretpostavkom modela, istodobnim povezivanjem i razdva-
janjem dvaju gospodarskih sektora, mozemo primijetiti zajednicku odrednicu nove
institucionalne ekonomije (North, 1989, 1990; Putnam, 1993) i ekonomske sociolo-
gije (Etzioni, 1988; Swedberg, 1991; Etzioni i Lawrence, 1991) pri proucavanju
NG-a: pozornost je usredoto¢ena na utvrdivanje odnosa izmedu “pravila igre”,
ekonomskog razvoja i strateSkih odgovora pojedinaca i organizacija na ta pravila
(Feige, 1997). U nacelu, obujam i strogo postovanje institucionalnih propisa razdje-
ljuje sudionike u podru¢ja formalnoga i neformalnog sektora.8 Medutim, slozenost
drustvene stvarnosti zahtijeva oprez u primjeni pojednostavnjene podjele izmedu
krajnjih tocaka, posvemasnje legalnosti i nelegalnosti. Iskustvo pokazuje da “veéi-
nu slucajeva nalazimo izmedu, u sivoj zoni izmedu podzemlja i legalnosti” (Tok-
man, prema: Franicevi¢, 1997a:46). Drugim rije¢ima, neformalne aktivnosti valja

7 Kaufmann i Kaliberda, primjerice, navode kako je jedna od glavnih specifi¢nosti skrivene ekono-
mije u tranzicijskim zemljama postojanje kontinuuma od sluzbene prema nesluzbenoj ekonomiji, buduci da
se vecina aktivnosti izvodi u obje (Eilat i Zinnes, 2000).

8 Dakako, “svaki od sektora ima razli¢ite transformacijske tro§kove proizvodnje i transakcijske tro-
skove $to, prema videnju institucionalnih ekonomista, daje dinamiku gospodarskom razvoju” (Crnkovi¢-Po-
zai¢, 1997:171).
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Slika 1. Model sloZene povezanosti formalnih, neformalnih i nelegalnih socioeko-
nomskih transakcija
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Izvedeno prema: Carter, 1984; Feige, 1997; Glinkina, 1997
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analizirati gradualistickim pristupom, postupno povezujuci pojedince i organizacije
s “posebnim institucionalnim pravilima koja krse” (Feige, 1990:991). Zato u litera-
turi postoji razmjeran konsenzus o tome kako je nemoguée dati sveobuhvatnu for-
malnu definiciju sivoga gospodarstva,’ pa se autori ¢esce sluZe taksonomskim odre-
denjima tog pojma.

U tu svrhu pokusSali smo na priloZenoj slici predociti sloZzenu kompoziciju ele-
menata koje najéeS¢e imamo na umu pri oznacivanju fenomena skrivenih gospodar-
skih aktivnosti. Iz slike se moZe ponajprije razabrati kako je sustav gospodarskih od-
nosa sastavljen od dva glavna dijela: s jedne su strane posve legalne transakcije u
okrilju SG-a, a s druge su sve one aktivnosti koje se zbog razlicitih razloga zbivaju
izvan okvira SG-a, a objedinjene su pod zajednic¢kim pojmom skrivenoga gospodar-
stva ili gospodarstva u sjeni. Kao $to vidimo, pod tim se pojmom razumijevaju ona
“posebna institucionalna pravila” koja se zaobilaze i/ili krSe, a ras¢lanili smo ih na
“sivu” (neformalnu) i “crnu” (nelegalnu) gospodarsku zonu kako bismo naglasili
unutarnju razliku medu njima. Prema stupnju legalnosti, ocito je da su to djelatno-
sti koje se pruzaju od gotovo legalnih transakcija (zaobilazne, ilegalne aktivnosti),
pa sve do posve kriminalnih, zakonom izric¢ito zabranjenih djela (kriminalne aktiv-
nosti).

Osim toga, prikazani model upucuje na jos jednu bitnu pojavu, ulogu i utjecaj
drzavne regulacije na neformalne aktivnosti i njihova kretanja. Drzave institucije,
osim $to stvaraju i upravljaju formalnim zakonskim i regulatornim okvirom, omo-
gucuju “profitne prilike politiCarima i ¢inovnicima — one se pruzaju kroz mito, ko-
rupciju i slicne nezakonite radnje”, pa je jednim svojim dijelom, “u mjeri u kojoj je
korumpirana, potkupljiva” (Franicevi¢, 1997a:48) i sama drzava generator skrivenih
sivih i/ili crnih djelatnosti. Dakako, taj utjecaj moze biti neposredan ako sama sud-
jeluje u skrivenom gospodarstvu te posredan, kada moguce sudionike upoznaje s iz-
vedivoscu i koriS¢u od bavljenja neformalnim aktivnostima (Franicevi¢, 1997b).

Uvodenje korupcijel® u prikazani model socio-ekonomskih transakcija vazno je
prije svega zato $to nas upucuje u glavni mehanizam poticaja neformalnih aktivno-
sti ugraden u sustavu javnoga, legalnoga i regulatornog djelovanja. Istina, tesko je
precizno odrediti granicu ulaze li pojedinci i organizacije u polje neformalnog dje-
lovanja s namjerom da izbjegnu potkupljive i korumpirane ¢inovnike ili se, pak, nji-
hove gospodarske aktivnosti udaljavaju od legalnih u trenucima potkupljivanja sluz-
benih osoba. Ipak, u oba slu¢aja “korupcija je dodatni transakcijski troSak jer uno-
si neizvjesnost kod izbora alternativa” (Kregar, 1997:894) te nam jasno pokazuje
poremecaje koji mogu Stetiti ukupnoj uspjesnosti gospodarstva, a posredna su po-

9 Neposredna posljedica izostanka “standardne” definicije NG-a jest i nedostatak ujednacenog na-
¢ina njegova mjerenja. U nacelu, razlikuju se tri osnovna mjerna pristupa ukupne veli¢ine NG-a: prvi je ute-
meljen na analizama makroekonomskih agregata, drugi je zasnovan na procjenama nezaposlenosti koju ge-
nerira NG, a treci veli¢inu neformalnog sektora izvodi iz nov¢anih tijkova koje ono obuhvaca (Bi¢ani¢, 1997).

10 U tekstu se pojam korupcije primjenjuje u svom najopéenitijem zna¢enju prema kojemu se ona
smatra zloupotrebom javne sluzbe radi osobne koristi. Vise o tom fenomenu u knjizi Nastanak predatorskog
kapitalizma i korupcija (Kregar, 1999).
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sljedica aktivnosti onih koji upravljaju gospodarskim procesima.!! Imajuéi na umu
recentna empirijska istrazivanja (Johnson, Kaufmann, Zoido-Lobaton; Friedman I
sur., prema: Eilat, Zinnes, 2000) koja su proucavala viSe razli¢itih mjera korupcije,
utvrdena je statisticki znacajna povezanost izmedu podmicivanja ili korupcije i go-
spodarstva u sjeni. Neovisno o tome je li utvrdeni odnos odraz stvarne povezanosti
dviju mjerenih pojava ili je, pak, nastao utjecajem trece, primjerice nedorecenim
pravnim sustavom (Eilat, Zinnes, 2000), ocito je kako postoji zamjetna pozitivna
povezanost izmedu korupcije i razlicitih oblika skrivenih gospodarskih aktivnosti.

Slijedom postavljenoga modela o uzajamnosti utjecaja SG-a i skrivenoga go-
spodarstva te poticaja koje nesluzbenim aktivnostima stvara drzava, poglavito me-
hanizmom korupcijskog ponasanja,12 valja nam jo§ kratko uputiti na mnogo osjet-
ljiviji i dublji problem povezan s utvrdivanjem karaktera i dinamike medusobnog
djelovanja dvaju sektora. Naime, ¢injenica da su gospodarske djelatnosti u oba pod-
ruc¢ja donekle isprepletene, nedvojbeno je vazna polazi$na tocka, no formalne je na-
ravi te nam joS niSta ne govori o promjenama njihova relativnoga odnosa. U litera-
turi, barem zasad, ne postoji njegovo jednozna¢no odredenje. Naime, dok veéina
vjeruje u to¢nost tvrdnje “da kriza i recesija u nacionalnoj ekonomiji (registrirana
kao proces u sluzbenoj ekonomiji) pojacava i sklonost i namjeru djelovanja u nefor-
malnoj ekonomiji” (Franicevi¢, 1997a:58), mnogo je teze utvrditi utjecaj neformal-
ne ekonomije na sam poslovni ciklus. Jednom utvrden, poslovni ciklus NG-a moze
se kretati dvostruko: stabilizirajuée (skrivena ekonomija raste kada sluzbena stagni-
ra, i obrnuto) ili destabilizirajuée (ekonomski rast u sluzbenoj sferi vodi porastu ve-
licine skrivene ekonomije) u odnosu prema registriranim ekonomskim aktivnosti-
ma (Franicevi¢, 1997a).

Medutim, neovisno o tome jesu li veli¢ine SG-ova i skrivenih gospodarstava u
obrnutome ili u pozitivnom odnosu, dijele li se “drZave pritom na one u kojima je
nesluzbeno gospodarstvo tek prateca pojava sluzbenome i one u kojima je nesluz-
beno gospodarstvo ogromno” (Ott, 1997:31), ili se, pak, kao u kontekstu tranzicij-
skih ekonomija, problem pojavljuje u pokuSaju razgranienja “ostajanja” legalnim
od “postajanja” legalnim (De Soto, 2000), zadaca je ovog rada zamjetnu komple-
mentarnost dviju gospodarskih sfera s pripadajuéim poticajnim mehanizmima pri-
mijeniti unutar istrazivanja socijalnog konteksta gospodarstva u sjeni. Dakle, pola-
zeci od pretpostavke da su dosad provedena istrazivanja u Hrvatskoj u procjeni
obujma i strukture NG-a dala razmjerno pouzdane rezultate,!3 okrenut éemo se
kvalitativnoj analizi iskaza o navikama i ponaSanju dijela sudionika ekonomskih i
socijalnih procesa u Hrvatskoj, odnosno njihovoj “usadenosti” (Granovetter, 1985,

11 To osobito vrijedi ima li se na umu tezu da “brojne regulacije ¢esto ne sluze ni efikasnosti ni pra-
vednosti, ali povecavaju korisnost od koruptivnih aktivnosti” (Franicevi¢, 1997b:304).

12 Dakako, korupcija nije jedini mehanizam poticaja nesluzbenih aktivnosti, ali se ¢ini da su njome
posredovani, oblikovani i neki drugi poticajni mehanizmi poput, primjerice, privatizacije (zauzimanja poloza-
ja) i regulacije (definiranja “pravila igre”). Sire o potonja dva mehanizma u: Franicevi¢ (1997b) i Cuckovic¢
(1997).

13 Procijenjeno razli¢itim nac¢inima, najvjerojatniji je udio NG-a u BDP-u Republike Hrvatske 1995.
godine iznosio najmanje 25% (Ott, 1997).
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1992) u drustveni kontekst i ustaljene kolektivne racionalizacije za sudjelovanjem u
neformalnim aktivnostima.

No prije nego promotrimo kako se sustavi poticaja, sankcija i mogucnosti nepo-
Stovanja formalnih pravila kao prilika za bolje gospodarske ishode dozivljavaju u
populaciji nasih ispitanika, razmotrimo ukratko moguce razloge koji poticu na sud-
jelovanje u skrivenim aktivnostima u kontekstu razli¢itih gospodarstava. Promatra-
ni zajedno, ti su razlozi neka vrsta kolektivnog albuma, odnosno registra nesluzbe-
nog djelovanja pojedinaca i organizacija na ¢ijim su osnovama uspostavljeni temelj-
ni odnosi drZavnih i gospodarskih struktura.

Cimbenici rasta skrivenih aktivnosti u razli¢itim drustvenim sustavima

Dok opisani mehanizam korupcijskog ponaSanja, kao §to smo mogli vidjeti iz
prethodnog odjeljka, uglavnom djeluje na granici izmedu javne, privatne i nesluz-
bene sfere, trend porasta skrivenih aktivnosti posljedica je bujanja raznolikih ¢im-
benika nastalih u povezanosti s granicom dosegnutoga globalnog razvojnog puta.
Drzeéi, dakle, da su individualne politicke i gospodarske akcije neodvojive od ko-
lektivnog djelovanja,!4 razvojne se promjene, unutar takvog modela “ukorijenjene
racionalnosti” (Granovetter, 1985, 1992) dogadaju i objasnjavaju u svjetlu utjecaja
bitno drugacijih drustvenogospodarskih prilika. Za neformalne aktivnosti to prije
svega znaci postojanje izrazito razlicitih ¢imbenika koji osjetno pridonose njihovu
nastanku i rastu.

Stoga se svaka analiza porasta ili pada udjela skrivenih aktivnosti u ukupnom
gospodarskom kretanju mora, izmedu ostaloga, usmjeriti na traganje za sustavnim
posebnostima pojedinih drustava koja iz razlicitih kutova ozivotvoruju neformalne
akcije. Pritom je vrlo vjerojatno da Ce razlike ili slicnosti medu njima ovisiti o utje-
caju ve¢ “prijedene staze” (North, 1990) na makroekonomskoj razini, odnosno o
snaznom djelovanju i ulozi “poznanic¢kih mreza” (Granovetter, 1985) i “socijalnog
kapitala” (Coleman, 1990) na mikroekonomskoj razini. Otuda mozemo uociti ne-
koliko temeljnih pravilnosti u “nasljedivanju” nepoStovanja propisa, odnosno tipic-
nih razlika medu ¢imbenicima koji potic¢u skrivene djelatnosti (fabl. 1) u pojedinim
gospodarskim i drustvenim okruzenjima.

Kao $to se iz tablice vidi, u literaturi (Lacké, 1997a; Bejakovié, 1997) uglavnom
se razlikuju ¢imbenici koji pospjeSuju rast skrivenih aktivnosti ovisno o tome pripa-
daju li bivsim planskim, tranzicijskim (u razvoju) ili trziSnim drusStvenim i gospodar-
skim skupinama zemalja. Iako u nacelu postoje odredene sli¢nosti medu njima, uto-
liko $to se skrivenim gospodarstvom ponajvise nastoji maksimizirati (dodatna) do-
bit, uoceno stanje u pojedinim zemljama (Bejakovi¢, 1997) jasno upucuje na razli-
¢ite, pokatkad i opre¢ne razloge porasta skrivenih gospodarskih aktivnosti.

14 Na razini sudionika, rije¢ je o racionalnosti koja je postulirana dinami¢kim uravnotezivanjem tri-
ju sastavnica: svrhovito-racionalne (izbor i postizanje ciljeva), normativne (uvjeti situacijske odredenosti/do-
stupnosti) i afektivne vezanosti za izbor (Karaji¢, 1995).

281



N. KARAJIC: Siromastvo i nesluzbeno gospodarstvo u Hrvatskoj — kvalitativni aspekti
Financijska teorija i praksa 26 (1) str. 273-299 (2002.)

Tablica 1. Cimbenici rasta skrivenih aktivnosti u razlicitim drustvenim sustavima

Planska gospodarstva

Tranzicijska
gospodarstva

TrziSna gospodarstva

* pritisci trajnih nestaSica
* zanemariva veli¢ina i
snazna ogranic¢enja u
privatnom sektoru
(ogranicen inovacijski i
poduzetnicki potencijal
drustva)

niska razina drZavnih
usluga

slaba kontrola drzavne
imovine

nepovjerenje i ravn-
odusnost prema drzavi
administrativno fiksira-
nje cijena (vrijednosti)
nedostatak konkurenci-
je

neiskoriStenost radne
snage

hiperregulacija i rezim
samovoljnog odluciva-
nja

korumpiranost vlasti na
svim razinama

vazna uloga osobnih
veza te vodoravnih i
okomitih druStvenih
mreza

L]

L]

* promjenjive profitne
prilike nastale postupn-
im iS¢ezavanjem nes-
taSica, pojavljivanjem
konkurencije i razvo-
jem trziSta usluga

* rastuca uloga legalnoga
privatnoga gospo-
darskog sektora

* postupna liberalizacija
cijena

* povlastena privatizacija
(“tajkunizacija”)

* neucinkovitost
drzavnih institucija

* naslijedena korupcija i
vaznost osobnih i
drustvenih mreZa

visoke porezne stope
visok stupanj drZzavne
regulacije

fluktuacija u razini
zaposljavanja radne
snage u SG-u

niski porezni moral

Prema: Lacko, 1997a, 1997b; Feige, 1997; Franicevi¢, 1997a)

Vezano za razlike, “najvaznije obiljeZje sive ekonomije u razvijenim trziSnim
gospodarstvima jest da se ona njome sluzi zbog nize cijene proizvodnje i prodaje,
dok se u planskim privredama ona koristi da bi se nadoknadio manjak roba na tr-
Zistu ili da bi se dobila kvalitetnija roba” (Bejakovi¢, 1997:99). Imamo li na umu to
polarizacijsko obiljezje “ekonomije nestasica” (Kornai, 1980; Feige, 1997) u odno-
su prema trzi$noj, svojevrsnoj “ekonomiji cjenkanja”, zamjetno je kako navedena
razlika nije samo formalne naravi ve¢ se u njoj zrcali bitna razlicitost dvaju drustve-

nih sustava.
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Krutost drzavnog plana i sklonost ograni¢avanju bivsih socijalistickih gospodar-
stava prepoznata je, dakle, kao glavni uzrocnik nastajanja i jacanja skrivenih aktiv-
nosti, i to unutar i izvan postojeceg SG-a. Uostalom, tradicionalni ¢imbenici nefor-
malnih aktivnosti unutar trzi$nih gospodarstava (visoke porezne stope, visoka dr-
Zavna regulativa, promjenjive moguénosti zaposljavanja i porezni moral) nisu “mo-
gli biti znacajni u socijalistickom okruzenju zbog izrazito uskog obuhvata formalnog
oporezivanja i pune zaposlenosti radne snage” (Lackd, 1997b:693). Prema tome, u
zaristu bivse planske ekonomije bili su ¢imbenici (navedeni u tablici) koji su stvara-
li brojne prilike i poticaje za neformalni sektor koji se u tom smislu pokazao glav-
nim “priguSiva¢em”, ublazavajuéi neke od troskova promasene drzavne alokacije
(Feige, 1997).

U odnosu prema biv§im planskim sustavima koji su strukturom formalnih poti-
caja NG uglavnom sveli na aktivnosti za dopunu i ublaZzavanje kroni¢nih nestaSica
roba izazvanih neskladom drZavnog planiranja, osnovni razlozi nastanka sive eko-
nomije unutar razvijenih trzi$nih zemalja prepoznati su u “Zelji ku¢anstava da zadr-
Zi visinu postojeceg prihoda (iz NG-a, nap. a.) kojem prijeti smanjivanje zbog infla-
cije i nastojanju da se poveca realni raspolozivi prihod izbjegavanjem placanja po-
reza” (Bejakovié, 1997:99). To, naravno, ima bitne implikacije za analizu sudionika
koji unutar i/ili izvan regulatornog okvira sudjeluju u neformalnim aktivnostima.
Pokazalo se kako u nesluzbenom prostoru trzi$nih sustava “najc¢esce rade marginal-
ni djelatnici (domacdice, umirovljenici i studenti), dok u planskim to najviSe rade re-
dovno zaposleni radnici u matiénom zanimanju” (Bejakovi¢, 1997:99).15 Izmedu
pretpostavljenih “jakih” i “slabih” sudionika, o kojima je NG izrazito ovisno, ras-
prostire se “cijeli spektar raznih drustvenih grupa koje imaju odredeni (manji)
osobni ili obiteljski prihod (poput mirovine, novéane naknade za nezaposlenost ili
socijalne pomo¢i) i koji sudjeluju u sivoj ekonomiji da bi povecali svoja primanja”
(Bejakovié, 1997:100).

Socijalnim rjecnikom, to polariziranje “visokozasti¢enih” i “slabo zasti¢enih”
drustvenih skupina vezano je za propitivanje polozaja nezaposlenih u obavljanju ne-
formalnih poslova. S tim u vezi moguée je postaviti i Sire pitanje: je li maksimizira-
nje prihoda neformalnim radom alternativa formalnome? Odgovarajuci na tu dvoj-
bu, provedena istrazivanja uputila su na povecanu vaznost formalnog oblika uposle-
nosti, odnosno na potvrdu teze “da neformalan rad ne predstavlja alternativu for-
malnom” zbog “velike povezanosti formalnog rada u poduzecu i neformalnog izvan
poduzeca” (Jessen i sur., prema: Bejakovi¢, 1997:100). S obzirom na to da djelomic-
na ili puna uposlenost minimizira troSkove i jamci sigurniji pristup NG-u (pristup
informacijama, predmetima i sredstvima za rad, znanju i strucnosti, poslovnim i
druStvenim “mrezama” i sl.), u literaturi postoji razmjeran konsenzus o tome da se
“siva ekonomija ne moZe promatrati kao znacajniji amortizer za zbrinjavanje neza-
poslenih evidentiranih osoba i onih koji su iz najrazlicitijih razloga izvan svijeta ra-

15 Za Dallaga, rijec je o “jakim” (redovito zaposleni sa znanjima i stru¢noscu za kojima postoji stal-
na povecana potraznja) i “slabim” (primjerice, strani drzavljani bez radnih dozvola) djelatnicima u sivoj eko-
nomiji. Prvima je neformalni rad dodatak osobnim primanjima, a drugima je jedini izvor zarade (Dallago, pre-
ma: Bejakovi¢, 1997).
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da, ve¢ ona samo pojacava postojece razlike u drustvu” (Bejakovi¢, 1997:100). Pre-
ma tome, suprotno moguéim oc¢ekivanjima, nezaposlenost nije sigurna “ulaznica” u
NG ve¢ prije utociste ili pribjeziSte u proSireni sustav vrlo nesigurnih izvora stalnih
prihoda, pa je “sudjelovanje nezaposlenih u nesluZzbenom gospodarstvu rezultat
nuznosti, a ne slobodnog izbora ljudi” (Gershuny, Miles, prema: Bejakovic,
1997:100).

Kratko izloZeni prikaz osnovnih razlika izmedu ¢imbenika koji utjecu na porast
neformalnih aktivnosti u bivS§im planskim i razvijenim trZiSnim gospodarstvima te-
meljni je kamen u utvrdivanju puta kojim prolaze i drustvenih “troSkova” s kojima
se suocavaju gospodarstva u tranziciji, poglavito hrvatsko. Kao $to se moze vidjeti
iz tablice, diskreditiranje jednog oblika razvojne paradigme (plansko gospodarstvo)
i prijelaz u kompetitivno, trziSno gospodarstvo ne dogada se pukim automatizmom,
veé je popraceno nizom, u tablici donekle naznacenih “troSkova” prilagodbe. Me-
dutim, strukture poticaja transformacije jednog oblika gospodarskog sustava u dru-
gi, kao $to nas poucavaju nova institucionalna ekonomija i socioekonomska socio-
logija, nisu uvijek u suglasju s oblicima ponaSanja “ukorijenjenim” u predtranzicij-
skom razdoblju. Neposredna posljedica toga je Cinjenica da ¢e institucionalna i
ukupna druStvena preobrazba znatno ovisiti o ve¢ “prijedenoj stazi”, $to posredno
znaci da ¢e neki gospodarski sustavi razmjerno uspjesno i brzo svladavati probleme
tranzicijskog razdoblja, dok ¢e u drugima nedosljednosti ranijeg razdoblja uspora-
vati ili ¢ak kociti promjene.

Vratimo li se odlu¢ujuc¢im odrednicama neformalnih aktivnosti i upravo izloze-
nim nacelima pod kojima se promjene gospodarskih sustava po pravilu zbivaju, go-
tovo nedvojbeno mozemo zakljuciti kako “Cimbenici (sivih aktivnosti, nap. a.) koji
su obiljezavali socijalisticki sustav gube na znacenju, dok oni koji su svojstveni trzi-
$nom sustavu bivaju sve jaci” (Lacko, 1997b:694). To samo po sebi jo§ ne znaci da
je djelovanje prijasnjih ¢imbenika rezidualno, ali upuéuje na potrebne promjene u
regulaciji koja moZe postupno osloboditi prostor snaznijem djelovanju ¢imbenika
koji postoje u trziSnim NG-ovima. Drugim rije¢ima, “neformalna ekonomija u Hr-
vatskoj i sama je u tranziciji” (Franicevi¢, 1997b:296), dakako, optereéena tragic-
nom ratnom recesijom.16

Pretpostavimo li da smo dosad u tekstu uspjeli ukratko obrazloziti odnos izme-
du sluzbene ekonomije i vodenja skrivenih poslova za osobni racun, kao i raspravi-
ti temeljne razlike u poticajnim uvjetima koji vode porastu neformalnog sektora
ovisno o razlicitostima drustvenog konteksta, preostaje nam jo$ razmotriti jedno od
konkretnih obiljezja “kontekstualne zarobljenosti” hrvatskoga drustva unutar tran-
zicijskoga razvojnog modaliteta, odnos izmedu siromastva i nesluzbene ekonomije.
U tu svrhu posluzit éemo se, kako smo uvodno najavili, obiljem prikupljenoga em-
pirijskog materijala za stvaranje slike o sposobnostima i moguénostima siromasnih
za sudjelovanje u hrvatskom SG-u i/ili NG-u.

16 Ratna nesreca jedno je od bitnih obiljeZja tranzicijskih procesa u Hrvatskoj koja su usporila go-
spodarske reforme. Sire o ostalim obiljezjima hrvatske gospodarske tranzicije u: Franicevi¢ (1997b); Cucko-
vi¢ (1997); Mervar i Nesti¢ (1999).
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Nesluzbeno gospodarstvo u populaciji siromasnih u Hrvatskoj

Siromastvo i NG povezani su sve ocitijom ¢injenicom kako oni nisu rezultat sa-
mo ekonomskih procesa te ih se ne mozZe potpuno objasniti ako im se ne pristupi iz
drugoga, sastavnoga kuta, sociokulturnoga podrijetla njihova nastanka i razvoja. Na
taj nacin u doticaju se mogu naci izrazito ekonomski ¢imbenici (niska i neredovita
primanja) koji ih mogu uzrokovati sa socijalnim ciniteljima, primjerice, s druStve-
nom piramidom unutar koje Zive ili se nejednako obnavljaju. Na temelju te pretpo-
stavke postaje jasno kako analizi dodirnog prostora neformalnog rada i ponaSanja
siromasnih pojedinaca i obitelji prethodi traganje za socijalnim obiljezjima samoga
siromastva.

Tko su siromasni u Hrvatskoj? Sto smatraju razlozima svoga siromastva? Pokusa-
vaju li ga promijeniti? Jesu li oduvijek bili siromasni? Kako se nose s oskudicom? Pri-
maju li ikakvu pomo¢ od ovlastenih drzavnih institucija? Susrecu li se s korupcijskim
ponaSanjem? S kakvim se problemima suocavaju? Gdje zive? Jesu li uposleni? To su
samo neka od postavljenih pitanja koja su usmjerila socijalnu analizu dru$tvenih ne-
jednakosti u Hrvatskoj.17 S obzirom na to da u Hrvatskoj ne postoji dugoro¢no
istraZivanje siromasStva koje bi moglo osvijetliti povijesno podrijetlo i dinamiku
stvarne veli¢ine toga fenomena, obavljena ekonomska i socijalna studija bila je pio-
nirski poticaj u tom smjeru. Sto se iz iskustva prikupljenoga istrazivanjem, moze re-
¢i o socijalnim odrednicama siromastva?

Tako se za siromastvo, kao i za NG, ne rabi jedna standardna definicija, jer za-
pravo bitno ovisi o izboru metodologije mjerenja, moZemo primijetiti kako se cesto
kad je rije¢ o siromastvu nastoji prepoznati odnos izmedu apsolutne i relativne sto-
pe, koje potom kao rezultat donose specifi¢ne razlike u tumacenju te pojave. Pre-
ma prvoj, apsolutnoj stopi, nastaloj primjenjenom medunarodno usporedivog stan-
darda za tranzicijska gospodarstva,18 utvrden je podatak kako je stopa apsolutnog
siromastva u Hrvatskoj vrlo niska (4% u 1998. godini). Dodatno je razmatranje ta-
koder pokazalo da se do 10% pucanstva nalazi ispod nacionalnog pragal® siroma-
Stva. Suprotno povoljnim, niskim usporedivim pragovima, neovisno o tome je li ri-
je¢ o medunarodnome ili nacionalnom Kkriteriju, subjektivna (kvalitativna) procjena
upucuje na posve nepovoljnu situaciju, visoko relativno i subjektivno siromastvo
(Svjetska banka, 2000).20

17°U kvalitativnu (socijalnu) analizu siromastva u Hrvatskoj ukljuceno je provodenje 140 individual-
nih dubinskih razgovora (100 siromasnih i 40 nesiromasnih ispitanika), 30 grupnih razgovora u fokus grupa-
ma (10 fokus grupa sa siromasnima, 10 s nesiromasnima i 10 s posebnim skupinama) te pet vodenja dnevni-
ka pruzene pomoci i obavljenih aktivnosti za vrijeme istrazivanja. Procjena je provedena na deset lokacija u
Sest hrvatskih regija: dalmatinskoj, istarsko-kvarnerskoj, pokupskoj, zagrebackoj, sjevernoj Hrvatskoj i istoc-
noj Hrvatskoj (Slavonija), ukljucujudi i dio bivsih okupiranih zona (Drnis, Slunj, Petrinja i Beli Manastir).

18 Rije¢ je 0 4,3 USD po osobi po danu, prema paritetu kupovne moéi (Svjetska banka, 2000).

19 Kako u Hrvatskoj ne postoji sluzbeni nacionalni prag siromastva, u studiji je primijenjena procje-
na prema kojoj prag apsolutnog siromastva za bracni par s dvoje djece iznosi 41.500,00 kuna godi$nje (prema
cijenama iz 1998), odnosno 15.474,00 kune za ekvivalentnu odraslu osobu (Svjetska banka, 2000).

20 Recentna istrazivanja javnog mnijenja provedena u Hrvatskoj pokazuju kako se 80% ispitanih
smatra siromasnima, $to nedvojbeno upucuje na duboko nezadovoljstvo medu stanovnistvom (Svjetska ban-
ka, 2000).
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Osvrnimo se na to kako su u terminima apsolutnoga i relativnoga siromastvo
definirali sudionici dubinskih intervjua i fokus grupa. Ve¢ prema opcenitoj sastav-
nici definicije siromastva u medunarodnim razmjerima, koja govori o nemoguéno-
sti udovoljavanja osnovnim fizickim i druStvenim potrebama (Sharp, Register i Gri-
mes, 1998), cesto obiljezavanje siromastva kao “pukog prezivljavanja” nosi poruku
o specifi¢nosti lokalnih zivotnih uvjeta siroma$nih u Hrvatskoj, neovisno o njihovu
broju. Zapravo, istrazivanjem je utvrdeno kako postoji zamjetna razlika u shvaca-
nju apsolutnog siromastva na osnovi toga pripadaju li sudionici razgovora kategori-
ji siromasnih ili nesiromasnih osoba.

S obzirom da se “siromastvo uglavnom dogada iza zatvorenih vrata” (Gomart,
2000:10), nije tesko razumjeti prevladavajuée uvjerenje u skupinama nesiromasnih
ispitanika kako su posve siromasne osobe one koje ne Zele raditi ili, pak, marginal-
ci (alkoholicari, prostitutke, beskuénici i sl.). Naprotiv, siromasni ispitanici ne misle
tako. S obzirom na ekstremno siromastvo (glad, beskuénisStvo, prikupljanje ulicnih
ostataka i sl.), oni ve¢inom nisu ni prosjaci ni beskuénici ve¢ sebe vide kao osobe ko-
je se jedva uspijevaju prehraniti i odrzati, Cesto zahvaljujuéi posudbi i pomo¢i naj-
blize obitelji. Dakle, biti siromasan za njih znaci oskudnu i jednoli¢nu prehranu,
znatno nizu, najnuzniju potro$nju, nikakvu ustedevinu, loSe stambene prilike i ¢e-
stu zaduzenost te slabo ili neprimjereno obrazovanje, koje ujedno €ini ozbiljnu pre-
preku mogucénosti izlaska iz siromastva.

Uocena razlika u procjeni siromaStva izmedu nesiromasnih i siromaSnih sudio-
nika razgovora zapravo je plod razli¢itog percipiranja uzroka siromastva. Posve oce-
kivano, za siromasne su uzroci ¢esto izvan njihove kontrole, naj¢eS¢e navode neza-
poslenost i slabije obrazovanje (odnosno neuskladenost svojih vjestina i znanja s
onima potrebnim za posao) te opée uzroke poput rata, korupcije u procesu “divlje
privatizacije” te negativne ucinke ekonomske politike. Nesiroma3ni sudionici ¢esto
su kriti¢niji, drze da osim “vanjskih” (rata, privatizacije, nezaposlenosti i sl.), siro-
mastvo prouzro€uju i “unutrasnji” razlozi, tj. sama pasivnost i neodlu¢nost tih oso-
ba. Medutim, “drama siromasStva” za ve€inu je ispitanika, siromasnih i nesiroma-
$nih, zapocela ranih 90-ih godina. U to su vrijeme ostajali bez posla, drasti¢no im se
snizio Zivotni standard i zapoceo je rat.

Osim utvrdenog odnosa prema kojemu visi polozaj na drustvenoj ljestvici pri-
donosi oskudnijem poznavanju situacije siromasnih, socijalna studija upucuje i na
mogucu primjenu hipoteze o manjem znacenju fizicke deprivacije u odnosu prema
socijalnu marginalizaciju siromasnih.2! Drugim rije¢ima, siroma$tvo koje postoji u
Hrvatskoj pretezito je odraz ogranicenih prilika za siromasne, $to, pak, pokazuje
njegovu dugorocnost. OpaZena nejednakost prateca je posljedica tranzicije, ali je u
Hrvatskoj dosegnula “razine koje daleko premasuju one zabiljeZene u uspjeSnim
tranzicijskim i trZiSnim gospodarstvima” (Svjetska banka, 2000:11). Klju¢ni razlozi
tomu saZeti su u studiji u nekoliko tocaka:

21 Jagi naglasak siromasnih skupina na osjecaju nesigurnosti i drustvenoj marginalizaciji nego na
osjecaju gladi djelomice je prepoznatljiv u rijeima cetrdesetpetogodisnjega nezaposlenog oca dvoje djece,
prisiljenoga na uzimanje znatne pomoci od rodbine, koji kaze: “Mi jos nismo gladni, ali je li na kraju dvadese-

tog stoljeca neispravno reci kako smo nezadovoljni zato $to je kruh sve §to imamo?” Dakako, to ne znaci da pro-
blem gladi u ispitanoj populaciji ne postoji, jer su ga iskusila 24 od 100 propitanih siroma$nih kucanstava.
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zbog politike prijevremenog umirovljenja kao sredstva smanjenja pritiska na
trziSte rada, nastao je jaz izmedu onih koji pridonose drZzavnom sustavu tran-
sfera i rastuceg broja korisnika sustava; posljedica toga bile su sve manje nak-
nade primateljima transfera

* javni je sektor prednjacio u brzom rastu plac¢a;2? sektori pod neposrednom ili
posrednom drzavnom kontrolom (40% zaposlenih) apsorbirali su izmedu
1997. 1 1999. godine gotovo ukupno povecanje realne mase placa na razini
cjelokupnoga gospodarstva

sve veli broj korisnika drZzavnog sustava transfera te sve manji broj onih koji
uplacéuju doprinose doveo je do viSih poreza i doprinosa na rad; posljedice vi-
sokih troskova rada ocitovale su se smanjenjem potraznje radne snage (zau-
stavljeno je otvaranje novih radnih mjesta), povecanjem aktivnosti NG-a (sve
brojnije neformalne isplate ¢ak i u formalnom sektoru) te korupcijom i veéim
rentama;

* profil siromas$tva kojim dominiraju nezaposleni i neaktivni upucuje na to da
je siromastvo dugorocnije naravi (Svjetska banka, 2000:vi-vii).

U tom smislu, socijalna je studija (Gomart, 2000) pokazala kako su riziku siro-
mastva najizloZenije razli¢ite skupine diljem Hrvatske: slabije obrazovani, osobe
slabijega imovinskog statusa, osobe smanjenih vjeStina, samozaposleni, sezonski i
honorarni radnici, osobe bez jakih obiteljskih veza te, ponegdje, pucanstvo ruralne
sredine (Slavonija) i pojedine etnike skupine (Romi, Srbi, Albanci, bosanski Mu-
slimani), dok su glavni uzroci siromastva prepoznati u “loSem funkcioniranju trziSta
rada, nerazvijenim vjeStinama i nesposobnosti mreze socijalne sigurnosti da zastiti
ugrozene” (Svjetska banka, 2000:16).

Skupni su razgovori obavljeni za potrebe socijalne studije upozorili i na odre-
dena obiljezja razlicitih skupina siromaSnih u Hrvatskoj. Uz siromasne koji su uvijek
bili siromashni, ali su, sa socijalnoga glediSta, u proslosti mogli udovoljiti osnovnim
potrebama zbog niskih Zivotnih troSkova, punog zapoSljavanja i ve¢ih mogucnosti
dodatne zarade i drzavne ispomo¢i, pojavljuje se i skupina novonastalih siromasnih
osoba. To su uglavnom osiromaseni pripadnici nekadasnje radnicke klase i umirov-
ljenici koji su, u skladu s prijasnjim poloZajem, bili u mogucénosti Zivjeti stilom Zivo-
ta srednjih slojeva. Kao lice i nali¢je, studija pokazuje kako su siromas$ni u Hrvat-
skoj danas oni koji pripadaju moguéem ukrStanju dviju viSe sukladnih nego protu-
rjecnih skupina siromasnih.

Mozemo li, ovdje uopéeno, iznijeti visoke “troskove” nejednakosti i siromastva
u odnosu prema hrvatskom gospodarstvu ¢ija je postupna erozija, kako se s razlo-
gom pretpostavlja, prac¢ena jacanjem neformalnih aktivnosti? Osim toga, moZzemo
li odredenim dokazima socijalne studije problem siromaStva dovesti u neposrednu
vezu s raspravljenim modelom povezanosti SG-a i NG-a? Opcenito, moZemo li u
nekoj vrsti ekstenzije utvrditi prijenos tranzicijskog ekonomskog stanja i naslijeda
drustva na relativno siromastvo?

22 Ne smije se zaboraviti kako iskazani podatak djelomice moZe biti posljedica nadina prikazivanja

placa u privatnom sektoru. Moguce je pretpostaviti da su njihove vrijednosti podcijenjene radi uplate manjih
doprinosa na dohodak.
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Problem siromastva u Hrvatskoj, kako se iznosi u kvantitativnoj i kvalitativnoj
dionici studije, ¢ine najvedi relativni “troSak”, Sto implicira nuZnost duge i trajne us-
mjerenosti na “zamke siromastva”. Dakle, tek manji dio pu€anstva Zivi ispod apso-
lutnog praga siromastva, ali podatak je manje povoljan ako se “zacini” uocenom i
izrazenom nejednakoscu koju podupire percepcija o “mrSavom blagostanju”, “kr-
panju kraja s krajem” ili “pukim prezivljavanjem”. Visoko relativno siromastvo
kombinirano s prekomjernim jazom izmedu bogatih i siromasnih prikladan je okvir
za novu vrstu drustvene sirotinje: ne vise samo gladne, nego “iskljucene”, $to im po-
vecava vjerojatnost dugoro€nog siromastva. Nekada$nju pretpostavku da se obite-
1ji23 mogu osloniti na ¢lana ili vi$e njih s punim radnim vremenom iz temelja mije-
njaju tranzicijske, ogranicene ekonomske prilike, kaznjavajuéi pritom najvise siro-
masne: “ako nisu zaposleni, imaju slabije izglede za zaposljavanje, a ako jesu, ima-
ju niza primanja” (Svjetska banka, 2000:ii). Korijeni su to najvaznijega, troglavog
prioriteta medu siromasnima: “pronaci posao, zadrzati se na njemu i biti za njega
pla¢en” (Gomart, 2000:59). Medutim, u iznimno povoljnim ekonomskim prilikama,
“krug siromastva” ponovno se zatvara: “Unato¢ pozitivnom gospodarskom rastu u
razdoblju 1995-1998, neto promjena zaposlenosti ostala je negativna: zatvorena su
mnoga radna mjesta, a otvoreno je malo novih. Rast je u prvom redu koristio oni-
ma koji su zadrzali svoj posao. No za nezaposlene ucinka nije bilo, ili je bio ¢ak i ne-
gativan” (Svjetska banka, 2000:iv). Sociologijskim rje¢nikom, osim materijalne
oskudice, druStvena je mo¢ siromasnih slaba i upu¢uje na mogucu “sudbinu outsi-
dera na trziStu rada” (Deacon, prema: Puljiz, 1998:16).

Dakako, suocavanje s neuspjesnim ekonomskim transferima bilo bi manje bol-
no uz jake sustave socijalne skrbi. Medutim, oni su tijesno vezani za gospodarski
rast 1 nacin raspodjele, pa se moguénosti siromasnih da se “okoriste” njima raspli-
njuju poput kakva ispuhanog djec¢jeg balona. Istini za volju, studija pokazuje kako
Hrvatska mnogo trosi na socijalnu skrb,24 ali taj novac nije pravedno prilagoden ko-
risnicima socijalnih davanja. Razumljivo, sustav je ponovno najmanje izdaSan pre-
ma siroma$nim kategorijama stanovni§tva, koje od ukupnih socijalnih davanja do-
bivaju tek petinu sredstava.2S Dakle, umjesto da postupno prodiru i smanjuju, ili ba-
rem zaustavljaju socijalne nejednakosti, socijalni ih transferi zapravo Sire. No pogle-
dajmo joS kakva je uloga NG-a u takvom scenariju s ugradenom tendencijom pove-
¢anog depriviranja ili isklju¢ivanja siromasnih na trZiStu radne snage.

Socijalna je studija problem NG-a nastojala posredno objasniti analizom meha-
nizama preZzivljavanja i prevladavanja uzroka siromas$tva te propitivanjem uloge i
znacenja neformalnih mreZa. Opéenito, Hrvatska je iz bivSega socijalistickog susta-

23 Moze se pretpostaviti da se i u Hrvatskoj sve viSe stvaraju uvjeti za “nesigurnu obitelj”, kako je na-

ziva Roussel, “koja viSe nije pouzdana karika u distribuciji socijalnog blagostanja i primarnoj zastiti pojedin-
ca, kakva je nekad bila” (Puljiz, 1998:16).

24 “Kada se izdaci za administraciju oduzmu od ukupnih izdataka za socijalnu skrb, 1999. godine sve
su razine drzave potrosile 26,4% BDP-a na socijalne programe (obrazovanje, zaposlenost, nezaposlenost, so-
cijalna zastita, mirovine i zdravstvena skrb, izdaci povezani s ratom, ukljucujudi i obnovu), odnosno 50%
ukupnih javnih izdataka” (Svjetska banka, 2000:23).

25 Podatak se odnosi na 20% najsiromasnijeg stanovnistva. Opsirnije o raspodjeli socijalnih transfe-
ra medu siromasnima u: Svjetska banka (2000).
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va naslijedila “crno-trziSne” i “dodatne” neformalne aktivnosti. Dakako, iz te se
perspektive Cini jasnim da se poticaj takvim transferima bitno razlikovao. U situa-
ciji pune zaposlenosti i socijalne sigurnosti kakvu je tada imala ohrabrivale su se, §to
smo u prethodnom odjeljku opisali, sive aktivnosti koje su kompenzirale nestaSice i
kvalitetu roba na trziStu izazvanu krutostima drZavne regulative. Tranzicijski “Sok”
u zaokretu prema trziSnom gospodarstvu drasti¢no je promijenio obiljeZja tih aktiv-
nosti te ih je, kako nastojimo dokazati, segmentirao na skupine u rasponu od vise
ili manje skromnih dodatnih prihoda do gotovo jedino dostupnih izvora prezivlja-
vanja. Posve ocekivano, socijalna je studija upozorila na pojedine trendove i razlike
medu sudionicima obavljenih razgovora. Nabrojimo neke od vaznijih nalaza (Go-
mart, 2000:43-59), imaju li se na umu mehanizmi prezivljavanja u podrucjima zapo-
Sljavanja, samozapoSljavanja, nezaposlenosti, uloge privatnog sektora, znacenja ne-
formalnih druStvenih mreZa i Vladine pomo¢i.

Siromasni

Napustanje egalitaristicke politike placa te stalni pad zaposljavanja nagovijesti-
li su, sa socijalnog stajalista, razgradnju jednog modela niske, ali ipak bazi¢ne sigur-
nosti za posebno ranjive skupine stanovnistva (primjerice, obitelji s mnogo djece,
samohrane majke, nekvalificirane radnike, Zene, mladez i sl.). Tranzicijsko urusava-
nje takvog modela i deregulacija dohodaka brzo su se odrazili na ekonomsku i so-
cijalnu strukturu hrvatskoga drustva u cijelosti. Iako su se ucinci gospodarske ero-
zije zasigurno primijetili u svim slojevima, moguce je pretpostaviti kako su na neke
dijelove pucanstva te promjene djelovale tek uzgredno, dok su za druge, kako na-
stojimo pokazati, postale gotovo bezizlazne zamke za razli¢ite tipove ogranic¢enih
zivotnih prilika. To se djelomice moZe objasniti istrazivanjem utvrdenih razlika u
strukturi primanja i njihovh izvora. Struktura dohotka siroma$nih razlikuje se od
one nesiromasnih osoba. Osim opcenito nizih primanja, siromasni imaju mnogo
manji udio dohotka od samozaposlenja, poduzetnickih aktivnosti i poslova u NG-u.
Kad je rije¢ o posljednjemu, nesluZzbenim nadnicama, one sudjeluju u dohodovnoj
strukturi siromasnih sa 6% u odnosu prema 20% u nesiromasnog stanovni§tva.26 Ti-
jesno vezano za udio neformalnih prihoda, pokazuje se kako siromasni dobivaju go-
tovo treéinu svojih sredstava iz drzavnih transfera u usporedbi sa 16% koji primaju
nesiromasne osobe. Naposljetku, siromasna je populacija proporcionalno oslonje-
nija na naturalne vrijednosti, tj. 13% njihova dohotka je u naturi prema 5% takvih
prihoda u cjelokupnog stanovnistva. Riziku osiromasenja posebice je izlozeno 20%
kucanstava u ruralnim podrucjima koja nemaju drugih prihoda osim naturalne pro-
izvodnje (Svjetska banka, 2000).

26 Taj podatak nedvojbeno pokazuje teskoée sudjelovanja siromasnih u NG-u, §to prema prvoj po-
stavljenoj hipotezi, povecava rizik od daljnje nejednakosti i rascjepa medu razlicitim slojevima stanovnistva.
Stoga se takoder ¢ini ispravnim zakljuciti kako nastajanje i Sirenje NG-a u tranzicijskom razdoblju nije pro-
ces koji ublazava socijalnu polarizaciju. Naprotiv, s negativnim implikacijama za siromasne, jednim svojim di-
jelom potkopava njihovu najcesce jedino dostupnu moguénost kojom siromasna kucanstva mogu izbjeci bije-
du ili zadrzati minimalni standard Zivota.
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Problem siromaStva povezan je takoder, prema iskazima ispitanih skupina, s ni-
skim nadnicama. Moguénosti samozaposljavanja vecine siromasnih sudionika pro-
cjenjuju se skromnima, uglavnom zbog njihovih ogranic¢enih vjestina, nedovoljne in-
formiranosti i slabih “veza i poznanstava”. Ako i rade, to su dnevni, vrlo slabo pla-
¢eni poslovi (nekvalificirani radnik u Osijeku, primjerice, spominje naknadu od 1
DEM po satu). Suprotno tomu, moguénosti samozaposljavanja i dodatnog prihoda
nesiromasnih sudionika mnogo su brojnije, a poslovi bolje placeni. Osim tih tesko-
¢a, siromasni su ispitanici posebno isticali nedostatnu i nedosljednu vladavinu pra-
va na radnim mjestima, ali i u vezi s pristupom pojedinim socijalnim povlasticama.
S potroSenim uStedevinama, zaduZivanje postaje glavni mehanizam snalaZenja siro-
masnih (od lokalnih trgovina do obitelji), ali i nesiromasnih (rije¢ je o kreditnim
karticama, ¢ekovima i sl.).

Posebne skupine

Pripadnici etni¢kih manjina koji su imali ili jo§ imaju problema s utvrdivanjem
imovinskog stanja i drzavljanstva isticu kako su bili prisiljeni i ogranic¢eni na jedino
dostupne “crnotrzigne” aktivnosti jer nisu posjedovali radne dozvole. Cesto navode
i probleme etnicke diskriminacije u vezi sa zapo§ljavanjem, posebno na ranije oku-
piranim podrucjima (istocne Slavonije, Dalmacije i sredi$nje Hrvatske). Vecina su-
dionika razgovora uposlenih u privatnim tvrtkama priznaje kako nisu legalno pri-
javljeni (sudionik u Osijeku, primjerice, tvrdi kako, po pravilu, na pet legalno upo-
slenih radnika otpada 15 onih koji rade “na crno”). Radnici “na crno” u privatnom
sektoru Zale se da ne primaju placu, da im je radno vrijeme prosjecno 12 do 14 sa-
ti na dan te da ih poslodavac otpusta bez otpremnine.

Nesiromasni

Iako krizom opterecena gospodarstva poput hrvatskoga stvaraju probleme i
ograniCavaju moguénosti i nesiroma$nom stanovni§tvu, posljedice su, kako izjavlju-
ju ispitanici, nesto blaze prirode. Nesiromasnim sudionicima razgovora olaksan je
pristup dodatnim izvorima zarade u “fusu”, radu u inozemstvu i poduzetniStvu (oni
barem posjeduju automobil koji povecava njihove moguénosti i pokretljivost ili su
u mogucénosti platiti odredene iznose za “ulazak” u posao). Privatni poduzetnici u
nesiromas$nim skupinama isticu kako su u nekoliko posljednjih godina “sklapali
aranzmane” za izbjegavanje poreznih obveza radi povecanja dobiti, ili su “podma-
zivali” zastoje u administrativnim postupcima. Usto, osobni rizici i odluke Cesto su
posredovani Sirim interesnim skupinama koje, kao opée i obvezujuée, u pozadini
sluze odupiranju naglim promjenama koje bi ih mogle ugroziti. Dakle, ublazavanje
problema uz pomo¢ neformalnih drustvenih mreza2? znatnije je i potpunije u nesi-
romasnoj populaciji (posebno u ruralnim sredinama i manjim mjestima), dok su
one slabije i uZe medu siromasnim osobama.

27U istraZivanju se na mikrorazini mogu razlikovati tri stupnja socijalnog kapitala: veze (horizontal-

na povezanost prijatelja i rodaka, dobra za stalnu pomo¢ unutar nekog lokaliteta), mostovi (horizontalne po-
vezanosti medu zajednicama) te karike (vertikalne povezanosti) prema moé¢nima (Gomart, 2000).
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Ukupno ispitana populacija

Iako bi obrazovanje i vjeStine trebale biti pretpostavkama najboljih izgleda za
zaposljavanje, u gotovo svih ispitanih (siromasnih i nesiromasnih) prevladava uvje-
renje kako su za dobivanje posla primarno vazne veze, a tek potom vjestine. Sve ve-
¢e znacenje nepotizma u sustavu dijeljenja radnih mjesta gotovo je institucionalizi-
rano (sudionici, primjerice, spominju kako Zetvu obliznjeg imanja mogu obavljati
samo djeca stalno uposlenih radnika poduzeca), §to ne zacuduje uzmemo li u obzir
socijalno i kulturno naslijede obiteljskih nagodbi u prijasnjoj drzavi. Usporedno s
tim, nezaposlenost, prema misljenju ispitanika, pogada najviSe one slabih vjestina,
srednjih godina ili blizih mirovini (starijih od 45 godina), kroni¢no bolesne ili ozli-
jedene, one koji nikad nisu imali stalni posao te mlade bez radog iskustva.

Rezultati socijalne procjene, mozemo zakljuditi, u velikom broju primjera
potvrduju pretpostavke modela izlozenoga u prvom dijelu ¢lanka, dok se uocene
slabosti politike “socijalnog investiranja” takoder vidljivo oslanjaju na utvrdene su-
stavne druStvene razlike medu ¢imbenicima koji najvise pridonose Sirenju nesluzbe-
nih djelatnosti. Oba hipoteticka polaziSta, svaki zasebno, omoguéili su nam uociti
razlike u pristupu na “trzi§ta” nesluzbenih aktivnosti s obzirom na socijalni polozaj
i druStvenu mo¢ razli¢itih sudionika, $to je tema trece hipoteti¢ke postavke. Prem-
da tocnost tih hipotetickih stajali§ta nije u potpunosti empirijski verificirana, raz-
mjerno visoko preklapanje rezultata ekonomske (kvantitativne) i socijalne (kvalita-
tivne) dionice studije o siromastvu u Hrvatskoj omogucuje konzistentno tumacenje
odnosa izmedu siromastva i NG-a. Taj odnos zasigurno nije jednoznacan: “dok ve-
¢ina siromasnih pripada neformalnom sektoru ekonomije, to ne znaci da su svi nje-
govi ¢lanovi i siromasni” (Rosenbluth, prema: Franicevi¢, 1997a:51).

Podaci dobiveni socijalnom studijom pokazuju presudnu razliku izmedu nesiro-
masnih i siromasnih sudionika unutar NG-a u Hrvatskoj. Nesiromasnoj populaciji
pripada niz prednosti; ona po pravilu tvori “dinami¢ni poduzetnicki subsektor”
(House, prema Franicevi¢, 1997a:51) sastavljen od razlicitih slojeva stanovnistva.
Glede zaposlenosti,?8 olaksan joj je pristup koristenju razli¢itih resursa, kako eko-
nomskih, tako i socijalnih. S druge strane imamo “relativno stagnantnu zajednicu
siromasnih, angaziranih u nekvalificiranim poslovima prezivljavanja” (House, pre-
ma: Franicevi¢, 1997a:51).

Stoga mozemo zakljuciti kako novi rizici tranzicijskih gospodarstava, kakvo je i
hrvatsko, neproporcionalno pogadaju upravo siroma$nu populaciju koja se sve te-
Ze integrira u drusStvo. Na razini teorijskih oruda taj zaklju¢ak moZemo preispitati

28 Znatan dio povezanosti hrvatskoga NG-a i siromastva neposredno je povezan s iskljucivanjem iz
svijeta rada. Medutim, osim stabilnosti zaposlenja, ne smijemo zaboraviti ni drugu vaznu odrednicu relativ-
nog siromastva, a to je ucestalost (redovitost) i visina dohotka koji se zaraduje. Moze se pretpostaviti da se u
mjeri u kojoj postoji redoviti ili alternativni izvor(i) prihoda smanjuje vjerojatnost pada u krajnju bijedu i dru-
Stvenu marginalizaciju.
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koristeéi se SWOT analizom? uobi¢ajenom, doduse, u ekonomskoj procjeni podu-
zeCa, ali konceptualno upotrebljivoj pri analizi pojedinih drustvenih problema po-
put siromastva (tabl. 2).

Tablica 2. Analiza prednosti i slabosti (SWOT) siromasnih osoba — na temelju osobi-
tosti uocenih u kvantitativnoj i kvalitativnoj dionici studije o siromastvu u

Hrvatskoj
Povoljno Nepovoljno
snaga (S) slabost (W)

* nize i/ili neadekvatno obrazovanje
(neuskladenost vjestina i znanja s
onim potrebnim za posao)

* niska kvaliteta Zivota: oskudna i
jednoli¢na prehrana, najnuZnija
potrosnja, nikakva uStedevina, loSe
stambene prilike i Cesta
zaduZenost

unutarnji

mogucnost (O) prijetnja (T)

* niska stopa apsolutnog siromastva
(od 4 do 10%);

* druStveno-prakti¢na dimenzija:
drzavni i medunarodni programi
za ublaZavanje siromastva.

* visoko relativno i subjektivno
siromastvo (do 80%)

* drustvena marginalizacija:
ogranicene ekonomske prilike za
siromasne, niZze nadnice te slabije

socijalne veze i kontakti

op¢i uzroci: rat, korupcija u priva-
tizaciji, negativna ekonomska poli-
tika, nezaposlenost, diskriminacijs-
ki zakoni

nepovoljni socijalni transferi (od
ukupnih socijalnih davanja siro-
masnima pripada tek petina)

loSe okruzenje za samozaposlja-
vanje, poduzetnic¢ke aktivnosti i
poslove u SG-u i NG-u

vanjski

Polazedi, dakle, od dvostrukog razvrstavanja obiljezja prema kriterijima povolj-
no — nepovoljno i unutarnje - vanjsko, sukladno tabliénom prikazu, jasno se oslika-
va mreZa nepovoljnih okolnosti i oskudnih resursa siromasnih osoba koja ih izlaZe
ozbiljnoj opasnosti dugorocnog siromastva. Nedostatak obiljezja koja ¢ine snagu,
izrazene unutarnje slabosti te ograniceni izgledi koji prijete na trZistu radne snage
sugeriraju pripadnost hendikepiranim socijalnim slojevima. S obzirom na to da se
njihova ranjivost teSko moze ublaziti na trziStima tranzicijskih gospodarstava, jedi-
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na povoljna vanjska moguénost jesu drZavni ciljani programi socijalne zaStite, a oni
se u Hrvatskoj, kako smo vidjeli, neravnomjerno preraspodjeljuju.

Dakle, “socijalna iskljucenost” siromasnih, kao i redistributivne nedosljednosti
socijalnih transfera, ozbiljno prijete konceptu socijalne pravde suceljavajuéi velik dio
siromasnih s jedinom dostupnom moguénoséu za prezivljavanje — sivom ekonomi-
jom. Medutim, kako smo vidjeli, “strategije prezivljavanja koje primjenjuju siroma-
$ni Cesto dovode do jos vece izolacije od drustva” (Svjetska banka, 2000:36) jer i za
ogranicene neformalne ekonomske prilike siromasni imaju manje izglede. Jesu li ti
rezultati nagovjestaj trajnijeg zaostajanja ili tek pitanje prolaznih teSkoca u kojima se
naslo hrvatsko gospodarstvo i njegovi sudionici, moZe biti tema sljedeéeg priloga.

Zakljucak

Obje pojave, siromastvo i NG, ¢iji je odnos jednim dijelom propitan unutar
ovog rada, u mnogo su oblika simptomi krize, odnosno izrazi osipanja drustvenih
normi30 glede vjerodostojnosti koncepata moralnosti i socijalne pravde. Tako su se
sva poznata druStva zasigurno susretala s njihovim pojavnim oblicima, urusSavanje
socijalistickih gospodarskih utvrda u najmanju je ruku prekretnica u oslobadanju
“novih zaobilaznih strategija” u postizanju razvojnih ciljeva pri prijelazu s “drzave”
na “trziSte”. S trZiStem na obzoru, i hrvatsko je drustvo napustilo gotovo polusto-
ljetni sustav pune zaposlenosti, Siroko rasprostranjenih socijalnih prava i niza do-
datnih usluga i poslova u “fusu” kojima su nadoknadivane nestaSice roba te podiza-
na razina zarada i ukupnog standarda. Za razliku od toga, od ranih devedesetih,
embrio promjena stasao je u gorostasa koji zatvara industrijska postrojenja, otpusta
ljude na ulice, umirovljuje jo§ vitalne roditelje, tek rijetko pruza ruku slabima i si-
romas$nima. Velikodu$an je samo prema nekima, kojima, bez znatnijih kapitalnih
resursa, poklanja Zivotne prilike. Program socijalne pravi¢nosti ostaje pritom tek
utjeha sadasnjim outsiderima na oskudnom trzistu rada.

Kao ispomo¢ ulasku u slabo razvijeno trzZiSte radne snage Sire se “mreze” — ne-
razdvojno, ali nevidljivo povezani pojedinci i organizacije, horizontalni i vertikalni
“transmisijski lanci” koji ublazavaju ili izmi¢u udarcima, smanjuju “troSkove” prila-
godbe. U¢inci mreza sociologiji, dakako, nisu nepoznati.3! Nasa je rasprava usredo-
tocena na ukrSteno znacenje Castellsove tvrdnje prema kojoj nove mreze prednjace

29 U analizi se polazi od dvostrukog razvrstavanja mogucih povoljnih i nepovoljnih obiljezja s obzi-
rom na unutarnje i vanjsko okruzenje koje prati odredenu pojavu. Nacelno razdjeljivanje obiljezja izvedeno
na taj nacin donekle definira racunicu troskova i koristi, odnosno lakse i teZe ostvarivih ciljeva. Za razumije-
vanje dinamike i procjenu rizika koji se pojavljuje uz pojedine aspekte pojave $to se istrazuje pomno se ana-
liziraju tipi¢ne razlike koje proizvodi sloZenost takvog razvrstavanja. Analizom se pritom definiraju unutarnji
povoljni aspekti, koji ¢ine snagu (strength), od nepovoljnih, koji upucuju na slabost (weakness), kao i vanjski
povoljni aspekti, koji ¢ine mogucnost (oportunity) s obzirom na nepovoljne, koji upucuju na prijetnje (threats)
odnosno na vanjska ogranicenja.

30 Nesluzbeno gospodarstvo je k tome znatno povezano s naslijedem nepostovanja propisa zaostalim
iz predtranzicijskog razdoblja.

31 Opsirnije razradenu tematiku znacenja i u¢inaka drustvenih “mreza” u: Katunari¢ (1999).
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u osnazivanju prethodnih drustvenih predlozaka (Castells, 2000)32 i Granovetterove
analize koja upozorava na razli¢itu namjenu “jakih” (primarne, rodbinske i prijatelj-
ske) i “slabih” (interesne, poznanicke) veza (Granovetter, 1985). Sklonost drustve-
nom povezivanju ¢ovjeku je imanentna, ali, kako pokazuje i socijalna studija, nacini
povezivanja bitno se razlikuju — od snaznog nepotizma tradicijskih do instrumental-
nih i jakih “slabih” veza u modernim, gospodarski uspjeSnim zemljama. Hrvatska u
tome, Cini se, nije iznimka. Na razmedu dvaju drustvenih modela, mogu se uociti
utjecaji obaju tipova vezanja. Buduci da drustvena interakcija nema jasne granice,
drustvene su “mreze” Cas osvijetljene, ¢as zamracene, ali, kako kazuju svi nasi ispi-
tanici, nikad ne gube znacenje, a cesto su od presudne vaznosti. Po svemu se ¢ini da
je mrezna “panorama” socijalno konstruirana, a u institucionalnom je smislu mogu-

29

¢e zasnivati i propitivati tezu o njihovoj “suradnji”, “sudaru” ili, pak, o “ratu mreza”.
Medutim, kvalitativno istrazivanje, rezultate kojega smo ovdje raspravili, upu-
¢uje na mnogo snazniju polarizaciju “uklju¢enih” i “isklju¢enih” iz mreza. Desetlje-
¢e ulaganja u formalna i neformalna “vezivanja” nagovijesta jednima (po pravilu,
nesiromasnoj populaciji) popunjavanje nastalih praznina, a drugima prepusta samo
sitne izvore prezivljavanja u NG-u. Onemoguceni pristup ulasku siromasnih slojeva
drustva u sustav formalne, kao i neformalne ekonomije te sporadi¢nost i slabasnost
njihovih drustvenih mreza upozorava na opasnost od dugoro¢nog siromastva.

Metaforicka “varijanta” zakljuCka moze nam, dakle, na slikovit nacin pribliziti
uvodno postavljene hipoteze koje smo, u skladu s logikom kvalitativne metodologi-
je, nastojali potvrditi u ¢lanku. Istrazeni viSestruki utjecaji upucuju na povezujuée
ekonomsko i socijalno objasnjenje: gospodarska kriza hrvatskoga drustva u tranzi-
cijskom razdoblju potpomognuta je bujanjem raznih oblika “mreZnih” transakcija,
od posve legalnih do kriminalnih, koje, osim kad je rije¢ o krajnje siroma$nim i “is-
kljucenim” osobama i obiteljima, sluze kao dopuna sluzbenim institucijama i njiho-
vim ¢lanovima. Dakako, zadovoljenje osnovnih potreba razlicitih slojeva stanovni-
Stva ostvaruje se prikladno njihovoj “mreznoj” drustvenoj moci — od znalacke spo-
sobnosti “pukog prezivljavanja” u uvjetima oskudice i njihove slabe “mrezne pri-
kljucenosti” na opsezne formalne i neformalne “mrezne interakcije” nesiromasnih
osoba. Prema evolucijskom ucinku, oba oblika druStvenog preZivljavanja i geome-
trija grupnog povezivanja plod su difuzne tranzicijske “Sok-terapije”.

Zaklju¢no, namece se pitanje sudbine siromasnih ovisno o utvrdenom polozaju
unutar tranzicijskog SG-a i NG-a. Ekonomska i socijalna studija ucinile su analitic-
ki proboj u smjeru pronalazenja uvjeta potrebnih za ublazavanje siromastva. Poka-
zuje se da je za stvaranje povoljnijih prilika siroma$nima nedvojbeno potrebno osi-
gurati makroekonomsku stabilnost, fleksibilno trziste rada i moguénost obrazova-
nja (Svjetska banka, 2000). Poticanje ujednacenoga gospodarskog rasta kao glavnog

32 Ta se tvrdnja moze propitivati barem na dvije razine. Na prvoj sluzi za analizu utjecaja §to ga ima-
ju nadnacionalne institucije i globalne drustvene mreZe na raliCite drzave nacije, odnosno posebnosti drusta-
va i njihovih kultura. S druge, za na$ rad zanimljivije strane, tom se tvrdnjom upozorava na probleme mikro
drustava koja odrzavanjem i prosljedivanjem Cvrstih i trajnih obiteljskih i rodbinskih “mreza” nagrizaju funk-
cije modernih organizacija. U tom smislu studija pokazuje kako tradicionalni modeli povezivanja ne gube
znacenje u procesima modernizacije hrvatskoga drustva, naprotiv, kako izjavljuju sudionici obavljenih razgo-
vora, takve veze osnazuju.
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mehanizma strategije borbe protiv siromasStva vazno je zbog viSe razloga. Njime se
povecavaju prihodi zaposlenih siromasnih osoba te im se postupno otvara mogué-
nost izlaska iz neimastine. Usto, §iri se prostor moguéem ublaZavanju nejednakosti
i proSirenju sigurnosti za nezaposlene i neaktivne radnike koji danas ¢ine skupinu
najizloZeniju riziku siromasStva. Naposljetku, ujednacenim kretanjem gospodarstva
izgraduje se prikladna porezna osnovica za drZavne namjenske programe ublaZava-
nja ili suzbijanja siromastva.

Medutim, kako pokazuju rezultati izneseni u dokumentu Svjetske banke, osim
pozitivnoga socijalnog ucinka koji moZe biti potaknut gospodarskim mehanizmima,
doprinos smanjenju siromastva uvelike je uvjetovan kvalitetom demokratskih poli-
tickih odluka i poticajima za ve¢om osjetljivos¢u i uklju¢ivanjem siromasnih u dru-
Stvene procese. S obzirom na to, izgradivanje mehanizama civilnog druStva nacelna
je pretpostavka daljnjih promjena.

Na NG pak pojedine drzave razli¢ito odgovaraju. U svjetlu naSih rezultata ¢ini
nam se ispravnim zakljuciti kako je tijekom posljednjih godina u Hrvatskoj zbog
razliCitih razloga (rata, privatizacije, nedjelotvornog sudstva i pravne drzave i sl.)
vedina sudionika internalizirala moguce negativne popratne pojave svoga djelova-
nja u sivoj i/ili crnoj gospodarskoj zoni tek neugodnim, ali jo§ uvijek manjim vanj-
skim troSkom u usporedbi sa sudjelovanjem u posve legitimnom gospodarskom
prostoru. Takva imunost od sankcija, popraena nepostojanjem jace trziSne utakmi-
ce i primjetnom snagom “naslijedenih” i novoizgradenih druStvenih veza, zasigurno
su potaknuli Sirenje ciklusa poslovanja u NG-u. Iako, dugorocno gledano, nesluzbe-
no zaposljavanje nagriza poreznu osnovicu hrvatskog druStva te posredno Steti svi-
ma, ovom smo studijom nastojali dokumentirati jo§ nekoliko vaznih aspekata koji
upucuju na teskoce §to se pojavljuju u pokusajima njegova iskorjenjivanja.

U zamjenu za punu zaposlenost i socijalnu sigurnost povezanu s predtranzicij-
skim stanjem posljednje je desetljece iznjedrilo njihovu eroziju. Izostanak ozbiljni-
jega gospodarskog rasta i fragmentirane formalne institucije posve su sigurno po-
godovali izvanzakonitom ponaSanju u obliku mita, korupcije, financijskih prijevara,
porezne utaje, krijumcarenja i sl. Ako su institucionalni uvjeti takvi, pretpostavka je
nadeg rada, prelazak na trziSne regulatorne mehanizme tegoban je i ugroZen rastu-
¢om druStvenom nejednakoS$¢u. Promatrano kroz strukturne promjene sektora
NG-a, pokazuje se kako, s negativnim implikacijama za siromasne, skrivena ekono-
neformalnog nadnicarenja, NG se pretvara u dosljednog saveznika socijalnog raslo-
javanja i nejednakosti $to proistjecu iz trZiSta rada i visine prihoda u SG-u.

Hoce li glavni gospodarski i politicki sudionici u Hrvatskoj biti sposobni rijesiti
akutnu tranzicijsku krizu i negativne popratne pojave (siromastvo i NG), tek ée se
vidjeti. Ako je rjeSenje zagonetke sadrzano u izlozenim hipotezama i prikupljenim
nalazima, rezultat nije odviSe optimistican.
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Nenad Karajié: Poverty and the Underground Economy in Croatia —
Qualitative Aspects

Summary

Both the phenomena of poverty and the underground economy (UE), part of the
relationship between which is examined in this paper, are in many ways symptoms of
the transitional crisis, that is are expressions of the weakening of social norms to do with
the credibility of the concepts of morality and social justice. In addition the UE is large-
ly connected with a heritage of failure to respect regulations left over from the pre-tran-
sition period. Within the framework of this point of reference, the importance and role
of the shadow economy at three basic hypothetical levels are explained.

At the first there is an endeavour to show that the size of the informal activities in
the transitional period takes place within a structure of restrictions and incentives that
derive from the official economy (OE), which is regulated the government itself. That
suggests the existence of a continuum from the official to the unofficial economy, and
this in the end contributes to the further reproduction of concealed activities and the
increase in social inequalities.

At the second assumed level there is a search for recognisable differences among
incentives to take part in the informal sector, and it is shown that the need for taking
part in the UE, and the factors in its growth, will change depending on the context and
speed of the transformation of the political and social scene in the direction of the best
developed market systems.

The third part of the paper examines the features and distribution of grey activities
in the population of the poor in Croatia. The qualitative analysis carried out suggests
that the UE is only increasing the existing social differences among the poor and the
non-poor. At the level of the stated hypothetical consideration it is appropriate to
assume that the competitiveness of the poor as against other social groups is doubly
reduced in the formal and in the informal part of the Croatian economy. With the
restricted opportunities that are threatening in the official and the unofficial labour
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market, the vulnerability of the poor is accelerated by the redistributing inconsistencies
in the social transfers. As a consequence, the final thesis is erected that there is a pow-
erful polarisation between those included in or excluded from the social networks and
that there is an enhanced social exclusion of the poor in Croatian society.

Key words: underground economy, poverty, social networks, social inequality, social
exclusion
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