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Prikaz*

Relativno malom broju istrazivaca nesluzbenoga gospodarstva (NG-a) u zem-
ljama u tranziciji (ZUT) pridruzila se nedavno Klarita Gérxhani, koja je na Sveu-
¢iliStu u Amsterdamu obranila doktorsku disertaciju o0 NG-u u Albaniji. Njezin
doktorat kao knjigu s naslovom The Informal Sector in Transition: Tax Evasion in an
Institutional Vacuum. (Nesluzbeni sektor u tranziciji: porezna evazija u institucio-
nalnom vakuumu) objavio je krajem 2001. godine Tinberger Institut SveuciliSta u
Amsterdamu u svojoj seriji istrazivackih publikacija. Cilj autori¢ina istraZivanja jest
davanje doprinosa razumijevanju NG-a i spoznavanju razloga motiviranosti poje-
dinaca za sudjelovanje u njemu.

Djelo zapocinje kra¢im uvodom u kojemu autorica upoznaje Citatelje sa sloZenim
predmetom svog zanimanja. lako je, naravno, i tada postojao, NG je bio uvelike za-
postavljen u znanstvenim istraZivanjima i politickim raspravama nekadasnjih socija-
listickih zemalja. Nestankom tadasnjega politickog sustava i uruSavanjem njegovih
institucija, kao i pojavom velikih gospodarskih problema, doslo je do nevjerojatnog
bujanja svih oblika nesluZzbenoga i nezakonitog ponaSanja, poput rada “na crno” i bez
dozvole, izbjegavanja pladanja poreza, krijumcarenja i sl. Tako je i NG postao pred-
met zanimanja ne samo sa stajaliSta njegova ekonomskog ucinka, nego i povezanosti
s (ne)postojanjem odgovarajucih institucionalnih odrednica drustvenog razvoja.

Gérxhani u drugom poglavlju daje vrlo jasan pregled istrazivanja NG-a u razvi-
jenim i nerazvijenim zemljama te u drZavama u tranziciji. Pritom upozorava na in-
stitucionalne razlike koje odreduju NG, kao i na vaZnost formalnih i neformalnih
druStvenih institucija. Podrobno se objasnjavaju svi problemi koji nastaju pri defini-
ranju, mjerenju i odredivanja znacenja NG-a kao poluge i ko¢nice razvoja, te upu-
¢uje na njegove politicke posljedice. Autorica ne razmatra samo ekonomske nego i
socijalne, institucionalne i politicke posljedice NG-a, posebice u tranzicijskim zem-
ljama. Iako je NG, bez sumnje, bio i te kako vazan u netrziSnim gospodarstvima (vje-
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rojatno i viSe nego u razvijenim zemljama), tesko je jednoznacno odgovoriti koji su
razlozi njegova zaboravljanja u znanstvenim i politickim istraZivanjima. Dok se po-
javljuju miljenja da su nositelji vlasti stvarno vjerovali da je ono nebitno te da ée po-
sve nestati ostvarivanjem komunizma, postoje suprotna videnja prema kojima su ih
drzavne vlasti namjerno previdjele i preSutno dopustale, svjesne njihove vaznosti u
ublaZavanju siromastva, sprjeavanju socijalnog kaosa i podizanju praga tolerancije
stanovniStva prema djelovanju drZavnih vlasti i njihovim politickim odlukama.

Istrazivanja NG-a u tranziciji ne znace samo razmatranje gospodarskih odred-
nica i razvojne sastavnice druStva, ve¢ jednako tako spoznavanje ograni¢enja posto-
jecih institucionalnih uvjeta i okruZenja. Drugim rije¢ima, za uspjeSno razumijeva-
nje svih navedenih pojava u tranzicijskim zemljama potrebno je imati jasnu sliku o
institucionalnim obiljeZjima druStva i odnosu prema NG-u. U dvije skupine zema-
lja (razvijenima i onima u razvoju i tranziciji) postoji osjetno drugaciji odnos pre-
ma fenomenu NG-a. U razvijenim zemljama NG se nastoji ukljuciti u sluZbeno go-
spodarstvo (SG), te ono moze postati dodatni poticaj gospodarskom razvoju. U
drugoj se skupini ¢esto (pogotovo u tranzicijskim zemljama u kojima to gospodar-
stvo ima vaznu ulogu u prezivljavanju stanovniStva) zanemaruje ili ga se jo§ cesée
nastoji zabraniti, ograni¢iti, nasilno ukinuti te stvoriti negativan stav drZave i javno-
sti prema njemu. lIako rasprostranjeni NG, bez sumnje, kratkoroéno moze ugrozi-
ti vladavinu prava i tehnoloski razvoj gospodarstva, Gérxhani vjeruje da je dugoroc-
no najpravilniji odnos prema NG-u njegova integracija u SG.

Autorica se u treCem poglavlju zanima za Albaniju, zemlju svog podrijetla, te
pravi brojne usporedbe te tranzicijske drzave s visoko razvijenom Nizozemskom, u
kojoj je pisala i obranila doktorat. Albanija je posebice zanimljiva jer je to nakon
dugog razdoblja potpune izoliranosti posljednja europska zemlja koja je zapocela s
otvaranjem i promjenama te politickim i gospodarskim povezivanjem s drugim
zemljama. Ujedno, rijec je o vrlo siromasnoj zemlji, ¢ija je i dotad nerazvijena in-
stitucionalna infrastruktura dodatno naru$ena tranzicijskim promjenama i posve-
masnjim nezakonitim ponasanjem!. Posljedice financijskog inZenjeringa bile su vr-
lo nepovoljne za bankarski sustav, politicku stabilnost i ukupne socijalne troskove
koje su snosili prosjecni Albanci. U takvom okruzenju ne ¢udi vaznost (zapravo
prevladavanje) NG-a u danasnjoj albanskoj stvarnost te njegova velika rasprostra-
njenost u svim gospodarskim aktivnostima i druStvenim slojevima.

Osim negativnih posljedica, NG ipak moZe imati i pozitivne ucinke te se diljem
zemlje, posebice u Tirani, pojavljuju mnogi uli¢ni prodavaci. Autorica to navodi
kao dobar znak odlu¢nosti ljudi da se sami pobrinu za svoju sudbinu i materijalnu
egzistenciju. Ujedno to znaci i zaCetak poduzetniStva koje bi se moglo proSiriti i na
druge gospodarske djelatnosti. Naravno, i nesluzbena trgovina, kao i drugi oblici
NGe-a, uvjetuje smanjivanje javnih prihoda, iskrivljavanje statistickih podataka, ne-
to¢ne spoznaje vezane za monetarnu politiku i drugo, pa stoga treba biti vrlo opre-
zan pri procjeni koristi i Steta od NG-a.

1 O problemima nastalim u Albaniji zbog financijskog inZenjeringa piSe Marta Muco u radu Ucinak
nesluzbenog financijskog sektora na albansku krizu 1996-1997. god., Financijska praksa 5-6/97.
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U cetvrtom poglavlju na temelju pokusnog istraZivanja Gérxhani proucava od-
nos pojedinaca u Albaniji i Nizozemskoj prema poreznoj utaji. U ispitivanju su sud-
jelovale skupine uenika srednjih Skola i studenata ekonomskih fakulteta u Tirani i
Amsterdamu, te njihovi nastavnici. Unatoc razli¢itim ogranicenjima takvih laborato-
rijskih ispitivanja (ponajviSe stoga §to se ispitanici — svjesno ili nesvjesno — namjerno
ponasaju onako kako bi ispitivaci Zeljeli, a i znaju da se igraju, odnosno ne mogu bi-
ti stvarno kaznjeni zbog utaje ili podcjenjivanja iznosa prijavljenog dohotka) jasno
je dokazano da svi ispitanici u obje zemlje nastoje iskoristiti moguénost neprijavlji-
vanja dohotka. Razlike izmedu zemalja i unutar pojedinih skupina ocitovale su se
samo s obzirom na izvr§enje obveze placanja poreza. U istrazivanju je pokazano da
vedi stupanj porezne evazije u Albaniji nije posljedica druStvenih normi ili kulture
ve¢ samo (ne)postojanja odgovarajucih institucija. Ispitivanje je takoder potvrdilo
neke rezultate drugih prijasnjih istraZivanja, poput smanjivanja spremnosti placanja
poreza ako porezne stope rastu ili se smanjuje kazna, dok se pobija hipoteza o vaz-
nosti pruzanja javnog dobra za voljnost placanja poreza. (Moram priznati da mi se
to, najblaze receno, ¢ini cudnim jer ne vjerujem u odgovarajuée pruzanje kvalitet-
nog javnog dobra u Albaniji, te u spoznaje i dobru upoznatost nizozemskih srednjo-
Skolaca i studenata o vaznosti javnog dobra, porezima i ulozi drzave. Takoder, broj
ispitanih nastavnika u obje zemlje bio je vrlo malen pa je upitna reprezentativnost
dobivenih podataka. Bez obzira na navedeno, rezultati ispitivanja vrlo su zanimljivi,
a kako je u knjizi sadrZan upitnik i obja$njena metodologija, bilo bi vrlo jednostav-
no provesti sli¢no ispitivanje i u drugim tranzicijskim zemljama).

Peto i Sesto poglavlje posveéeni su opseznom terenskom istrazivanju o izbjega-
vanju poreza provedenome u Tirani. Najprije se u petom poglavlju podrobno obja-
$njava metodologija — kombinaciju pisanog upitnika i osobnog kontakta — te izno-
se neke druge vazne pojedinosti samog ispitivanja koje se sluzilo pozitivnim isku-
stvima prethodnih istrazivanja u drugim zemljama. Pritom se razmatra valjanost i
pouzdanost postupaka primijenjenih u istrazivanju, te se nastoji protumaciti repre-
zentativnost dobivenih rezultata. Istrazivanje je provedeno na reprezentativnom
uzorku od 1500 kucanstava u pet razliitih ¢etvrti Tirane. Ispitivac je donio upitnik,
objasnio ga i sutradan u dogovoreno vrijeme pokupio. Stopa odgovora bila je goto-
vo 90%. Upitnik je omogucio stjecanje svih potrebnih spoznaja o dobno-spolnoj,
obrazovnoj i kvalifikacijskoj strukturi kucanstva, vrsti posla kojom se bavi glava obi-
telji, (ne)postojanju ¢lana obitelji koji radi u inozemstvu i pomaze obitelji u zemlji,
te o jo$ nekim ispitivanim odrednicama.

Sesto poglavlje iznosi rezultate tog terenskog istrazivanja. IstraZivano je izbje-
gavanje poreza na dohodak i na dobit, te doprinosa za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje, a utvrdivale su se i odrednice takvog ponasanja. PokuSalo se odgovori-
ti na dvije skupine povezanih pitanja: prvo, koji su odlucujuéi ¢cimbenici u utaji po-
reza, i drugo, kako na evaziju utjeCu osobne spoznaje i iskustva ispitanika u vezi s
oporezivanjem i koriStenjem javnog dobra. Trecina ispitanika izjavila je da izbjega-
va placanje doprinosa, dvije su petine navele da ne plac¢aju porez na dohodak u za-
konskom iznosu, dok je vise od polovice priznalo da ne placa u potpunosti porez
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na dobit. Statisticki je utvrdena znacajna povezanost izmedu izbjegavanja placanja
pojedinih oblika obveza. Samozaposlene Zene manje izbjegavaju porez na dobit ne-
go samozaposleni muskarci. Prema vrsti posla, zaposleni na neodredeno vrijeme u
javnome i privatnom sektoru savjesnije placaju porez od uposlenih na odredeno
vrijeme i bez ugovora o radu. Iako se obi¢no navodi da izbjegavanje poreza raste s
iznosom raspolozivog dohotka, ovim je ispitivanjem utvrdeno kako slabije pladeni
¢eSce izbjegavaju placanje svih promatranih oblika javnih prihoda. Stariji vise izbje-
gavaju placanje poreza i doprinosa, a obrazovaniji manje. Osobe koje su nedavno
doselile u Tiranu sklonije su izbjegavanju placanja poreza od onih koji tu Zive ne-
koliko narastaja.

Iznenaduje Cinjenica da su poslovni ljudi, ako su iskazali vece zadovoljstvo in-
stitucionalnim uvjetima i gospodarskim razvojem, spremniji su na ve¢u utaju pore-
za. Ispitanice su u cjelini ocitovale veée nezadovoljstvo postojecim institucijama, a
imaju veci porezni moral od muskaraca. Osobe niZeg stupnja obrazovanja i ¢lano-
vi brojnijih kuéanstava imale su loSiji stav o institucijama i niZi porezni moral od
obrazovanijih i ispitanika iz manjih kucanstava. U cjelini, samozaposleni su skloni-
ji utaji poreza od uposlenih, $to se moglo ocekivati jer je to njima lakSe ostvariti.
Na stav prema institucijama te, slijedom toga, na ispunjavanje porezne obveze ne-
posredno utjecu spol i obrazovna razina obveznika, veli¢ina njegove obitelji, migra-
cije (duljina stanovanja u Tirani) te postojanje ili nepostojanje ¢lana obitelji koji Zi-
vi u inozemstvu. Nespremnost placanja poreza pogotovo je visoka u osoba koje uo-
¢avaju veliku razliku izmedu formalnih (ustavi, zakoni, sudske odluke) i neformal-
nih (obicaji, navike, tradicija) druStvenih institucija.

Autorica tako potvrduje postavljenu hipotezu o vaZnosti institucija u
(ne)spremnosti udovoljavanju poreznoj obvezi. Razlike koje se ocituju izmedu ispi-
tanika u Albaniji i Nizozemskoj pokazuju da su one ponajviSe uvjetovane razvije-
no$cu nizozemskih, odnosno zaostalim i nedovoljnim razvojem albanskih instituci-
ja. U tome je potrebno vecu pozornost pridati znacenju i djelovanju neformalnih
institucija i njihovu poboljSanju, Sto zahtjeva viSe vremena i truda. Spoj eksperi-
mentalnog pristupa i terenskog istrazivanja bio je vrlo uspjeSan i koristan nacin
stjecanja slike o odrednicama nevoljnost ispunjavanja porezne obveze. Za nase je
Citatelje zanimljivo da Gérxhani dobro poznaje istrazivanje NG-a u Republici Hr-
vatskoj Sto ga je 1996. godine proveo Institut za javne financije iz Zagreba, pa me-
du ostalim cijenjenim svjetskim teoretiCarima i analitiCarima na viSe mjesta citira
suradnike na tom projektu Marinu Kesner-Skreb, Voju Frani¢eviéa i Aleksandra
Stulhofera. Ovo zanimljivo djelo trebalo bi biti uzor i drugim mladim ljudima u nji-
hovu savjesnom odnosu prema istrazivanju sloZzenog svijeta poreza, javnog dobra i
vaznosti institucionalnog razvoja zemalja u tranziciji. Bilo bi viSe nego lijepo kada
bi se slicna istrazivanja provela u drugim zemljama u tranziciji kako bi se dobiveni
podaci mogli usporediti i steci §to bolji uvid u stav poreznih obveznika kao odred-
nicu (ne)placanja poreza.

Predrag Bejakovi¢
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