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1. Uvod

Posljednjih desetljeca u turizmu raste interes za kulturnom bastinom i to osobito iz
perspektive njezinog znacaja u poticanju regionalnog razvoja. Rast interesa na na
turistiCkom trZi§tu za kulturnim vrijednostima rezultirao je time da sve viSe turistickih
destinacija valorizira kulturnu bastinu. Ona predstavlja resurs koji ako se pravilno
njime upravlja pridonosi povecanju atraktivnosti i konkurentnosti destinacija na
turbulentnom turistiCkom trziStu. Adekvatno upravljanje kulturnim resursima
pretpostavka su stvaranja odrzivog kulturnog turizma destinacija. Turisti su
zainteresirani za upoznavanje lokalnih vrijednosti destinacije u kojoj borave i Zele
upoznati tradiciju i obiCaje lokalnih stanovnika (npr. tradicijske obrte, pripremu
tradicionalnih jela, 1 sl.), a destinacijski menadZzment svoju ponudu prilagodava
novim zahtjevima suvremenih turista. [1] VaZnost bastine te opcenito ruralnih
prostora porasla je u pandemiji Covid kad su zbog nemogucnosti napustanja mjesta
boravista ljudi se okrenuli razli¢itim outdoor aktivnostima u lokalnom okruZenju.
Aktivnostima u prirodnom okruZenju koja nisu prenatrpana ljudima, lokalno
stanovni§tvo 1 turisti otkrivaju razlifite itinerere koji su €esto povezani s kulturno-
povijesnim naslijedem koje destinacije Zele prezentirati. Nadalje destinacije imaju
razli¢ite kulturne vrijednosti koje se mogu povezati kroz itinerare, rute, staze, puteve i
sl. te u okviru kojih se mogu prezentirati razliite vrijednosti koje su najceSce
tematski povezane. Stoga je cilj istraZivanja ovog rada utvrdivanje moguénosti
ostvarivanja razvoja kulturnog turisti¢kog proizvoda u okviru kulturnih ruta u skladu
s principima odrZivog razvoja turizma.

2. Kulturne rute

Posljednjih godina raste interes turista za kulturnim rutama koje tematski povezuju
bastinu i vrijednosti odredenog podrucja. Osobito je vaZzna uloga itinerara, ruta, staza,
puteva kojima se prolazi pjeSice i to osobito u vrijeme pandemije Covid 1 potrebe
turista da borave u okruZenju gdje je moguénost zaraze virusom najmanja. ICOMOS
2008. godine [2] definira kulturnu rutu kao bilo koju rutu komunikacije bilo onu
kopnenu, vodenu, ili neke druge vrste te koja je fizicki definirana te ju karakterizira
vlastita specifi¢na dinamic¢ka i1 povijesna funkcionalnost koja sluzi specifiénoj i dobro
utvrdenoj svrsi. Ruta mora ispunjavati sljedeée uvjete: mora nastati 1 odrazavati
interaktivna kretanja ljudi, kao i vi§edimenzionalnu, kontinuiranu i uzajamnu
razmjenu dobara, ideja, znanja 1 vrijednosti izmedu ljudi, zemalja, regija ili
kontinenata tokom znaCajnih vremenskih razdoblja; mora time promovirati
ispreplitanje kultura u prostoru i vremenu, koje se ogledaju u njihovoj materijalnoj i
nematerijalnoj bastini; mora integrirati u dinamicki okvir povijesne odnose 1 kulturna
dobra povezane sa njenim postojanjem. Elementi kulturnih ruta koje navodi
ICOMOS su: kontekst koji se odnosi na prirodno okruZenje; sadrZaj, odnosi se na
materijalne elemente koji svjedofe o njegovoj kulturnoj baStini i pruzaju fizicku
potvrdu njegovog postojanja; medukulturalni zna¢aj, podrazumijeva vrijednost kao
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cjelinu koja je veca od zbroja njezinih dijelova i daje ruti njezino znacenje; dinamicki
karakter kulturnih ruta.

Kulturne rute su znaCajan kulturno-turistitki proizvod turistiCkih destinacija pa
Majdoub [3] istie da se tematske rute pridruzuju atrakcijama koje su organski
vezane uz geografski prostor. Tematske rute nadalje naglafavaju jedinstvenost i
individualnost koja proizlazi iz geografskog prostora te povezivanja atrakcija sa
sliénim karakteristikama. Kulturna ruta takoder ilustrira suvremeni pristup vrijednosti
bastine putem organizacije privatnog i javnog sektora, a osigurava odrzivi druStveni i
ekonomski razvoj. Kulturne rute su vrlo razli¢ito prostorno definirane od regionalne
razine do medunarodne razine pa ¢ak postoji moguénost medukontinentalne suradnje.
Kreiranje mreZe koja tematski povezuje teritorij je glavna pretpostavka, ali i snaga te
prednost postojanja kulturnih ruta. Ruta je segmentirana u podmreZama 1 mreZama
mjesta koja imaju zajednicku koherentnost. Potraga za ovom zajedni¢kom
koherentnoic¢u i ovim kontinuitetom je vrlo znaajna u smislu slike i vidljivosti za
odrediste.

Kultume rute opcenito se u drustvu prvenstveno percipiraju kao staze koje
predstavljaju odabrane spomenike regije. Medutim, osim toga, vrlo vazan aspekt
vrijedan paZnje je aktiviranje i integracija svih aspekata rute i Zivota na njezinom
podru¢ju. Ruta pruza i omogucuje karakter kulturnog iskustva regije, ali ne samo za
turiste, ve¢ 1 za lokalno stanovni$tvo. Kulturne rute svojim posjetiteljima nude novi
model kulturnog sudjelovanja odnosno doZivljaja, a izazivajuci dijalog s povije$€u i
kulturom. Kulturne rute omogucuju i lokalnom stanovnistvu i turistima da dozive
interakciju s kulturom i1 povijeSéu kroz stvarno putovanje, sukreiraju¢i formaciju
bastine, koja tako postaje ne samo turisticki proizvod, ve¢ predstavlja kulturne,
druStvene i gradanske aktivnosti stanovnika u odredenom prostoru. [4] Kulturna ruta
izgradena Sire kao turisticka atrakcija mora generirati raznoliku kulturnu ponudu, te
tako postati vazan medij kulturnih promjena, utjeuci, izmedu ostalog, na razvoj
kulturne kompetencije stanovnika, formuliranje njihovog kulturnog identiteta te
zadovoljavanje njihovih potreba i teZnji. VaZna dimenzija kulturnih ruta je njihov
izravan utjeca] na materijalnu i nematerijalnu bastinu; ruta postaje stoga vazna
komponenta zaStite, popularizacije i upravljanja bastinom. U podizanju svijesti o
zajedni¢koj kulturnoj bastini, takve rute zblizavaju zajednice i poti€u razlidite
zajednice na suradnju u kulturnim aktivnostima. Kulturna ruta koja dobro funkcionira
treba imati financiranje, pravni status, marketin§ke i promotivne znacajke te mora
osigurati suradnju medu dionicima i aktivnostima podizanja svijesti o odrzivom
razvoju bastine.

program Kulturne rute Vije¢a Europe koji je zapo€eo 1987. godine, a prvi certifikat je
dobio hodo€asnicki put Camino de Santiago de Compostela. Kulturne rute
obuhvacaju cijeli niz razli¢itih tema od arheologije 1 arhitekture do religijske
tematike. Kulturne rute Vije¢a Europe predstavljaju putovanje i otkrivanje bogate i
raznolike europske bastine i to spajanjem ljudi i mjesta u mreze zajednicke povijesti 1
bastine. Njima se u praksi provode vrijednosti Vijeéa Europe tj. ljudska prava,
kulturna raznolikost, medukulturni dijalog 1 prekograni¢na suradnja i razmjena.[5]
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Kulturne rute pokrivaju cijeli niz razliitth tema (arheologija, arhitektura,
nematerijalna bastina, itd.) koje su vezane za bogato europsko naslijede. Odabrana
tema medunarodno atraktivne rute mora biti prepoznatljiva u jedinstvenom
medunarodnom kontekstu, bilo prostornom, vremenskom, ili identitetskom. Ona se
prvenstveno mora oslanjati na opée priznate europske vrijednosti, a zatim i na
principe jedinstvenosti i reprezentativnosti za Europu. [6]. Svaka ruta predstavlja
europske vrijednosti koje su zajedniCke najmanje trima drzavama, a kao rezultat
znanstvenog istrazivanja multidisciplinarnog tima stru¢njaka oslikavanjem europske
memorije, povijesti, baStine i1 identiteta doprinosi interpretaciji raznolikosti
suvremene Europe. Ukupno je certificirano 45 kulturnih ruta Vije¢a Europe od kojih
njih 14 prolazi Hrvatskom. [7]

Progireni djelomi¢ni sporazum o kulturnim rutama (EPA), koji je osnovan 2010.
godine, slijedi smjernice politike Vije¢a Europe, precizira program i dodjeljuje
certifikat Kulturne rute Vijeta Europe. Cilj EPA je pruziti politicku potporu
nacionalnim, regionalnim i lokalnim inicijativama te promovirati kulturu i turizam.
Nadalje Europski institut kulturnih ruta (EICR) pomaze Vijeéu Europe, daje tehnicke
savjete mrezi kandidata i provodi projekte za podizanje svijesti. [8]

U okviru kulturnih ruta mogu se razlikovati tri vrste kulturnih ruta: 1. Teritorijalne
rute su rute koje ukljuduju teritorije sa zajedniCkom temom, koje su opcenito
zemljopisno ,koncentrirane”, blizu jedna drugoj. Opcenito se temelji na
civilizacijskim trendovima, zajedniCkim poljoprivrednim praksama/proizvodima,
povijesno relevantnim dogadajima, itd. (npr. Routes of El legado Andalusi) 2.
Linearne rute - staze, putevi, rute koje se koriste za putovanja i trgovinu, povezane s
povijesnim dogadajima/pojavama, itd. povezuju razlicite teritorije i utje€u na njihov
razvoj i evoluciju. (npr. Santiago de Compostela). 3. Retikularni uzorak (arhipelag)
su rute povezane zajedniCkom temom, bez teritorijalnog kontinuiteta, tvore¢i mrezu
toCaka interesa koje spaja zajednifka tema i zajedni€ki narativ/pri¢a. One mogu biti
kompilacija pojedinaénih lokacija, dijelova gradova, cijelih gradova itd. (npr.
Transromanica - Romani¢ka ruta europske bastine Vije¢a Europe). [9] Kulturne rute
postale su kulturno-turisticki proizvod koji moze biti sredstvo smanjenja
sezonalnosti, ukljuéivanja u ponudu ruralnih prostora koja nisu bila u ponudi, pomo¢
u smanjivanju problema depopulacije ruralnih prostora, itd.

3. Kulturne rute u odrzivom razvoju destinacija

Prema UNWTO-u [10] odrZivi razvoj turizma zahtijeva informirano sudjelovanje
svih relevantnih dionika, kao i snazno politi¢ko vodstvo kako bi se osiguralo Siroko
sudjelovanje 1 izgradnju konsenzusa. Postizanje odrzivog turizma kontinuiran je
proces i zahtijeva stalno pracenje utjecaja, uvodenje potrebnih preventivnih i/ili
korektivnih mjera kad god je to potrebno. OdrZivi turizam takoder treba odrzavati
visoku razinu zadovoljstva turista i osigurati znadajno iskustvo turistima, podizuéi
njihovu svijest o pitanjima odrzivosti i promicati medu njima prakse odrZivog
turizma.
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Promjene koje se dogadaju na podrucje oko rute prvenstveno su rezultat suradnje
izmedu dionika rute. Jasno se vidi da provedba participativnog modela upravljanja
resursima i javnim dobrom u obliku kulturnih ruta promiCe ne samo razvoj turizma u
regijama, ali prije svega potiCe rast svijesti o vrijednostima kulturne baStine, razvoj
individualizma, €iji je rezultat aktivno lokalno stanovni§tvo spremno na poduzetnicke
inicijative u okviru ruta.

U odrZivom razvoju kulturnih ruta najvaZnije je lokalno stanovniStvo pa Bogacz-
Wojtanowska i Goral [11] isti¢u da za stanovnike regije cesto spomenici i bastina oko
njih predstavljaju odredeni element njihove svakodnevice, trajno upisan u njihov
krajolik. Ovaj aspekt “normalnosti” i zajedni$tva povijesnih spomenika znaci da je
potrebno vrijeme da se dode do spoznaje koliko su omi vaZan artefakt za lokalne
zajednice. Razvoj ruta ¢ini ulogu vaznog impulsa koji utjeCe na revitalizaciju lokalnih
zajednica. U inicijalnoj fazi ukljuuje spremnost na istraZivanje vlastitog naslijeda, a
kao rezultat dovodi do ponosa na svoje korijene, volju da djeluju za svoju zajednicu i
bastinu, te da nastave aktivno sukreirati rutu i da u njoj ostvaruju odredene
poduzetnicke aktivnosti.

Kulturne rute prepoznaju se kroz vise udinaka pa tako drustveni u€inak ukljuéuje:
povecanu ukljudenost lokalnih zajednica; podizanje svijesti lokalnog stanovni§tva o
vaznosti kulturne baStine; jacanje fizicke i intelektualne dostupnosti kulturne bastine;
stvaranje poveznica izmedu lokalne zajednice i kulturne baStine. Nadalje utjecaj na
okoli¥ podrazumijeva razvoj odrzivih turistiCkih proizvoda temeljenih na
odgovornom Kkoristenju kulturne bastine. Kulturni utjecaj ukljucuje: povezanost s
kulturnim i povijesnim atrakcijama, valorizaciju kulturne bastine na inovativan nacin
te rast svijesti lokalnog stanovniStva o vaZnosti medukulturnog dijaloga.[12]

Odrzivi razvoj kulturnih turisti€kih proizvoda je potrebno pratiti pokazateljima kako
bi se unaprijedio razvoj odrzivosti kulturnog proizvoda. Kljuéni pokazatelji odnosno
indikatori odrZivosti bi trebali biti relevantni za kljucna pitanja destinacije, prakti¢ni
za generiranje i jednostavni za koriStenje kako bi se osigurali potrebni podatci po
kojima bi se mogao osigurati odrzivo upravljanje i razvoj kulturnih ruta.

4, Kulturne rute Kvarnera — analiza sadaSnjeg stanja

Kvarner kao turisti¢ka destinacija obuhvacéa prostor Primorsko-goranske Zupanije, a
2019. godine prije pandemije Kvarner je imao 3,1 milijun dolazaka (16% dolazaka u
ukupnom broju dolazaka turista u RH ) i 19,1 milijun nocenja (21% nocenja u
ukupnom broj ostvarenih noc¢enja u RH). [13][14] Kvarner je turistiCka destinacija
bogata kulturnom baStinom pa iz tog razloga, ali i povezanosti pojedinih
mikrodestinacija kroz baStinu te kvalitetne prezentacije moguce se stvoriti
konkurentan kulturni turisti¢ki proizvod. Kvarner svojim prirodnim raznolikostima i
brojnim prirodnim vrijednostima ima razvijene staze, putove koje su namijenjene
planinarskim dozivljajima i outdoor aktivnostima (koje su dodatno ostvarile
prepoznatljivost tijekom pandemije Covid). Na prostoru Kvarnera postoji i manji broj
kulturnih ruta. Kvarner posljednjih desetlje¢a razvija specificne oblike turizma, a
medu razli¢itim oblicima je i1 onaj kulturni koji u svojoj ponudi ima i kulturne rute.
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Svaka destinacija Kvarnera nastoji razvijati kulturnu ponudu (npr. koncerti,
predstave, muzeji, galerije, i dr.) pa 1 kroz kulturne rute kao nadopunu primarne
orijentiranosti destinacije ljethnom odmoriSnom turizmu. Kulturne rute nisu dovoljno
prepoznate u turistickoj ponudi. Najznacajnija 1 najprepoznatljivija kulturna ruta
Kvarnera je Kulturna ruta Putovima Frankopana. Ruta je posvefena hrvatskoj
velikadkoj obitelji Frankopana koja je od pofetka 12. do sredine 17. stolje¢a na
podru¢ju Kvamnera ostavila brojna svjedoCanstva. Kulturma ruta "Putovima
Frankopana" ostvaruje vrednovanje, obnovu, za$titu, ofuvanje i inovativno
interpretiranje 17 frankopanskih kastela i dvoraca te triju sakralnih zdanja te osam
interpretacijskih centara. [15] ZnaCajna ruta koja je uskladena s interpretacijom
slavenske mitologije je mitsko-povijesna staza ,,TrebiS¢a — Perun” koja je otvorena
2009. godine koja postavom 1 uredenjem prikazuje vrijednu kulturnu bastinu podrudja
PP Ué&ka, a ispod planine Ucke. [16] Ruta Camino Krk [17] je (sve)oto€na kruzna
ruta, ukupno duga nesto viSe od 150 kilometara, koja prati infrastrukturu postojec¢ih
pjesackih (i biciklistiCkih) staza, a prati srednjovjekovne hodocCasniCke staze otoka
Krka. Njezina poetna tocka nalazi se u otoénom sredi§tu — gradu Krku, tj. Krékoj
katedrali, a zavr$na u naselju Komié. Na podru¢ju Kvarnera nalaze se i podrucja koja
su obuhvaéena kulturnim rutama Vijeéa Europe (npr. Iter Vitis koja se razvija kroz
“Vinske ceste Kvarnera” i dr.). TZ Kvarner je u Strate§Skom planu [18] navela kao
cilj podizanje sadrzajnosti i kvalitete turistiCkog boravka i iniciranje razvoja novih
turistiCkih proizvoda kroz staze, putove, Setnice i tematske rute, ali su tematske rute
nedovoljno zastupljene tj. na Kvarneru se uo¢ava nedostatak kulturnih ruta koje bi
turistima bile zanimljive i tijekom cijele godine, a ne samo tijekom ljetnih mjeseci.
Osim toga ne prate se podaci i ne kvantificira se broj korisnika razli¢itih staza 1
kulturnih/smjestajnih sadrzaja duZ itinerara Sto kao problem navodi i autor Zabbini da
se dogada na drugim mediteranskim podru¢jima [19]. Uz to dodatno kulturne rute
nisu prepoznatljive u turisti¢koj ponudi te su stoga potrebne dodatne marketinske
aktivnosti u integralnoj kulturnoj ponudi Kvarnera.

O kulturnim rutama kao nedovoljnom KkoriStenom proizvodu kulturnog turizma
govori 1 provedeno istrazivanje tijekom lipnja i srpnja 2021. godine u kojem su
sudjelovali dionici u turizmu (destinacijski menadZzment) kroz radionice u okviru
BEST MED Interreg projekta i to kroz Vinske ceste Kvarnera (Iter Vitis). Rezultati
istrazivanja pokazuju da upravljanje kulturnim rutama treba pota¢i promicanjem
raznolike turisti¢ke ponude, koja proizlazi iz identiteta podrudja, npr. vino i hrana kao
dio lokalnog identiteta. Nadalje rezultati su pokazali da je kljuéno povezati aktivnosti
svih dionika koji su ukljueni u kulturnu rutu (npr. smjestaj, ugostiteljski objekti,
muzeji, ustanove u kulturi, udruge, itd.) Kontinuirano praéenje pokazatelja,
osiguravanje zatite od povecane turisticke potraZnje za infrastrukturom i uslugama
tijekom glavne sezone, kao problem utjecaja na prirodne 1 kulturne resurse vazne su
teme u upravljanju kulturnim rutama. Rezultati pokazuju da upravljanje rutom treba
se baviti organizacijom dogadaja koje promifu vidljivost i ugled destinacije te
osobito u vansezonskom razdoblju te time povecati broj posjetitelja i turista izvan
Jjetnog razdoblja. IstraZivanje je pokazalo i nedostatak interpretacijskog centra koji je
potreban kako bi se 5to bolje interpretirala vinska ponuda Kvarnera i kulturno-
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povijesna ba$tina vezana uz vino. Kulturne rute bi trebale imati interpretacijske
centre kako bi osigurale dostupnost informacijama posjetiteljima i turistima koji se
kreéu rutom.

5. Kulturne rute Kvarnera u kreiranju odrZivosti destinacije

Kulturne rute mogu biti znacajne u kreiranju kulturno-turistickog proizvoda te
osiguranja odrZzivosti, a mogu osigurati 1 kvalitetniju 1 prepoznatljiviju kulturnu
turistiCku ponudu. Takvim razvojem moze se utjecati na najveéi problem turizma
Kvarnera danas, a to je sezonalnost poslovanja. Znacajniji rast i razvoj kulturnih ruta
se moZe ostvariti samo kao rezultat kvalitativnog unapredenja turizma Kvarnera 1
inoviranjem postojeée kulturne ponude destinacije. Kwvalitativni ciljevi turizma
Kvarnera u smjeru razvoja kulturnih ruta se mogu ostvariti putem optimalizacije
lanca vrijednosti u kojem je potrebno inovirati proizvode kulturnog turizma u
smjeru prepoznatljivosti u globalnom kontekstu temeljenih prije svega na posebnosti
kulturno-povijesne bastine, poduzetnickim inicijativama te s pratenjem trendova
europskog turisti¢kog trziSta i naglaskom na identitet destinacije. U smjeru osiguranja
odrZivosti potrebno je pratiti pokazatelje Cijom ¢ée se evaluacijom osigurati
kontinuirani odrzivi razvoj kulturnih ruta i podru¢ja na kojima su one stvorene.
Destinacijski menadzment treba stvaranjem prepoznatljivoSéu kulturne rute osigurati
smanjenje osnovnog problema sezonalnosti te vremensku 1 prostornu distribuciju
posjetitelja 1 turista. Kljuno je naglasiti autohtone vrijednosti uz inovativno
poduzetnistvo lokalnog stanovniStva te kulturnih institucija koje poti€u razvoj novih
kulturnih atrakcija. Posebno je vazno osmisliti kvalitetne dogadaje (radionice,
festivale, glazbena dogadanja itd.), temeljenim na autohtonim vrijednostima u svim
destinacijama Cijim prostorima prolazi kulturna ruta. Raznovrsnom ponudom
temeljenom na kreativnom, lokalnom i1 umjetni¢kom stvarala§tvu osigurava se
prepoznatljivost kulturnih ruta. U cilju stvaranja vidljivosti kulturnih ruta Kvarmera
moraju se unaprijediti promotivne aktivnosti (ekonomska propaganda, unapredivanje
prodaje, odnosi s javnoSéu i osobna prodaja temeljene na intemetu, druStvenim
mreZzama itd.). Nadalje u okviru cjeloZivotnog obrazovanja potrebno je kontinuirano
unaprijediti znanje, vjeStine 1 kompetencije svih dionika u izgradnji kulturnih
turisti¢kih proizvoda, a osobito kulturnih ruta.

6. Zaklju¢na razmatranja

Proces diversifikacije turistiCkog proizvoda kao svih destinacija tako 1 destinacije
Kvarner zavisi od specifiCnosti i originalnosti elemenata ponude, a u kojima kulturna
ponuda zauzima sve zna¢ajnije mjesto. Lokalna kultura, tradicija, postaju sve vazniji
elementi ponude na turistiCkom trzistu.

U cjelokupnoj kulturnoj ponudi sve znacajnije mjesto zauzimaju i1 kulturne rute. One
pruzaju mogucnost prezentacije kulturno-povijesne bastine, gastronomske 1 eno
ponude te autohtonih vrijednosti kao suprotnost uniformne i globalizirane ponude
koja je sezonskog karaktera. Situacijska analiza pokazuje da kulturme rute nisu
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dovoljno implementirane u turizmu Kvarnera. Preduvjet razvoja je strateSko
upravljanje temeljeno na sinergiji i aktivnom uklju€ivanju svih dionika uklju€enih na
podru¢ju kulturnih ruta te u optimalizaciji odrZivog lanca vrijednosti kulturne rute.
Istrazivanje ima nedostatak jer nije provedeno anketiranje i intervjuiranje dionika
kako bi se istrazivali stavovi o znaenju integriranog razvoja odrzivog kulturnog
turistickog proizvoda 1 kulturnih ruta. Osim toga opéenito podru€je odrzivog
upravljana kulturnim rutama je u Hrvatskoj nedovoljno istraZzeno te nije moguce
napraviti usporedbe s prethodnim istraZivanjima. Ovaj rad predstavlja uvod u buduca
istrazivanja kulturnih ruta kao proizvoda kulturnog turizma.

Buduca istraZivanja trebaju obuhvatiti istraZivanja svih razina turistiCkog poslovanja,
a §to posebno podrazumijeva istraZivanje stavova turista, lokalnog stanovnistva i
menadzmenta ¢ime bi se dobili rezultati koji bi mogli pridonijeti donoSenju odluka o
odrzivom razvoju kulturnih ruta.
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