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WOMEN'S EXPERIENCE IN MANAGEMENT POSITIONS

ISKUSTVA ZENA NA MENADZERSKIM POZICIJAMA

MARTINCIC, Marina; STILIN, Anita & TOMLJENOVIC, Ljerka

Abstract: Despite significant improvement, gender inequality in management is still
present. The number of women in management positions is lower in comparison to
men, and this number is more pronounced on higher positions. The paper
investigates possibilities of women's inclusion in management, the current situation
and the obstacles they face as they advance which make difficult for them to
coordinate work and family obligations. The research results indicate that women
are most exposed to traditional barriers. Gender discrimination reflected in salary
levels and interpersonal relations in the work environment indicates the importance
of further addressing this issue.
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SaZetak: Usprkos zmacajnom napretku jos uvijek je prisutna neravnopravnost
spolova u menadzmentu. Broj Zena na rukovodecéim pozicijama je manji u usporedbi s
muskarcima, a taj broj je izraZeniji Sto je ta pozicija visa. U radu se istrazuju
mogucnosti ukljucivanja Zena u menadzment, trenutna situacija te prepreke s kojima
se suocavaju tijekom napredovanja. Rezultati provedenog istrazivanja ukazuju na to
da su Zene najvise izlozene tradicionalnim preprekama u napredovanju, a koje
otezavaju uskladivanje poslovnih i obiteljskih obveza. Spolna diskriminacija vidljiva
u visini place i medusobnim odnosima u radnom okruzenju ukazuje na vaznost
daljnjeg adresiranja ovog problema.
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strop
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1. Uvod

Manjak zastupljenosti Zena na utjecajnim pozicijama POStoji Sirom svijeta iako
istrazivanja pokazuju da se ukljuéivanjem zena na viSe pozicije postizu viSe razine
organizacijskih performansi i bolje radno okruzenje.[8][16] Grupe koje saCinjavaju
osobe razli¢itih spolova uspjes$nije SU U 0dnosu na homogene grupe jer se smanjuju
konflikti koji proizlaze iz odnosa i zadataka.[19] ,.Zenski* stil vodenja se razlikuje u
odnosu na ,,muski* stil 1 dok se u proSlosti smatrao manjkavim, danas organizacije
zahtijevaju ucinkovitiji timski rad 1 ve¢u ukljucenost zaposlenika jer, sve vise, slozeni
poslovi zahtijevaju da pojedinci rade medusobno, a to je karakteristika ,,zenskog™
stila vodenja.[12]

Fassinger smatra da zene U organizaciji mogu iskusiti ,,hladnu klimu na radnom
mjestu”. Ovo nepozeljno okruzenje pojacano je dvostrukim standardima, posebno u
situaciji nepravedne prakse procjene performansi koje diskriminiraju Zene koje
pokazuju asertivnost. Pored toga Zene se Cesto iskljucuje iz informativnih 1 drustvenih
neformalnih mreza koje otvaraju prilike za napredovanjem.[7] Zbog nemoguénosti
napredovanja u nekom poduzecu, Zene ¢esto postaju poduzetnice.[2]

Svrha rada je istraziti polozaj i1 iskustvo Zena u poslovanju i prilikom napredovanja.
Ciljevi rada su: utvrditi faze ukljuéivanja zena u menadzment kroz povijest i prepreke
s kojima se suocavaju te utvrditi polozaj zena u Republici Hrvatskoj i Europskoj
uniji.

2. Mogucénosti ukljudivanja Zena u svijet menadZmenta

Povijesno gledano moguce je uociti napredak, ali joS uvijek je prisutna spolna
diskriminacija. Broj Zena menadzera se povecao, osobito na niZim razinama, ali i
dalje Zene moraju savladati dodatne prepreke da bi dosle do vrha. Bahtijarevi¢-Siber,
Sikavica i Poloski Voki¢ navode da su Zene kroz povijest ukljucivale u dvije faze.[1]
Prva faza obuhvaca razdoblje nakon Il. svjetskog rata do 80-tih godina 20. stolje¢a. U
to vrijeme Zene usvajaju muski stil vodenja i zanemaruju svoj nacdin razmisljanja.
Usprkos nastojanju, zene nisu bile uspjesne u primjeni tog stila jer nisu bile jake,
energicne 1 grube Sto je Cesto zahtijevalo tadaSnje okruzenje. Druga faza zapocinje
krajem 80-tih te pocetkom 90-tih godina kada zene odbacuju muski stil vodenja i
navike koje su se pokazale uspjeSnim za muskarce. Put prema vrhu temelje na
vjeStinama i ponasanju koje su razvile iz vlastitoga iskustva kao Zene. Svoj uspjeh
grade na tzv. ,,zenskim® karakteristikama. koje su se dotad smatrale neprikladnima za
vode. Suradnja, povjerenje, dobri meduljudski odnosi i poticanje participacije kao
netradicionalni stil vodstva prilagoden je uvjetima suvremenih radnih okruzenja i
moze povecati Sanse za prezivljavanje u neizvjesnim vremenima.[14] Razlozi vecéeg
ukljuc¢ivanja Zena u svijet menadzmenta su: veca osjetljivost na diskriminacija u
drustvu, prihvacanje spoznaje da razlicitosti predstavljaju poticaj u postizanju bolje
konkurentske pozicije, a ne prepreku, istrazivanja koja potvrduju superiornost
,»zenskog® stila vodenja u novim uvjetima poslovanja te istrazivanja koja utvrduju
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pozitivhu vezu izmedu broja Zena menadZzera 1 uspjeSnosti organizacije, rast
obrazovanih i zaposlenih Zena, rast broja poduzetnica.[1]

Postoji niz prepreka kojima su Zene izlozene kada se Zele popeti na viSu hijerarhijsku
razinu. Bahtijarevi¢-Siber, Sikavica i Pologki Voki¢ izdvajaju &etiri skupine prepreka:
tradicionalne, obrazovne, organizacijske i psiholoske.[1] Tradicionalne prepreke
temelje se na tradicionalnoj ulozi Zena u drustvu prema kojoj je zeni mjesto u kuci jer
su najbolje osposobljene za kuc¢anske poslove. Obrazovne prepreke bile su izraZenije
u povijesti. U povijesti, zene su bile iskljuene iz obrazovnog sustava upravo zato §to
se smatralo da je njihov posao odrzavanje kucanstva, pa su djevojCice najcesSce
pohadale samo osnovnu Skolu ili uopce nisu imale mogucénost obrazovanja. Na
temelju popis stanovnistva iz 1953. godine 90,1 % Zena ima zavrSenu Samo 0snovnu
Skolom, dok je srednju Skolu pohadalo 4,2 %, a visoku Skolu zavrsilo je tek 0,4%
zena. U usporedbi s popisom stanovniStva iz 2011. godine postotak zena koje su
zavrsile samo osnovnu Skolu pao je na 13,1 %. Postotak Zena sa zavrSenom srednjom
Skolom iznosi 45,9 %, dok postotak visokoobrazovanih zena iznosi 16,7 %. Osim
toga, u usporedbi s visokoobrazovanim muskarcima postotak visokoobrazovanih Zena
je veéi u dobnim skupinama od 25 do 49 godina, a tek neSto manji u dobnim
skupinama od 50 do 64 godine.[4] U organizacijske prepreke ubrajaju se:
neshvacanje vaznosti Zena za uspjeSnost organizacije, predrasude prema Zenama,
posebice prema Zenama na menadzerskim pozicijama, mala ili nikakva pomoc¢
organizacija koja je Zenama potrebna za obnaSanje dvostruke uloge duznosti majKki,
ku€anica 1 zaposlenica, diskriminacija Zena pri zaposljavanju 1 unaprjedivanju,
nedovoljno ulaganje u obrazovanje i razvoj Zena, ,,nevidljivost* Zena na sastancima i
seksualno uznemiravanje, otezano uklju¢ivanje u ,,muSke* neformalne grupe koje su
vazne za stjecanje poznanstva 1 napredovanje. Ova vrsta prepreka se najceSce
pojavljuje. PsiholoSke prepreke postoje na strani zena i musSkaraca. Na strani Zzena
prevladava strah od uspjeha ili potreba da se dokazu boljima od muskaraca. Posebice
jer se jo$ uvijek smatra da Zene nemaju kvalitete vode i da nisu dovoljno ambiciozne.
Dok se prepreka iz perspektive muskaraca odnosi na to da ne Zele raditi za Zenu ili se
ne osjecaju ugodno radeci za Zenu.

Zene su u poslovnom svijetu posebno izlozene obliku diskriminacije koji je
prepoznatljiv pod nazivom ,stakleni strop* (engl. , ,glass ceiling®), a oznaCava
prepreku s kojom se suocavaju zene prilikom napredovanja na viSe hijerarhijske
razine u organizaciji.[9][10][11][15] Simbolican je naziv za prepreku koju uglavnom
nije moguce primijetiti ili shvatiti ako se ne iskusi i zato se naziva ,,stakleni®. ,,Strop*
opisuje odredenu granicu u napredovanju po hijerarhijskim razinama iznad koje nije
moguce uspinjanje usprkos kompetencijama.[9] Izraz je postao popularan nakon §to
su ga 1986. godine novinari Hymowitz i Schellhardt koristili u ¢asopisu Wall Street
Journal. Tako je izvorno koriSten za prepreke s kojima su se Zene suocavale prilikom
napredovanja na najviSu razinu menadZmenta, danas se Kkoristi za bilo koju
razinu.[13] Smith, Caputi i Crittendensu istrazili niz metafora koje se povezuju sa
staklenim stropom, a upucuju na prepreke s kojima se zene suocavaju. Neki smatraju
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da stakleni strop viSe nije primjereni naziv zbog rastuce zastupljenosti zena na
menadzerskim pozicijama pa je bolje koristiti izraze kao ,,labirint* ili ,,protupozarni
zid“.[17]

3. PoloZaj Zena na menadZerskim pozicijama

Prema istrazivanju Eurostata za 2017. godinu u zemljama Europske unije (EU)
postoji 9,4 milijuna osoba zaposlenih na menadZerskim pozicijama, od kojih je 6
milijuna muskaraca, 0dnosno 64 % osoba na menadzerskim pozicijama i 3,4 milijuna
zena koje ¢ine 36 % zena zaposlenih na menadzerskim pozicijama. Pored toga, 27 %
Zena ¢ini nadzorni odbor te 17 % Zena pripada viSoj razini menadzmenta. Najvise
Zena zaposlenih na menadzerskim pozicijama ima Latvija koja je ujedno i jedina
Clanica Europske unije u kojoj je zaposleno viSe od 50 % Zena u menadZmentu. U
Hrvatskoj ukupan broj menadzera iznosi 28.400, od kojih 18.300 muskaraca i 10.200
Zena, to jest 64 % muskaraca i 36 % zena §to je usporedivo s prosjekom EU.[6]

Detaljnije istrazivanje 0 zastupljenosti zena i muskaraca na upravljackim pozicijama
u poslovnim subjektima u Republici Hrvatskoj provedeno je 2014. godine u okviru
projekta Uklanjanje staklenog labirinta — jednakost prilika u pristupu pozicijama
ekonomskog odlucivanja u Hrvatskoj. U istrazivanje su bile ukljucene najvise, nize |
srednje pozicije menadzmenta. Na temelju prikupljenih podataka utvrdeno je da se 35
% Zena nalazi na rukovodeé¢im pozicijama. NajviSe zena je zaposleno na najnizoj
razini menadzmenta. U 17 poslovnih subjekata koji imaju jedinstvenu razinu
menadZmenta, zaposleno je 29 % Zena. IstraZivanje je provedeno na 106 subjekata s
dvije razine menadZmenta, a postotak zena u tim subjektima iznosi 23 % za Zene na
vi$oj razini, te 41 % Zena na nizoj razini menadZmenta. Poslovni subjekti s tri razine
menadzmenta, ukupno 239 ispitanih subjekata, imaju 34 % zaposlenih Zena na niZoj
razini menadZmenta, 38% na srednjoj razini, te 23 % na viSoj razini menadzmenta.
Na ¢elu uprave nalaze se u 91 % slucajeva muskarci, a Zene su na Celu uprave u samo
9 % slucajeva. U nadzornim odborima se na ¢elu nalazi 89 % muSkaraca i 11 %
zena.[18] Iz navedenih podataka moguce je uociti podzastupljenost Zena na najviSim
razinama menadzmenta.

Jo$ uvijek su prisutne 1 razlike u placama Zena i muskaraca. Prosjec¢na satnica Zena u
Hrvatskoj iznosi 5,46 eura, a muskaraca 5,98 eura. Na rukovodeéim pozicijama
satnica za menadzerice iznosi 12,88 eura, dok za menadzere 13,34 eura. Menadzeri
imaju vecu satnicu za 0,98 eura za razliku od EU gdje je satnica menadzZera veca za
9,14 eura.[5] 1z navedenog je vidljiva diskriminacija, ali je ona izraZenija u prosjeku
EU u usporedbi s Hrvatskom.

Premda se moZe Ciniti da je udio Zena na menadZerskim pozicijama danas znacajno
veci, Powell 1 Butterfield smatraju da to ovisi o statistiCkom pristupu. Naime, porast
udjela Zena kao izvrsnih direktora (engl. CEO — Chief Executive Officer) kompanija
na listi Fortune 500 tijekom 20-godisnjeg razdoblja od 1996. godine iznosio je 2.400
% S$to implicira znacajnu promjenu. S druge strane, smanjenje udjela muskih izvrsnih
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direktora tih kompanija u istom razdoblju iznosilo je samo 4,8 %. S obzirom na to
kako su razli¢iti prakticari opisali ovaj trend, postoji neslaganje oko toga Sto zapravo
to znaci. Dok ga jedni smatraju obecavaju¢im za zene, drugi istiCu da je to zabluda.
Sto je visa menadZerska pozicija, to je broj Zena manji. Primjerice, u 2019. godini u
500 kompanija na listi S&P (SAD) zene predstavljaju samo 5 % izvr$nih direktora
dok taj udio za EU iznosi 6,9 %.[3]

4, Opis i analiza istrazivanja

U svrhu istrazivanja zastupljenosti Zena na menadzerskim pozicijama te njihova
iskustva kao menadzerice provedeno je anonimno anketno istrazivanje za potrebe
izrade zavrSnog rada ,Zene u menadzmentu® autorice M. Martin¢i¢. Anketu su
ispunjavale iskljucivo zaposlene osobe Zenskog spola na podrucju Istarske Zupanije u
razdoblju od 27. 5. do 12. 6. 2019. godine. Anketu je ispunilo 54 ispitanica. Uzorak je
bio prigodni. Anketa je sadrzavala 22 pitanja. Prva tri pitanja odnosila su se na opce
podatke o poduzecu. Iduca tri pitanja sadrzavala su osobne podatke, kao §to su: dob,
razina obrazovanja i radno mjesto. Slijedila su pitanja u kojima su ispitanice iznosile
svoje misljenje 1 iskustvo.

U mikro poduzecu (manje od 10 zaposlenih) zaposleno je 44,4 % odnosno 24
ispitanica. U malim poduzeéima zaposleno je 35,2 % ispitanica (19). U srednjim
poduzec¢ima zaposleno je 20,4 % ispitanica (11). Od 54 ispitanica, 30 je zaposleno u
poduze¢ima koja su preteZito u privatnom domac¢em vlasniStvu. U poduzec¢ima s
pretezito privatnim stranim vlasniStvom zaposleno je 19 ispitanica. Najmanje
Ispitanica (7) zaposleno je u poduzeé¢ima koja su u pretezitom vlasniStvu drzave ili
jedinica lokalne samouprave. S obzirom na djelatnost poduzeca najvise ispitanica (8),
radi u administrativnim i pomo¢nim usluznim djelatnostima. U ostalim usluznim
djelatnostima zaposleno je 7 ispitanica. U djelatnostima informacija i komunikacija,
pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane zaposleno je po 6 ispitanica. U
preradivackoj industriji zaposleno je 5 ispitanica, dok se 3 ispitanice bave prodajom
nekretnina. Ostala zanimanja kojima se zaposlenice bave su: obvezno socijalno
osiguranje, obrazovanje, poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo, trgovina na veliko i
malo, financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja, ali pojedinac¢no.

S obzirom na dob po 17 ispitanica nalazi se u dobnoj skupini od 20 do 30 godina te
od 30 do 40 godina. Od 40 do 50 godina ima 14 ispitanica. Pet ispitanica ima od 50
do 60 godina. Samo se jedna osoba nalazi u dobnoj skupini iznad 60 godina. Prema
razini obrazovanja najvise ispitanica (24) ima srednju stru¢nu spremu. Naziv stru¢ni
ili sveucilisni prvostupnik ima 27,8 % ispitanica (15). Visoku stru¢nu spremu ili
titulu specijalista ili magistra struke ima 11 ispitanica. Cetiri ispitanice su magistrice
znanosti. Od 54 ispitanica 69,8 % se nalazi na nekoj menadzerskoj poziciji, dok 30,2
% ispitanica nema menadZerske ovlasti. Na najvi$oj razini menadZmenta zaposleno je
8 ispitanica. Na srednjoj razini menadzmenta je zaposleno najvise ispitanica, njih 20.
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Na najnizoj razini menadzmenta zaposleno je 9 ispitanica. Moguce je uociti vecu
prisutnost Zena na nizim menadzerskim pozicijama.

Na pitanje o postotku zaposlenih Zenskih osoba u poduzeima u kojima ispitanice
rade, 15 ispitanica je odgovorilo da je u njihovom poduzec¢u zaposleno manje od 50
% zena. Najveéi broj (33) ispitanica je zaposleno u poduzec¢ima gdje prevladavaju
7ene, §to zna¢i da ta poduzeéa imaju vise od 50 % zaposlenica. Sest ispitanica
zaposleno je u poduze¢ima gdje je jednak broj zaposlenih zena 1 muSkaraca. Prema
ranije navedenim podacima moze se uociti da je najviSe ispitanica zaposleno u
administrativnim i usluznim djelatnostima, djelatnostima informacija i komunikacije,
djelatnostima pruzanja smjestaja, preradivackoj industriji i prodaji nekretnina, pa veci
broj zaposlenih osoba zenskog spola nije neocekivan.

Na pitanje smatraju li da je postotak Zena zaposlenih u poduzecu u kojem rade
dovoljan, 63 % ili 30 ispitanica odgovorilo je pozitivno, §to znac¢i da su zadovoljne s
trenutnom strukturom menadZmenta u poduzecu. S druge strane, 37 % ili 24
ispitanica smatra da su zene podzastupljene u menadZmentu njihovog poduzeca. Pri
izrazavanju miSljenja o zastupljenosti Zena u menadzmentu opcenito, 19 ispitanica
smatra da je broj zena na menadzerskim pozicijama zadovoljavaju¢i. Suprotnog
misljenja je 35 ispitanica. Za razliku od prethodnog pitanja, veéina ispitanica (64,8
%) smatra da su Zene u menadzmentu i dalje podzastupljene.

Ispitanice kao razloge za premali broj Zena na menadzerskim pozicijama isticu:
zastarjelo misljenje o premoc¢i muskaraca nad Zenama (33), porod i briga za djecu
(17), manjak prilika za obnasanje menadzerskih poslova (2), kombinacija poroda i
brige za djecu sa zastarjelim mi$ljenjem o premoc¢i muskaraca nad Zenama (2).
Odgovori na pitanja dobiveni od ispitanica se u skladu su s dosadasnjim
istraZzivanjima. Naime, Zene od najranijih dana pa do danas nailaze na brojne
tradicionalne, psiholoske, obrazovne i organizacijske prepreke. Na pitanje smatraju li
da su zene 1 muskarci jednako sposobni u obavljanju menadzerskih poslova, 53
Ispitanica smatra da je tako. Samo jedna ispitanica smatra da zene i muskarci nisu
jednako sposobni u obavljanju menadzerskih poslova.

Cak 17 od 54 ispitanica (31,5 %) bilo je izloZeno spolnoj diskriminaciji U sv0joj
karijeri. Pritom, sve ispitanice smatraju da Zena treba iskazati svoje misljenje U
situaciji diskriminacije, odnosno da se moraju izboriti za svoja prava. Nitko od
Ispitanica ne smatra da diskriminaciju treba trpjeti. Odbijanje suradnje s njima jer su
osobe zenskog spola iskusilo je 9 ispitanica. Razlog tome je pretpostavljena
superiornost muskaraca. Porazavajuce je da je ¢ak 18 ispitanica (33,3 %) izjavilo da
na poslovnom sastanku nije uvazeno njihovo misljenje samo zato $to su Zene.

Istrazujuéi prepreke s kojima se Zene suocavaju u napredovanju, 48 ispitanica smatra
da zene nailaze na vise prepreka nego muskarci. Samo 6 ispitanica smatra suprotno.
Nesto drugacije je osobno iskustvo ispitanica. Na pitanje ,,jesu li naisle na prepreke*
odgovorilo je njih 38, od cega je 11 ispitanica naiSlo na prepreke na putu do
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menadZerskih pozicija. Iako su rezultati ohrabruju¢i u odnosu na opcée promisljanje,
ocito 1 dalje postoji potreba za osiguranjem jednakih uvjeta za napredovanje Zena 1
muskaraca.

Ispitanice koje su bile izloZzene preprekama identificirale su najéesée, pri ¢emu su
mogle odabrati viSe odgovora. NajviSe ispitanica (15) istiCe problem uskladivanja
poslovnih i obiteljskih obveza. Premostiti predrasude i stereotipe o sposobnosti zena
bila je prepreka za 13 ispitanica. Socijalni pritisak zbog tradicionalne podjele uloga
kao prepreku dozivjelo je 9 ispitanica. Isti broj ispitanica dozivio je da se za njih
smatra da nisu spremne prihvatiti veliku odgovornost posebno ako ukljucuje duze
radno vrijeme, putovanja i premjestaj (kao stereotip). S propustenom poslovnom
prilikom zbog trudnoc¢e 1 majCinstva susrelo se 8 ispitanica. Ostale prepreke s kojima
su se susrele ispitanice jesu: vec¢i zahtjevi u odnosu na osobe muskog spola za isto
radno mjesto ili posao (4 ispitanice), iskljuCivanje iz procesa napredovanja zbog
moguce trudnoce (7 ispitanica), te nedostatak vremena 1 mogucénosti uklju¢ivanja u
,muske neformalne grupe koje mogu olaksati napredovanje (2 ispitanice). Moguce
je uociti da su zene izloZene kombinaciji razliCitih prepreka iako je najizraZenija
tradicionalno poimanje uloge Zene u obitelji. Razvojem drustva zene su se pocele
zapoSljavati u vecoj mjeri, ali uz posao i dalje se od njih oc¢ekuje jednaka briga o
kucanstvu i obitelji. lako Zzene neprestano nastoje balansirati poslovne i obiteljske
obveze, u danasSnjem okruzenju koje postavlja sve vece zahtjeve pred menadzere, 29
ispitanica smatra da je teSko odrzavati ravnotezu izmedu privatnog i poslovnog
zivota. Dvije ispitanice nisu odgovorile, a njih 23 uspjesno uskladuje privatne i
poslovne obveze.

U prosjeku, muskarci zaraduju viSe od Zena, te su njihove satnice znatno vece. O
nepostojanju diskriminacije s obzirom na visinu placa Zena 1 muskaraca, sloZile su se
33 ispitanice. S druge strane, 21 ispitanica smatra da je prisutna diskriminacija u
pogledu visine place.

Posljednje pitanje omogucilo je ispitanicama da napiSu S§to bi porucile mladim
menadZericama 1 onima koje to zele postati. Izdvajaju se sljedeée poruke: ,,...da
slijede svoje ciljeve i da nemaju strah od isprobavanja novih stvari ili od predlaganja
novih ideja, ,,..da budu hrabre 1 da imaju svoj stav®, ,,Bez straha. Zena si, moze$ sve
Sto zamislis!®, ,,Ucenje, upornost 1 iskrenost®, ,,Vjerovati u svoje sposobnosti i ne
odustajati od ostvarenja ciljeva®.

5. Zakljucak

Na temelju provedenog istrazivanja vidljivo je da jo§ uvijek treba raditi na
poboljSanju polozaja Zzena u organizaciji. Gotovo tre¢ina ispitanica je naiSla na
prepreke prilikom napredovanja, od tradicionalnih do organizacijskih. Zabrinjavajuce
je da je trecina ispitanica bila izloZena spolnoj diskriminaciji te njthovo misljenje nije
uzeto u obzir zbog Cinjenice da su Zene. Nadalje, gotovo 17 % ispitanica je bilo
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odbijeno za suradnju zbog svojeg spola. To su prepreke koje nisu ocigledne sve dok
ih osoba sama ne iskusi, a stoga ih je Cesto teSko prevladati.

Powell i Butterfield zakljuuju da je priroda ,staklenog stropa™ u osnovi ostala
stabilna usprkos raznim znanstvenim istrazivanjima u proteklih dvadeset godina.[13]
,Nevidljivost® stropa ¢ini taj problem tezim za uociti 1 rijeSiti. Prisutnost sve veceg
broja Zena na menadZerskim pozicijama, ali 1 u znanosti, javnim 1 politickim
organizacijama ublazava prepreku u vidu nedostatka uzora Zena. Pored toga danas
postoje mnoge udruge 1 organizacije koje okupljaju Zene, menadzerice 1 poduzetnice,
te pruzaju podrsku njihovom radu i napredovanju (npr. KRUG — hrvatska udruga
poslovnih Zena, Women in Adria). Mnoge drzave ¢ine napore da unaprijede poloZzaj
zena, ali najvece 1 najceSc¢e prepreke su organizacijske. Organizacije moraju posvetiti
paznju postizanju ravnopravnosti izmedu Zena 1 muskaraca u napredovanju te pruziti
dodatnu potporu kako bi Zene mogle uspjeSno izvrSavati uloge majki 1 menadZerica.
Od Zena se trazi da budu izvrsne u svom poslu, ali i izvrsne kuéanice. Cesto
propustaju priliku za napredovanjem zbog trudnoc¢e 1 majCinstva. NajceS¢e se
osjecaju podijeljene izmedu te dvije uloge te se pribojavaju da jedno ide naustrb
drugog. Osim toga, percepcija u kojem se jo§ uvijek Zene ne smatra dovoljno
kompetentnima za najviSe pozicije generira kod Zena strah od neuspjeha zbog Cega
nastoje biti 1 dvostruko bolje od muskaraca.

Korist provedenog istrazivanja jest spoznaja o vaznosti adresiranja problema s kojima
se jo$ uvijek susreCu zene kada Zele napredovati. Prednost istrazivanja jest Sto
ukazuje na stvarne izazove s kojima se suocavaju Zene u poslovnom okruZenju.
Usporedivi podaci o poziciji koju zauzimaju zene u menadzmentu U Hrvatskoj, EU i
SAD ukazuju na to da je situacija uglavnom jednaka na globalnoj razini. Ogranicenja
istraZzivanja moguce je uociti u malom broju ispitanica 1 prostornoj ograni¢enosti
istrazivanja. Pored toga, nedostatak istrazivanja je to Sto ispitanice rade samo u
mikro, malim i srednjim poduzec¢ima. Vrlo vjerojatno je problematika napredovanja
izrazenija u ve¢im poduzeéima koja i imaju veci broja razina menadzmenta. Daljnja
istrazivanja trebala bi prevladati nedostatke postojeceg te dublje istraziti povezanost
izmedu stila vodenja Zena i organizacijskih performansi.
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