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Abstract: The human population in most countries is ageing. This phenomenon is a
major challenge for the modern society, but it can also be a great opportunity for
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as a relatively new term in the economic discourse, and its possible contribution to
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1. Uvod

Europske zemlje, kako razvijene tako i one u razvoju, nalaze se u posttranzicijskoj
etapi demografskog razvoja, koju obiljezavaju niske stope nataliteta i depopulacija.
Oba procesa traju dovoljno dugo 1 imaju tendenciju povecanja vec¢ postojecih
disproporcija, tako da se znanstveno utemeljeno moze re¢i da su u pitanju krajnje
nepovoljne demografske prilike koje odreduju, snagom zakonitosti odvijanja
demografskih procesa, daljnje nepovoljne tendencije u razvoju stanovnistva [1].
Cinjenica je da stanovni$tvo veéine zemalja stari. Dvije su temeljne determinante
ovog demografskog procesa [2]:

- znatno vi$i standard stanovnistva i podizanje razine zdravstvene zastite doveli
su do poboljSanja zdravlja stanovniStva i1 produljenja Zivotnog vijeka
(,,starenje odozgo*);

- suvremeni nacin Zivota popracen je smanjenjem stope fertiliteta, odnosno
prosjecnog broja djece koje zena rodi tijekom svoje fertilne dobi (,,starenje
odozdo®).

Istovremeno, brojna generacija rodena izmedu 1945. i 1965., znana kao baby
boomersi, upravo je u fazi umirovljenja zbog ¢ega se u brojnim zemljama stvara sve
veci pritisak na sustave socijalnog osiguranja 1 skrbi.

Kao posljedica ovakvih demografskih procesa predvida se da ¢e do 2060. godine
gotovo tre¢ina stanovniStva Europske unije biti starija od 65 godina. Istovremeno,
udio stanovnika starijih od 80 godina ¢e se znacajno povecati (sa 4,6 na 12%) [3].
Prepoznato kao kriti¢an drustveni problem, starenje je postalo vazna tema istrazivanja
u sve veéem broju akademskih disciplina. Istrazivanja tako sezu od biomedicinskih
znanosti do psihologije, sociologije i ekonomskih znanosti. Kada je o potonjima rijec,
starenje stanovniStva najces¢e se veze uz negativne implikacije koje ovaj proces ima
na trziste rada i trziSte kapitala, kao i na sustave socijalnog osiguranja i skrbi, dok se
prilike i moguénosti rijetko navode [4]. Ipak, sve je viSe autora koji upozoravaju kako
proces starenja stanovniStva treba pretvoriti u zivotnu i poslovnu priliku. Ideja da s 50
godina Zivota pocinje jo§ jedan, drugi zivot, koji moze biti kvalitetan 1 dug gotovo
kao 1 prvi, u pocetku se doimala utopijom. No, zivoti mnogih ljudi nakon 60-te, 70-te
pa i 80-te, zdravi su, dinamic¢ni i bogati, ¢esto obiljezeni pozitivnim profesionalnim i
zivotnim promjenama. Na toj su se ideji pocele razvijati nove industrije, proizvodi,
usluge i zakonska rjeSenja, Sto je dovelo do pojave i rasta tzv. srebrne ekonomije
(engl. silver economy) koja je predmet istrazivanja ovog rada.

2. Koncept srebrne ekonomije

Naziv 'srebrna ekonomija' dolazi od sijede, srebrne, boje kose koju najces¢e imaju
stariji ljudi. Prema sluzbenoj definiciji koju je ponudila Europska komisija, srebrna
ekonomija je koncept koji se odnosi na ekonomske prilike koje proizlaze iz javne i
osobne potros$nje povezane uz starenje stanovniStva i specifi¢ne potrebe stanovnistva
starijeg od 50 godina. Pri tom se stanovnistvo koje stari segmentira u tri skupine od
kojih svaka ima svoj specificni obrazac potreba - aktivne, osjetljive i zavisne seniore
[5]. Ovakvo shvacéanje podrazumijeva promjene u javnim politikama, sustavu
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obrazovanja, istrazivanju i razvoju, na nac¢in da se omoguci aktivno starenje, te da se
ovaj fenomen iskoristi kao potencijal za razvoj ekonomije.

No ima i uzih shvaéanja koncepta srebrne ekonomije. Tako je Stefanik i njegovi
suradnici definiraju kao set ekonomskih aktivnosti koje su povezane sa proizvodnjom
robe i usluga, osmisljenih na nacin da zadovolje potrebe starije populacije [6]. 1ako je
rije¢ o konceptu koji je relativno nov u ekonomskom diskursu, moze se dakle
zakljuciti da se koristi kao ,,termin za ekonomiju koju pokrecu stariji ljudi, bilo kao
aktivni poslovni ljudi ili kao rastuce trziste proizvoda 1 usluga za ljude starije zivotne
dobi“ [7].

Pregled literature o starenju stanovniStva i njegovom utjecaju na ekonomiju ukazuje
na dva suprotna pravca. Kod prvog, kojem pripada veci broj znanstvenika i prakti¢ara
koji se bave navedenom problematikom, fokus je na negativnim aspektima starenja
stanovni§tva povezanim prvenstveno uz smanjenu radnu snagu i (pre)opterecenost
sustava socijalne i zdravstvene zastite [8],[9], dok drugom pravcu pripadaju autori
koji ukazuju na potencijalne drustvene i ekonomske prilike starenja stanovnistva [10].
Naime, iako su iskustva nordijskih i anglosaksonskih zemalja pokazala da se
specificnim obiteljskim i1 populacijskim politikama negativni demografski trendovi
mogu donekle ublaziti, tesko je za ocekivati da ¢e se zaustaviti. Stoga ova grupa
autora, kojih je sve vise, smatra da je jedina razumna strategija izazov starenja
stanovnistva pretvoriti u nove prilike i mogucnosti, §to ujedno predstavlja temelj
srebrne ekonomije.

Starenjem stanovniStva javni izdatci u sustavu socijalnog osiguranja i zdravstva se
povecavaju, ali raste i osobna potro$nja stanovnistva zrelije zivotne dobi. OECD je
jos 2013. godine ukazao na Cinjenicu da potroSnja ljudi starijih od 60 godina u
posljednjih 20 godina raste za ¢ak 50% brze od potroSnje osoba mladih od 30 godina.
[11] Stanovnistvo starije zivotne dobi, koje trenutno pripada baby boom generaciji,
vecinom se sluzi tehnologijom, obrazovanije je i fleksibilnije u donosenju odluka
nego starije stanovni$tvo ranije, otvoreno je za isprobavanje novih stvari i ima vecu
razinu $tednje od mladeg stanovnistva [12]. U tom je kontekstu nuzno osvijestiti
Cinjenicu da su seniori poseban segment kojem se treba prilagoditi 1 da ¢e trziste
proizvoda namijenjenih starijim osobama sve viSe rasti. Neke zemlje, poput
Njemacke 1 Francuske, navedeno su ve¢ prepoznale te uspjeSno primjenjuju
nacionalne strategije srebrne ekonomije, dok druge svoje strategije nisu niti izradile, a
mogucnost realizacije koncepta srebrene ekonomije u tim je zemljama jo§ uvijek
slaba, ponajviSe zbog vrlo niskih mirovina. Potencijal srebrne ekonomije se tako
najceSce veze uz visoko dohodovne zemlje, u kojima raste potro$nja starijih ljudi za
,»luksuznijim“ proizvodima i uslugama. Ipak, vise autora isti¢e kako proces starenja
stanovniStva treba biti pozitivna odrednica gospodarskih kretanja i u zemljama u
razvoju, ¢ak 1 ako je rije¢ o ,,malim ekonomijama* [13],[14] u koje prema broju
stanovnika, koji predstavlja aproksimaciju za broj potrosa¢a, mozemo svrstati i
Republiku Hrvatsku. Prema tim autorima, klju¢ uspjeha srebrne ekonomije u malim
ekonomijama ne lezi samo u zadovoljenju domicilnih potreba, ve¢ i u privlacenju sve
brojnijih, relativno zdravih i aktivnih srebrnih potrosaca iz visoko dohodovnih
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zemalja, kao i usmjeravanju proizvodnje ka specificnim proizvodima namijenjenim
starijoj populaciji i njthovom izvozu [15].

Nazalost, u Republici Hrvatskoj jos uvijek nije sazreo novi pogled na proces starenja,
a nema niti adekvatnog pracenja podataka povezanih sa srebrnom ekonomijom,
posebice vezanih za trziSte rada, dohodak, Zivotne uvjete, zdravlje, obrazovanje i
koriStenje informacijsko komunikacijskih tehnologija. No s obzirom da je naSe
drustvo jedno od prvih koje je suo€eno s posljedicama procesa starenja, vrlo brzo bi
se mogao dogoditi preokret u pogledu na ovaj problem.

3. Poslovni sektori povezani sa srebrnom ekonomijom

Kako je ve¢ ranije elaborirano, aktivno starenje stanovniStva moze predstavljati
priliku za razvoj gospodarstava. Kao potencijale naglasava se da je danasnje starije
stanovniStvo imuénije nego mlade, ima vecu razinu Stednje te bi se trebalo poticati
njihovo troSenje koje bi dovelo do jacanja investicija i stvaranja poslova. Osim toga,
koncept srebrne ekonomije pruza brojne moguénosti razvoja socio-poduzetnickih
inicijativa, buduci da su u te inicijative ¢esto ukljuceni ljudi starije zivotne dobi - bilo
kao pokretaci startupa i mentori, ili kao investicijski andeli. Primjerice, u razdoblju
od 2001. do 2005. godine u Velikoj Britaniji su poduzetnici u dobnoj skupini od 50
do 65 godina pokrenuli 27% ukupnog broja britanskih startup tvrtki, sto je ekvivalent
93.500 kompanija. U tom istom razdoblju ova dobna skupina Cinila je samo 18%
ukupne populacije u zemlji [16]. No razvoj tzv. srebrnog poduzetniStva u mnogim
zemljama usporavaju perceptivne barijere povezane s raSirenom implicitnom dobnom
diskriminacijom, ali i regulatorna ograni¢enja koja znacCajno ograniavaju pristup
nekim financijskim instrumentima. Za one instrumente koji su im dostupni placaju
skuplje kapital kroz viSe kamatne stope 1 posebne naknade, Sto je posljedica
percepcije vece rizi¢nosti.

Kada je o potrosnji rijec, ucinci srebrne ekonomije bi trebali dovesti do inovacija u
pruzanju odredenih roba i usluga, koje za cilj imaju zadovoljiti potrebe starijih osoba
[17], [18]. Naime, zbog uvrijezenog misljenja da su potrosaci starije zivotne dobi nize
platezne mo¢i, te da nisu osobito veliki potroSaci, posljednjih nekoliko desetljeca
vecina je poduzeca svojim poslovnim politikama bila usmjerena na mlade potroSace
[19]. No starenjem stanovnistva sve se viSe uvida kako je postojece proizvode i
usluge potrebno prilagoditi, inovirati ili ponuditi neSto sasvim novo, jer je potraznja
za uslugama i proizvodima za osobe starije zivotne dobi drugacija u odnosu na druge
dobne skupine, a ujedno stalno raste zbog produljenja zivotnoga vijeka [20]. Stoga
srebrna ekonomija moze imati utjecaj na sve segmente gospodarstva [21].

Prema iskustvima zemalja koje koncept srebrne ekonomije uspjeSno primjenjuju,
pokazalo se da ona posebno vaznu ulogu moZe imati 1 biti prilika za razvoj sljede¢ih
sektora: sektora informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT), komunikacija,
financijskog sektora, urbanizma i gradevinarstva, trZiSta nekretnina, prehrambene
industrije, turizma, obrazovanja [17], [18] i javnog sektora [16].

Moguca primjena srebrne ekonomije u navedenim sektorima prikazana je u tablici 1.
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Sektor Primjena
ICT v’ e-zdravstvo
v’ e-obrazovanje
v’ pametna radna mjesta koja bi omoguéila rad starijih i tzv.
novu Karijeru
Gradevinarstvo 1| v izgradnja objekata za potpomognuto Zivljene
trziSte nekretnina v' izgradnja pametnih kuca
v" gradevinske rekonstukcije
Financijski sektor v financijski proizvodi i usluge posebno razvijeni za trziste
srebrnih potroSaca (obrnute hipoteke, razliciti investicijski 1
osiguravateljski proizvodi)
Prehrambena v’ proizvodi bazirani na aktivnom i zdravom Zzivljenju
industrija
Turizam v’ adekvatni aranzmani u izvansezonskom razdoblju,
prvenstveno u objektima poput toplica ili hotela s
programima namijenjenim fizi¢koj rehabilitaciji
v" ukljucivanje tzv. ekonomije dijeljenja u razvoj seniorskog
turizma
Obrazovanje v’ cjelozivotno obrazovanje koje bi omogucilo nadogradivanje
postojec¢ih znanja 1 tzv. novu karijeru
Javni sektor v modeli javne nabave kao potpora socijalnim i tehnoloskim
Inovacijama

Tablica 1. Primjena koncepta srebrne ekonomije u razli¢itim poslovnim sektorima

Hoce i se, i koliko brzo, koncept srebrne ekonomije razvijati u navedenim sektorima
ovisi prvenstveno o specificnosti svake zemlje 1 njezinim komparativnim
prednostima. Uzimajuci u obzir da je politika inovacija glavni instrument ekonomske
i druStvene prilagodbe zemalja na trend starenja stanovniStva, nuzna je dobro
razvijena mreZza suradnje izmedu javnih 1 privatnih organizacija koje su sposobne
prepoznati 1 promovirati tehnoloske 1 socijalne inovacije kao ¢imbenike razvoja. Bez
medusobne suradnje javne vlasti, znanstvenih institucija, raznih istrazivackih centara,
laboratorija 1 kreditnih institucija razvijanje inovacija nije moguce.

U konacnici, razvoj novih proizvoda, usluga i poslovnih modela na temeljima srebrne
ckonomije moze imati izravan utjecaj na javne sustave zdravstvene i socijalne skrbi
povecavajuc¢i njihovu odrzivost. Sustavno uvodenje inovacija tako moze omoguciti
oCuvanje odrzivosti javnih proracuna, ali 1 njthovo sinergijsko upregnuce u pametni
ekonomski rast. [16]

4. Zakljuéak

Prepoznato kao kritican druStveni problem, starenje je postalo vazna tema brojnih
istrazivanja. Zemlje koje su suocene s procesom starenja primarno su usredotocene
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na fiskalnu odrzivost svojih mirovinskih sustava i politike poticanja nataliteta. No
postalo je jasno da se postoje¢i demografski trendovi mogu samo donekle ublaziti, ali
ne i zaustaviti, zbog Cega se sve vise razmislja o tome kako proces starenja
stanovni$tva pretvoriti u zivotnu i poslovnu prigodu. Na toj su se ideji pocele razvijati
nove industrije, proizvodi, usluge i zakonska rjeSenja.

Srebrna ekonomija podrazumijeva gospodarske prilike/moguénosti koje izrastaju iz
javne ili osobne potroSnje povezane sa starenjem stanovniStva 1 specifiénim
potrebama populacije starije od 50 godina. Ovaj koncept pruza brojne moguénosti
razvoja socio-poduzetnickih inicijativa, buduéi da su u te inicijative ¢esto ukljuceni
ljudi starije zivotne dobi. No unato¢ znac¢ajnom potencijalu, srebrno se poduzetnistvo
zbog regulatornih ogranicenja i ograni¢enog pristupa financijskim instrumentima u
mnogim zemljama jos$ uvijek adekvatno ne razvija.

S obzirom da se starenjem stanovnistva sve vise uvida kako je postojece proizvode i
usluge potrebno prilagoditi, inovirati ili ponuditi nesto sasvim novo, jer je potraznja
za uslugama i proizvodima za osobe starije zivotne dobi drugacija u odnosu na druge
dobne skupine, a ujedno i stalno raste zbog produljenja Zivotnoga vijeka, ucinci
srebrne ekonomije bi trebali dovesti do inovacija u brojnim poslovnim sektorima,
poput turizma, prehrambene industrije, gradevinarstva, financijskog sektora, itd.
Nazalost, koncept srebrene ekonomije i njezini potencijali u Republici Hrvatskoj jos
uvijek nisu osvijeSteni i nedovoljno se poti¢u socio-poduzetni¢ke inicijative
usmjerene na kvalitetu zivota i pruzanje socijalnih usluga starijim osobama.
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