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THE ROLE OF EDUCATION IN HUMAN RESOURCES M ODELING

ULOGA OBRAZOVANJA U FORMIRANJU LJUDSKOG KAPITALA
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Abstract: This paper analyses the role of education in human resources modeling. Although
the notion of human capital is cruacial in analyses of economic growth, the components that
are modeling human capital are difficult to evaluate. This paper presents shortly the
guantative and qualitative indicators that prove fundamental role of education in formation
of human capital.
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Sazetak: U radu se analizira uloga koju obrazovanje ima u formiranju ljudskog kapitala.
Ljudski kapital ima evidentnu ulogu u izracunima gospodarske stope rasta, N0 sastavnice
koje ga odreduju teze su mjerljive. Stoga je obrazovanje metricki najvaznija komponenta u
determiniranju ljudskog kapitala. Ovaj rad ukratko analizira kvantitativne i kvalitativne
pokazatelje vaznosti obrazovanja u formiranju ljudskog kapitala.
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1. Uvad

Uloga ljudskog kapitala izuzetno je vazna u procjenama ekonomskog rasta. U
Hrvatskoj se mora pojacati svijest da buduéi ekonomski razvoj u najvecoj mjeri ovisi
o kvaliteti ljudskih potencijala, dok nas usmjerenost samo na prirodne resurse i
klasi¢ne tehnologije dugorocno ostavljaju fiksiranim u industrijama niskih profita i
niskih placa. Svoj daljnji razvoj zemlja mora pretpostavljati na mogucnosti koristenja
1 proizvodnje novih tehnologija, ¢ime ljudski kapital postaje dominantni proizvodni
faktor, a znanje osnovna pretpostavka buduceg razvoja.

Kod ulaganja u vrijednosti ¢ovjeka (ljudskog kapitala), treba o¢ekivati da ¢e prihodi
od rada nadomjestiti ulozeno vrijeme i trud, uzimajuci u obzir bioloske specifi¢nost
covjeka (prosje¢no vrijeme radne sposobnosti unutar zivotnog vijeka). Specifi¢nost
ljudskog kapital je i u tome da se njegova vrijednost nekoristenjem (zbog
nezaposlenosti na primjer) smanjuje, dok se kroz proces proizvodnje, rada i stvaranja
ljudski kapital uveava kroz ucenje (learning by doing), za razliku od fizickog
kapitala koji se u proizvodnom procesu troSi, odnosno umanjuje mu se vrijednost
kroz amortizaciju. Pojavom nove ekonomije, ekonomije zasnovane na znanju vaznost
ljudskog kapitala postaje joS znaCajnija u determiniranju ekonomskog rasta.

2. Vaznost obrazovanja u formiranju ljudskog kapitala

Vecina empirijskih istrazivanja od 1980.ih pa nadalje analizira povezanost ulaganja u
formiranje ljudskog kapitala i ostvarenih stopa gospodarskog rasta.

Pojavom pojma nove ekonomije na pocetku 21. stoljeca, kao osnovni faktori rasta i
razvoja identificiran je upravo ljudski faktor ili joS preciznije, elementi proizvodnog
faktora rada koji omogucuju stvaranje, upravljanje, proizvodnim procesima.

Ti elementi koji Cine vrijednost ljudskog faktora, uz bioloSke osobine svakog
pojedinca odredeni su koli¢inom i kvalitetom informacija i znanja koju pojedinac
posjeduje i implementira u svoje radne i proizvodne napore. Udio vrijednosti
informacije, koji ukljucuje i znanje, raste u odnosu na vrijednost kapitala, a osnovno
bogatstvo Cine nematerijalni resursi (informacije, znanje, patenti), pa i globalna
ekonomija sve viSe postaje fluidna, inputi prenosivi (mobilni), a istrazivanje i razvoj
novih tehnologija sve vaznije.

U konceptu nove, globalne ekonomije informacija postaje kljucni element, ona se
moze viSekratno koristiti od vise korisnika, no moze zastarjeti i izgubiti na
vrijednosti. Znanje mozemo opisati kao nesuparnicko i isklju¢ivo [1].
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2.1. Metrika u procjeni obrazovanja

Ako aproksimativno pokuSamo valorizirati formiranje faktora ljudskog kapitala (i
njegove neosporne uloge u formuli ekonomskog rasta) moramo prije svega razmotriti
komponente koje sacinjavaju ljudski kapital: bioloSke specifi¢nosti svakog pojedinca,
obrazovanje, motivacija, vjestine, infrastrukturni okvir i podrska drzave (mjerene
kroz stope participacija u obrazovanju, izdatke javnog sektora za ulaganje u
obrazovanje, stope povrata od ulaganja u obrazovanje).

Najvecu mjerljivu vrijednost formiranju ljudskog kapitala daje obrazovanje. Kvaliteta
ljudskog kapitala odredena je kvalitetom sustava unutar kojeg je nastala.
Obrazovanje, osim svoje formalne komponente (predSkolski odgoj i obrazovanje,
osnovnoSkolsko, srednjoskolsko, vise 1 visoko obrazovanje, te cjelozivotno ucenje)
sadrzi 1 onu neformalnu, koja obuhvaca obiteljski odgoj 1 obrazovanje. Informalno
obrazovanje obuhvaca samostalno, nenamjerno i prigodno uéenje (obrazovanje uz
pomo¢ medija, knjiga, filmova i sl.). [2]

Najveca pozornost pridaje se formalnom obrazovanju, a metrika usmjerena na
valorizaciju obrazovanja najceS¢e je odredena varijablama koje omogucuje
kvantitativne procjene uloge obrazovanja u formiranju ljudskog kapitala kao $to su:
stopa participacije u obrazovanju (po dobnim skupinama, po spolu i sl.), prosjecan
broj godina studiranja, izdvajanja za javno obrazovanje itd.

Pregledom kvantitativnih pokazatelja uo€ava se pozitivna korelacija sa zaposljivosti
(employability) koja predstavlja kvalitativnu informaciju o ufincima obrazovanja u
svrhu zapoSljavanja. Zaposljivost definiramo kao sposobnost pronalaska i
zadrZavanja posla, kao 1 moguénost pronalaska novog posla u sluc¢aju nezaposlenosti.
Tablica 1 daje uvid u obrazovnu strukturu radne snage u Hrvatskoj. 1z tablice je
vidljivo da najve¢i dio stanovniStva u Hrvatskoj prema stupnju obrazovanja ima
srednju stru¢nu spremu, njih 42% (podaci DZS, 2007.), a istovremeno oni imaju i
najve¢i udio medu nezaposlenima (podaci obuhvacaju kumulativ trogodiSnjih 1
cetverogodisnjih strukovnih srednjih Skola i gimnazija). Najbolju zaposljivost,
oc¢ekivano, ima onaj dio stanovniStva koji ima i najveci stupanj obrazovanja: iako u
ukupnoj populaciji participira sa svega 9%, medu zaposlenima visokoobrazovanih je
16%, a medu nezaposlenima tek 4%.

Podaci iz tablice 1 govore o iznadproporcionalnoj zaposljivosti visokobrazovane
radne snage, Sto joS jednom, potvrduje stavove autorica, o potrebi povecanja ulaganja
u obrazovanje, (pod odredenim uvjetima [3] - ograniiti vrijeme studiranja koje
subvencionira drzava, ulagati u kvalitetativni aspekt obrazovanja u vecoj mjeri u
odnosu na rezijske 1 materijalne troskove 1 sl.), Sto bi zasigurno pomoglo povecanju
produktivnosti i konkurentosti radne snage u Hrvatskoj.
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Stupanj Obrazovna Obrazovna Obrazovna

obrazovanja: struktura struktura struktura
stanovnistva zaposlenih nezaposlenih

Osnovna Skola 1|40% 31% 30%

manje

SSS 42% 45% 63%

VSS 9% 8% 3%

VSS i vise 9% 16% 4%

Tablica 1: Obrazovna slika Hrvatske, obrada autora

Kvalitativna metrika na podrucju obrazovanja osim zaposljivosti obuhvaca i
prilagodenost obrazovne strukture radnika potrebama poslodavaca. Prema
istrazivanju podru¢nih sluzbi s terena na uzorku od 515 poslodavaca iz razlicitih
zupanija, Hrvatski zavod za zapoSljavanje [4] navodi za 2008. godinu kao najvecu
disproporciju u ocekivanjima poslodavaca u odnosu na kompetencije radnika
nedostatak strukovnih znanja radnika u cak 59% slucajeva, dok je nedostatak
tehni¢kih znanja (uklju¢ujuéi poznavanje rada na racunalu) iskazalo visokih 29%
Ispitinika, a najmanje se osjetio nedostatak znanja stranih jezika kod radnika Sto kao
najve¢i problem navodi 9% anketiranih, a ostali razlozi prevladavaju kod 3%
anketiranih poslodavaca.

Ovakvi podaci s terena ukazuju kako je s kvalitativnog aspekta naS sustav
obrazovanja neadekvatan potrebnim znanjima i vjeStinama koje zahtijeva suvremeno
trziste rada. Mozemo stoga zakljuciti da su neophodna dodatna ulaganja u
obrazovanje, ali i promjene u nacinu poucavanja na svim razinama obrazovanja.
Dojam je autorica da kaSnjenje s implementiranjem promjena u nacionalni obrazovni
sustav ne moze biti opravdan samo 1 isklju¢ivo nedostatkom materijalnih sredstava,
ve¢ treba ponovno i sustavno podizati svijest u druStvu o vaznosti obrazovanja,
znanja i vrijednosti koju ono nosi i za pojedinca, ali i cjelokupnu zajednicu. Cilj je
ovog rada joS jednom ukazati na potrebu za sustavnim naglasavanjem vrijednosti
koju znanje pruza, te je stoga potrebno i dodatno osvjescivanje nastavnog osoblja da
u prenoSenju znanja nije bitno jedino stru¢no znanje i kompetencija, ve¢ da se u
procesu ucenja prenose takoder 1 vjeStine koriStenja suvremenih alata i tehnologija,
komunikacijske vjestine, poslovni bonton itd.
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Nekompetentost radnika u zahtjevima
poslodavaca

\ B strukovnaznanja

® tehnicka znanja i rad na PC
B strani jezicl

ostalo

Slika 1: Nekompetentnost radnika u zahtjevima poslodavaca, 2008.godine
3. Zakljucak

lako je vaznost i uloga ljudskog kapitala za ekonomski rast ve¢ desetlje¢ima
neosporna empirijska Cinjenica, u Hrvatskoj se 1 dalje ne Cine dovoljni napori za
poboljSanjem te komponente. To je vidljivo i iz kratke analize ovog rada koji
osnovnim kvalitativnim pokazateljima o zaposljivosti s obzirom na obrazovnu
strukuturu radnika joS jednom dokazuje da je neophodno ulagati u obrazovanje,
tocnije u poboljSanje kvalitete obrazovanja buduci da su potrebe trzista rada bitno
drukéije u zahtjevima koji se stavljaju pred radnika u odnosu na znanja i vjestine koju
hrvatska radna snaga posjeduje.
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