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ENTREPRENEURSHIP IN THE PUBLIC SECTOR

PODUZETNISTVO U JAVNOM SEKTORU
SUDARIC, Zeljko

Abstract: The public sector is characterized by its role in society today, which gives it
an important place in the processes of social and economic development. With today
current problems of public administration and public sector and related requirements
for their harmonization with the legislation and practices of the European Union in
the public sector is increasingly being developed as a specific area of staff
professionalism and entrepreneurship to education as an important factor in the
development and improvement of public sector business.
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SaZetak: Javni sektor je specifican po svojoj ulozi u danasnjem drustvu, sto mu daje
znacajno mjesto u procesima drustvenog i gospodarskog razvoja. Uz danas aktualne
probleme reforme javne uprave i javnog sektora te povezanih zahtjeva za njihovim
uskladivanjem sa zakonodavstvom i praksom Europske Unije, javni se sektor sve vise
razvija kao specificni prostor profesionalizacije kadrova, pa poduzetnistvo uz
obrazovanje postaje relevantan cimbenik u razvoja i poslovnom unapredenju javnog
sektora. S tim u vezi, izraZen je novi zamah oblikovanja javnog sektora
prilagodavanjem akademskih edukacijskih programa i kontinuiranim cjeloZivotnim
ucenjem o poduzetnistvu javnog sektora.
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1. Uvod

Danas se u teoriji 1 praksi sve vise ispreplicu elementi poduzetniStva 1 menadzmenta u
javnom sektoru. Posljednjih nekoliko godina poduzetniStvo dobiva sveopc¢i drustveni
znacaj, jednako vazan u gospodarskom razvoju, znanosti, obrazovanju, kulturi, ali sve
viSe i u javnom sektoru. Zivimo u zahtjevnom vremenu i promjene koje su pred
nama, premda uvjetovane vanjskim poticajima, pruzaju nam mogucnost da kao
drustvo napravimo veliki iskorak naprijed kvalitetnim uredivanjem svih razina javnog
sektora, koji predstavljaju servis gradanima. Hrvatska, po civilizacijskoj i kulturnoj
tradiciji, odavno pripada krugu zemalja €ijim asocijacijama se Zelimo pridruziti, dok
se po gospodarskom razvoju tek priblizavamo istima. Jo$ od priznanja Republike
Hrvatske kao samostalne 1 suverene drzave, suocavamo se s visokim kriterijima koji
su pred nas postavljani 1 koje smo uvijek uspjeSno ispunili, pa u tom pravcu treba
usmjeravati i uredenje, odnosno postizanje ucinkovitosti, efikasnosti tj. visoke razine
1 odgovarajuce poduzetnosti javnog sektora.

2. Javni sektor — potreba za ukljucivanjem poduzetniStva

Pojam javni sektor se pojavljuje ve¢ u 18-om stoljecu kada zbog sve veceg razvoja
druStva drzava sve viSe preuzima na sebe brigu o interesima i potrebama svojih
gradana. Javni sektor preuzima zadacu osiguravanja zadovoljavanja niza potreba i
interesa gradana koje je moguce kvalitetnije zadovoljiti zajednicki. Postoji nekoliko
definicija javnog sektora, a za ovaj rad koristi ¢emo onu koja javni sektor definira kao
dio gospodarstva u vlasniStvu drzave kojim upravljaju drZzavni organi 1 javna
poduzeca.[1] Javni sektor je niz djelatnosti koje drzava definira zakonima, kojima se
razraduju ustavne slobode i prava gradana, te njihovi interesi. Nastanak javnog
sektora usko je povezan 1 uvjetovan s razvitkom tehnike 1 tehnologije, razvojem
obrazovanja, razvojem i konstantnim povecanjem sloboda i prava gradana i razvojem
pravne drzave. Na razvoj javnog sektora bitnu ulogu su odigrali i Ujedinjeni narodi
definiranjem sloboda 1 prava, osnivanjem pojedinih agencija 1 organizacija,
definiranjem pojedinih opredjeljenja kroz konvencije koje obvezuju vlade pojedinih
drzava. DrZava je ta koja svojim propisima, kao i politickim usmjerenjem, utvrduje
koncept odnosa izmedu javnog sektora i gospodarstva, te ureduje ekonomske odnose
izmedu istih. Javni sektor je suoCen s rastu¢om potraznjom i ocekivanjima
stanovniStva za zadovoljavanjem sve veceg broja razliCitih javnih potreba.
Ograniceni proracuni 1 vlastiti kapaciteti ne omogucuju da se pruze sve potrebne
javne usluge 1 javna dobra po istoj razini kvalitete. Stoga je javni sektor 1 u Hrvatskoj
suoCen s potrebom o poticanju i ukljuCivanju poduzetniStva i privatnog sektora u
pruzanje javnih usluga. Osnovna prednost privatnog sektora nad javnim je u tome S$to
privatni sektor poduzetnoS¢u moze osigurati sredstva za zadovoljavanje druStvenih,
ekonomskih 1 razvojnih potreba zajednice bez dodatnog opterecivanja financijskog
potencijala drzave. Stoga, ukljucivanje privatnog sektora u pruZanje javnih usluga
omogucuje javhom sektoru smanjenje troSkova i povecanje financijskog potencijala
za financiranje drugih relevantnih potreba.
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3. PoduzetniStvo — relevantan ¢imbenik razvoja javnog sektora

Za poduzetniStvo se moze re¢i da postoji otkad i ljudska zajednica, a interes za
poduzetniStvom proizlazi iz spoznaje da je povijest civilizacije na odreden nacin
proizvod djelovanja poduzetniStva. Gledajuci iz razliCitih perspektiva postoji mnogo
definicija poduzetnika i poduzetniStva, od najranijeg razdoblja pa sve do danas ali u
gotovo svim definicijama govori se o ponaSanju koje ukljucCuje inicijativu,
organiziranje ekonomskih resursa te prihvacanje rizika. PoduzetniStvo je dinamican
proces stvaranja rastuc¢eg bogatstva.[2] Nama, za ovaj rad koristiti ¢e definicija koja
kaze da je poduzetniStvo proces stvaranja neceg novog 1 vrijednog pod
pretpostavkom rizika i nagrada.[3] Kao Sto potvrduju ove i mnoge druge definicije u
terminu poduzetniStvo uz sve razliCitosti postoje 1 zajedniCki aspekti : kreativnost,
neovisnost, rizik 1 nagrade. Danas poduzetniStvo predstavlja jednu od glavnih
politickih, ekonomskih 1 opc¢edrustvenih tema te poti¢e razvoj ekonomija diljem
svijeta i1 generira nova zaposSljavanja, ali i povecava op¢i drustveni, kulturni 1 socijalni
napredak. Najrazvijenije zemlje svijeta, kao 1 zemlje Europske unije, prepoznale su
vaznost podrZzavanja poduzetniStva, stalnu potrebu za stvaranjem poduzetnickog
ozraCja, te poticanje poduzetniCkog obrazovanja u sustavu cjeloZivotnog ucenja.
Kako bi bili konkurentni na svjetskom, ali i europskom trziStu u gospodarskom
smislu potrebno je razvijati poduzetniStvo 1 cjeloZivotno ucenje o poduzetnistvu, ali i
sve viSe uvoditi poduzetniStvo u sve sfere javnog sektora. Razvoj poduzetniStva
klju¢ni je ¢imbenik svakog konkurentnog gospodarstva 1 potreban je stalni 1 sustavni
razvoj. Razvoj poduzetniStva 1 smjernice za ostvarenje spadaju u prioritete zemalja
Clanica Europske unije, a uo€avaju se u brojnim dokumentima EU kao npr.: Europska
povelja o malom gospodarstvu (2003.g.), Lisabonska strategija (2000.g.), Program za
poduzetnicko obrazovanje u Europi (2006.g.) 1 drugih. Za stvaranje poticaja razvoja
javnog sektora putem poduzetniStva kao klju¢ne kompetencije konkurentnosti i
efikasnosti, nuZno je stvoriti sinergiju poduzetniStva, obrazovanja ili cjeloZivotnog
ucenja sa javnim tj. drzavnim poduzec¢ima. Neophodno je u obrazovanju sustavno
razvijati poduzetniStvo kao klju¢nu kompetenciju, odnosno razvijati ekonomsku
pismenost 1 poduzetnicki duh na svim razinama obrazovnog sustava. Ucenje o
poduzetniStvu vazan je aspekt kurikuluma u zemljama Clanicama Europske Unije.
Republika Hrvatska u svom procesu priprema za priklju¢enje EU usvojila je prijedlog
Strategije ucenja za poduzetniStvo 2010. — 2014.[4] gdje se navode mjere i razlozi
razvoja ucCenja o poduzetniStvu, prijedlog strategije provedbe programa ucenja o
poduzetniStvu u obrazovni sustav RH kao 1 oCekivani rezultati razvoja obrazovanja o
poduzetniStvu. Potpora razvoju poduzetniStva u javnom sektoru moze poprimiti
razliCite oblike, od savjeta do osiguranja razliCitih resursa potrebnih za rast poslovnih
aktivnosti. Poticanjem poduzetnickog nacina razmiSljanja i razvojem poduzetnicke
kompetencije doprinosi se povecanju zaposljivosti 1 smanjenju nezaposlenosti, a time
se ostvaruje temelj za odrzivi ekonomski razvoj javnog sektora, ali 1 cjelokupupnog
druStva. Sudjelovanje u cjeloZivotnom ucenju pozitivno se odrazava na zaposljivost
koja je viSa u drzavama gdje je sudjelovanje u programima cjeloZivotnog ucenja
razvijenija i vec€a.[5] PoduzetniStvo je potrebno drustvu — u ekonomiji, u institucijama
javnih sluzbi, kao 1 gospodarskim organizacijama.[6]
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4. Uloga Europske Unije u razvoju javnog sektora

U cilju pripreme zemalja kandidatkinja 1 treCih zemalja za Clanstvo u Europskoj
Uniji, EU, izmedu ostalog koristi sredstva pretpristupnih fondova. Na taj nacin
zemlje kandidatkinje i1 treCe zemlje postizu odgovaraju¢i stupanj harmonizacije,
odnosno osiguravaju punu primjenu pravne steCevine Europske Unije, te se
osposobljavaju za koriStenje strukturnith fondova 1 kohezijskog fonda nakon
pristupanja Uniji. Financijska sredstva pretpristupnih fondova sluze za postizanje
ekonomske 1 socijalne kohezije europske politike, zaStite prometa 1 okoliSa, razvoj
poduzetniStva, kako u gospodarstvu tako i u javnom sektoru, te za povecanje ukupne
kvalitete Zivota stanovniStva, a sve to sa ciljem pripreme drzave kandidatkinje za
Clanstvo u Europskoj Uniji. Hrvatska se za ulazak u EU pocela pripremati preko
pretpristupnih fondova te su joj kao zemlji kandidatkinji od 2004. godine na
raspolaganju bili pretpristupni fondovi. Europska unija je institucija koja je nastala
kako bi stvorila jedinstveno trziSte u ovom dijelu svijeta, kako bi gledajuci globalno
Europa bila konkurentna na drugim trziStima. Ciljevi Europske Unije su ujednaceniji
gospodarski razvoj 1 Sto veCa zaposlenost tj. puna zaposlenost kojima tezi svaka
drzava, pa tako 1 RH koja se preko pretpristupnih programa sprema za puno ¢lanstvo
u Europskoj uniji (Hrvatska je zavrsSila pregovore za Clanstvo u EU-u u lipnju 2011.
godine te je odlukom Europskog vije€a 1. srpnja 2013. godine odreden kao datum
kada ¢e Hrvatska pristupiti EU-u, ukoliko do tog datuma budu dovrSene sve
procedure potrebne za stupanje u punopravno clanstvo), a nastaviti Ce SvoOj
gospodarski napredak koriStenjem drugih strukturnih fondova odnosno financijskih
institucija koja ¢e joj biti na raspolaganju. Uloga javnih sluzbi je da budu Sto
poduzetniji 1 kvalitetnim projektima povuku S$to viSe sredstava iz pretpristupnih
fondova Europske Unije, te time rasterete drzavni proracun, a javni sektor ucine Sto
efikasnijim 1 poduzetnijim. Potreban je ozbiljniji 1 sustavniji pristup iskoriStavanju
EU fondova pogotovo iz podrucja edukacije 1 visokog obrazovanja, a sve zbog
jacanja konkurentnosti hrvatskog gospodarstva.

5. Zakljucak

PoduzetniStvo nikada nije bilo povezano sa jednim podru¢jem djelovanja, iako se
razvitkom trziSne ekonomije ponajviSe rasprostranilo 1 ucvrstilo u gospodarskom
dijelu drusStva. Danas, u doba znanstveno — tehnoloSkog 1 komunikacijsko —
informacijskog napretka, te u uvjetima suvremene trziSne ekonomije sa velikom
konkurentnoS¢u na globalnom trziStu, poduzetniStvo, po svom znacenju i
rasprostranjenosti djelovanja u svim podrucjima, postaje relevantan Cimbenik u
razvoju drustva. PoduzetniStvo se pojavljuje kao opCa potreba u gotovo svim
podruc¢jima djelovanja 1 ponaSanja u drustvu, u svim vrstama poduzeca, ustanovama,
pa 1 u drzavnim ukljuCujuéi i javni sektor. Javni sektor je dio gospodarstva u
vlasniStvu drzave kojim upravljaju drZzavni organi i javna poduzeca tj. skupina
gospodarskih djelatnosti proizvodne i usluZzne naravi koja je vezana uz drzavu. U
novije vrijeme sve je viSe prisutna potreba privatizacije pojedinih segmenata
proizvodne 1 usluZne djelatnosti javnog sektora, a sve zbog nedovoljne efikasnosti
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javnih subjekata, zbog ovisnosti o drzavnom proracunu, ali 1 zbog utjecaja globalne
recesije na cjelokupno drustvo. Upravo zbog svega navedenog sve veca je potreba
uvodenja poduzetniStva u javni sektor, tzv. javno poduzetniStva koje ¢e, osim
elemenata poduzetniStva i kriterija trziSnog gospodarstva, ukljucivati i odredene
socioloSke elemente, a sve kako bi javni sektor postao racionalniji, efektivniji 1
poduzetnicko osvjeSteniji prema krajnjim korisnicima - gradanima. Uloga
poduzetniStva u gospodarskom razvoju, ali 1 u javnom sektoru, ukljucuje 1 viSe od
samog pracenja dohotka per capita. Ono ukljucuje iniciranje i uspostavu promjena u
strukturi poslovanja javnog sektora 1 druStva u cijelosti. Potrebno nam je
poduzetnicko drustvo, kako u gospodarstvu tako i u javnom sektoru, druStvo u kojem
su inovacije 1 poduzetniStvo normalne, redovne, stabilne i kontinuirane pojave. Da bi
se razvilo poduzetnistvo u javnom sektoru kao posebna aktivnost i drZavne institucije
kao nositelji te aktivnosti, potrebno je uz steCeno odgovaraju¢e znanje o0
poduzetniStvu, osposobljenost 1 primjerena ekonomska, socioloska 1 politiCka
okolina. PoduzetniStvo u javnom sektoru suZeno je i svodi se na izvodenje planiranih
zadataka od drzave postavljenih ciljeva koji su ekonomske 1 socijalne naravi. Povijest
nam govori da je javni sektor manje ucinkovitiji, ali 1 manje prilagodljiviji
promjenama u okruZenju od privatnih poduzec¢a. U novije vrijeme sve vise je prisutna
tendencija privatizacije pojedinih segmenata javnog sektora, medutim postoje
prednosti 1 nedostatci toga prijedloga, te je potrebno napraviti cjelovito istraZivanje
kako bi dobili rezultate koji ¢e nam pomoci u rjeSavanju velikog problema za drZzavu
i drustvo u cjelini. Medutim, na kraju moZemo zakljuciti da Zivimo u doba
poduzetniStva, kada poduzetniStvo prihvacaju korporacije, obrazovne institucije,
drusStvo, ali 1 vladine jedinice javnog sektora, te da je sinergija poduzetniStva i javnog
sektora neophodna za razvitak pojedinca i cjelokupnog drustva.
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