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Abstract: Right of individual on protection of honor, reputation, dignity and privacy is set
in Constitution of Republic of Croatia, as well as right to access information and liberty of
its fluctuation with purpose of public information. In order to maintain certain amount of
balance in achievement of both groups of rights, legislator tended to set boundaries of one
of those rights in respect for the others. Exactly in that sense positive constitutional, civil
and criminal legislature of Republic of Croatia, adjusted with global democratic standards,
represents postulate of protection of privacy and family life on one side and postulate for
development of freedom, opinion and expression on the other side.
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Ustavom Republike Hrvatske, kao i pravo na pristup informaciji i sloboda njezina protoka s
ciljem izvjescivanja javnosti. Kako bi se odrZala stanovita ravnoteZa u ostvarenju jednih i
drugih prava zakonodavac je nastojao odrediti granice tih prava u odnosu na ona druga.
Upravo u tom smislu pozitivno ustavno, civilno i kazneno zakonodavstvo Republike
Hrvatske, uskladeno sa svjetskim demokratskim standardima predstavlja preduvjet zastite
privatnosti i obiteljskog Zivota s jedne strane, te preduvjet razvoja slobode, misijenja i
izraZavanja s druge strane.
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1. Uvod

Prvi dokument o pravu na privatnost 1 najstariji zapis o zakonskom pravu na
privatnost je onaj iz 200. godine u Zborniku Zidovskih zakona. U njemu stoji da “ako
covjek gradi zid koji ga Stiti od pogleda njegova susjeda, on ne smije biti manje od
Cetiri lakta visi ili niZi od susjednog prozora”. Francuski Code civil iz 1804. godine
predstavljao je spoj rimskog, obi¢ajnog i kanonskog prava u sferi prirodnog prava u
kojem se, izmedu ostalog, navodi kako svaka ljudska djelatnost koja drugom
uzrokuje Stetu sankcionira naknadom onog koji je Stetu uzrokovao. Sloboda
izrazavanja ograni¢ena je pravom pojedinca da od drugih zahtijeva poStovanje
njegova dostojanstva, da ga ne omalovazava i da se ne umanjuje ugled u Zivotnoj
zajednici. Pravo na poStivanje osobnog i obiteljskog Zivota i pravo na slobodu
izraZzavanja izrijekom potvrduju sve najznacajnije medunarodne konvencije i
deklaracije o ljudskim pravima i slobodama, primjerice i Clanci 12. i 19. Opce
deklaracije UN o pravima covjeka, ¢lanci 17. i 19. Medunarodnog pakta o
gradanskim i politickim pravima, te ¢lanci 8. i 10. Europske konvencije za zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda.

2. Povreda privatnosti i obiteljskog Zivota kroz medije

U suvremenom “informacijskom drustvu”, s pojavom novih komunikacijskih

sredstava 1 tehnologija, otvaraju se gotovo neograni¢ene mogucnosti povreda

privatnosti gradana. U takvim okolnostima temeljno je pitanje kako regulirati odnos

dvaju suprotstavljenih ljudskih prava, odnosno kako osigurati pravo gradana da Sire i

primaju informacije, a istodobno zaStiti njihovu privatnost od neopravdanog

publiciteta. Dopustaju¢i mogucnost ogranicenja slobode izrazavanja i informiranja

kada je to nuzno da bi se zastitili ugled 1 druga prava pojedinca, demokratske su

zemlje i medunarodne organizacije, u zakonodavstvima i sudskoj praksi definirale

slijedece pravne standarde:

- izrazavanje ideja i informacija o politickim 1 drugim pitanjima od javnog interesa
je slobodno,

- granice dopuStene kritike znatno su Sire u odnosu na politicare i javne osobe nego
privatne osobe,

- provokativnost izjave politi¢ara i druge javne osobe opravdava jo§ vecu
provokativnost javnog reagiranja na tu izjavu,

- pravo na zaStitu privatnosti javnih osoba uZe je od prava privatnih osoba,

- vrijednosni sudovi ne podlijeZzu dokazu istinitosti.

Nakon uspostave drZzavne neovisnosti 1991. godine Republika Hrvatska je kao svoj
strateSki cilj istaknula ulazak u europske 1 svjetske integracije, Sto je podrazumijevalo
usvajanje i poStivanje demokratskih pravnih standarda zaStite temeljnih ljudskih
prava. U tom procesu od osobitog znacaja za Hrvatsku je bila ratifikacija Europske
konvencije za za$titu ljudskih prava i temeljnih sloboda i prijem Hrvatske u
punopravno clanstvo VijeCa Europe. Od posebnog je znacaja ¢lanak 8. 1 10.
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Konvencije. Clanak 8. propisuje da svatko ima pravo na postovanje svog privatnog i
obiteljskog Zivota, doma i dopisivanja, te da se javna vlast moZe mijeSati u ostvarenje
tog prava samo u skladu sa zakonom 1 ako je takvo mijeSanje nuZno u demokratskom
drustvu radi interesa drZavne sigurnosti, javnog reda i mira ili gospodarske dobrobiti
zemlje, te radi sprjeCavanja nereda ili zlo€ina, radi zaStite zdravlja ili morala ili zaStite
prava i sloboda drugih.

3. Ustavnopravni okvir

Ustav Republike Hrvatske naglaSava vaZnost ustavnih jamstava sloboda i prava
covjeka i gradanina, pa tako i ustavnog pravo na zaStitu privatnosti i obiteljskog
Zivota. Zastita ljudskih prava pa tako i prava na zastitu privatnosti i obiteljskog Zivota
neodvojiva je od razvitka demokratskih politickih sustava, neovisnog sudstva i1
opcenito zahtjeva vladavine prava. Tako je u ¢lanku 35. Ustava Republike Hrvatske
(NN 41/01) propisano da se svakom jamc¢i Stovanje i pravna zasStita njegova osobnog i
obiteljskog Zivota, dostojanstva, ugleda 1 Casti. S druge strane sloboda miSljenja je
temelj demokratskog politickog sustava, koja ukljucuje slobodu izrazavanja misli.
Ustav precizira da sloboda izraZzavanja misli obuhvaca osobito slobodu tiska i drugih
sredstava priop¢avanja, slobodu govora i javnog nastupa i slobodno osnivanje svih
ustanova javnog priop¢avanja. Zabranjena je cenzura, a novinari imaju pravo na
slobodu izvjeStavanja 1 pristupa informaciji. Svakome kome je javnom vijeScu
povrijedeno Ustavom utvrdeno pravo, zajamceno je pravo na ispravak, a granicu
slobode izrazavanja misli €ini i kazneno djelo uvrede ili klevete. Ove odredbe Ustava
u potpunosti su usaglasene s odredbama Europske konvencije za zaStitu ljudskih
prava i1 temeljnih sloboda (N.N. br. 18/97,6/99, 8/99 i 14/02). Osim toga, treba
naglasiti da Ustav €l. 134. propisuje da svi ratificirani medunarodni ugovori ¢ine dio
unutarnjeg pravnog poretka, a po svojoj pravnoj su snazi iznad zakona. To znaci da
su u sluaju neuskladenosti neke odredbe domacdeg zakona s ratificiranim
medunarodnim dokumentima o ljudskim pravima i slobodama domaci sudovi duzni
izravno primjenjivati odredbe tih dokumenata.

4. Civilnopravna zaStita privatnosti

S jedne strane nalazi se sloboda medija, sloboda izrazavanja miSljenja, pravo na
pristup informaciji 1 sloboda njezina protoka s ciljem pravodobnog izvjeStavanja
javnosti. S druge pak strane stoji pravo pojedinca na zaStitu CcCasti, ugleda,
dostojanstva 1 privatnosti. Zadatak medijskog zakonodavstva je pronaci rjeSenja u
kojima ¢e biti sadrzana stanovita ravnoteZa u ostvarenju takvih prava i interesa.
Upravo se u tom smislu odgovornost nakladnika za Stetu prouzroCenu objavom
informacije 1 naknada tako prouzrofene neimovinske Stete ukazuju iznimno vaznim.
U nasem zakonodavstvu odgovornost nakladnika za Stetu prouzro¢enu objavljenom
informacijom prvi put je regulirana posebnim propisom 1992. godine kada je donesen
Zakon o javnom informiranju (N.N. br. 22/92). Nakon toga je 1996. godine donesen
Zakon o javnom priop¢avanju (N.N. br. 69/03). Medutim, taj Zakon je ukinut
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odlukom Ustavnog suda Republike Hrvatske broj U-1-3438/03 (N.N. 15/04). Tijekom
2004. godine donesen je novi Zakon o medijima (N.N. br. 59/04) koji je i sada na
snazi. Upravo takva zakonodavna aktivnost ukazuje na iznimno velik znacaj ove
materije. Zakon o medijima (NN. br. 54/04) definira medije sa pozitivnom i
negativnom definicijom. U pozitivnoj definiciji mediji su novine i drugi tisak, radijski
1 televizijski programi, programi novinskih agencija, elektronicke publikacije,
teletekst 1 ostali oblici dnevnog ili periodiénog objavljivanja urednicki oblikovanih
programskih sadrzaja prijenosom zapisa, glasa, zvuka ili slike. U negativnoj definiciji
navodi da mediji nisu knjige, udZbenici, katalozi i drugi nositelji objavljivanja
informacija koji su namijenjeni isklju¢ivo obrazovnom, znanstvenom ili kulturnom
procesu oglaSavanja,poslovnoj komunikaciji, radu trgovackih druStava, zavoda i
ustanova, udruga, politi¢kih stranaka, vjerskih i ostalih organizacija, Skolskih glasila,
“Narodne novine” Republike Hrvatske, sluzbena glasila jedinica lokalne i podrucne,
odnosno regionalne samouprave i ostala sluZzbena priopéenja, plakati, letci, prospekti
i transparenti, te video stranice bez Zive sile i druge besplatne obavijesti, ako
Zakonom o medijima nije druk¢ije propisano. Osnovne pretpostavke odgovornosti za
nakladnika koji informacijom objavljenom u mediju prouzro¢i drugome Stetu moraju
biti kumulativno ispunjene, a odnose se na odgovornu osobu ili Stetnika, oStecenika,
Stetnu radnju, $tetu i uzroénu vezu. Steta u konkretnom sluéaju mora biti prouzroéena
upravo objavom informacije, a informacija mora biti objektivno podobna prouzrociti
Stetu Sto znaci da kod oSteCenika uzrokuje ponizenje, prezir od drugih, promjenu
odnosa sredine prema njemu 1 sl. Neimovinska Steta moZe se popraviti
objavljivanjem ispravka informacije, isprikom nakladnika i isplatom pravicne
nov€ane naknade. U prvom redu nakladnik moZe ispraviti informaciju
samoinicijativno ili na zahtjev oSteCenika (zahtjev upucen nakladniku u smislu
procesne pretpostavke na tuzbu zbog isplate pravi€ne novCane naknade ili zahtjev
upucen glavnom uredniku radi ostvarenja prava na trazenje ispravka sudskim putem).
Zakon o medijima ne sadrZi posebne kriterije za odmjeravanje visine pravicne
nov¢ane naknade, dok se u Zakonu o obveznim odnosima u ¢l. 1100. st. 2. propisuje
da ¢e sud prilikom odlucivanja o visini pravi¢ne nov€ane naknade voditi racuna o
jacini i trajanju povredom izazvanih fizi¢kih boli, duSevnih boli i straha, cilju kojemu
sluzi ta naknada, ali i o tome da se njome ne pogoduje teZnjama koje nisu spojive s
njezinom naravi i druStvenom svrhom. OSteCenik moZe svoje pravo na ispravak
ostvariti sudskim i izvansudskim putem. Izvansudski postupak se sastoji od zahtjeva
glavnom uredniku za objavljivanjem ispravka informacije kojom su povrijedena
prava i interesi fiziCke ili pravne osobe. Sudski postupak ukljuuje pravo na
podnoSenje tuzbe ako glavni urednik ne objavi ispravak u roku i na nacin odreden
Zakonom o medijima.

5. Kaznenopravna zastita
Privatnost se kaznenim zakonom S§titi prijetnjom kaznom za iznoSenje ili prenosenje

neceg iz osobnog ili obiteljskog Zivota pojedinca, Sto moze Skoditi njegovoj Casti i
ugledu. Kazneno djelo iznoSenja ili prenoSenja osobnih ili obiteljskih prilika i njegov
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kvalificirani oblik ukoliko je poCinjeno putem javnih glasila, supsumirano je pod
skupinu kaznenih djela protiv Casti i ugleda. Ako su u pitanju Cinjeni¢ne tvrdnje
novinar moze biti optuZzen zbog kaznenog djela klevete iz ¢l. 200. st. 2. Kaznenog
zakona ili zbog kaznenog djela iznosenja osobnih ili obiteljskih prilika iz ¢l. 201. st.2.
Kaznenog zakona, odnosno za kvalificirane oblike tih kaznenih djela. Clanak 27.
Zakona o medijima propisuje da novinar ima pravo izraZavati stajaliSte o svim
dogadajima, pojavama, osobama, predmetima i djelatnostima. Ako su u pitanju
vrijednosni sudovi, tj. kazneno djelo uvrede iz ¢l. 199. st. 2. Kaznenog zakona
novinar se nece kazniti pod uvjetima iz €l. 203. prema kojem se nece kazniti tko se
uvredljivo izrazi o drugome u vrSenju novinarskog posla osim ako iz nacina
izrazavanja 1 drugih okolnosti jasno proizlazi da se radi o ponaSanju koje je imalo cilj
samo Skoditi necijoj Casti ili ugledu.

6. Zakljucak

Jedno od osnovnih ljudskih prava je pravo na privatnost, a poStivanje identiteta je
nesto cemu tezi svako ljudsko bice.

Zapadna Europa je utemeljila zaStitu o pravu na privatnost nakon Drugog svjetskog
rata i danas su njezine zakonske norme jo§ viSe specijalizirane. Problemi privatnosti u
naSoj drzavi leZe u kontrolnom sustavu, komunikaciji putem interneta i nedostatku
regulativa. Komunikacijsko-informacijska tehnologija olakSava prikupljanje
informacija o svakom od nas.

Zbog navedenog zadatak je medijskog zakonodavstva da zajedno sa Ustavom
Republike Hrvatske i kaznenim zakonodavstvom na najbolji moguéi nacin zastiti
ustavno pravo pojedinca na €ast, ugled, dostojanstvo i privatnost.
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