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Abstract: Lifelong learning is not limited to educational institutions and age of people.
Current trends require constant upgrading of knowledge, the development and
improvement of skills and acquire new knowledge, in order to respond to the
increasingly demanding needs in performing everyday tasks and duties. It’s considered
that education should be a function of the economy, but increasing the level of
education does not necessarily mean economic growth and development, but it
depends on other social factors. One of them is the culture. An interesting question is
how much contact with shaped cultural events (exhibitions, concerts, etc.) affects the
increase in the level of knowledge, or what is the role of cultural content in lifelong
learning.
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usavrsavanje vjestina i stjecanje novih spoznaja, kako bi se moglo odgovoriti na sve
zahtjevnije potrebe u obavljanju svakodnevnih poslova i zadataka. Smatra se da
obrazovanje treba biti u funkciji gospodarstva, no povecanje razine obrazovanosti ne
znaCi nuzno i gospodarski rast i razvoj, vec to ovisi o drugim drustvenim ¢imbenicima.
Jedan od njih je i kultura. Zanimljivo je pitanje koliko doticaj s oblikovanim kulturnim
sadrzajima (izlozbe, koncerti, i dr.) utjeCe na povecanje razine znanja, odnosno koja je
uloga kulturnih sadrzaja u cjelozivotnom ucenju.
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1. Uvod

Jedan od osnovnih instrumenata razvoja drustvenih zajednica i uspjeSnih nacionalnih
gospodarstva oduvijek je bilo znanje. U suvremenim globalizacijskim uvjetima kljucni
Cimbenik svakog drustva, a posebno preduvjet za razvoj drustva je znanje na kojem se
temelje inovacije i iz kojeg proizlazi novostvoreno znanje. U Lisabonskoj deklaraciji
Vije€a Europe postavljen je strateSki cilj prema kojem Europska unija treba postati
»-najkompetitivnije i dinami¢no gospodarstvo zasnovano na znanju u svijetu, sposobno
za odrzivi gospodarski razvoj s veim brojem i boljim radnim mjestima i vecom
drustvenom kohezijom*“[1]. Kako bi se uspjesno provela tranzicija prema drustvu
utemeljenom na znanju, potrebno je stalno poticati, provoditi i unapredivati proces
cjelozivotnog ucenja. CjelozZivotno ucenje je takva aktivnost koja podrazumijeva ucenje
tijekom Citavog zivota, koja ima za cilj unapredivanje znanja, vjestina i sposobnosti
unutar osobne, gradanske, drustvene i poslovne perspektive. Ovaj pojam oznacCava da se
ucenje ili Skolovanje ne odvija samo u djetinjstvu ili klasicnim obrazovanjem, vec je to
dugotrajan proces koji traje Citav Zivot i koji bi trebao biti shvacen kao cjeloZivotna
strategija. Koncept cjelozivotnog ucenja temelji se na principu stjecanja znanja bez
granica, a glavni uzrok tome je Cinjenica da stalne znanstvene i tehnoloSke inovacije i
promjene koje se zbivaju u posljednjih pedeset godina, zahtijevaju prilagodbu i nove
nacCine stjecanja znanja. Sve viSe postoji potreba da se osobe same usmjeravaju u
procesu stjecanja znanja, a manje oslanjaju na tradicionalne oblike ucenja. Glavna
konstanta u procesu ucenja danas je usavrSavavnje bez vremenskih granica, te stalno
stjecanje novih znanja u cilju odgovora na drustvene i ekonomske izazove, kako bi zivot
koji ljudi Zive bio smislen, kreativan i koristan. Poznato je da obrazovanje djeluje na
kulturu organiziranim ucenjem vrijednosti, stavova i navika, ali i kultura Cini dio
obrazovnog procesa tijekom kojeg se stjeCu nova znanja. Brojne su definicije kulture, a
prema onoj koju je dao Taylor, kultura je ono Sto Covjek uci ili stjeCe kao Clan drustva.
Kultura obuhvaca sve aspekte Zivota, karakterizira sva podrucja ljudskog djelovanja i
stvara kontekst za sve ostale aktivnosti (politiCke, ekonomske, itd.), te ih Cini
prepoznatljivima. Nude li kulturni dogadaji konkretne sadrzaje koji se mogu nauciti,
daju li poticaj za ucenje na osnovu informacija koje sadrze? U ovom tekstu nastojat
¢emo objasniti da se putem percipiranja, doZivljavanja i usvajanja kulturnih sadrZaja
odvija svojevrstan proces cjelozivotnog ucenja.

2. Sto obuhvaca koncept cjelozivotnog ucenja?

Koncept cjelozZivotnog ucenja blisko je povezan s konceptom “drustva znanja”, odnosno
drustva koje uci. Ovi koncepti nastali su sedamdesetih i osamdesetih godina i razradeni u
medunarodnim organizacijama (UNESCO, OECD, ILO, Europska komisija), a ponovno
su aktualizirani poCetkom devedesetin godina. Razlozi tome su ubrzano starenje
europskog stanovniStva koje ne¢e mocCi zamijeniti na trziStu rada mlada radna snaga, te
ubrzane drustvene, tehnoloSke i strukturne promjene u gospodarstvu.[2] Cjelozivotno
ucenje (engl. lifelong learning) je “cjelozivotno, dugoro¢no, dobrovoljno i
samomotivirajuce”[3] traganje za znanjem zbog osobnih ili profesionalnih razloga i
motiva. Njegova osnovna funkcija je da omoguci osobi, organizaciji, drustvu ili drZavi
da se Sto bolje prilagodi promjenjivim i neizvjesnim okolnostima, te raznim novim
izazovima i potrebama. Ono podrazumijeva stjecanje i osuvremenjivanje razlicitih vrsta
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sposobnosti, interesa, znanja i kvalifikacija od predskolske do umirovljeni¢ke dobi, pa
nadalje do kraja zivota. Isto tako ono znaCi ,,promicanje razvoja znanja i sposobnosti
koje ¢e omoguciti gradanima prilagodbu 'drustvu znanja’ i aktivnom sudjelovanju u svim
sferama druStvenog i ekonomskog Zivota te na taj naCin utjecanje na vlastitu
buduénost“.[7] Opcenita je postavka da smo usli u 21. stoljee u kojem drustvo postaje
drustvo znanja i informacijsko drustvo, suoCeno s novim mogucnostima i novim
izazovima u svim Zivotnim dimenzijama, pri ¢emu buducnost nije nesto Sto je potrebno
,otkriti“ veC je na nama da je osmislimo i oblikujemo. UCenje se smatra sastavnim
dijelom Zivota, zbog implikacija koje ima pod/na utjecaj novih medija, novih drustvenih
struktura i novih ciljeva u postizanju kvalitete Zivota, promi$ljanja, stvaranja, rada i
suradnje u buduénosti. Neki teoretiCari smatraju da su ,temeljne pretpostavke ucenja
sljedece: ucenje je proces izgradnje (stvaranja) znanja, ne samo upijanja znanja; ucenje
je ovisno o znanju — ljudi koriste svoje postojece znanje kako bi stvorili novo znanje;
ucenje je vrlo sinkrono situaciji u kojoj se odvija; ucCenje treba raCunati na distribuirane
spoznaje koje zahtijevaju vodeéa znanja u kombinaciji sa postojeim znanjem u svijetu;
na ucenje utjeCu motivacijska pitanja jednako kao i kognitivna pitanja“.[5][6][7]
DosadaSnja shvacanja ucenja kao podijeljenog procesa ucenja tijekom Zivota nisu vise
odrziva. UcCenje viSe nije dihotomizirani proces, prostorno i vremenski ograniCen na
mjesto i vrijeme odredeno za stjecanje znanja (obrazovna ustanova) i mjesto i vrijeme
primjene znanja (zaposlenje). Profesionalne aktivnosti utemeljene su na znanju koje se
intenzivira i protocno je, u smislu da je uCenje postalo integralni i neodvojiv dio radnih
aktivnosti zaposlenika. Profesija se ne moZe viSe jednostavno nastavljati na steceno
obrazovanje tijekom Skolovanja, veC obrazovanje mora biti ukljueno u dio radnih
aktivnosti, potiCuci rast i istraZzivanje. U obrazovnom procesu djeca zahtijevaju primjenu
obrazovnih metoda i okruzja Cija je primarna svrha oblikovanje njihove Zelje za u€enjem
I stvaranjem, ali predmet komunikacije nije odvojen od smislenih i personaliziranih
aktivnosti. Cjelozivotno ucenje je kontinuirani angazman koji zahtijeva i primjenu
znanja u kontekstu autenti¢nih i specificnih problema. Teorijski okvir za cjeloZivotno
ucenje temelji se na opisanim i propisanim ciljevima kao $to su: ucenje bi se trebalo
odvijati u kontekstu autenticnih, slozenih problema (ne samo kao proces slusanja necijih
odgovora na necija pitanja); ucenje treba biti istinska potraga i stimulativna aktivnost;
zahtjevi za uCenjem moraju biti podrZani, jer promjene su neizbjezne, potpuna
pokrivenost znanjem je nemoguca i zastarjelost je neizbjeZzna; mora se podrZavati
organizacijsko i suradniCko ucCenje, zato jer je ljudski um ograniCen; vjestine i procesi
koji podrZavaju ucenje kao trajnu naviku moraju se stalno razvijati. Prekretnica u
djelovanju Europske unije po pitanju cjelozivotnog ucenja zbila se donoSenjem
Lisabonske deklaracije. ZakljuCci doneseni ovom deklaracijom potvrdili su da je
unapredivanje cjelozivotnog ucenja nuzno za uspjeSnu tranziciju prema drustvu
utemeljenom na znanju. CjelozZivotno ucenje time je postalo vodece naCelo u kontekstu
usvajanja znanja, a nije vise samo oblik obrazovanja. Deklaracija donosi osnovne poruke
koje nude strukturni okvir za primjenu cjelozivotnog ucenja u praksi: ,,jamstvo potpunog
I stalnog pristupa ucenju radi stjecanja i obnavljanja vjestina potrebnih za sudjelovanje u
drustvu temeljenom na znanju; povecanje ulaganja u ljudske resurse radi davanja
prvenstva gradanima EU; razvijanje djelotvornih metoda ucenja i poucavanja te uvjeta
potrebnih za postizanje kontinuiteta u dozivotnom (life-long) i opéem (wide) ucenju;
poboljsanje nacina razumijevanja i vrednovanja sudjelovanja u procesu obrazovanja te
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dobivenih rezultata, Sto se posebno odnosi na neformalno i informalno obrazovanje;
osiguravanje jednostavnog pristupa kvalitetnim informacijama vezanim uz stjecanje
obrazovanja u cijeloj Europi i tijekom cijelog Zivota; osiguravanje mogucnosti
cjelozivotnog ucenja Sto je moguce blize gradanima uz pomo¢ informacijsko-
komunikacijske tehnologije®“.[8] Zbog Sto boljeg razumijevanja koncepta cjelozivotnog
uCenja i cjeloZivotnog obrazovanja potrebno je objasniti odnos izmedu pojmova
obrazovanje, odgoj i ucenje. UCenje je najSiri pojam, a moze se odvijati organizirano ili
neorganizirano — spontano, prirodno, iskustveno. Organizirano ucenje naziva se
obrazovanje/odgoj ili edukacija, pa prema stupnju organiziranosti moze biti formalno,
neformalno obrazovanje i samoobrazovanje. UcCenje koje nije organizirano je informalno
ili prirodno, odnosno iskustveno ucenje. ,,Koncept cjelozivotnog ucenja (lifelong
learning) je Siri od koncepta cjelozZivotnog obrazovanja/odgoja (lifelong education), jer
obuhvaca i obrazovanje/odgoj i informalno (prirodno) ucenje®.[4] Oblici ucenja,
neformalni i informalni, odvijaju se izvan obrazovnih institucija i njihovo provodenje je
stalan trajan proces koji se kontinuirano nastavlja. Kao $to je ve¢ prethodno u tekstu
spomenuto, razlozi osmisljavanja, nastanka i implementacije cjeloZivotnog ucenja leze u
brzim tehnoloSkim i drustvenim promjenama suvremenog doba zbog kojih zastarijevaju
uvrijeZena znanja, vjestine, stavovi i navike, ali i vrijednosti. Obrazovanje u odrasloj
dobi uglavnom se viSe ne odvija u Skoli, Skola u ovom sluaju viSe nije mjesto
organiziranog ucenja, ve¢ je uCenje vezano uz mjesto zaposlenja. Zbog toga se i
»reforme Skolstva koje se provode osmisljavaju na konceptu cjeloZivotnog ucenja, a
podsustavi neSkolskog obrazovanja odraslih ukljuCuju se u cjeloviti obrazovni sustav
koji mora biti prilagoden i nuditi mogucnosti prekvalifikacije i dokvalifikacije*.[9]
Vazan dio gospodarske politike je restrukturiranje poduzeca radi konkurentnosti, a
ekonomski razvoj neke drzave ovisi o kvaliteti njenih ljudskih resursa. Oshovna
pretpostavka rasta i razvoja svakako je i cjeloZivotni sustav obrazovanja koji omogucuje
brzu prilagodbu u vrijeme stalnih zahtjeva za novim vjestinama i znanjima. Ono Sto je
karakteristicno za cjelozivotno ucenje je da ,,nudi moguénost primjene metoda ucenja i
poucavanja prilagodenih specificnim interesima i potrebama korisnika, jer je obrazovni
sustav cjelozivotnog obrazovanja viSe usmjeren korisnicima. Ovdje pojedinci postaju
aktivnim sudionicima obrazovnog procesa, a mijenja se i uloga ucCitelja koji postaju
voditelji, mentori i posrednici®.[9] Neformalni oblik uCenja je taj koji promice osobni
razvoj. On je okvir za razvijanje vlastitih potencijala, interesa i talenata, te potiCe
prepoznavanje interesa za Zivotni poziv i odabir Zeljenog radnog mjesta. Osim ovog
osobnog cilja bitnog za svakog pojedinca, ,,koncept cjelozivotnog ucenja je sredstvo da
se njime postigne odredena svrha, odnosno odredeni ciljevi. Unapredivanje kvalitete
Zivota je svrha druStvenog razvoja u suvremenim druStvima, pa to znaci da cijeli sustava
edukacije i ostvarivanja druStva znanja zapravo teZi poboljSanju kvalitete Zivota®.[9]
Naime, kvaliteta zivota podrazumijeva zadovoljenje svih univerzalnih, a ne samo
egzistencijalnih potreba ljudi, znaCi drustvenih i samoostvarujuéih potreba kojima
covjek zadovoljava motive za osobnim rastom i razvojem. U razvijenim zemljama
»glavnim razvojnim ciljevima smatra se zadovoljavanje tzv. viSih potreba, odnosno
potreba za kvalitetnim odnosima s drugim ljudima i zadovoljavanje motiva za
samoostvarenjem®.[9] Obrazovanje treba biti u funkciji razvoja gospodarstva, ali
povecanje razine obrazovanosti ne znaci nuzno i gospodarski rast i razvoj, pogotovo ako
se obrazovani ljudi ne koriste racionalno i ako kvalitetni ljudski resursi odlaze iz zemlje.
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To ovisi 0 karakteristikama druga dva vrlo vazna druStvena sustava — politickom i
kulturnom.

3. Od sadrzaja kulture do kulturnog sadrzaja

3.1. Opcenito odredenje pojmova kulture i kulturnog sadrzaja

Kultura je toliko opsezan i rasprostranjen pojam i sveprisutan koncept da je oduvijek bila
predmetom razmatranja mnogih znanstvenika, te analizirana na mnogo razliCitih nacina.
Tijekom povijesti stvorene su razne definicije i objasSnjenja kulture. MozZda najkrace
mozemo reci da kulturom moZemo nazvati skup osobina koje karakterizira pripadnike
neke zajednice koje su: zajedniCke svim pojedincima u zajednici i nisu nuzno prirodno
dane (tj. bioloski ili fizicki). Pojam kultura odnosi se na mnoge stvari: na nacin gledanja
I tumacenja svijeta; na tehnike i resurse koji nam pomazu organizirati Zivot; na
institucije koje reguliraju nas suzivot; na ideje i vjerovanja ljudi i pojedinaca; na visoki
stupanj steCenih znanja; itd. 1z konceptualno analitickog gledista razlikuju se ,,Cetiri
glavna aspekta kulture: obrasci misli - uobi€ajeni nacin razmisljanja, gdje 'misao’
ukljucuje i vjerovanja, kao i vrijednosti i emocionalne stavove; obrasci ponasanja -
uobicCajeni naCin ponaSanja; obrasci artefakta proizvodnje i upotrebe - zajedniCki nacini
proizvodnje i koriStenje materijalnih predmeta; tragovi u prirodi - trajni tragovi u prirodi
koji su posljedica djelovanja Clanova zajednice na prirodni okoli§“.[10] Taj aspekt
kulture moZzemo naci skriven u izrazima kao $to je poljoprivreda. Sva djelatnost ljudi
odnosi se na prva dva aspekta. Vecina aktivnosti ukljucuje i treci aspekt. Aktivnosti
koje su najvaznije iz ekoloSke perspektive ukljucuju Cetvrti aspekt. ,,Povezanost kulture i
onoga Sto se uCi odnosi se na prva tri aspekta i do neke mjere povezan je s Cetvrtim.
Kada odredene aktivnost stalno kombiniraju nekoliko razliCitih aspekata mozemo reci da
je aktivnost institucionalizirana i da se razvila u drustvenoj ustanovi. DruStvene
institucije i druStvene konvencije su najvaznije organizacijske forme za manifestiranje
kulture u odredenoj skupini pojedinaca“.[10] Postoje mnoge stvari koje pojam kulture
opisuje, no ovdje mozda mozemo reCi da su dva temeljna znacenja bitna — osobno
obrazovanje i pripadnost zajednici. Kultura kao osobno obrazovanje predstavlja ideal
koji se postize kroz znanje i praksu, a ovisi 0 svakom pojedinom narodu ili kulturi;
kultura kao sredstvo pripadnosti zajednici je naCin Zivota, uvjerenja, tradicija i tehnika.
Putem Kkulture Covjek transformira prirodu i prezivljava. Bez kulture ne mozemo opstati,
ona je naS mehanizam prilagodbe, naSa druga priroda, nije samo dodatak ili ukras. Mi
smo kultura i kultura nas €ini. Mnoge stvari dugujemo kulturi, ona nas oblikuje kao
pojedince, €ini nas osobama. Ne samo da Cini ljudski Zivot mogucim, ona nam takoder
pomaze pronaci nacin ispunjenja. Kultura nam daje svijet, ne samo okruzenje ili fizi¢ki
okolis. Putem kulture nastanjujemo mjesta, sanjamo 0 vremenu i pronalazimo smisao
postojanja. Kako bismo mogli bolje razumjeti kulturu, korisno je ukratko istraziti njene
glavne karakteristike. Jednu od novijih definicija kulture dao je Bhikhu Parekh po kojoj
je ,kultura povijesno stvoren sustav znaCenja i znaCaja ili, Sto izlazi na isto, sustav
uvjerenja i praksi kroz koje neka skupina ljudskih bi¢a shvaca, regulira i strukturira
svoje individualne i kolektivne zivote. Ona je istodobno naCin razumijevanja i nacin
organiziranja ljudskog zivota“.[11] Clifford Geertz kulture shvaca kao ,.kompleksna
tkiva zajednickih javnih znacCenja, koja ljudima omogucuju komunikaciju, orijentaciju u
zajedniCkom zivotu i djelatnostima, a time i zivot u zajednicama. Kada kulturne grupe u
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svoje tkivo zajedniCkih znaCenja ukljuCe neSto Sto je relevantno za njihov zajednicki
zivot — ovaj ili onaj resurs, predmet, proces, djelatnost ili odnos — one od toga prve
poseban, kulturno specifian artefakt, dakle nesto po ¢emu je barem u principu, njihovu
kulturu mogucée prepoznati“.[12] Mojmir Krizan kaZze da ,,pojam kulture u najSirem,
inkluzivnom smislu obuhvaca sva ona uvjerenja, znanja, aktivnosti i proizvode ljudi, do
kojih oni dolaze promatranjem i manipuliranjem svoje prirodne i druStvene okoline i
komunikacijom s drugim ljudima, dakle sve ono $to im omogucuje prezivljavanje i
orijentaciju u svijetu i daje smisao njihovim zivotima, i Sto oni razliCitim oblicima
komunikacije prenose s ¢ovjeka na Covjeka i iz naraStja u narastaj i pri tome ga i dalje
razvijaju i kultiviraju“.[12] Potrebno je naglasiti da su kulture promjenjive kategorije, jer
se zahvaljujuéi kreativnosti i medusobnom utjecaju i komunikaciji, mijenjaju i razvijaju,
te stvaraju nove elemente. Fitzpatrick jednostavno kaze ,,kultura je poput atmosfere, jer
zivimo kompletno uronjeni u nju“.[13] Nikola Skedar kaze da su ,,izobrazba i odgoj kao
i kultura uopCe (cultus, colere) univerzalni ljudski fenomeni, uzajamno nerazdvojno
povezani“.[16] Pojam izobrazba[14] Skledar izvodi prema Razlikovhom rjecniku
srpskog i hrvatskog jezika [15], ,,kao proces duhovnog formiranja Covjeka, njegove
osobe, kultiviranje njegove samosvijesti i druStvene svijesti, pri Cemu je naobrazba
rezultat tog nikad zavrSenog procesa“[15]. Dakle, ,,izobrazba je sustav spoznaja koje kao
motivirajuéi Cimbenik utjeCu na oblikovanje i razvitak Covjekova svjetonazora i
shvacanja svijeta, njegovih teorijsko-prakti¢nih stavova i uvjerenja“.[16] Kada govorimo
0 kulturnim sadrZajima mozemo ,,posuditi* definiciju kulturnih proizvoda prema kojoj
su kulturni proizvodi Cesto ,,namijenjeni simboli¢koj i hedonistickoj potrosnji, Cesto su
apstraktni, subjektivni, jedinstveni, holistiCki, emocionalno ukljucivi, te zahtijevaju
mentalni proces kako bi bili apsolvirani®.[17] Kulturne sadrZzaje bilo bi teSko sve
pobrojiti, no spoment cemo one najpoznatije: arheolo$ka podrucja; arhitektura (rusevine,
poznati objekti, Citavi gradovi); muzeji, galerije, umjetniCka djela, zanati, festivali;
glazba i ples; drama, kazaliste, filmovi; jezicne i knizevne studije, i dr. Ponuda kulturnih
sadrZaja stalno raste zbog ubrzanog razvoja informaticke tehnologije koja na nov i
inovativan nacin osmisljava i nudi, bilo postojece, bilo novonastale. 1z primjera rada
muzeja i knjiznica, poznatih i Siroko rasprostranjenih ustanova, koje stvaraju kulturne
sadrzaje (ili ih posjeduju u svojim zbirkama) moZe se jasno vidjeti nacin na koji nude i
prezentiraju kulturne sadrzaje svojim korisnicima, te potreba ljudi da te sadrzaje
percipiraju i usvajaju i putem njih uce.

3.2. Muzej kao ponuditelj kulturnih sadrzaja

Bilo zbog politickih, kulturnih ili institucionalnih razloga muzeji imaju viSestruku ulogu:
nositelji su druStvenih promjena s odgovornoS¢u za socijalnu ukljucenost i razvoj
zajednice, te jednako tako potiCu razvoj znanosti i cjelozZivotno ucenje. Neke ustanove
imaju vrlo razvijene programe koji Cesto ukljuCuju certificirane teCajeve, praktiCne
radionice, stru¢na vodstva, predavanja ili slicno. Druge pak edukaciju smatraju dodatnim
pokuSajem za privlaCenje zainteresiranih korisnika, pri ¢emu edukacija ima sekundarnu
ulogu u djelatnosti muzeja. UCenje u muzeju razlikuje se od ucenja koje se odvija u
obrazovnim ustanovama i viSe je usmjereno na informalno ucenje. Zapravo ucenje u
muzeju nije optereceno edukativnim ciljevima svojih korisnika: ponegdje se ono provodi
zbog uzitka vezano uz posebne interese, ili zbog teznje za identitetom i kulturnim
znacenjem. Posjetitelji ne posjeCuju muzeje prvenstveno zbog obrazovnih ciljeva, ,,ali
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oni mogu istovremeno uciti i uZivati (razgledavajuci izlozbu, sudjelujuéi u radionici,
sludajuci predavanje ili sl.). Stalne posjetitelje privlaCi neformalnost posjeta i Cinjenica
da odlazak u muzej ne zahtijeva puno vremena ili novaca. Za one kojima muzeji nisu
bliski, atmosfera se moze Ciniti previse formalna i pomalo zastraSujuca, pa i utroSak
vremena i novca prevelik“[18]. Rezultati ucCenja kroz iskustvo posjeta muzejima,
odnosno percipiranjem ovog oblika kulturnog sadrzaja, su razliCiti. Najpozitivniji
postignuti rezultati su ,,povecanje znanja i razumijevanja o nekoj temi, razvijanje novih
vjestina i sposobnosti (putem radionica) i inspiracija da se dalje uci nesto novo. Vrlo
Cesto posjetiteljima upravo posjet muzeju sluzi da obnove znanje koje veC imaju i
podijele ga s drugim ljudima, napr. sa svojom djecom®“[18]. Posjetitelji koji u muzeju
pronadu vezu sa svojim interesima, iskustvima ili osjecajima, puno ¢eS¢e se vracaju u
muzej od onih koji ne uspiju pronaci tu vezu. Dobitak od mogucnosti u€enja u muzejima
temelji se na teorijama ucenja i uspjeSnim metodologijama i praksi. Isto tako razultati su
povezani s kulturnim, institucionalnim ili osobnim pretpostavkama muzejskog osoblja
prema posjetiteljima. Opcenito govoreci primjenju se ,,Cetiri glavna pristupa ucenju u
muzejima i istovemeno njihova medusobna kombinacija: poucno i didakticno ucenje;
aktivno ili otkrivajuce ucCenje; konstruktivistiCko i drustveno konstrukcionisticko
uCenje“.[18] Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku u Hrvatskoj je tijekom
2012. broj posjetitelja u stalnom postavu muzeja iznosio 2 287 843, a 368 292
posjetitelja bila su u posjeti galerijama i zbirkama. Tijekom 2012. otvoren za javnost bio
je 170 muzej 1 muzejska zbirka, Sto Cini 93,9% od ukupnog broja i 27 zbirki, Sto je
79,4% od ukupnog broja zbirki. Obrada statistickih izvjeStaja za 2012. godinu odnosi se
na 181 muzej i muzejsku zbirku, 46 galerija i 34 zbirke.[19]

G-1. MUZEJI | MUZEJSKE ZBIRKE PREMA VRSTI U 2012,
MUSEUMS AND MUSEUM COLLECTIONS, BY TYPE, 2012
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3.3. Knjiznica kao ponuditelj kulturnih sadrzaja

KnjiZnice provode cjelozivotno ucenje na nacin da osiguravaju pristup informacijama,
knjigama i ostalim medijima za svaku dob i svaki dio Zivota, za formalno i neformalno
ucenje i razonodu. One su oduvijek imale infrastrukturno mjesto u obrazovanju, jer su
dio obrazovno-obavijesne infrastrukture koji moze dati jedinstven i specifiCan doprinos
jaCanju obrazovne funkcije. To je moguce zato Sto su knjiznice predodredene za
podupiranje kljucnih potreba koje se izravno ili neizravno odnose na pristup i koristenje
znanja i informacija ili cjelozivotnog ucenja. Osnovna je zadaca knjiZznica stvaranje i
ponuda kvalitetnih knjizni¢nih zbirki multimedijalne grade — knjiga, Casopisa, zvucnih
knjiga, knjiga u elektronskom obliku, glazbenih CD-ova, filmova na DVD-ima. Posebno
je vazna dobra organizacija ovog navedenog materijala u prostoru, kako bi se potaklo
“ucenje svim Culima”, gdje knjiznice postaju mjesto inspiracije i poticaja. Animacijsko-
obrazovni programi koji promicu Citanje i pismenost od najranije dobi s naglaskom na
informatickoj i informacijskoj pismenosti imaju vrlo vaznu ulogu, jer knjiznice djeluju
kao institucije informacija i znanja, koje podupiru cjeloZzivotno ucenje, a ujedno ne
zanemaruju svoju kulturnu zadacu — moZemo reci da su one poveznica izmedu kulture i
obrazovanja. Nude lepezu programa koji podupiru cjelozivotno ucenje kao Sto su
znanstveno i knjizevno obrazovanje odraslih, glazbena knjiznica obrazovanje odraslih u
glazbi, grafoteka obrazovanje u suvremenoj umjetnosti, mediateka obrazovanje o
koristenju raznih medija kako bi se doslo do savjeta i informacija, pa i bibliobus, bliski
su svakodnevnom Zivotu i svakodnevnim potrebama gradana. Reprodukcija znanja nije
viSe dovoljna. Nuzan je sustavni rad s korisnicima kako bi se ostvario cilj bibliotecnog
opismenjavanja korisnika. Nova kvaliteta znanja podrazumijeva razvijene aktivnosti
prikupljanja informacija, selekciju, verifikaciju i aplikaciju informacija. Znanje koje
mladi (u€enici i kasnije studenti) steknu u knjiZnici je osnova buduceg razvoja njihovih
cjelozivotno obrazovanje i uCenje. U knjiznici se odvija kontinuirani proces edukacije.
U drustvu znanja sposobnosti poput informiranog donoSenja odluka, upravljanja
informacijama i vlastitim procesom ucenja postaju elementarnom teznjom obrazovanja i
obrazovnih sustava na svim razinama. Suvremeni kontekst dodatno ojacCava poziciju
knjiZznica, jer one sada imaju i ulogu obrade te poticanja stvaralacke i kritiCke uporabe
informacija uz pomo¢ racunala i nove informacijsko-komunikacijske tehnologije. Isto
pomaze korisnicima, ne toliko u pedagoSskom koliko u informacijskom smislu da budu
samostalni u orijentaciji medu medijima i informacijama. Glavna orijentacija sada je
multimedijski pristup ucenju, pri Cemu je moderna tehnologija medij za dostizanje cilja,
a to je dobiti informaciju i uCiti. U Hrvatskoj je tijekom 2012. godine ukupno posudeno
10.870.727 svezaka knjiga, a ukupna posudba knjiga smanjena je u odnosu na 2011.
godinu. Narodne knjiznice su u godini 2012. Imale ukupno 525.928 clanova
(2011:530.261c¢lana), a od toga je bilo 67.428 novoupisanih ¢lanova (2011: 74.781).[20]
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Slika 2. - Ukupna posudba u Slika 3. — Broj Clanova hrvatskih
hrvatskim knjiznicama u 2012. knjiznica u 2012.

Dvije manifestacije uvrijezile su se u nekoliko posljednjih godina u Hrvatskoj koje
znacajno doprinose popularizaciji muzeja i knjiznica. To su manifestacije No¢ muzeja i
No¢ knjige. Prema podacima Hrvatskog muzejskog drustva kao idejnog zacetnika ove
manifestacije koja se odrZzava od 2005. godine, aktivnostima u NoCi muzeja ,,potiCe se na
prepoznavanje muzeja kao dinamicnih institucija koje povezuju ljude s globalnim
izvorima informacija te idejama i stvaralaStvom za kojim tragaju; na prepoznavanju
muzeja kao institucija koje Cine bogatstvo ljudskog izraza i kulturnu raznolikost
dostupnu svim Kkorisnicima i na svim medijima te na poticanje aktivnosti razvijanja
znatiZelje kao motiva za posjet muzeju, muzej kao ustanova znanja, ali i prostora za
zabavu i smisleno provodenje slobodnog vremena“.[21] No¢ muzeja odrZava se u
stotinjak gradova u Hrvatskoj, a posebna pozornost dana je ukljuCivanju lokalnih
zajednica u programe koje populariziraju potencijale svojih kulturnih institucija i
njihovu kulturnu ponudu. Uz muzeje ovoj manifestaciji sudjeluju i druge institucije
kulture: arhivi, knjiznice, centri za kulturu, turisticke zajednice, ali i udruge gradana.
No¢ muzeja postala je prepoznatljiv i uspjeSan dogadaj koji se odrZava vec devet godina
I pokazuje da u Hrvatskoj postoji zanimanje za muzejske i galerijske institucije. lako se
odrzava tijekom zime, posjeta je iznimno velika i broj zainteresiranih iz godine u godinu
raste. Ulaz u sve muzeje je besplatan, isto kao i gradski prijevoz Sto olakSava obilazak, a
programi traju do iza ponoCi. U NoCi muzeja 2014. godine 210 ustanova u kulturi
posjetilo je 360.000 ljudi.[21] No¢ knjige je manifestacija kojom se afirmira ljubav
prema knjizi i Citanju kojoj je svrha promicanje knjige, kulture Citanja, autora i
izdavaStva. Njome se istovremeno obiljezavaju Svjetski dan knjige i autorskih prava (23.
travnja) i Dan hrvatske knjige (22. travnja). Mjesto odvijanja raznovrsnih programa
postaju knjizare i knjiznice, Skole, javni prostori, muzeji, klubovi, kina, pa Cak i bolnice i
pa su Cak organizirana i dnevna dogadanja prilagodena djeci vrticke i osnovnoSkolske
dobi. No€ knjige osmisljena je ,kako bi se viSe govorilo o Caroliji stvaranja i Citanja
knjiga, a cilj je poticati kulturu Citanja i uvaZzavanja knjige kao civilizacijskog i
kulturoloSkog dosega. Uz promicanje knjige, kulture Citanja, prevodenja, izdavastva,
knjiznica, autora i Citatelja, ova manifestacija doprinosi boljem povezivanju institucija,
organizacija i svih ostalih zainteresiranih za knjigu, te poboljSanju suradnje knjizara,
nakladnika, medija i drzavnih institucija kao i poticanju dijaloga izmedu knjiZzevne
produkcije i publike“.[22] No¢ knjige u Hrvatskoj se odrzava od 2012. godine, a
organiziraju se Citaonice i priCaonice za najmlade, kreativne radionice, kvizovi, nagradne
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igre, dramske izvedbe, glazbene sluSaonice, javna Citanja, projekcije filmova,
Bookcrossing, ali i klasi¢na predstavljanja knjiga, te druZenja s autorima.

4. ZakljuCak

Koncept cjelozivotnog ucenja, posebno neformalnog i iskustvenog sve vise je prihvacen,
a ucenje tijekom citavog Zivotnog vijeka postaje kontinuirani fenomen koji nije
ogranicen formalnim obrazovnim kontekstima. Znati kako uciti od temeljne je vaznosti
za Ssve, a svoje korijene ima joS u ranom djetinjstvu, nastavlja se tijekom Zivota sve do
zrelih godina kada i dalje igra vaznu ulogu. Za vecinu ljudi ucenje je tih i prirodni aspekt
njihova Zivota, koji ih odrzava i obogacuje. JaCanje odnosa izmedu kulturnih
organizacija i institucija koje se bave i formalnim i neformalnim obrazovanjem sve je
veCa potreba. Veze izmedu kulture i obrazovanja stvaraju nove metode ucenja, a
prilagodene su razlicitim ciljnim skupinama. Podrucje kulture vrlo uspjesno i uCinkovito
odgovara na potrebe razliCitih stilova ucenja, posebno kada je u pitanju kreativnost i
inovativnost kao dio procesa ucenja. UkljuCivanje djece i mladih u inovativne i
interaktivne kreativne procese kao dio njihovog formalnog i neformalnog obrazovanja je
vrlo vazno za stvaranje potencijalne publike i pristasa umjetnosti i kulture u kasnijim
godinama Zivota. Veci udio kulturnih sadrZaja u obrazovanju i ucenju, te ukljucivanje
umjetnosti vrlo je ucinkovit put, posebno kod razvijanja suradnje izmedu ljudi iz
razliCitih etnickih, vjerskih i kulturnih sredina. RazliCite umjetniCke inicijative s
inovativnim elementima i visokim senzibilitetom za promjene zahtijevaju posebnu
pozornost. Razvijanje prilagodljivosti pojedinaca i organizacija u svijetu stalnih
promjena alat je za opstanak i strateSka poboljSanja.Veze izmedu kulture, obrazovanja i
ucenja proSiruju pristup sudionika kulturnim i obrazovnim proizvodima i uslugama.
Samim time povecava se sudjelovanje u kulturnim i obrazovnim djelatnostima, ¢ime se
kultura 1 obrazovanje priblizavaju svakodnevnom zivotu. Programi Kkoji povezuju
kulturu, obrazovanje i ucCenje poboljSavaju individualnu kreativnost i potencijal za
inovacije. U kombinaciji s adekvatnom poduzetnickom obukom, takvi programi mogu
biti snazan katalizator za poboljSanje poduzetniCke sposobnosti u drustvu i mogu
pridonijeti daljnjem gospodarskom rastu. Na taj naCin i ustanove u kulturi ostvaruju
ekonomsku korist. Zanimanja vezana za kulturu i stvaranje Kkarijere u kulturnim
djelatnostima rezultira poboljSanjem zaposlenosti na dugi rok. Kreativno partnerstvo i
suradnju izmedu vlade, neprofitnog i poslovnog sektora na projektima u kojima je
prisutna povezanost izmedu kulture, obrazovanja i cjeloZivotnog ucenja treba poticati i
podrzavati. Podizanje razine svijesti o drustvenim pitanjima vazan je preduvjet za uspjeh
programa povezivanja kulture s obrazovanjem i cjelozivotnim ucenjem. Posebno bismo
toga trebali biti svjesni u Hrvatskoj, zemlji bogate kulturne baStine, koja moZze biti
polaziSte za percipiranje kulturnih sadrzaja, ali i inspiracija za stvaranje novih.
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